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सेƃर  :  आईटी और आईटीईएस

अविध  :  1 वषŊ 

ʩवसाय :  कंɗूटर ऑपरेटर एवं ŮोŤािमंग अिस Őːट - ʩवसाय िसȠाȶ - NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022)

Ůकाशक एवं मुūण :

रा Ō̓ ीय अनुदेशाȏक माȯम सं̾थान

पो. बा. सं. 3142,
िगǷी, चेɄई - 600 032.
भारत.
ई-मेल : chennai-nimi@nic.in
वेब-साइट : www.nimi.gov.in

Ůकाशनािधकार © 2022 रा Ō̓ ीय अनुदेशाȏक माȯम सं̾थान, चेɄई

Ůथम संˋरण : िसतंबर, 2022        Ůितयाँ : 500

Rs. 330/-

सवाŊिधकार सुरिƗत 

इस Ůकाशन का कोई भी भाग िकसी भी ŝप मŐ या िकसी भी साधन के माȯम से इलैƃŌ ािनक या यांिũक फोटो कापी सिहत, įरकािडōग या 
िकसी सूचना भǷारण और पुनः Ůाİɑ Ȫारा Ůकाशक की िलİखत पूवाŊनुमित के िबना न तो उपयुƅ िकया जा सकता है और ना ही Ůसाįरत 
िकया जा सकता है ।
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Ůाſथन

भारत सरकार ने रा Ō̓ ीय कौशल िवकास नीित के िहˣे के ŝप मŐ 2020 तक 30 करोड़ लोगो ंको कौशल Ůदान करने का एक महȕाकांƗी 
लƙ िनधाŊįरत िकया है, जो हर चार भारतीयो ंमŐ से एक है। औȨोिगक ŮिशƗण सं̾थान (ITIs) िवशेष ŝप से कुशल जनशİƅ Ůदान करने 
के मामले मŐ इस ŮिŢया मŐ महȕपूणŊ भूिमका िनभाते हœ। इसे ȯान मŐ रखते Šए, और ŮिशƗुओ ंको वतŊमान उȨोग Ůासंिगक कौशल ŮिशƗण 
Ůदान करने के िलए, आईटीआई पाǬŢम को हाल ही मŐ उȨोगो,ं उȨिमयो,ं िशƗािवदो ंऔर आईटीआई के Ůितिनिधयो ंजैसे िविभɄ िहतधारको ं
के मीिडया िवकास सिमित के सद˟ो ंकी मदद से अȨतन िकया गया है।

नेशनल इं Ōːƕनल मीिडया इंːीǨूट (NIMI), चेɄई अब वािषŊक पैटनŊ के तहत आईटी और आईटीईएस मŐ कंɗूटर ऑपरेटर एवं 
ŮोŤािमंग अिस Őːट - ʩवसाय िसȠाȶ - NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022) के िलए संशोिधत पाǬŢम के अनुŝप अनुदेशाȏक 
सामŤी लेकर आया है। NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022) ʩवसाय अɷास ŮिशƗुओ ंको एक अंतररा Ō̓ ीय समकƗता मानक Ůाɑ करने 
मŐ मदद करेगा जहां उनकी कौशल दƗता और योƶता को दुिनया भर मŐ िविधवत माɊता दी जाएगी और इससे पूवŊ िशƗा की माɊता का 
दायरा भी बढ़ेगा । NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022) ŮिशƗुओ ंको जीवन भर सीखने और कौशल िवकास को बढ़ावा देने के अवसर 
भी िमलŐगे। मुझे कोई संदेह नही ंहै िक NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022) के साथ ITI के ŮिशƗक और ŮिशƗु, और सभी िहतधारक इन 
अनुदेशाȏक मीिडया पैकेज IMPs से अिधकतम लाभ Ůाɑ करŐ गे और यह िक NIMI का Ůयास ʩावसाियक ŮिशƗण की गुणवȅा मŐ 
सुधार लाने के िलए एक लंबा राˑा तय करेगा। देश मŐ। NIMI के िनदेशक, कमŊचारी तथा माȯम िवकास सिमित के सद˟ इस Ůकाशन 
मŐ Ůदȅ अपने योगदान हेतु अिभनंदन के पाũ है।

जय िहȽ ! 

 अतुल कुमार ितवारी, IAS
 महािनदेशक/िवशेष सिचव    
 कौशल िवकास एवं उȨिमता मंũालय,
 भारत सरकार 

नई िदʟी - 110 001
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भूिमका

भारत के, रा Ō̓ ीय अनुदेशाȏक मीिडया सं̾थान (NIMI) की ̾थापना, जमŊनी के संघीय गणराǛ की सरकार से तकनीकी सहायता के साथ 

1986 मŐ चेɄई मŐ तǽालीन रोजगार और ŮिशƗण महािनदेशालय (D.G.E&T), ŵम और रोजगार मंũालय, (अब ŮिशƗण महािनदेशालय, 
कौशल िवकास और उȨिमता मंũालय के अधीन) सरकार Ȫारा की गई थी। इस सं̾थान का मुƥ उȞेʴ िशʙकार और िशƗुता ŮिशƗण 
योजनाओ ंके तहत िनधाŊįरत पाǬŢम NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022) के अनुसार िविभɄ ʩवसायो ं के िलए िशƗण सामŤी िवकिसत 
करना और Ůदान करना है।

भारत मŐ NCVT/NAC के तहत िशʙकार ŮिशƗण योजना का मुƥ उȞेʴ ȯान मŐ रखते Šए अनुदेशाȏक सामŤी तैयार की जाती है, 

िजससे ʩİƅ एक रोजगार हेतु कौशल Ůाɑ कर सके । अनुदेशाȏक सामŤी को अनुदेशाȏक माȯम पैके̕स (IMPs) के ŝप मŐ 

िवकिसत की जाती है। एक IMP मŐ , Țोरी बुक, Ůैİƃकल बुक, टेː और असाइनमŐट बुक, इं Ōːƃर गाइड, ऑिडयो िवजुअल एड (वॉल 

चाटŊ और पारदिशŊता) और अɊ सहायक सामŤी शािमल हœ।

Ůˑुत ʩावसाियक िसȠाȶ पुˑक ŮिशƗु को सɾİɀत ǒान देगी िजससे वह अपना कायŊ कर सकŐ गे । परीƗण एवं िनयत कायŊ के

 माȯम से अनुदेशक ŮिशƗुओ ंको िनयत कायŊ दे सकŐ गे । वॉल चाटŊ और पारदिशŊता अिȪतीय होती हœ, Ɛोंͤिक वे न केवल ŮिशƗक को 

िकसी िवषय को Ůभावी ढंग से Ůˑुत करने मŐ मदद करते हœ बİʋ ŮिशƗु की समझ का आकलन करने मŐ भी उसकी मदद करते हœ। 

अनुदेशक िनदő ͤिशका (इं Ōːƃर गाइड), अनुदेशक को अपने अनुदेश योजना की योजना बनाने, अनुदेशाȏक सामŤी की आवʴकताओ ं

की योजना बनाने, िदन-Ůितिदन के पाठो ंऔर ŮदशŊनो ंकी योजना बनाने मŐ सƗम बनाता है।

IMPs Ůभावी टीम वकŊ  के िलए िवकिसत िकए जाने वाले आवʴक जिटल कौशल से भी संबंिधत है। पाǬŢम मŐ िनधाŊįरत संबȠ ʩवसायो ं 

के महȕपूणŊ कौशल Ɨेũो ंको शािमल करने के िलए भी आवʴक सावधानी बरती गई है।

एक सं̾थान मŐ एक पूणŊ अनुदेशाȏक मीिडया पैकेज की उपलɩता ŮिशƗक और Ůबंधन दोनो ंको Ůभावी ŮिशƗण Ůदान करने मŐ मदद 

करती है |

IMPs NIMI के कमŊचाįरयो ंऔर मीिडया िवकास सिमित के सद˟ो ंके सामूिहक Ůयासो ंका पįरणाम है, जो िवशेष ŝप से सावŊजिनक 

और िनजी ʩावसाियक उȨोगो,ं ŮिशƗण महािनदेशालय (DGT), सरकारी और िनजी ITIs के तहत िविभɄ ŮिशƗण सं̾थानो ंसे Ůाɑ 

होते हœ।

NIMI इस अवसर पर िविभɄ राǛ सरकारो ंके रोजगार और ŮिशƗण िनदेशको,ं सावŊजिनक और िनजी दोनो ंƗेũो ंके उȨोगो ंके ŮिशƗण 

िवभागो,ं DGT और DGT फीʒ सं̾थानो ंके अिधकाįरयो,ं Ůूफ रीडरो,ं ʩİƅगत मीिडया डेवलपसŊ और समɋयक को धɊवाद देता हœ, 

िजनके सिŢय समथŊन के के िबना NIMI इस सामŤी को Ůकािशत करने मŐ सƗम नही ंहोता।

चेɄई - 600 032   कायŊकारी िनदेशक
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आभार

नेशनल इं Ōːƕनल मीिडया इंːीǨूट (NIMI) NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022) आईटीआई के िलए आईटी और आईटीईएस सेƃर के तहत 

कंɗूटर ऑपरेटर एवं ŮोŤािमंग अिस Őːट ʩवसाय के िलए इस IMP (ʩवसाय िसȠाȶ) को लाने के िलए िनɻिलİखत मीिडया डेवलपसŊ और 

उनके Ůायोजक संगठन Ȫारा िवˑाįरत सहयोग और योगदान के िलए ईमानदारी से हािदŊक धɊवाद देता है ।

मीिडया िवकास सिमित के सद˟

 ŵीमती एम. भानुमित - सहायक ŮिशƗण अिधकारी,

   GOVT, I.T.I,  अंबȅूर

 ŵीमती वी. रेवती - सहायक ŮिशƗण अिधकारी,

   GOVT,I.T.I, कोयɾटूर

  NIMI  समɋयक

 ŵी िनमाŊʞ नाथ - उप िनदेशक
    NIMI - चेɄई - 32

 ŵी जी. माइकल जॉनी - Ůबंधक
    NIMI, चेɄई - 32

 ŵी वी. वीरकुमार - जूिनयर तकनीकी सहायक

    NIMI, चेɄई - 32

   

NIMI ने अनुदेशाȏक सामŤी के िवकास की ŮिŢया मŐ सराहनीय एवं समिपŊत सेवा देने के िलए DATA ENTRY, CAD, 

DTP आपरेटरो ंकी Ůशंसा करता है ।

NIMI उन सभी कमŊचाįरयो ंके Ůित धɊवाद ʩƅ करता है िजɎोंͤने अनुदेशाȏक सामŤी के िवकास के िलए सहयोग िकया है। 

NIMI उन सभी का आभार ʩƅ करता है िजɎोंͤने ŮȑƗ या अŮȑƗ ŝप से अनुदेशाȏक सामŤी के िवकास मŐ सहायता की है ।
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पįरचय

ʩवसाय अɷास मैनुअल का उȞेʴ वकŊ शॉप मŐ उपयोग करना है। इसमŐ कंɗूटर ऑपरेटर एवं ŮोŤािमंग अिस Őːट ʩापार के दौरान ŮिशƗुओ ं

Ȫारा पूरा िकए जाने वाले ʩावहाįरक अɷासो ंकी एक ŵंृखला शािमल है, जो अɷास करने मŐ सहायता करने के िलए िनदőशो/ंसूचना Ȫारा पूरक और 

समिथŊत हœ। इन अɷासो ंको यह सुिनिʮत करने के िलए िडज़ाइन िकया गया है िक सभी कौशल NSQF ˑर - 3 के अनुपालन मŐ हो ं| 

यह मैनुअल 42 मॉǰूʤ मŐ िवभािजत है। नीचे 42 मॉǰूल िदए गए हœ।

 मॉǰूल - 1  सुरिƗत कायŊ पȠितयां

 मॉǰूल - 2 एक डेˋटॉप पीसी को असŐबल करŐ

 मॉǰूल - 3  िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम का उपयोग करना

 मॉǰूल - 4  कंɗूटर मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन

 मॉǰूल - 5 डॉस कमांड लाइन इंटरफ़ेस

 मॉǰूल - 6 उबंटू िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम ̾थािपत करŐ   
  और बुिनयादी िलनƛ कमांड िन˃ािदत करे 
मॉǰूल - 7 वडŊ Ůोसेिसंग सॉɝवेयर का उपयोग करना

 मॉǰूल - 8 Ůाŝप दˑावेज

 मॉǰूल - 9 टेबʤ और िलː्स  मैनेज करŐ

 मॉǰूल - 10  संदभŊ बनाएँ और Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 11  Ťािफक एिलमŐट्स को मैनेज करŐ

 मॉǰूल - 12  डॉƐूमŐट कोलैबरेशन का मैनेज करŐ

 मॉǰूल - 13 मेिलंग Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 14  ˚ेडशीट एİɘकेशन वकŊ शीट और वकŊ बुक  
  Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 15  डेटा सेल और रŐज Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 16  टेबल और टेबल डेटा Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 17  फामूŊलाो ंऔर कायŘ का उपयोग करके संचालन  
  करŐ

 मॉǰूल - 18  मैिलंƺ मैनेज करŐ

 मॉǰूल - 19  िपवट टेबल Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 20  पावर ɚाइंट ŮेजŐͤͤटेशन

 मॉǰूल - 21 Ůाŝप Ůˑुितयाँ

 मॉǰूल - 22  टेबल और बुलेटेड टेƜ Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 23  Ťािफक एिलमŐट्स को मैनेज करŐ

 मॉǰूल - 24  ऑिडयो और वीिडयो तȕो ंको Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 25 संŢमण और एिनमेशन Ůबंिधत करŐ

 मॉǰूल - 26 मैनेज कोलैबोरेशन

 मॉǰूल - 27 MySQL पर ŮदिशŊत करŐ

 मॉǰूल - 28  डेमो ंː Ōे टे ऑन Ɠैरीज

 मॉǰूल - 29 कायŘ पर ŮदशŊन

 मॉǰूल - 30 एक कंɗूटर नेटवकŊ  को के िलए ट-अप और  
  कॉİɈगर करŐ

 मॉǰूल - 31  HTML टैƺ का उपयोग करके सरल ̾थैितक  
  वेब पृʿबनाएँ

 मॉǰूल - 32  जावाİˌɐ HTML पेजो ंमŐ जावाİˌɐ एɾेड  
  करŐ

 मॉǰूल - 33 एƛेल का उपयोग करके डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन  
  या िवʶेषण

 मॉǰूल - 34  उȋादो ंऔर सेवाओ ंकी पहचान करने के िलए  
  ई-कॉमसŊ साइट Űाउज़ करŐ

 मॉǰूल - 35 सूचना, कंɗूटर और नेटवकŊ  को वायरस,  
  ˙ाईवेयर और अɊ दुभाŊवनापूणŊ कोड से  
  सुरिƗत रखŐ

 मॉǰूल - 36 Ƒाउड कंɗूिटंग

 मॉǰूल - 37 एक एİɘकेशन िवकिसत करŐ  और एİɘकेशन  
  डेवलपमŐट लाइफ साइिकल िन˃ािदत करŐ

 मॉǰूल - 38 & 42 इलेİƃव मॉǰूल - I - पाइथन  मŐ  
   ŮोŤािमंग

 मॉǰूल - 38 & 42 वैकİʙक मॉǰूल II - जावा मŐ  
   ŮोŤािमंग 
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शॉप ɢोर मŐ कौशल ŮिशƗण की योजना िकसी ʩावहाįरक वˑु के आसपास कŐ ͤिūत ʩावहाįरक अɷासो ंकी एक ŵंृखला के माȯम से 

की जाती है। हालांिक, ऐसे कुछ उदाहरण हœ जहां ʩİƅगत अɷास पįरयोजना का िहˣा नही ंबनता है।

ʩावहाįरक मैनुअल िवकिसत करते समय Ůȑेक अɷास को तैयार करने के िलए एक ईमानदार Ůयास िकया गया था िजसे समझना आसान 

होगा और औसत से कम ŮिशƗु Ȫारा भी िकया जा सकता है। हालांिक िवकास दल ˢीकार करता है िक इसमŐ और सुधार की गंुजाइश है। 

NIMI मैनुअल मŐ सुधार के िलए अनुभवी ŮिशƗण संकाय के सुझावो ंकी ŮतीƗा कर रहा है।

ʩवसाय िसȠाȶ

ʩवसाय िसȠाȶ के मैनुअल मŐ आईटी और आईटीईएस सेƃर मŐ कंɗूटर ऑपरेटर एवं ŮोŤािमंग अिस Őːट - ʩवसाय िसȠाȶ 

NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022) के पाǬŢम के िलए सैȠांितक जानकारी शािमल है। सामŤी को NSQF ˑर - 3 (संशोिधत 2022) 

मŐ िनिहत ʩवसाय अɷास के अनुसार अनुŢिमत िकया गया है। ʩवसाय िसȠाȶ पर पाǬŢम Ůȑेक अɷास मŐ शािमल कौशल के साथ 

सैȠांितक पहलुओ ंको यथासंभव हद तक जोड़ने का Ůयास िकया गया है। कौशल ŮदशŊन के िलए अवधारणाȏक Ɨमताओ ंको िवकिसत 

करने मŐ ŮिशƗुओ ंकी मदद करने के िलए यह सहसंबंध बनाए रखा गया है।

ʩवसाय िसȠाȶ को ʩवसाय अɷास पर मैनुअल मŐ िनिहत संबंिधत अɷास के साथ पढ़ाया और सीखा जाना है। संबंिधत ʩवसाय अɷास 

के बारे मŐ संकेत इस मैनुअल की Ůȑेक शीट मŐ िदए गए हœ।

शॉप ɢोर मŐ संबंिधत कौशल का ŮदशŊन करने से पहले Ůȑेक अɷास से जुड़े ʩवसाय िसȠाȶ को कम से कम एक कƗा मŐ पढ़ाना / 

सीखना बेहतर होगा। ʩवसाय िसȠाȶ को Ůȑेक अɷास के एक एकीकृत भाग के ŝप मŐ माना जाना चािहए।

सामŤी ˢयं सीखने के उȞेʴ के िलए नही ंहै और इसे कƗा के िनदőश के पूरक के ŝप मŐ माना जाना चािहए।© NIMI 
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 अɷास सं.   अɷास के शीषŊक   अɷास   पृʿ सं.

       पįरणाम

  मॉǰूल - 1 सुरिƗत कायŊ पȠितयां (Safe Working Practices)  

 1.1.01&02 िवद्त सुरƗा (Electrical safety) 1 1 
 1.1.03&04  सुरƗा अɷास - अिưशामक यंũ (Safety practice - fire extinguishers)  2  
  मॉǰूल - 2 एक डेˋटॉप पीसी को असŐबल करŐ  (Assemble a Desktop PC)

 1.2.05&06 कंɗूटर का पįरचय (Introduction to computers) 1 7

  मॉǰूल - 3 िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम का उपयोग करना (Using Windows     
  Operating System)

 1.3.07&13 सीपीयू आिकŊ टेƁर और मदरबोडŊ का पįरचय 1 16  
  (Introduction to CPU architecture and motherboard)

  मॉǰूल - 4 कंɗूटर मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन     
  (Computer Basics & Software Installation)

 1.4.14  BIOS सेिटंƺ और उनके संशोधन देखŐ   21  
  (View the BIOS settings and their modifications)

 1.4.15 िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम ̾थािपत करŐ  (Install Windows operating system)  29

 1.4.16  हाडŊ िडˋ को फॉमőट करŐ  और पािटŊशन बनाएं (Format hard disk and create partition)  31  
 1.4.17 OS ̾थापना के दौरान सामाɊ हाडŊवेयर और सॉ͆टवेयर सम˟ाओ ंको पहचानŐ और सुधारŐ   1 35  
  (Identify and rectify common hardware and software issues during     
  OS installation)

 1.4.18 िवंडोज यानी ऑिफस पैकेज, पीडीएफ रीडर, मीिडया ɘेयर आिद के िलए जŝरी एİɘकेशन   39  
  सॉɝवेयर इंːॉल करŐ  (Install necessary application software for Windows     
  i.e. Office Package, PDF Reader, Media Player etc)

 1.4.19  ɰूटूथ और वाई-फाई सेिटंƺ कॉİ̢फ़गर करŐ  (Configure Bluetooth and Wi-Fi settings)  40

 1.4.20&21 डीवीडी, सीडी और बिनōग डीवीडी (DVDs, CDs and burning DVDs)  42

  मॉǰूल - 5 डॉस कमांड लाइन इंटरफ़ेस (DOS Command Line Interface)

 1.5.22 डायरेƃरी िलİːंग के िलए मूल डॉस कमांड का Ůयोग करŐ   1 44  

  (Use basic DOS commands for directory listing)

 1.5.23 डॉस कमांड का उपयोग करके फाइलो ंऔर फ़ोʒरो ंको Ůबंिधत करŐ    47  
  (Manage files and folders using DOS commands)

  मॉǰूल - 6 उबंटू िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम ̾थािपत करŐ  और बुिनयादी िलनƛ कमांड     
  िन˃ािदत करे (Install Ubuntu Linux operating system and execute

  basic Linux commands) 

 1.6.24&25 िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम का पįरचय (Introduction to Linux operating system) 1 51

 1.6.26&29 कमांड और िविभɄ संपादको ंको संभालना(Handling commands and various   55  
  editors)  

िवषय-Ţम
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(එච)

अɷास सं.   अɷास के शीषŊक   अɷास   पृʿ सं.

       पįरणाम

  मॉǰूल - 7 वडŊ Ůोसेिसंग सॉɝवेयर का उपयोग करना     
  (Using Word Processing Software)    
 1.7.30&33 एमएस वडŊ 2010 Țोरी (MS WORD 2010 THEORY) 2 79

  मॉǰूल - 8 Ůाŝप दˑावेज (Format documents)

  सİʃिलत करŐ , Ůाŝप टेƜ  और पैराŤाफ, डॉƐूमŐट  अनुभाग बनाएं और कॉİ̢फ़गर करŐ  (Insert,  2 88  
 1.8.34&36 format text and paragraphs, Create and configure document sections)

  पमॉǰूल - 9 टेबʤ और िलː्स  मैनेज करŐ  (Manage Tables and Lists)    
 1.9.37&39 टेबʤ बनाएँ और संशोिधत करŐ  (Create, modify tables) 2 90  
      
  मॉǰूल - 10 संदभŊ बनाएँ और Ůबंिधत करŐ  (Manage Tables and Lists)

 1.10.40&41 संदभŊ तȕो ंऔर टेबʤ  को बनाएं और Ůबंिधत करŐ  (Create and manage reference  2 92  
  elements and tables)

  मॉǰूल - 11 Ťािफक एिलमŐट्स को मैनेज करŐ  (Manage Graphic Elements)

 1.11.42&45 Ůाŝप िचũ और टेƜ बॉƛ इɌटŊ करŐ  (Insert, format illustrations and text boxes) 2 93

  मॉǰूल - 12 डॉƐूमŐट कोलैबरेशन का मैनेज करŐ  (Manage Document     
  Collaboration)

 1.12.46&47 िटɔिणयां Ůबंिधत करŐ  टŌ ै िकंग और मेिलंग बदलŐ  2 94  

  (Manage comments change tracking and mailings)

  मॉǰूल - 13 मेिलंग Ůबंिधत करŐ  (Manage Mailings)

 1.13.48 मेल मजŊ करŐ  (Perform mail merge) 2 98  
      
  मॉǰूल - 14 ˚ेडशीट एİɘकेशन वकŊ शीट और वकŊ बुक Ůबंिधत करŐ      
  (Spread Sheet Application, Manage Worksheets and Workbooks)     
      
 1.14.49&54 एमएस एƛेल मŐ फाइलŐ खोलŐ (Open files in MS Excel) 3 101

  मॉǰूल - 15 डेटा सेल और रŐज Ůबंिधत करŐ  (Manage Data Cells and Ranges)

 1.15.55&57 मैिनपुलेट डाटा (Manipulate data) 3 102

  मॉǰूल - 16 टेबल और टेबल डेटा Ůबंिधत करŐ (Manage Tables and Table Data)

 1.16.58&60 तािलकाएँ बनाएँ और Ůाŝिपत करŐ  (Create and format tables) 3 104

  मॉǰूल - 17 फामूŊलाो ंऔर कायŘ का उपयोग करके संचालन करŐ  (Perform Operations     
  using Formulas and Functions)

 1.17.61&63 एमएस-एƛेल 2010 मŐ फंƕɌ और फामूŊला (Functions and formulas in  3 105  
  MS-Excel 2010)
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 अɷास सं.   अɷास के शीषŊक   अɷास   पृʿ सं.

       पįरणाम

  मॉǰूल - 18 मैिलंƺ मैनेज करŐ  (Manage Mailings)  

 1.18.64&66 चाटŊ मैनेज करŐ  (Manage Charts) 3 110

  मॉǰूल - 19 िपवट टेबल Ůबंिधत करŐ  (Manage Pivot Tables)    
 1.19.67 िपवट टेबल बनाएं (Create Pivot Tables)  3 112  
      
  मॉǰूल - 20 पावर ɚाइंट ŮेजŐͤͤटेशन (Power Point Presentations)

 1.20.68&74 MS PowerPoint Ůˑुितयो ंमŐ फ़ाइलŐ खोलŐ (Open files in MS PowerPoint  4 113  
  Presentations)

  मॉǰूल - 21 Ůाŝप Ůˑुितयाँ (Format Presentations)

 1.21.75&77 सİʃिलत करŐ , Ůाŝप टेƜ और पैराŤाफ (Insert, Format text and paragraphs) 4 114

  मॉǰूल - 22 टेबल और बुलेटेड टेƜ Ůबंिधत करŐ  (Manage Tables and Bulleted     
  Text)

 1.22.78&80 टेबल बनाएँ,टेबल संशोिधत करŐ , बुलेटेड टेƜ संशोिधत करŐ  (Create tables, modify tables,  4 115  

  modify bulleted text)

  मॉǰूल - 23 Ťािफक एिलमŐट्स को मैनेज करŐ  (Manage Graphic Elements)    
 1.23.81&83  िचũ सİʃिलत करŐ , िचũ Ůाŝिपत करŐ  और टेƜ बॉƛ (Insert illustrations,  4 116  
  Format illustrations and text boxes    
      
  मॉǰूल - 24 ऑिडयो और वीिडयो तȕो ंको Ůबंिधत करŐ  (Manage Audio & Video     
  Elements)    
 1.24.84&85  ऑिडयो और वीिडयो तȕ (Audio & Video Elements) 4 118  
      
  मॉǰूल - 25 संŢमण और एिनमेशन Ůबंिधत करŐ  (Manage Transitions and     
  Animations)   

 1.25.86&87  ˠाइड टŌ ांिज़शन और एिनमेशन जोड़Ő (Add slide transitions & animations) 4 119  
      
  मॉǰूल - 26 मैनेज कोलैबोरेशन (Manage Collaboration)

 1.26.88 िटɔिणयाँ जोड़Ő और Ůबंिधत करŐ  (Add and manage comments) 4 120  
  मॉǰूल - 27 MySQL पर ŮदिशŊत करŐ  (Demonstrate on MySQL)

 1.27.89&91 MySQL मŐ डेटाबेस की इंːॉल ,टŌ बलशूट, िŢएट और उपयोग (Install, Troubleshoot,  5 121  
  Create and Use of database in MySQL)

 1.27.92&96 सामाɊीकरण िनयमो,ं िविभɄ डेटा Ůकारो,ं डेटा इंटीिŤटी, डीडीएल, डीएमएल और डीसीएल   123  
  ːेटमŐट का उपयोग करते Šए  Ůाइमरी  कीय  और फॉरेन कीय  को लागू करने वाले डेटाबेस को     
  िडजाइन करना(Designing database using normalization rules,various     
  datatypes,data integrity,DDL,DML&DCL Statements Enforcing Primary key    
   and Foreign key)
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 अɷास सं.   अɷास के शीषŊक   अɷास   पृʿ सं.

       पįरणाम

  मॉǰूल - 28 डेमो ंː Ōे टे ऑन Ɠैरीज (Demonstrate on Queries)  

 1.28.97&98 इɌटŊ इंड िडलीट Ɠैरीज अपडेट Ɠैरीज (Insert and delete queries Update queries) 5 125

  मॉǰूल - 29 कायŘ पर ŮदशŊन (Demonstrate on Functions)    
 1.29.99&100 संƥा, िदनांक और वणŊ फ़ंƕन का उपयोग करके, उप Ɠैरी करके समूह बनाएं (Using the 5 126  
   Number, Date and Character functions, group by having, sub query)

  मॉǰूल - 30 एक कंɗूटर नेटवकŊ  को के िलए ट-अप और कॉİɈगर करŐ  (Set-up &     
  Configure a Computer Network)

 1.30.101&112 एक कंɗूटर को एक नेटवकŊ  के िलए  कनेƃ करŐ  और िडवाइस यानी िŮंटर, फाइल, फोʒर  6 128  
  और डŌ ाइव साझा करŐ  (Connect a computer to a network and share Devices     

  i.e. Printers, files, folders and drives)

   मॉǰूल - 31 HTML टैƺ का उपयोग करके सरल ̾थैितक वेब पृʿबनाएँ (Create Simple    
  Static Web Pages using HTML Tags)

 1.31.113 वेब िडजाइिनंग (Web designing) 7 137

 1.31.114 सीएमएस और वेब संलेखन उपकरण का पįरचय (Introduction to CMS and web   156  
  authoring tools)

  मॉǰूल - 32  जावाİˌɐ HTML पेजो ंमŐ जावाİˌɐ एɾेड करŐ  (JavaScript Embed     
  JavaScript in HTML Pages)

 1.32.115 जावाİˌɐ को समझना (Understanding JavaScript)  158

 1.32.116&117 जावाİˌɐ वेįरएबल और डेटा Ůकार का उपयोग करना (Using JavaScript Variable and  162  
   data types)

 1.32.118 जावाİˌɐ मŐ कंटŌ ोल ːेटमŐट, लूɛ और पॉपअप बॉƛ (Control statements, Loops and 8 169  
   Popup boxes in JavaScript) 

 1.32.119  जावाİˌɐ मŐ ऐरे  (Arrays in JavaScript)  175  
 1.32.120 जावाİˌɐ का उपयोग करके गितशील HTML पृʿ िवकिसत करŐ    182  
  (Develop dynamic HTML pages using JavaScript)

 1.32.121 आईआईएस का उपयोग कर वेब Ůोजेƃ तैनात करŐ  (Deploy web project using IIS)  198 

  मॉǰूल - 33 एƛेल का उपयोग करके डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन या िवʶेषण (Data     
  Visualization or Analysis using Excel)

 1.33.122&129 एडवां̾ड फ़ॉमूŊलास और मैŢोज़ बनाएँ (Create advanced formulas and macros) 9 205  
      
  मॉǰूल - 34 उȋादो ंऔर सेवाओ ंकी पहचान करने के िलए ई-कॉमसŊ साइट Űाउज़ करŐ      
  (Browse E-Commerce Sites to Identify Products & Services)

 1.34.130&132 ई-कॉमसŊ का दायरा और लाभ (E-commerce scope and benefits) 10 211

 1.34.133 ई-कॉमसŊ साइट पर लेन-देन करŐ  (Undertake transactions on an e-commerce site)  213

 1.34.134&137 ई कॉमसŊ सुरƗा मुȞे और भुगतान गेटवे (E Commerce Security issues and Payment   214  
  Gateways)
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 अɷास सं.   अɷास के शीषŊक   अɷास   पृʿ सं.

       पįरणाम

  मॉǰूल - 35 सूचना, कंɗूटर और नेटवकŊ  को वायरस, ˙ाईवेयर और अɊ दुभाŊवनापूणŊ     
  कोड से सुरिƗत रखŐ (Protect Information, Computers and Networks from     
  Viruses, Spyware and other Malicious Code)

 1.35.138 सूचना सुरƗा और खतरो ंका अवलोकन (Overview of information security and threats) 11 216

 1.35.139 गोपनीयता संरƗण और आईटी अिधिनयम (Privacy Protection and IT Act)  245

  मॉǰूल - 36 Ƒाउड कंɗूिटंग (Cloud Computing)

 1.36.140&143 Ƒाउड सेवाओ ंके साथ काम करना (Working with Cloud Services) 12 250

  मॉǰूल - 37 एक एİɘकेशन िवकिसत करŐ  और एİɘकेशन डेवलपमŐट लाइफ साइिकल     
  िन˃ािदत करŐ  (Develop an application and perform the Application     
  Development Life Cycle)

 1.37.144&145 अनुŮयोग िवकास जीवन चŢ के चरणो ंकी पहचान करŐ  (Identify Phases of the  12 254  
  Application Development Life Cycle)

  मॉǰूल - 38 & 42 इलेİƃव मॉǰूल - I - पाइथन  मŐ ŮोŤािमंग (Elective Module     
  I - Programming in Python)    
 1.38.01&02 ŮोŤािमंग भाषा (पाइथन ) कमांड लाइन से पाइथन  का Ůयोग करŐ  (Programming language   258  
  (Python) Use Python from command line)

 1.39.03&05 डेटा Ůकार और ऑपरेटरो ंका उपयोग करके संचालन करŐ  (Perform Operations using  13 260  
  Data Types and Operators)

 1.40.06&07 िनणŊय और लूप के साथ िनयंũण Ůवाह (Control Flow with Decisions and Loops)  264  
 1.41.08&09 दˑावेज़ और संरचना कोड (Document and Structure Code)  267

 1.42.10&11 मॉǰूल और टूʤ का उपयोग करके संचालन करŐ  (Perform Operations Using Modules   283  
  and Tools)

    मॉǰूल - 38 & 42 वैकİʙक मॉǰूल II - जावा मŐ ŮोŤािमंग (Elective Module II    
   Programming in JAVA)

 1.38.01&03 वˑु उɉुख ŮोŤािमंग और जावा भाषा (Object Oriented Programming and  287  
   JAVA Language)

 1.39.04&07 जावा ŮोŤाम िलखने का ŮदशŊन करŐ  (Demonstrate writing JAVA programs)  291

 1.40.08&16 जावा कायŊŢम Ůवाह िनयंũण (JAVA Program Flow Control) 14 304  
 1.41.17&23 जावा Ƒासेस, ओवरलोिडंग और इनहेįरटŐस (JAVA Classes, Overloading and   309  
  Inheritance)    
 1.42.24&30 जावा मŐ अ̭ Ōːƃ Ƒासेज और इंटरफेस (Abstract Classes and Interfaces in JAVA)  316
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(චඑඑඑ)

संयोिजत / अɷास पįरणाम

इस पुˑक के अȶ मŐ आप यह जान सकŐ गे   
 Ţ.सं. अȯयन के पįरणाम अɷास सं.

 1  Install and setup operating system and related software in a computer
  following safety precautions. (Mapped NOS: SSC/N3022)  1.1.01 - 1.6.29 
 2  Create, format, and edit document using word processing application
  software.(Mapped NOS: SSC/N3022)  1.7.30 - 1.13.48 
 3  Create, format, edit and develop a workbook by using spreadsheet
  application software. (Mapped NOS: SSC/N3022) 1.14.49 - 1.19.67  
 4 ICreate and customize slides for presentation. (Mapped NOS: SSC/N3022)  1.20.68 - 1.26.88 
 5 Create and manage database file by using MySQL. (NOS: SSC/N9401)  1.27.89 - 1.29.100  
 6  Install, setup/configure, troubleshoot, and secure computer network
  including Internet. (Mapped NOS: SSC/N3022)  1.30.101 - 1.30.112 
 7  Develop web pages using HTML and CSS. (Mapped NOS: SSC/N0503,
  SSC/N0501)  1.31.113 - 1.31.114 
 8  Develop web pages using JavaScript. (Mapped NOS: SSC/N0503,
  SSC/N0501)  1.32.115 - 1.32.121 
 9  Create workbooks with advanced formulas, macros, charts, pivot tables
  and demonstrate ability to use Power tools. (NOS: SSC/N9402)  1.33.122 - 1.33.129 
 10 Browse, select, and transact using E- commerce websites
  (NOS: SSC/N9403)  1.34.130 - 1.34.137 
 11  Secure information from Internet by using cyber security concept.
  (NOS: SSC/N9404)  1.35.138 - 1.35.139  
 12 Explain Cloud concepts &services and Describe Application Development
  Life Cycle. (NOS: SSC/N9405) 1.36.140 - 1.37.145  
 13 Write programs using Python language. ( NOS: SSC/N9406)  1.38.01 - 1.42.11  
 14  Writing programs using JAVA. (SSC/N9407)  1.38.01 - 1.42.30 
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(xiii)

S.No. Learning Outcome Ref. Ex.No.

1 Install and setup operating system and related software in a computer
following safety precautions. (Mapped NOS: SSC/N3022) 1.1.01 - 1.6.29

2 Create, format, and edit document using word processing application
software.(Mapped NOS: SSC/N3022) 1.7.30 - 1.13.48

3 Create, format, edit and develop a workbook by using spreadsheet
application software. (Mapped NOS: SSC/N3022) 1.14.49 - 1.19.67

4 Create and customize slides for presentation. (Mapped NOS: SSC/N3022) 1.20.68 - 1.26.88
5 Create and manage database file by using MySQL. (NOS: SSC/N9401) 1.27.89 - 1.29.100
6 Install, setup/configure, troubleshoot, and secure computer network

including Internet. (Mapped NOS: SSC/N3022) 1.30.101 - 1.30.112
7 Develop web pages using HTML and CSS. (Mapped NOS: SSC/N0503,

SSC/N0501) 1.31.113 - 1.31.114
8 Develop web pages using JavaScript. (Mapped NOS: SSC/N0503,

SSC/N0501) 1.32.115 - 1.32.121
9 Create workbooks with advanced formulas, macros, charts, pivot tables

and demonstrate ability to use Power tools. (NOS: SSC/N9402) 1.33.122 - 1.33.129
10 Browse, select, and transact using E- commerce websites

(NOS: SSC/N9403) 1.34.130 - 1.34.137
11 Secure information from Internet by using cyber security concept.

(NOS: SSC/N9404) 1.35.138 - 1.35.139
12 Explain Cloud concepts &services and Describe Application Development

Life Cycle. (NOS: SSC/N9405) 1.36.140 - 1.37.145
13 Write programs using Python language. ( NOS: SSC/N9406) 1.38.01 - 1.42.11
14 Writing programs using JAVA. (SSC/N9407) 1.38.01 - 1.42.30

LEARNING / ASSESSABLE OUTCOME

On completion of this book you shall be able to

Professional
Skill- 94 Hrs;

Professional
Knowledge -
32 Hrs

Install and setup
operating system and
related software in a
computer following safety
precautions. (Mapped
NOS: SSC/N3022)

Safe working practices (10 Hrs)
1. Visit COPA Lab. of the institutes

and locate the electrical
connections with computer
system setup. (3 Hrs)

2. Identifying safety symbols and
hazard identification. (3 Hrs)

3. Practice safe methods of fire
fighting in case of electrical fire.
(2 Hrs)

4. Use of fire extinguishers. (2Hrs)
Assemble a Desktop PC (8 hrs)
5. Identify computer peripherals and

internal components of a
desktop computer. (4 Hrs)

6. Assemble components of
desktop computer. (4 Hrs)

Using Windows Operating
Systems (20 hrs)
7. Practice on Windows interface

and navigating windows. (3 Hrs)

Introduction to Computers (3 Hrs)
• Safe working practices
• Scope of the COPA trade.
• Safety rules and safety

signs.
• Types and working of fire

extinguishers. Introduction t o
Computer components

Introduction to computer
system (4 Hrs)
• Concepts of Hardware

and Software.
• Function of mother

board components and various
processors.

• Various Input/ Output
devices in use and their features
Introduction Windows Operating
System (9 Hrs)

SYLLABUS

Duration Reference Learning
Outcome

Professional Skills
(Trade Practical)

with Indicative hours

Professional Knowledge
(Trade Theory)
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(xiv)

• Introduction to operating System
• Main features of Windows OS
• Concept of various shortcut

commands.
Introduction to the booting
process (6 Hrs)
• Introduction to various types of

memories and their features.
• Basic Hardware and software

issues and their solutions.
• Usage of Application

software and Antivirus.
Introduction to DOS Command
Line Interface & Linux Operating
Systems (10 Hrs)
• Introduction to basic DOS Internal

and External Commands.
• Introduction to Open S o u r c e

Software
• Introduction to Linux Operating

System features, structure, files
and processes

• Basic Linux commands.

8. Practice on managing files and
folders using removable drives. (4
Hrs)

9. Customize the desktop (2 hrs)
10.Settings and manage

user accounts. (1 Hr)
11.View system properties and

control panel details. (3 Hrs)
12.Work with keyboard shortcut

commands. (4 Hrs)
13.Print and scan document using

different commands. (3 Hrs)
Computer basics a n d
Software Installation (20 Hrs)
14.View the BIOS settings and their

modifications. (3 Hrs)
15.Install Windows operating system.

(4 Hrs)
16.Format hard disk and create

partition. (3 Hrs)
17.Identify and rectify common

hardware and software issues
during OS installation. (3 Hrs)

18.Install necessary application
software for Windows i.e. Office
Package, PDF Reader, Media
Player etc. (2 Hrs)

19.Configure Bluetooth and Wi-Fi
settings. (1 Hr)

20.Install Drivers for printer, scanner,
webcam and DVD etc. (2 Hrs)

21.Burn data, video and audio files on
CD/DVD using application
software. (2 Hrs)

DOS Command Line Interface
(9Hrs)

22.Use basic DOS commands for
directory listing. (5 Hrs)

23.Manage files and folders using
DOS commands. (4 Hrs)

Install Ubuntu Linux operating
system and execute basic Linux
commands (27 Hrs)
24.Installation of Ubuntu Linux

operating system (6 Hrs)
25.Install necessary application

software for Linux i.e. Office
Package, PDF Reader, Media
Player etc. (4 Hrs)

26.Use Basic Linux commands for
directory listing, file and folder
management, password etc. (6
Hrs)

27.Use the Linux graphical user
interface for file and folder
management, exploring the
system etc. (6 Hrs)

28.Customize desktop settings and
manage user accounts in Linux.
(3 Hrs)

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



(xv)

29. View system   properties   and
manage system setting in Linux.
(2 Hrs)

Using Word Processing Software (47
hrs)
Manage documents (11 Hrs.)
30.Navigate within documents (2 Hrs)
• Search for text
• Link to locations within

documents
• Move to specific locations and objects

in documents
• Show and hide formatting symbols

and hidden text
31.Format documents (4.6 Hrs)
• Set up document pages
• Apply style sets
• Insert and modify headers and footers
• Configure page background elements
32.Save and share documents (2 Hrs)
• Savedocuments in alternative

file formats
• Modify basic d o c u m e n t

properties
• Modify print settings
• Share d o c u m e n t s

electronically
33.Inspect documents for issues

(2.4 Hrs)
• Locate and remove hidden properties

and personal information
• Locate and c o r r e c t

accessibility issues
• Locate and c o r r e c t

compatibility issues
Format documents (8 Hrs.)
34.Insert text and paragraphs (2 Hrs)
• Find and replace text
• Insert symbols and special characters
35.Format text and paragraphs (3 Hrs)
• Apply text effects
• Apply formatting by using Format

Painter
• Set line and p a r a g r a p h

spacing and indentation
• Apply built-in styles to text
• Clear formatting
36.Create and configure document

sections (3 Hrs)
• Format text in

multiple columns
• Insert page, section, a n d

column breaks
• Change page setup options for a

section
Manage tables and lists (9.5 Hrs)
37.Create tables (3 Hrs)
• Convert text to tables
• Convert tables to text

Create, format,
and edit document
using word
p r o c e s s i n g
a p p l i c a t i o n
software. (Mapped
NOS: SSC/N3022)

Professional
Skill -
47 Hrs.;

Professional
Knowledge -
14 Hrs

Using Word Processing Software (14
Hrs)
• Introduction to the various applications

in MS office.
• Introduction to Word         features,

Office button, toolbars.
• Creating, saving and formatting and

printing documents using Word.
• Working with objects, macro, mail

merge, templates and other tools in
Word.

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



(xvi)

• Create tables by specifying rows and
columns

38.Modify tables (3 Hrs)
• Sort table data
• Configure cell margins and spacing
• Merge and split cells
• Resize tables, rows, a n d

columns
• Split tables
• Configure a repeating row header
39.Create and modify lists (3.5 Hrs)
• Format paragraphs as numbered and

bulleted lists
• Change bullet characters and number

formats
• Define custom bullet characters and

number formats
• Increase and decrease list levels
• Restart and continue list numbering
• Set starting number values Create and

manage references (3 Hrs.)
40.Create and manage reference

elements (1.4 Hrs)
• Insert footnotes a n d

endnotes
• Modify footnote and endnote

properties
• Create and m o d i f y

bibliography citation sources
• Insert citations f o r

bibliographies
41.Create and manage reference

tables (1.6 Hrs)
• Insert tables of contents
• Customize tables of contents
• Insert bibliographies
Manage graphic elements (8.5 Hrs.)
42.Insert illustrations and text boxes

(3 Hrs)
• Insert shapes
• Insert pictures
• Insert 3D models
• Insert Smart Art graphics
• Insert screenshots and screen

clippings
• Insert text boxes
43.Format illustrations and text boxes

(3 Hrs)
• Apply artistic effects
• Apply picture effects a n d

picture styles
• Remove picture backgrounds
• Format graphic elements
• Format SmartArt graphics
• Format 3D models
44.Add text to graphic elements (1 Hr)
• Add and modify text in text boxes
• Add and modify text in shapes
" Add and modify SmartArt graphic

content
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(xvii)

45.Modify graphic elements (1.5 Hrs)
• Position objects
• Wrap text around objects
• Add alternative text t o

objects for accessibility
Manage document collaboration
(3.5 Hrs.)
46.Add and manage comments (1 Hrs)
• Add comments
• Review and reply t o

comments
• Resolve comments
• Delete comments
47.Manage change tracking (2.5 Hrs)
• Track changes
• Review tracked changes
• Accept and reject tracked changes
• Lockand unlock c h a n g e

tracking
Manage Mailings (3.5 Hrs)
48.Perform mail merge (3.5 Hrs)
• Create envelopes
• Create labels
• Create a new mailing list
• Perform mail merge using an existing

list

Professional
Skill - 72
Hrs.;

Professional
Knowledge -
18 Hrs

Create, format, edit
and develop a
workbook by using
s p r e a d s h e e t
a p p l i c a t i o n
software. (Mapped
NOS: SSC/N3022)

Spread Sheet Application (72 Hrs)
Manage Worksheets and Workbooks
(12 Hrs.)
49.Open files in MS Excel (1.5 Hrs)
• Open MS Excel
• Create a new Excel file
• Create a new Excel file from a

template
• Open an existing Excel file
50.Import data (1.5 Hrs)
• Import data from txt files
• Import data from csv files
51.Navigate within workbooks (2 Hrs)
• Search data
• Navigate to named cells,

ranges or workbook elements
• Insert and remove hyperlinks
52.Format worksheets a n d

workbooks (2 Hrs)
• Modify page setup
• Adjust row height and column width
• Customize headers and footers
53.Customize options and views

(3 Hrs)
• Display and modify content in

different views
• Freeze rows and columns
• Change window views
• Modify basic w o r k b o o k

properties
• Display formulas

Spread Sheet Application (18 Hrs)
• Introduction to Excel features and Data

Types.
• Cell referencing and linking Sheets.
• Introduction to various functions in all

categories of Excel.
• Concepts of sorting, filtering a n d

validating data.
• Analyzing data using charts, data

tables, pivot tables, goal seek and
scenarios
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(xviii)

54.Configure contentf o r
collaboration (2 Hrs)

• Set a print area
• Save workbooks in alternative file

formats
• Configure print settings Manage data

cells and ranges (12 Hrs.)
55.Manipulate data (3 Hrs)
• Paste data by using special paste

options
• Fill cells by using Auto Fill
• Insert and delete multiple columns or

rows
• Insert and delete cells
56.Format cells and ranges (5 Hrs)
• Merge and Unmerge cells
• Modify cell a l i g n m e n t ,

orientation and indentation
• Format cells using Format Painter
• Wrap text within cells
• Apply number formats
• Apply cell formats from the Format

cells dialog box
• Apply cell styles
• Clear cell formatting
57.Define and reference named

ranges (4 Hrs)
• Define a named range
• Name a table
• Summarize data visually Insert

spark lines
• Apply built in

conditional formatting
• Remove conditional formatting
Manage tables and table data (12 Hrs.)
58.Create and format tables (4 hrs)
• Create excel tables from cell ranges
• Apply table styles
• Convert tables to cell ranges
59.Manage tables and table data (5 Hrs)
• Add or remove table rows and columns
• Configure table style options
• Insert and configure total rows
60.Filter and sort table data (3 Hrs)
• Filter records
• Sort data by multiple columns Perform

operations using formulas and
functions (12 Hrs.)

61. Insert references (3 Hrs)
• Insert relative, absolute and mixed

references
• Reference named ranges and named

tables in formulas
62.Calculate and transform data (5 Hrs)
• Perform calculations using

AVERAGE(), MIN(), MAX() and SUM()
• Count cells by using COUNT(),

COUNTIF() and COUNTBLANK()
• Perform conditional operations by
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(xix)

using the IF() function
63.Format and modify text(4 Hrs)
• Format text u s i n g

RIGHT(),LEFT() and MID() functions
• Format text using UPPER(), LOWER()

and LEN() functions
• Format text using CONCAT() and

TEXTJOIN() functions
Manage Charts (12 Hrs.)
64.Create Charts (3 Hrs)
• Create charts
• Create chart sheets
65.Modify charts (4 Hrs)
• Add data series to charts
• Switch between rows and columns in

source data
• Add and modify chart elements
• Add trend lines to chart
66.Format charts (5 Hrs)
• Apply chart layouts
• Apply chart styles
• Add alternative text to charts for

accessibility
Manage Pivot Tables (12 Hrs.)
67.Create Pivot Tables(12 Hrs)
• Create Pivot tables from cell ranges
• Manipulate fields (columns) to get

desired analysis
• Use Filters for pivot tables
• Represent data as Count, Sum,

Average & % of row / column
• Group data in Columns & rows for

aggregate reports

Power point Presentations (9.5 Hrs.)
68. Open files in MS PowerPoint

(1 Hr)
• Open MS PowerPoint
• Create a new PowerPoint file
• Create a new PowerPoint file from a

template
• Open an existing PowerPoint file
69.Format P o w e r P o i n t

Presentations (1.5 Hrs)
• Add slides
• Add titles and text
• Select slide layouts
• Add PowerPoint templates
• Duplicate slides
70.Modify slide masters, handout

masters, and note masters (2 Hrs)
• Change the slide

master theme or background
• Modify slide master content
• Modify slide layouts
71.Change presentation options and

views (1.5 Hrs)
• Change slide size
• Display presentations i n

different views

Create and
customize slides for
p r e s e n t a t i o n .
(Mapped NOS:
SSC/N3022)

Professional
Skill - 53
Hrs;

Professional
Knowledge -
13 Hrs

Power point Presentations (13 Hrs.)
• Image editing, Presentations
• Introduction to Open Office.
• Introduction to the properties a n d

editing of images.
• Introduction to different formats of

images and their uses.
• Introduction to Power Point and its

advantages.
• Creating Slide Shows.
Fine tuning the presentation and good
presentation technique
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(xx)

72.Save and share PowerPoint
Presentations (1.5 Hrs)

• Savepresentations in alternative
file formats

• Configure different Print settings
• Share p r e s e n t a t i o n s

electronically
73.Configure and present slide shows

(1 Hr)
• Hide unwanted slides while

presenting
• Configure slide show options
• Present slide shows by using

Presenter View
74.Prepare presentations f o r

collaboration (1 Hrs)
• Protect presentations b y

using passwords
• Export presentations to other formats
Format presentations (6.5 Hrs.)
75.Insert text and paragraphs (2 Hrs)
• Find and replace text
• Insert symbols and special

characters
76.Format text and paragraphs (2

Hrs)
• Apply text effects
• Apply formatting by using Format

Painter
• Set line and p a r a g r a p h

spacing and indentation
• Apply built-in styles to text
77.Create and configure sections

(2.5 Hrs)
• Format text in

multiple columns
• Text and image presentation styles
• Clear formatting
Manage tables and bulleted text
(8 Hrs)
78.Create tables (3 Hrs)
• Insert tables in PowerPoint
• Apply built-in table styles
• Create tables by specifying rows and

columns
79.Modify tables (3 Hrs)
• Insert and delete table rows and

columns
• Configure cell margins and spacing
• Merge and split cells
• Resize tables, rows, a n d

columns
80.Create and modify bulleted text

(2 Hrs)
• Format paragraphs a s

numbered and bulleted lists
• Change bullet characters and number

formats
• Increase and decrease list indents
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(xxi)

• Set starting number values
• Restart and continue list numbering

on different slides
Create and manage reference
elements (hyperlinks) (1.25 Hrs)
• Create hyperlinks within

presentations
• Create hyperlinks in presentations for

files and other sources
Manage graphic elements (11.5 Hrs)
81.Insert illustrations and text boxes

(3.5 Hrs)
• Insert shapes
• Insert pictures
• Insert SmartArt graphics
• Insert screenshots and screen

clippings
82.Format illustrations and text

boxes (4 Hrs)
• Apply artistic effects
• Apply picture effects a n d

picture styles
• Remove picture backgrounds
• Crop images
• Format graphic elements
• Format SmartArt graphics
83.Add and modify text in graphic

elements (4 Hrs)
• Add and modify text in text boxes
• Add and modify text in shapes
• Add and modify SmartArt graphic text
• Create, insert and modify charts
Manage Audio & Video elements
(6.5 Hrs)
84.Add Audio elements (2 Hrs)
• Import audio files i n

presentations
• Configure audio p l a y b a c k

options
85.Add Video elements (4.5 Hrs)
• Import video files i n

presentations
• Resize video to fit slide
• Configure video p l a y b a c k

options
Manage transitions and animations
(9 Hrs)
86.Add slide transitions (5 Hrs)
• Add same slide transition for all slides
• Set transition effect duration
• Configure transition start and finish

options
• Customise select s l i d e

transitions
87.Add animations (4 Hrs)
• Animate text and graphic elements
• Order shapes, images, and text

boxes
• Group shapes, images, and text

boxes
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(xxii)

• Configure animation effects
• Configure animation paths
• Reorder animations on a slide
Manage collaboration (0.75 Hrs)
88.Add and manage comments (0.75 Hrs)
• Add comments
• Review and reply t o

comments

Professional
Skill - 53
Hrs.;

Professional
Knowledge -
13 Hrs

Create and manage

database file
by using MySQL.
(NOS: SSC/N9401)

Database Concepts (4 Hrs.)
• Concept of DBMS, RDBMS.
• Data Models, Concept of DBA, Database

Users.
• Database Schema.
• Designing Database using Normalization

Rules.
• Various data types Data integrity, DDL

DML and DCL statements.
• Enforcing Primary key and foreign key.
• Adding Indices.
Queries (4 Hrs)
• Concepts of Transactions
• ACID Property of Transaction

Constraints.
Joins and Functions (5 Hrs)
• Joining of tables
• Sub Queries " Functions used in

query like sum,   average,   max, min,
count etc.

Demonstrate on (15 Hrs.)
89.Installation of MySQL. (1 Hr)
90.Troubleshooting basic installation

issues. (1 Hr)
91.Creation and use of database. (3 Hr)
92.Designing of tables. (3 Hr)
93.Applying data integrity rules. (2 Hr)
94.Using the DDL, DCL and DML

statements. (2 Hrs)
95. Enforcing constraints,
primary key and foreign key. (2 Hrs)
96. Adding indices to Tables. (1 Hr)
Demonstrate on (15 Hrs)
97.Simple select queries. (5 Hrs)
98.Insert and delete queries Update

queries. (10 Hrs)
Demonstrate on (23 Hrs)
99. Using the Number, Date and
Character functions. Joins
and Functions (11.5 Hrs)
100. Joins, Group by, Having, Sub

query. (11.5 Hrs)

Professional
Skill - 68
Hrs;

Professional
Knowledge -
16 Hrs

Install, setup/
c o n f i g u r e ,
troubleshoot, and
secure computer
network including
Internet. (Mapped
NOS: SSC/N3022)

Computer Network (68 Hrs.) Set-up &
configure a Computer Network
(48 Hrs.)
101. View Network connections. (2

Hrs)
102. Connect a computer to a network

and share Devices i.e. Printers, files,
folders and drives. (4 Hrs)

103. Work with various Network
devices, connectors and cables.
Create straight and cross cable and
punch a UTP cable in the patch
socket and test the connectivity.
(4 Hrs)

104. Practice IP Addressing and
Subnet masking for IPV4/ IPV6 and
pinging to test networks. (4 Hrs)

105. Configure Hub and Switch. (4 Hrs)
106. Set up and configure wired and

wireless LAN in a Computer Lab
within at least three computers. (6
Hrs)

107. Use patch panel & I/O Box for
wired LAN and installing & configuring
Internet connection in a single PC and
in a LAN. (6 Hrs)

108. Set up a proxy server/ DHCP
Server with firewall. (8 Hrs)

109. Set up video conferencing using
open-source software. (4 Hrs)

Communicating in a Connected World
(12 Hrs.)
• Local Networks,
• Communicating on a Local Network,

Principles of Communications,
• How do Ethernet Networks Work?,
• How are Networks Built?,
• Routing Across Networks
• Explain how end- user devices and local

networks interact with the global Internet.
• Communicating in a Connected World

Explain the concept of network
communication.

• Local Networks Explain the roles of
devices in a network.

• What Does a Home Network Look Like?
• How Does Wi-Fi Work?
• Introduction to LAN Devices,

Internetworking Devices,
Internet Concepts (4 Hrs)
• Introduction to www, Concept of Internet,

Web Browsers, internet servers and
search engines.

• Concepts of Domain naming Systems
and E mail communication.

• Introduction to video chatting tools and
Social Networking concepts.
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110. Use various tools (by open source
/free) for network troubleshooting,
maintenance and security for both
Wired and Wireless (6 Hrs)

111. Set up Internet access &
communication (10 Hrs)

• Set-up internet connectivity
• Set-up digital communication
112. Use the Internet (10 Hrs)
• Browse the Internet
• Use e-mail
• Use Social Media
• Use the phone for online activities

Professional
Skill - 67
Hrs;

Professional
Knowledge -
17 Hrs

Develop web pages
using HTML and
CSS. (Mapped
NOS: SSC/N0503,
SSC/N0501)

Web Design Concepts (17 Hrs)
• Concepts of Static and Dynamic Web

pages.
• Introduction to HTML and various tags

in HTML.
• Concepts of different controls used

in Web Pages.
• Concepts of CSS and applying CSS to

HTML.
• Introduction to open source CMS viz,

Joomla,   Word press etc. and Web
authoring tools viz. Kompozer,
WordPress, Front Page etc.

Create simple static web pages using
HTML tags (67 Hrs.)
113. Practice HTML (46 Hrs)
• Practice with basic HTML elements

(e.g. head, title, body), tag and
attributes.

• Design simple web page with text,
paragraph and line break using HTML
tags

• Format text, change background
colour and insert pictures in web page

• Design simple web page with tables
and lists.

• Use marquees, hyperlinks and mail
to link in designing web pages

• Create frames, add style and design
layout.

• Display a web page within a web page
using iframes.

• Insert text, check and combo box in
web page.

• Design web page using password
field, submit button

• Reset button and radio button etc.
• Design a web page adding flash file,

audio and video files.
• Design web page with forms and form

controls using HTML tags
114. Create simple static web pages

using CSS (21 Hrs )
• CSS syntax, Adding colors, fonts,

backgrounds, images borders, text
alignment, text transformation, Lists
etc.

• 3 types of CSS
• Adding a Navigation Bars(vertical/

horizontal bars)
• CSS drop downs & Forms
• CSS counters and website layout,

Multiple backgrounds & Putting the
stylesheet in a separate file

• CSS Animations & CSS Buttons

Professional
Skill - 173
Hrs;

Develop web pages
using JavaScript.
(Mapped NOS:

Introduction to JavaScript (35 Hrs)
• Introduction to Programming

and Scripting Languages.

JavaScript (173 Hrs)
Embed JavaScript in HTML Pages
(127 Hrs)
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115. Practicing the JavaScript in
creating dynamic HTML pages. (53
Hrs)

116. Embed JavaScript in HTML to
Display Information in Web pages.
(31 Hrs)

117. Use error handling techniques in
JavaScript. (11 Hrs)

118. Use objects and classes in
JavaScript. (31 Hrs)

119. Describe Animation and
Multimedia using JavaScript. (1 Hr)

Create a dynamic website using an open-
source tool (40 Hrs)

120. Develop dynamic HTML pages
using JavaScript.

Deploy a simple web project (6 Hrs)
121. Deploy web project using IIS.

• Introduction to JavaScript and its
application for the web.

• Introduction to Web Servers and their
features.

• JavaScript Basics - Data t y p e s ,
Variables, Constants
and Conversion between
data types.

• Arithmetic, Comparison, Logical
Operators in JavaScript. Operator
precedence.

• Program Control Statements and loops
in JavaScript.

• Arrays in JavaScript - concepts, types
and usage.

• The String data type in
JavaScript. Introduction to String, Math
and Date.

• Introduction to Functions i n
JavaScript.

• Built in JavaScript functions overview.
• Concepts of Pop Up boxes in

JavaScript.
• Introduction to the Document Object

Model.
• Concepts of using Animation a n d

multimedia files in Java Script.

Professional
Skill - 73
Hrs

Professional
Knowledge -
17 Hrs

Create workbooks
with advanced
formulas, macros,
charts, pivot tables
and demonstrate
ability to use Power
tools. (NOS: SSC/
N9402)

Advanced Excel Concepts - Theory-
(17 Hrs)
• MS excel revision (row, columns, basic

formatting, insert menu, Print setup, etc.
) and Look up introduction and functions

• Types of references and cell naming
• Excel Linkage Custom Format and

Excel Protection
• Tips and tricks
• Pivot table and Pivot chart
• Conditional formatting
• Advanced Graphs
• Power Queries

Data Visualization or analysis using
Excel - (73  Hrs)
Create advanced formulas and
macros (24 Hrs)
122. Create and modify simple macros

(6 Hrs)
123. Perform form controls and create

simple data entry form with macros.
(6 Hrs)

124. Look up data by using functions.
(6 Hrs)

125. Use advanced d a t e
functions.(6 Hrs)

Manage advanced charts and tables
(21 hrs)
126. Create and modify advanced

charts. (10 Hrs)
127. Create and m o d i f y

PivotTables. (11 Hrs)
Use Power Query and Power BI
(24 Hrs)
128. Create a Power Query, Power

Query Function. Invoking the Power
Query function and combining queries.
Organize the workbook queries (12
Hrs)

129. Use Power BI for simple data
visualizations. (12 Hrs)

Make a dashboard in Excel (4 Hrs)

Professional
Knowledge
- 35 Hrs

SSC/N0503, SSC/
N0501)
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Professional
Skill -
25hrs;

Professional
Knowledge -
10 Hrs.

Browse, select, and
transact using E-
c o m m e r c e
w e b s i t e s ( N O S :
SSC/N9403)

e-Commerce (10 Hrs)
• Introduction to E Commerce and

advantages.
• Building business on the net.
• Payment and Order Processing,

Authorization, Chargeback a n d
otherpayment methods.

• Security issues and payment gateways.

Browse e-Commerce sites to identify
products & services (6.5 Hrs)
130. Demonstrate e-Commerce

sites. (1.5 Hrs)
131. List features of e-commerce sites.

(2 Hrs)
132. Use e-commerce sites

to source an item. (3 Hrs)
Shop online (4.5 Hrs)
133. Undertake transactions on an e-

commerce site. (4.5 Hrs)
Manage e-commerce operations
(14 Hrs)
134. Add products to

an ecommerce website. (4 Hrs)
135. Practice order processing. (3 Hrs)
136. Practice payment processing.

(4.5 Hrs)
137. Identify common security

issues. (3.5 Hrs )

138. Protect i n f o r m a t i o n ,
computers and networks from
viruses, spyware and other
malicious code (19 Hrs)

• Explain Cyber security (2 Hrs)
• Secure computers &

the network (5.5 Hrs)
• Reduce cyber security threats (2 Hrs)
• Secure a Wi-Fi Network (4 Hrs)
• Use Anti-Virus software (3 Hrs)
• Perform back-ups of files, data &

information (2.5 Hrs)
139. Explain compliance with IT Act

(1 Hr)
• Identify steps for information privacy.

(0.5 Hrs)
• Identify common cybercrimes and

penalties applicable. (0.5 Hrs)

Cyber Security (10 Hrs)
• Overview of Information

Security, SSL, HTTPS, Security
threats, information Security vulnerability
and Risk management.

• Introduction to Directory Services,
Access Control, Security, Privacy
protection, Audit and Security.

• Introduction to IT Act and penalties for
cybercrimes.

Professional
Skill - 20
Hrs

Professional
Knowledge -
10 Hrs.

Secure information
from Internet by
using cyber security
concept. (NOS:
SSC/N9404)

Professional
Skill -25
Hrs;

Professional
Knowledge
15 Hrs.

Explain Cloud
concepts &services
and Describe
A p p l i c a t i o n
Development Life
Cycle. (NOS: SSC/
N9405)

Introduction to Cloud Computing (12
Hrs)
• Benefits of cloud services, different

categories.
• Resources available in cloud.
Explain the Application Development
Life Cycle (3 Hrs)
• Identify Phases of the Application

Development Life Cycle.
• Describe Roles in each of phases of the

Application Development Life Cycle.

Cloud Computing (15 Hrs) Working
with Cloud Services (12 Hrs)
140. Practice with IaaS using free cloud

services. (4 Hrs)
141. Practice with PaaS using free

cloud services. (4 Hrs)
142. Practice with SaaS using free

cloud services. (4 Hrs)
Web hosting in Cloud (3 Hrs)
143. Host a website in a free cloud.

(3 Hrs)
Develop an application and perform
the Application Development Life
Cycle (10 Hrs)
144. Identify Phases of the Application

Development Life Cycle. (5 Hrs)
145. Describe Roles in each of the

phases       of        Application
Development Life   Cycle.   (5 Hrs)
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To be selected either "Programming in Python" or "Programming in Java" as Elective Module for COPA.

COPA - Elective Module - I Programming in Python

Programming language (Python) Use
Python from command line (7 Hrs)
1. Install, set up the environment & run

Python. (3 Hrs)
2. Use Command Line and IDE to create

and execute a python program. (4 Hrs)
Perform Operations using Data Types
and Operators (15 Hrs)
3. Write and test a python program to

demonstrate print statement,
comments, different types of variables.
(5 Hrs)

4. Write and test a python program to
perform data and data type
operations, string operations, date,
input and output, output formatting
and operators. (5 Hrs)

5. Determine the sequence of execution
based on operator precedence. (5
Hrs)

Control Flow with Decisions and
Loops (20hrs)
6. Construct and analyze code

segments that use branching
statements. (10 Hrs)

7. Construct and analyze code
segments that perform iteration. (10
Hrs)

Document and Structure Code
(18 Hrs)
8. Document code segments using

comments and documentation
strings. (3 Hrs)

9. Construct and analyze code
segments that include List
comprehensions, tuple, set and
Dictionary comprehensions. (16 Hrs)

Perform Operations Using Modules
and Tools (10 Hrs)
10.Perform basic operations using built-

in modules. (5 Hrs)
11. Solve complex computing problems

by using built-in modules. (5 Hrs)

Professional
Skill - 70
Hrs;

Professional
Knowledge -
30 Hrs.

Write programs
using Python
language. ( NOS:
SSC/N9406)

Programming language (Python) (30 Hrs)
• Introduction to Python History
• Features, Setting up path Basic Syntax,

Comments, Variable
• Different Data Types
• Casting, string, Boolean
• Python Operators
• Conditional Statements
• Looping
• Control Statements, String Manipulation,

Lists, Tuple, sets
• Dictionaries
• Arrays
• Iterators, modules, dates, math,
• Modules, Input and Output.

COPA - Elective Module - II Programming in JAVA

Object Oriented Programming and
JAVA Language (15 Hrs)
1. Installing JAVA.
2. Setting the Class path.
3. Writing and Executing a simple JAVA

Program to display "Hello".
Demonstrate writing JAVA programs:
4. Use of various data types in JAVA.
5. Use of various operators in JAVA.
6. Create and use of Local, Instance and

Class variables.

Professional
Skill - 70
Hrs;

Professional
Knowledge -
30 Hrs.

Writing programs
using JAVA. (SSC/
N9407)

Explain the following:
• Object Oriented Programming

with Core Java
• Java Programming features
• JVM, Byte codes and Class path
• Java Program Development
• Compilation and Execution of JAVA

programs
• Basic JAVA language elements -

keywords, comments, data types and
variables.
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7. Read text from the keyboard using
scanner class read text from the
keyboard using console class.

• JAVA Arithmetic, Assignment,
Relational, Logical, Increment /
Decrement operators and expressions.

• JAVA String Operators
• JAVA Input and Output streams, System

in, System out.
• Input using Scanner class and Console

class methods. (10Hrs.)

JAVA Program Flow Control (20 Hrs)
Demonstrate writing JAVA programs:
8. Use of the if and if … else statements.
9. Use of the Switch statement.
10.Use of the Do … While and while - do

loops.
11. Use of the For Loop.
12.Use of the Break and Continue

Keywords.
13.Use of the JAVA Numbers Class

methods.
14.Use of the JAVA Character Class

methods.
15.Use of the JAVA String Class methods.
16.Create and use of arrays.

Explain the following:
• Decision making and flow control using

if…then, if then else, nested if, switch
case and the conditional ternary
operators in JAVA.

• Loop control flow using while - do, do -
while loops, for loop, using the break,
continue statements.

• Terminating the JAVA program.
JAVA Number, Character and String
Classes. Arrays in JAVA. (6Hrs.)

JAVA Classes, Overloading and
Inheritance (20 Hrs)
Demonstrate writing JAVA programs:
17.Create and use of simple classes,

objects and methods in JAVA.
18.Pass data and Objects to Methods.
19.Return data and Objects from

Methods.
20.use of constructors in JAVA.
21.Create and use of Overloaded

methods in JAVA.
22.Override methods in JAVA.
23.Create and use of Super class, Sub

class in JAVA.

Explain the following:
• JAVA Objects, Classes and Methods.
• Passing data and objects as

parameters to methods.
• Method Overloading.
• Constructors and Overloaded

constructors.
• Inheritance in JAVA.
• Method Overriding in JAVA. (8Hrs.)

Abstract Classes and Interfaces in
JAVA (15 Hrs) Demonstrate writing
JAVA programs:
24.Create and use virtual methods.
25.Create abstract classes and methods.
26.Create interfaces in JAVA.
27.Override methods in JAVA.
28.Create and implement an interface.
29.Extend interfaces in JAVA.
30.Create and use a package in JAVA.
Troubleshooting Java issues Download
and Install Java, Check and Verify Java
Configurations, Test Java, Remove Old
Versions of Java, Find Java version,
Always redirected to the java.com
download page

Explain the following:
• Concept of Virtual methods.
• Concept of Abstract classes and

methods
• Features of Abstract Classes
• JAVA Interfaces and their advantages
• Method Overriding in JAVA
• Polymorphism in JAVA
• Creating, implementing and extending

interfaces
• Creating and using Packages in JAVA.

(6Hrs.)

Industrial Visit/Project work / Broad Area:
a) Create and host a web site of at least 6 web pages using JavaScript & CSS containing interactive objects,

functions etc.
b) Create a project with Excel on Payroll Systems.
c) Create a database with MySQL on Library management system.

d) Create project in Python/Java programming language.
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.1.01 और 02 से संबंिधत िसȠांत 
कोपा (COPA) - सुरिƗत कायŊ पȠितयां 

िवद्त सुरƗा (Electrical safety)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ 
• िबजली के तार के संपकŊ  मŐ आए ʩİƅ को कैसे बचाया जाए, समझाएं।

िबजली के झटके की गंभीरता शरीर से गुजरने वाले करंट के ˑर और 
संपकŊ  की अविध पर िनभŊर करेगी। देर न करŐ , तुरंत कारŊवाई करŐ। सुिनिʮत 
करŐ  िक िवद्त Ůवाह िडˋनेƃ कर िदया गया है।

यिद पीिड़त अभी भी सɘाई के संपकŊ  मŐ है - या तो िबजली बंद करके, 
ɘग को हटाकर या केबल को įरंच करके संपकŊ  तोड़ दŐ। यिद नही,ं तो 
कुछ इंसुलेिटंग सामŤी जैसे िक सूखी लकड़ी, रबर या ɘाİːक पर खड़े 
हो,ं या जो कुछ भी हाथ मŐ हो उसका उपयोग करके खुद को इंसुलेट करŐ  
और ʩİƅ को धſा देकर या खीचंकर संपकŊ  तोड़ दŐ। (Fig 1 और 2)

यिद आपअन -इंसुलेटेड (un-insulated) रहते हœ, तो पीिड़त को अपने 
नंगे हाथो ंसे तब तक न छुएं जब तक िक सिकŊ ट बंद न हो जाए या ʩİƅ 
उपकरण से दूर न चला जाए।

यिद पीिड़त ऊपर है, तो उसे िगरने से बचाने के उपाय िकए जाने चािहए या 
कम से कम उसे सुरिƗत िनकालने के उपाय िकए जाने चािहए।

पीिड़त पर िबजली की जलन एक बड़े Ɨेũ को कवर नही ंकर सकती है, 
लेिकन गहरी बैठी हो सकती है। आप बस इतना कर सकते हœ िक Ɨेũ को 
एक साफ ːेराइल डŌ े िसंग के साथ कवर करŐ  और शॉक का इलाज करŐ  
िजतनी जʗी हो सके िवशेषǒ की मदद लŐ।

यिद पीिड़त बेहोश है लेिकन सांस ले रहा है, तो उसकी गदŊन, छाती और 
कमर के कपड़ो ंको ढीला कर दŐ  और पीिड़त को ठीक होने की İ̾थित मŐ 
िलटा दŐ। (Fig 3)

ʷास और पʤ की गित को लगातार चेक करŐ।

पीिड़त को गमŊ और आरामदायक रखŐ। (Fig 4)

मदद के िलए भेजŐ।

बेहोश ʩİƅ को मंुह से कुछ न दŐ।
िकसी बेहोश ʩİƅ को उपेिƗत न छोड़Ő।

अगर पीिड़त सांस नही ंले रहा है तो तुरंत कारŊवाई करŐ , समय बबाŊद न करŐ
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.1.03 और 04 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - सुरिƗत कायŊ पȠितयां

सुरƗा अɷास - अिưशामक यंũ (Safety practice - fire extinguishers)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ 
• समझाएं िक िबजली के तार के संपकŊ  मŐ आए ʩİƅ को कैसे बचाया जाए
• िविभɄ Ůकार के अिưशामको ंमŐ अंतर करना
• आग की ŵेणी के आधार पर उपयोग िकए जाने वाले अिưशामक के सही Ůकार का िनधाŊरण करŐ
• आग लगने की İ̾थित मŐ अपनाई जाने वाली सामाɊ ŮिŢया का वणŊन करŐ।

अिư दहनशील सामŤी का जलना है। अवांिछत ̾थान पर और अवांिछत 
अवसर पर और अिनयंिũत माũा मŐ आग लगने से संपिȅ और सामŤी को 
नुकसान या नʼ हो सकता है। इससे लोगो ंको चोट लग सकती है और 
कभी-कभी जानमाल का नुकसान भी हो सकता है। इसिलए, आग को 
रोकने के िलए हर संभव Ůयास िकया जाना चािहए। जब आग लगने का 
पता चलता है, तो इसे तǽाल सुधाराȏक कारŊवाई Ȫारा िनयंिũत और 
बुझाया जाना चािहए।

Ɛा आग को रोकना संभव है? हां, आग लगने वाले तीन कारको ंमŐ से िकसी 
एक को खȏ करके आग को रोका जा सकता है।

िनɻिलİखत तीन कारक हœ जो एक आग के जलते रहने के िलए संयोजन मŐ 
मौजूद होने चािहए। (Fig 1)

ईधंन (Fuel): ऑƛीजन और पयाŊɑ उǄ तापमान होने पर कोई भी 
पदाथŊ, तरल, ठोस या गैस जल जाएगा।

ऊˆा (Heat): Ůȑेक ईंधन एक िनिʮत तापमान पर जलने लगेगा। यह 
िभɄ होता है और ईंधन पर िनभŊर करता है। ठोस और तरल गमŊ होने पर 
वा˃ छोड़ते हœ, और यह वा˃ ही Ůǜिलत होती है। कुछ तरल पदाथŘ 
को गमŊ करने की आवʴकता नही ंहोती है Ɛोंͤिक वे सामाɊ कमरे के 
तापमान 150C पर वा˃ छोड़ते हœ, उदाहरण के िलए। पेटŌ ोल।

ऑƛीजन (Oxygen): आग को जलाने के िलए आमतौर पर हवा मŐ 
पयाŊɑ माũा मŐ मौजूद होता है।

आग बुझाना (Extinguishing of fire): इनमŐ से िकसी भी कारक 
को संयोजन से अलग करने या हटाने से आग बुझ जाएगी। इसे Ůाɑ करने 
के तीन मूल तरीके हœ।

• ईधंन की आग को बुझाने के िलए  यह तȕ िनकला जाता है।

• ˝ूथįरंग - यानी। आग को झाग, बालू आिद से ढककर ऑƛीजन की 
आपूितŊ से अलग कर दŐ।

• ठंडा करना - तापमान कम करने के िलए पानी का उपयोग करŐ। इनमŐ 
से िकसी एक कारक को हटाने से आग बुझ जाएगी।

आग को रोकना (Preventing fires): अिधकांश आग छोटे Ůकोपो ं  
से शुŝ होती हœ जो तब तक जलती रहती हœ जब तक िक उनकी पकड़ 
सुरिƗत न हो जाए। अिधकांश आग को अिधक सावधानी से और कुछ 
सरल सामाɊ ǒान िनयमो ंका पालन करके रोका जा सकता है।

िवषम कोनो ंमŐ ǜलनशील कचरे का संचय (तेल, ˌैप लकड़ी, कागज, 
आिद मŐ िभगोया Šआ कपास का कचरा) एक आग जोİखम है। संŤह 
िबंदुओ ंपर कचरा हटाया जाना चािहए।

िबजली के उपकरणो ंमŐ आग लगने का कारण दुŜपयोग या उपेƗा है। ढीले 
कनेƕन, गलत रेटेड ͆यूज़, ओवरलोडेड सिकŊ ट ओवरहीिटंग का कारण 
बनते हœ िजससे आग लग सकती है। केबलो ंमŐ कंडƃरो ंके बीच इɌुलेशन 
के नुकसान से आग लग जाती है।

कपड़े और अɊ चीजŐ िजनमŐ आग लग सकती है उɎŐ हीटर से अǅी तरह 
दूर रखना चािहए। सुिनिʮत करŐ  िक कायŊ िदवस के अंत मŐ हीटर बंद कर 
िदया गया है।

अȑिधक ǜलनशील तरल पदाथŊ और पेटŌ ोिलयम िमŵण (पतले, िचपकने 
वाले घोल, सॉʢœट्स, िमǥी का तेल, İ˚ट, एलपीजी गैस आिद) को 
ǜलनशील सामŤी भंडारण Ɨेũ मŐ संŤिहत िकया जाना चािहए।

ɰो लैɼ और टाचŊ जब उपयोग मŐ न हो ंतो उɎŐ जलता Šआ नही ंछोड़ना 
चािहए।

आग बुझाना (Extinguishing fires): ईंधन की Ůकृित के आधार 
पर आग को चार Ůकारो ंमŐ वगŎकृत िकया जाता है।

िविभɄ Ůकार की आग (Fig 2, Fig 3 Fig 4 और Fig 5) को अलग-
अलग तरीको ंसे और अलग-अलग बुझाने वाले एजŐटो ंसे िनपटना पड़ता है।

एक बुझाने वाला एजŐट वह सामŤी या पदाथŊ है िजसका उपयोग आग बुझाने 
के िलए िकया जाता है, और आमतौर पर (लेिकन हमेशा नही)ं एक आग 
बुझाने वाले यंũ मŐ होता है िजसमŐ आग मŐ िछड़काव के िलए एक įरलीज 
तंũ होता है।

िकसी िवशेष Ůकार की आग को बुझाने के िलए सही Ůकार के एजŐट को 
जानना महȕपूणŊ है; गलत एजŐट का उपयोग करने से चीजŐ और भी खराब 
हो सकती हœ। ‘िवद्त आगʼ के िलए कोई वगŎकरण नही ंहै, Ɛोंͤिक ये केवल 
उन सामिŤयो ंमŐ आग हœ जहां िबजली मौजूद है।
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ईंधन (Fuel) शमन (Extinguishing)
सबसे Ůभावी यानी। पानी से ठंडा करना। आग के तल पर और िफर धीरे-
धीरे ऊपर की ओर पानी के जेट िछड़के जाने चािहए।

दबा देना चािहए। उȞेʴ जलते Šए तरल की पूरी सतह को ढंकना है। यह 
आग को ऑƛीजन की आपूितŊ काटने का Ůभाव है।

जलते Šए ūʩो ंपर जल का Ůयोग कदािप नही ंकरना चािहए।

इस Ůकार की आग पर झाग, सूखा पाउडर या CO2 का उपयोग िकया 
जा सकता है।

तरलीकृत गैसो ंसे िनपटने मŐ अȑिधक सावधानी आवʴक है। पूरे Ɨेũ मŐ 
िव˛ोट और अचानक आग लगने का खतरा है। अगर िसलŐडर से चलने 
वाले उपकरण मŐ आग लग जाती है - गैस की आपूितŊ बंद कर दŐ। सबसे 
सुरिƗत तरीका है अलामŊ बजाना और ŮिशिƗत किमŊयो ं Ȫारा आग से 
िनपटने के िलए छोड़ देना।

इस Ůकार की आग मŐ शुʺ चूणŊ अिưशामक का Ůयोग िकया जाता है।

िवशेष चूणŊ अब िवकिसत िकए गए हœ जो इस Ůकार की आग को िनयंिũत 
करने और/या बुझाने मŐ सƗम हœ।

धातु की आग से िनपटने के दौरान आग बुझाने वाले एजŐटो ंकी मानक सीमा 
अपयाŊɑ या खतरनाक है।

िबजली के उपकरणो ंमŐ आग।

िबजली के उपकरणो ं मŐ आग से िनपटने के िलए हैलोन, काबŊन 
डाइऑƛाइड, शुʺ पाउडर और वा˃शील तरल (सीटीसी) अिưशामक 
का उपयोग िकया जा सकता है।

िकसी भी पįरİ̾थित मŐ िबजली के उपकरणो ंपर फोम या तरल (जैसे पानी) 
अिưशामक का उपयोग नही ंिकया जाना चािहए।

आईटी और आईटीईएस : कोपा  (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.1.03 - 04 से संबंिधत िसȠांत
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िविभɄ Ůकार की आग से िनपटने के िलए कई Ůकार के अिưशामक 
िविभɄ अिưशामक ‘एजŐटʼ के साथ उपलɩ हœ। (Fig 1)

पानी से भरे अिưशामक (Water - filled extinguishers): 
ऑपरेशन के दो तरीके हœ। (Fig 2)

• गैस कािटŌ Ŋज Ůकार

• संŤहीत दबाव Ůकार

ऑपरेशन के दोनो ंतरीको ंसे सामŤी को संरिƗत करने और अनावʴक 
पानी की Ɨित को रोकने के िलए, िनवŊहन को आवʴकतानुसार बािधत 
िकया जा सकता है।

फोम अिưशामक (Foam extinguishers) (Fig 3): ये संŤिहत 
दबाव या गैस कािटŌ Ŋज Ůकार के हो सकते हœ। उपयोग करने से पहले हमेशा 
आग बुझाने वाले यंũ पर ऑपरेिटंग िनदőशो ंकी जांच करŐ।

के िलए सवाŊिधक उपयुƅ है

• ǜलनशील तरल आग

• चल रही तरल आग।

जहां िबजली के उपकरण शािमल हœ वहां आग पर इˑेमाल नही ं िकया 
जाना चािहए।

शुʺ चूणŊ अिưशामक (Dry powder extinguishers) (Fig 4): 
शुʺ चूणŊ युƅ अिưशामक गैस कािटŌ Ŋज या भंडाįरत दाब Ůकार के हो 
सकते हœ। िदखने मŐ और काम करने का तरीका वही है जो पानी से भरे Šए 
का होता है। मुƥ िविशʼ िवशेषता कांटा के आकार का नोजल है। Ƒास 
D आग से िनपटने के िलए पाउडर िवकिसत िकए गए हœ।

काबŊन डाइऑƛाइड (Carbon dioxide)(CO2): इस Ůकार को 
िविशʼ आकार के िड̾चाजŊ हॉनŊ Ȫारा आसानी से पहचाना जा सकता है। 
(Fig 5)।

Class B आग के िलए उपयुƅ। सबसे उपयुƅ जहां जमा Ȫारा संदूषण 
से बचा जाना चािहए। खुली हवा मŐ आम तौर पर Ůभावी नही।ं

उपयोग करने से पहले हमेशा कंटेनर पर ऑपरेिटंग िनदőशो ंकी जांच करŐ। 
ऑपरेशन के िविभɄ गैजेट्स जैसे - ɘंजर, लीवर, िटŌ गर आिद के साथ 
उपलɩ है।

हैलोन अिưशामक (Halon extinguishers) (Fig 6): ये 
अिưशामक काबŊन-टेटŌ ाƑोराइड और ŰोमोƑोरोडीɢोरो मीथेन 
(BCF) से भरे हो सकते हœ। वे या तो गैस कािटŌ Ŋज या संŤहीत दबाव Ůकार 
हो सकते हœ।

वे तरल पदाथŊ डालने वाली छोटी आग बुझाने मŐ अिधक Ůभावी होते हœ। 
ये अिưशामक िवद्त उपकरणो ंपर उपयोग करने के िलए िवशेष ŝप 
से उपयुƅ और सुरिƗत हœ Ɛोंͤिक रसायन िवद्त ŝप से गैर-Ůवाहकीय 
होते हœ।

इन अिưशामको ंसे िनकलने वाला धंुआ खतरनाक होता है, 
खासकर बंद जगह मŐ।

आग लगने की İ̾थित मŐ सामाɊ ŮिŢया:

• अलामŊ उठाएं।

• सभी मशीनरी और िबजली (गैस और िबजली) को बंद कर दŐ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा  (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.1.03 - 04 से संबंिधत िसȠांत
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• दरवाजे और İखड़िकयां बंद कर दŐ, लेिकन उɎŐ लॉक या बोʐ न करŐ। 
यह आग को दी जाने वाली ऑƛीजन को सीिमत करेगा और इसे 
फैलने से रोकेगा।

• आग से िनपटने का Ůयास करŐ  यिद आप इसे सुरिƗत ŝप से कर 
सकते हœ। फंसने का जोİखम न उठाएं।

• कोई भी ʩİƅ जो आग बुझाने मŐ शािमल नही ं है, उसे शांितपूवŊक 
आपातकालीन िनकास का उपयोग करके िनकल जाना चािहए और 
िनिदŊʼ सभा ̾थल पर जाना चािहए। ऐसा करने मŐ िवफल होने का 
मतलब यह हो सकता है िक िकसी ʩİƅ का कोई िहसाब नही ं है 
और दूसरो ंको खुद को जोİखम मŐ डालकर उसे खोजने की परेशानी मŐ 
पड़ना पड़ सकता है।

अिưशमन यंũो ंका अɷास करŐ  (Practice on fire extinguishers)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• आग के Ůकार के अनुसार अिưशमन यंũो ंके चयन के बारे मŐ बताएं
• अिưशामक यंũ के संचालन की िविध बताएं
• समझाएं िक आग कैसे बुझाएं।

• आग लगने पर आग, आग, आग िचʟाकर आसपास के लोगो ंको 
सचेत करŐ।

• अिưशमन सेवा को सूिचत करŐ  या तुरंत सूिचत करने की ʩव̾था करŐ।

• ओपन इमरजŐसी मौजूद है और उɎŐ दूर जाने के िलए कहŐ।

• िबजली की आपूितŊ को “बंद” करŐ।

लोगो ंको आग के नजदीक न जाने दŐ।

• आग के Ůकार का िवʶेषण और पहचान करŐ। टेबल 1 देखŐ।

Class ‘A’ लकड़ी, कागज, कपड़ा, ठोस सामŤी

Class ‘B’ तेल आधाįरत अिư (Ťीस, गैसोलीन, तेल) 
ūवीभूत गैसŐ

Class ‘C’ गैस और ūवीभूत गैसŐ

Class ‘D’ धातु और िबजली के उपकरण

आईटी और आईटीईएस : कोपा  (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.1.03 - 04 से संबंिधत िसȠांत
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मान लŐ िक आग ‘Bʼ है; Ůकार (ǜलनशील तरल पदाथŊ ठोस)

• CO2 (काबŊन डाइ ऑƛाइड) अिưशामक चुनŐ।

• पता लगाएँ और उठाएँ, CO2 आग बुझाने का यंũ। इसकी समाİɑ 
ितिथ के िलए İƑक करŐ।

• सील तोड़Ő (Fig 2)

• सेɝी िपन को हœडल से खीचंŐ (िपन अिưशामक यंũ के शीषŊ पर İ̾थत 
है) (Fig 3)

बुझाने वाले नोजल या नली को आग के आधार पर लिƗत करŐ  (यह ईंधन 
आग के ŷोत को हटा देगा) (Fig 4)

अपने आप को नीचा रखो

•  एजŐट को िड̾चाजŊ करने के िलए हœडल लीवर को धीरे से दबाएं(Fig 5)

• आग लगने तक ईंधन की आग पर लगभग 15 सेमी की तरफ ˢीप 
करे

दूर से उपयोग के िलए अिưशामक यंũ बनाए जाते हœ।

सावधान (Caution)

• आग बुझाते समय आग भड़क सकती है|

• घबराओ मत संबंिधत है Ɛोंͤिक यह तुरंत बंद हो जाता है।

• आग बुझाने के यंũ का इˑेमाल करने के बाद अगर आग 
अǅी तरह से ŮितिŢया नही ंकरती है तो खुद को आग 
िबंदु से दूर ले जाएं।

• जहां आग से जहरीला धंुआ िनकल रहा हो उसे बुझाने का 
Ůयास न करŐ  इसे पेशवरो ंपर छोड़ दŐ।

• याद रखŐ िक आपका जीवन संपिȅ से अिधक महȕपूणŊ 
है। इसिलए खुद को या दूसरो ंको जोİखम मŐ न डालŐ।

 बुझाने के सरल संचालन को याद रखने के िलए। याद रखŐ 
P.A.S.S. इससे आपको अिưशामक यंũ का उपयोग 
करने मŐ मदद िमलेगी।

   P -  पुल के िलए

   A -  उȞेʴ के िलए 

    S  - ˍीज़ के िलए 

    S   - ˢीप के िलए

आईटी और आईटीईएस : कोपा  (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.1.03 - 04 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.2.05 और 06 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - एक डेˋटॉप पीसी को असŐबल करŐ

कंɗूटर का पįरचय (Introduction to computers)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ 
• कंɗूटर को पįरभािषत और वगŎकृत करŐ
• कंɗूटर के लाभ और सीमाओ ंकी सूची बनाएं
• कंɗूटर के अनुŮयोगो ंकी सूची बनाएं
• कंɗूटर मŐ वोʐेज और करंट का वणŊन करŐ।

कंɗूटर - पįरभाषाएँ (Computer - Definitions): एक कंɗूटर 
एक इलेƃŌ ॉिनक मशीन है, जो अपनी मेमोरी मŐ संŤहीत िनदőशो ंके िनयंũण 
मŐ काम करता है जो डेटा (इनपुट) को s ीकार कर सकता है, िनिदŊʼ िनयमो ं
(ŮिŢया) के अनुसार डेटा मŐ हेरफेर कर सकता है, पįरणाम (आउटपुट) 
उȋɄ कर सकता है और भिवˈ मŐ उपयोग के िलए पįरणामो ंको ːोर 
कर सकता है। .

तकनीकी ŝप से, एक कंɗूटर एक ŮोŤाम करने योƶ मशीन है। इसका 
मतलब यह है िक यह Ţमादेिशत िनदőशो ंकी सूची को िन˃ािदत कर 
सकता है और िदए गए नए िनदőशो ंका जवाब दे सकता है।

कंɗूटर का इितहास (History of Computer)

चाʤŊ बैबेज की मशीन (Charles babbbage’s machine)

आज के कंɗूटर के कायŊ िसȠांत एक अंŤेज गिणतǒ चाʤŊ बैबेज Ȫारा 
Ůदान िकए गए थे िजɎोंͤने 1833 के आसपास “िवʶेषणाȏक इंजन” 
नामक एक मशीन का आिवʺार िकया था। एक मशीन जो सीिमत 
तकनीको ंका उपयोग करके कायŘ की टेबʤ की गणना और िŮंट कर 
सकती है।

िवʶेषणाȏक इंजन के चार भाग थे। एक िमल, जो वह खंड था जो 
अिनवायŊ ŝप से सीपीयू ːोर की गणना करता था, जानकारी को अिनवायŊ 
ŝप से मेमोरी रीडर मŐ दजŊ िकया जाता था, जो िक पंच काडŊ का उपयोग 
करके अिनवायŊ ŝप से कीबोडŊ और िŮंटर का उपयोग करके डेटा दजŊ 
करने की अनुमित देता था।

इसिलए, चाʤŊ बैबेज को “कंɗूटर का जनक” माना जाता है जैसा िक    
Fig 1 मŐ िदखाया गया है।

कंɗूटर की पीिढ़यो ंको एक Ůमुख तकनीकी िवकास की िवशेषता है िजसने 
मौिलक ŝप से कंɗूटर के संचालन के तरीके को बदल िदया, िजसके 
पįरणामˢŝप तेजी से छोटे, सˑे, अिधक शİƅशाली और अिधक कुशल 
और िवʷसनीय उपकरण बन गए। कंɗूटर की िविभɄ पीिढ़यो ंको नीचे 
सूचीबȠ िकया गया है:

पहली पीढ़ी (First Generation) (1946-1954): 1946 मŐ 
इलेƃŌ ॉिनक वाʢ (वैƐूम Ǩूब) का उपयोग करने वाले िडिजटल 
कंɗूटर को पहली पीढ़ी के कंɗूटर के ŝप मŐ जाना जाता है। इलेƃŌ ॉिनक 
वाʢ यानी वैƐूम Ǩूब का उपयोग करने वाला पहला ‘कंɗूटरʼ। वैƐूम 

माकŊ  I (Mark I): IBM ˢचािलत अनुŢम िनयंिũत कैलकुलेटर 
(ASCC), िजसे हावŊडŊ िवʷिवȨालय Ȫारा माकŊ  I कहा जाता है, एक 
इलेƃŌ ो-मैकेिनकल कंɗूटर था। माकŊ I अंकगिणत और तािकŊ क 
संचालन की लंबी सेवाओ ंको सफलतापूवŊक करने वाली पहली मशीन है। 
माकŊ - पहली पीढ़ी का कंɗूटर है।

ENIAC: यह पहला इलेƃŌ ॉिनक कंɗूटर था िजसे 1946 मŐ जॉन एकटŊ 
और जॉन मौची Ȫारा पŐͤिसʢेिनया िवʷिवȨालय, यूएसए मŐ बनाया गया था। 
इसे इलेƃŌ ॉिनक Ɋूमेįरकल इंटीŤेटर एंड कैलकुलेटर (ENIAC) नाम 
िदया गया था। ENIAC 30-50 फीट लंबा, 30 टन वजनी, 18,000 
वैƐूम Ǩूब, 70,000 Ůितरोधक, 10,000 कैपेिसटर और 150,000 
वाट िबजली की आवʴकता थी। आज कंɗूटर ENIAC से कई गुना 
शİƅशाली है, िफर भी आकार बŠत छोटा है।

Fig 1

CP
11

01
11

Ǩूबो ंकी उǄ लागत ने उɎŐ मुƥ मेमोरी के िलए उपयोग करने से रोक 
िदया। उɎोंͤने Ȱिन तरंगो ंके Ůसार के ŝप मŐ जानकारी संŤहीत की।

वैƐूम Ǩूब बŠत अिधक िबजली की खपत करती है। ये कंɗूटर आकार 
मŐ बड़े होते थे और इन पर ŮोŤाम िलखना किठन होता था। इस पीढ़ी के 
कुछ कंɗूटर थे:
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EDVAC: यह इलेƃŌ ॉिनक असतत चर ˢचािलत कंɗूटर के िलए 
खड़ा है और 1950 मŐ िवकिसत िकया गया था। कंɗूटर के अंदर डेटा 
और िनदőशो ंको संŤहीत करने की अवधारणा को यहां पेश िकया गया था। 
इसने बŠत तेज संचालन की अनुमित दी Ɛोंͤिक कंɗूटर के पास डेटा और 
िनदőश दोनो ंतक तेजी से पŠंच थी। िनदőश संचय करने का दूसरा लाभ यह 
था िक कंɗूटर आंतįरक ŝप से तािकŊ क िनणŊय ले सकता था। EDVAC 
ˢचािलत जोड़, घटाव, गुणा, Ţमादेिशत िवभाजन और एक अʐŌ ासोिनक 
सीįरयल मेमोरी के साथ ˢचािलत जाँच के साथ एक बाइनरी सीįरयल 
कंɗूटर था।

EDSAC: यह इलेƃŌ ॉिनक िडले ːोरेज ऑटोमैिटक कंɗूटर के 
िलए है और इसे एम.वी. Ȫारा िवकिसत िकया गया था। 1949 मŐ कैİʀज 
िवʷिवȨालय मŐ िव̵ƛ। EDSAC पहला संŤिहत ŮोŤाम कंɗूटर 
है। EDSAC ने तीन िमलीसेकŐ ड रŐज मŐ संगणनाएँ की।ं इसने मानवीय 
हˑƗेप के िबना अंकगिणतीय और तािकŊ क संचालन िकया। सफलता की 
कंुजी संŤहीत िनदőशो ंमŐ थी जो िक इसके संचालन के िलए पूरी तरह से 
िनभŊर थी।

इस मशीन ने कंɗूटर युग की शुŜआत की।

UNIVAC-1: यह यूिनवसŊल ऑटोमैिटक कंɗूटर के िलए खड़ा है और 
यह 1951 मŐ संयुƅ राǛ अमेįरका Ȫारा िवकिसत पहला ʩावसाियक 
कंɗूटर था। मशीन की लंबाई 25 फीट x 50 फीट थी, िजसमŐ 5,600 
Ǩूब, 18,000 िŢːल डायोड और 300 įरले थे। इसमŐ सीįरयल सिकŊ टŌ ी, 
2.25 मेगाहट्Ŋज िबट दर का उपयोग िकया गया था, और इसकी आंतįरक 
भंडारण Ɨमता 1,000 शɨ या 12,000 वणŊ थी।

UNIVAC का उपयोग सामाɊ Ůयोजन कंɗूिटंग के िलए बड़ी माũा मŐ 
इनपुट और आउटपुट के साथ िकया गया था। UNIVAC एक चंुबकीय 
टेप इकाई से लैस आने वाला पहला कंɗूटर भी था और बफर मेमोरी का 
उपयोग करने वाला पहला कंɗूटर था।

पहली पीढ़ी के कंɗूटर की सीमाएं (Limitations of First Gen-
eration Computer)

Ůथम पीढ़ी के कंɗूटरो ंकी Ůमुख किमयाँ िनɻिलİखत हœ।

• वे अपने मुƥ इलेƃŌ ॉिनक घटक के ŝप मŐ वाʢ या वैƐूम Ǩूब का 
उपयोग करते थे।

• वे आकार मŐ बड़े, Ůसंˋरण मŐ धीमे और कम भंडारण Ɨमता वाले थे।

• उɎोंͤने बŠत सारी िबजली की खपत की और बŠत अिधक गमŎ पैदा 
की।

• उनकी कंɗूिटंग Ɨमताएं सीिमत थी।ं

• वे इतने सटीक और िवʷसनीय नही ंथे।

• उɎोंͤने ŮोŤािमंग के िलए मशीन ˑर की भाषा का इˑेमाल िकया।

• वे बŠत महँगे थे।

दूसरी पीढ़ी (Second Generation) (1955-1964): दूसरी पीढ़ी 
के कंɗूटर मŐ सीपीयू घटको ंके िलए टŌ ांिजːर और मुƥ मेमोरी के िलए 

फेराइट कोर और सेकŐ डरी मेमोरी के िलए चंुबकीय िडˋ का इˑेमाल 
िकया गया था। उɎोंͤने फोरटŌ ान (1956), ALGOL (1960) और CO-
BOL (1960 -1961) जैसी उǄ ˑरीय भाषाओ ंका इˑेमाल िकया। 
I/O संचालन को िनयंिũत करने के िलए इनपुट आउटपुट (I/O) Ůोसेसर 
शािमल िकया गया था।

िनमाŊण लागत भी बŠत कम थी। इस Ůकार कंɗूटर का आकार काफी 
कम हो गया।

यह दूसरी पीढ़ी मŐ है िक सŐटŌ ल Ůोसेिसंग यूिनट (सीपीयू), मेमोरी, ŮोŤािमंग 
लœƹेज और इनपुट और आउटपुट यूिनट की अवधारणा िवकिसत Šई। 
दूसरी पीढ़ी के कुछ कंɗूटर आईबीएम 1620, आईबीएम 1401, 
सीडीसी 3600 हœ।

िवशेषताएं (Features)

• वैƐूम Ǩूब के ̾थान पर टŌ ांिजːर का Ůयोग िकया जाने लगा।

• Ůसंˋरण गित पहली पीढ़ी के कंɗूटर (माइŢो सेकंड) से तेज है

• आकार मŐ छोटा (51 वगŊ फुट)

• इनपुट और आउटपुट िडवाइस तेज थे।

तीसरी पीढ़ी (Third Generation)(1964-1977): 300 टŌ ांिजːर 
की Ɨमता वाली एक छोटी िचप के िवकास से। इन इंटीŤेटेड सिकŊ ट 
(आईसी) को िचɛ के नाम से जाना जाता है।

एक एकल आईसी मŐ कई टŌ ांिजːर, रिजːर और कैपेिसटर होते हœ जो 
िसिलकॉन के एक पतले टुकड़े पर बने होते हœ। तो यह िबʋुल ˙ʼ है िक 
कंɗूटर का आकार और छोटा हो गया। इस अविध के दौरान िवकिसत 
कुछ कंɗूटर IBM-360, ICL-1900, IBM-370 और VAX-750 
थे। इस अविध के दौरान उǄ ˑर की भाषा जैसे बेिसक (शुŜआती सभी 
उȞेʴ Ůतीकाȏक िनदőश कोड) िवकिसत की गई थी।

इस पीढ़ी के कंɗूटर आकार मŐ छोटे, कम लागत वाले, बड़ी मेमोरी और 
Ůोसेिसंग ˙ीड बŠत अिधक थे। बŠत जʗ IC को LSI (लाजŊ ˋेल 
इंटीŤेशन) से बदल िदया गया, िजसमŐ लगभग 100 घटक शािमल थे।

एक IC िजसमŐ लगभग 100 घटक होते हœ, LSI कहलाती है जैसा िक 
(Fig 2) मŐ है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.2.05 - 06 से संबंिधत िसȠांत

िवशेषताएं (Features)

• उɎोंͤने टŌ ांिजːर के ̾थान पर इंटीŤेटेड सिकŊ ट (आईसी) िचɛ का 
इˑेमाल िकया।

• सेमी कंडƃर मेमोरी िडवाइस का इˑेमाल िकया गया।

• आकार बŠत कम हो गया था, Ůसंˋरण की गित अिधक थी, और वे 
अिधक सटीक और िवʷसनीय थे।
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• लाजŊ ˋेल इंटीŤेशन (LSI) और वेरी लाजŊ ˋेल इंटीŤेशन (VLSI) 
भी िवकिसत िकए गए।

• इस पीढ़ी मŐ िमनी कंɗूटर पेश िकए गए थे।

• वे ŮोŤािमंग के िलए उǄ ˑरीय भाषा का Ůयोग करते थे।

चौथी पीढ़ी 1978 - वतŊमान (Fourth Generation (1978 - 
present)): लगभग 100 घटको ंवाली एक IC को LSI (लाजŊ ˋेल 
इंटीŤेशन) कहा जाता है और एक, िजसमŐ 1000 से अिधक ऐसे घटक होते 
हœ, को VLSI (वेरी लाजŊ ˋेल इंटीŤेशन) कहा जाता है।

यह माइŢोŮोसेसर नामक एकल िसिलकॉन िचप पर िनिमŊत बड़े पैमाने 
पर इंटीŤेटेड सिकŊ ट (LSIC) का उपयोग करता है। माइŢोŮोसेसर के 
िवकास के कारण कंɗूटर की सŐटŌ ल Ůोसेिसंग यूिनट (सीपीयू) को िसंगल 
िचप पर रखना संभव हो गया है। इन कंɗूटरो ंको माइŢो कंɗूटर कहा 
जाता है।

बाद मŐ बŠत बड़े पैमाने पर एकीकृत सिकŊ ट (वीएलएसआईसी) ने 
एलएसआईसी को बदल िदया। इस Ůकार कंɗूटर जो पहले के िदनो ंमŐ 
एक बŠत बड़े कमरे मŐ होता था, अब एक मेज पर रखा जा सकता है। आप 
अपने ˋूल मŐ जो पसŊनल कंɗूटर (पीसी) देखते हœ, वह चौथी पीढ़ी का 
कंɗूटर है, िजसकी मुƥ मेमोरी मŐ 4 एम िबट आकार तक के फाː सेमी 
कंडƃसŊ िचɛ का इˑेमाल होता है। चौथी पीढ़ी के कुछ कंɗूटर IBM 
PC, Apple- Macintosh आिद हœ।

हाडŊ िडˋ को िȪतीयक मेमोरी के ŝप मŐ उपयोग िकया जाता था। 
कीबोडŊ, डॉट मैिटŌƛ िŮंटर आिद िवकिसत िकए गए। ऑपरेिटंग िसːम 
(OS)-जैसे MS-DOS, UNIX, Apple’s Macintosh उपलɩ थे। 
ऑɥेƃ ओįरएंटेड लœƹेज, C++ आिद का िवकास िकया गया।

िवशेषताएं (Features)

• उɎोंͤ ने अपने मुƥ İˢिचंग तȕ के ŝप मŐ  माइŢोŮोसेसर 
(वीएलएसआई) का इˑेमाल िकया।

• इɎŐ माइŢो कंɗूटर या पसŊनल कंɗूटर भी कहा जाता है।

• इनका आकार डेˋटॉप से लेकर लैपटॉप या पामटॉप तक िभɄ होता 
है।

• उनके पास Ůसंˋरण की बŠत तेज गित होती है; वे 100% सटीक, 
िवʷसनीय, मेहनती और बŠमुखी हœ।

• इनकी भंडारण Ɨमता बŠत अिधक होती है।

पांचवी ंपीढ़ी (वतŊमान और भिवˈ) (Fifth Generation (PRES-
ENT AND FUTURE): 5वी ंपीढ़ी के कंɗूटर ULSI (अʐŌ ा-लाजŊ 
ˋेल इंटीŤेशन) िचɛ का उपयोग करते हœ। ULSI िचɛ मŐ लाखो ं
टŌ ांिजːर एक ही IC मŐ लगे होते हœ।

आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस पर आधाįरत पांचवी ंपीढ़ी के कंɗूिटंग िडवाइस 
अभी भी िवकास मŐ हœ, हालांिक कुछ एİɘकेशन हœ, जैसे िक आवाज की 
पहचान, जो आज भी उपयोग की जा रही हœ।

आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस कंɗूटर िवǒान की वह शाखा है जो कंɗूटर 
को इंसानो ंकी तरह ʩवहार करने से संबंिधत है। यह शɨ 1956 मŐ 
मैसाचुसेट्स इंːीǨूट ऑफ टेƋोलॉजी मŐ जॉन मैककाथŎ Ȫारा गढ़ा गया 
था। आिटŊिफिशयल इंटेिलजŐस मŐ शािमल हœ:

• गेम खेलना (Games Playing): कंɗूटर को शतरंज और चेकसŊ 
जैसे गेम खेलने के िलए ŮोŤािमंग करना

• िवशेषǒ Ůणािलयां (Expert Systems): वाˑिवक जीवन की 
İ̾थितयो ंमŐ िनणŊय लेने के िलए ŮोŤािमंग कंɗूटर (उदाहरण के िलए, 
कुछ िवशेषǒ Ůणािलयां डॉƃरो ंको लƗणो ंके आधार पर रोगो ंका 
िनदान करने मŐ मदद करती हœ)

• Ůाकृितक भाषा (Natural Language): ŮोŤािमंग कंɗूटर 
Ůाकृितक मानव भाषाओ ंको समझने के िलए

• Ɋुरल नेटवकŊ  (Neural Networks): िसːम जो जानवरो ं के 
मİˑʺ मŐ होने वाले भौितक कनेƕन के Ůकार को पुन: उȋɄ करने 
का Ůयास करके बुİȠ का अनुकरण करते हœ

• रोबोिटƛ (Robotics): ŮोŤािमंग कंɗूटर को देखने और सुनने 
और अɊ संवेदी उȅेजनाओ ंपर ŮितिŢया करने के िलए

Fig 3
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इस अविध के दौरान 64 िबट माइŢोŮोसेसर िवकिसत िकए गए हœ। मेमोरी 
िचɛ और 1 GB तक ɢैश मेमोरी, 600 GB तक हाडŊ िडˋ और 50 
GB तक ऑिɐकल िडˋ िवकिसत िकए गए हœ। (Fig 3)
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पीढ़ी इलेƃŌ ॉिनक लाभ नुकसान

पहला वैƐूम Ǩूब और क̱ɗूटेशनल काम गणना मŐ मदद की 1 बड़ा आकार
2  बŠत खचŎला
3  धीमी गित
4 कम सटीकता
5 कम भंडारण
6 उǄ शİƅ आवʴकताओं
7 उǄ ताप उȋादन
8 उǄ िवफलता दर
9 मशीनी भाषा का Ůयोग िकया
10 कोई ऑपरेिटंग िसːम नही ं

दूसरा टŌ ांिजːर 1 छोटा आकार
2 कम लागत
3 बेहतर गित
4 कम िबजली की खपत और कम गमŎ 

उȋादन
5 बेहतर भंडारण Ɨमता
6 बेहतर सटीकता और अिधक 

िवʷसनीयता

1 एयर कंडीशिनंग की जŝरत है
2 िनरंतर रखरखाव
3 कोई ऑपरेिटंग िसːम नही ं
4 बाद के चरण के कंɗूटरो ं ने असŐबली 

लœƹेज   का इˑेमाल िकया

तीसरा एकीकृत सिकŊ ट (आईसी) छोटे और 
मȯम पैमाने

1 I और II की तुलना मŐ सभी पहलुओ ंमŐ 
बेहतर

2  Ůयुƅ ऑपरेिटंग िसːम और उǄ 
ˑरीय भाषा

1 िनमाŊताओ ंके साथ Ůारंिभक सम˟ा
2 आंतįरक कायŊŮणाली मŐ कोई अंत Ŋ̊िʼ 

Ůाɑ नही ंŠई

चौथी वीएलएसआई या माइŢोŮोसेसर 1 कम लागत
2 उǽृʼ गित और िवʷसनीयता
3 कंɗूटर आदमी के करीब

1   मेन ůेम कंɗूटर से कम शİƅशाली

पांचवां 
(ǒान सूचना 
Ůसंˋरण 
Ůणाली)

ULSI या बायो-िचɛ 1 बŠत सˑा
2  सुपर ˙ीड
3  बŠत अिधक भंडारण Ɨमता
4  अȑिधक पįरʺृत ओएस
5  बुİȠ और िनणŊय लेने की Ɨमता रखता 

है

1    नई िनɻ ˑरीय भाषा की आवʴकता है

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.2.05 - 06 से संबंिधत िसȠांत

टेबल - 1

कंɗूटर का वगŎकरण (Classification of computers)

कंɗूटर को िनɻिलİखत मानदंडो ंके अनुसार वगŎकृत िकया गया है:

• संचालन का िसȠांत

• क̱ɗूिटंग पावर, मेमोरी Ɨमता और लागत

• तकनीकी िवकास

• संचालन का िसȠांत

a एनालॉग कंɗूटर  

b िडिजटल कंɗूटर 

c हाइिŰड कंɗूटर

एनालॉग कंɗूटर (Analog Computer)

यह एक ऐसा कंɗूटर है जो लगातार बदलती भौितक माũाओ ंजैसे करंट, 
तापमान, दबाव आिद को मापता है और उɎŐ माũाओ ंमŐ पįरवितŊत करता 
है िजसे गणना के िलए डेटा के ŝप मŐ इˑेमाल िकया जा सकता है। चंूिक 
ये कंɗूटर लगातार अलग-अलग माũाओ ंसे िनपटते हœ, इसिलए वे केवल 
अनुमािनत पįरणाम दŐगे। इसका आउटपुट आमतौर पर मीटर या ˋेल 
पर ŮदिशŊत िकया जाता है। एनालॉग कंɗूटर मŐ कम मेमोरी और कम 
कायŊ होते हœ। इनका उपयोग इंजीिनयįरंग और वैǒािनक अनुŮयोगो ं के 
िलए िकया जाता है।

• थमाŊमीटर

• ˙ीडोमीटर

• एनालॉग Ƒॉक 
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एक िडिजटल कंɗूटर िडिजटल डेटा के साथ काम करता है। िडिजटल 
कंɗूटर बाइनरी नंबर िसːम का उपयोग करता है। बाइनरी नंबर िसːम 
मŐ केवल दो अंक ‘0’ और ‘1’ होते हœ। एक िडिजटल कंɗूटर िडिजटल 
िसưल मŐ डेटा का Ůितिनिधȕ करता है। ए ‘0’ ऑफ का Ůितिनिधȕ 
करता है और ‘1’ ऑन का Ůितिनिधȕ करता है। िडिजटल कंɗूटर डेटा 
पर अंकगिणतीय और तािकŊ क संचालन करता है। यह िडिजटल ŝप मŐ 
आउटपुट देता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.2.05 - 06 से संबंिधत िसȠांत

िडिजटल क̱ɗूटर (Digital Computer)

एनालॉग कंɗूटर िडिजटल कंɗूटर

1 एनालॉग कंɗूटर िनरंतर मूʞो ंपर कायŊ करते हœ।

2 एनालॉग कंɗूटर की मेमोरी कम होती है।

3 एनालॉग कंɗूटर की गित धीमी होती है।

4 एनालॉग कंɗूटर कम िवʷसनीय होते हœ।

5  इंजीिनयįरंग मŐ Ůयुƅ एनालॉग कंɗूटर

6 एनालॉग कंɗूटर का उपयोग गित और तापमान जैसी एनालॉग माũाओ ंकी 

गणना/मापने के िलए िकया जाता है।

7 एनालॉग कंɗूटर कम सटीक पįरणाम Ůदान करते हœ।

8 आम तौर पर एनालॉग कंɗूटर िविशʼ उȞेʴ होते हœ

9 आम तौर पर एनालॉग कंɗूटर िविशʼ उȞेʴ होते हœ

10 एनालॉग कंɗूटर के उदाहरण हœ: थमाŊमीटर, एनालॉग Ƒॉक, ̇ ीडोमीटर 

आिद।

िडिजटल कंɗूटर असतत मूʞो ंपर काम करते हœ।

िडिजटल कंɗूटर मŐ बŠत बड़ी मेमोरी होती है

िडिजटल कंɗूटर की गित तेज होती है।

िडिजटल कंɗूटर अिधक िवʷसनीय होते हœ।

िडिजटल कंɗूटर का उपयोग जीवन के सभी Ɨेũो ंमŐ िकया जाता है। 
िवǒान और िचिकȖा Ɨेũ।

िडिजटल कंɗूटर का उपयोग गिणतीय और तािकŊ क संचालन की गणना 
के िलए िकया जाता है। यह जोड़, घटाव, भाग, गुणा और अɊ गिणतीय 
और सांİƥकीय कायŘ को हल कर सकता है।

िडिजटल कंɗूटर 100% सटीक पįरणाम Ůदान करते हœ।

िडिजटल कंɗूटर सामाɊ उȞेʴ हœ

िडिजटल कंɗूटर सामाɊ उȞेʴ हœ

िडिजटल कंɗूटर बŠत तेज होते हœ। ये कंɗूटर पįरणाम ːोर कर सकते 
हœ। उनके पास बड़ी मेमोरी होती है (यानी डेटा ːोर करने की Ɨमता)। 
आज कायाŊलयो ंऔर घरो ंमŐ उपयोग िकए जाने वाले अिधकांश कंɗूटर 
िडिजटल कंɗूटर हœ।

िडिजटल कंɗूटर को आगे िनɻिलİखत दो समूहो ंमŐ िवभािजत िकया गया 
है:

• िवशेष Ůयोजन के कंɗूटर

• सामाɊ Ůयोजन के कंɗूटर

टेबल - 2

िवशेष Ůयोजन कंɗूटर (Special Purpose Computers)

यह िविशʼ Ůकार की सम˟ा को हल करने के िलए िडज़ाइन िकया गया 
कंɗूटर है। जहाजो ंऔर हवाई जहाजो ंआिद मŐ इˑेमाल होने वाले कंɗूटर।

सामाɊ Ůयोजन के कंɗूटर (General Purpose computers)

यह एक कंɗूटर है िजसे िविभɄ Ůकार की सम˟ाओ ंको हल करने के िलए 
िडज़ाइन िकया गया है, एक सामाɊ उȞेʴ वाला कंɗूटर िविभɄ ŮोŤामो ं
को ːोर कर सकता है और उɎŐ Ůोसेस कर सकता है।

एनालॉग और िडिजटल कंɗूटर के बीच के अंतर को टेबल 2 मŐ सूचीबȠ 
िकया गया है

हाइिŰड कंɗूटर (Hybrid Computer) (Fig 4)

हाइिŰड कंɗूटर एनालॉग और िडिजटल कंɗूटर दोनो ंका संयोजन है। 
हाइिŰड कंɗूटर एनालॉग और िडिजटल डेटा दोनो ंको संभाल सकता है। 
एक हाइिŰड कंɗूटर एनालॉग और िडिजटल कंɗूटर दोनो ंकी सवŖȅम 
िवशेषताओ ंको जोड़ता है। यह डेटा को एनालॉग और िडिजटल दोनो ंŝप 
मŐ ˢीकार कर सकता है।

अनुŮयोग (Applications)

अ˙तालो ंमŐ हाइिŰड कंɗूटर उपकरणो ंका उपयोग िकया जाता है जो रोगी 

के şदय समारोह, तापमान और रƅचाप आिद की गणना कर सकते हœ। 
इस गणना को संƥाओ ंमŐ पįरवितŊत िकया जा सकता है और िडिजटल ŝप 
मŐ िदखाया जा सकता है। उदाहरण के िलए, द वाइटल साइɌ मॉिनटįरंग 
यूिनट को संƗेप मŐ (VSM) भी कहा जाता है। इसमŐ ɰड Ůेशर मॉिनटर, 
ईसीजी मॉिनटर, रेİ˙रेटरी मॉिनटर है, और इसका उपयोग एने̾थीिसया 
की िनगरानी के िलए भी िकया जाता है।

• अंतįरƗ यान और िमसाइल Ůणाली मŐ भी हाइिŰड कंɗूटर का उपयोग 
िकया जाता है।
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• हाईिŰड कंɗूटर मशीनŐ आमतौर पर वैǒािनक अनुŮयोगो ंमŐ उपयोग 
की जाती हœ

• हाइिŰड कंɗूटर का उपयोग औȨोिगक ŮिŢयाओ ंको िनयंिũत करने 
के िलए िकया जाता है।

कंɗूटर को कंɗूिटंग शİƅ, मेमोरी Ɨमता और लागत के आधार पर 
वगŎकृत िकया जाता है।

- माइŢो कंɗूटर या पसŊनल कंɗूटर।

- िमनी कंɗूटर।

- मेनŽेम कंɗूटर।

- सुपर कंɗूटर।

माइŢो कंɗूटर (Micro Computers)

माइŢो कंɗूटर को पसŊनल कंɗूटर भी कहा जाता है। इसे 1970 मŐ पेश 
िकया गया था। पीसी और एɔल मैिकंटोश पसŊनल कंɗूटर के उदाहरण 
हœ। पसŊनल कंɗूटर के Ůमुख Ůकार डेˋटॉप कंɗूटर और पोटőबल 
कंɗूटर हœ।

डेˋटॉप कंɗूटर (Desktop Computer)

ये कंɗूटर टेबल या डेˋटॉप पर आसानी से िफट हो सकते हœ, इसिलए 
यह नाम है। ये कंɗूटर दो मॉडल या केिसंग मŐ आते हœ। डेˋटॉप मॉडल 
मŐ, िसːम यूिनट को डेˋटॉप या टेबल पर रखा जाता है। मॉिनटर को 
िसːम यूिनट पर रखा गया है। टॉवर मॉडल मŐ, मॉिनटर और िसːम यूिनट 
दोनो ंको टेबल पर रखा जाता है (Fig 5)।

पोटőबल कंɗूटर (Portable computer): पोटőबल एक पसŊनल 
कंɗूटर है िजसे आसानी से एक ̾ थान से दूसरे ̾ थान पर ले जाया जा सकता 
है। नोटबुक कंɗूटर और हœडहेʒ कंɗूटर (˝ाटŊ फोन) पोटőबल कंɗूटर 
के उदाहरण हœ। नोटबुक कंɗूटर को लैपटॉप कंɗूटर भी कहा जाता है। 
लैपटॉप कंɗूटर आकार मŐ बŠत छोटे होते हœ और इɎŐ गोद मŐ आसानी से 
रखा जा सकता है।

लैप टॉप कंɗूटर या नोटबुक कंɗूटर (Lap top computer or 
notebook computer): लैपटॉप कंɗूटर या नोटबुक कंɗूटर जैसा 
Fig 6a और Fig 6b मŐ िदखाया गया है। इसे टॉवर मॉडल कंɗूटर भी 
कहा जाता है।

पामटॉप कंɗूटर/िडिजटल डायरी/नोटबुक/पीडीए (Palmtop 
Computer/Digital Diary /Notebook /PDAs)

एक हœडहेʒ कंɗूटर (˝ाटŊ फोन की तरह) भी पोटőबल होता है। हœड हेʒ 
कंɗूटर को पामटॉप कंɗूटर के नाम से जाना जाता है। पामटॉɛ मŐ कोई 
कीबोडŊ नही ंहोता है लेिकन ˌीन इनपुट और आउटपुट िडवाइस दोनो ंके 
ŝप मŐ कायŊ करती है। यह यूजर के हाथ मŐ आसानी से िफट हो जाता है।

माइŢो कंɗूटर के उपयोग (Uses of Micro Computer)

PC कायाŊलय मŐ उपयोग िकया जाने वाला सबसे सामाɊ Ůकार का 
कंɗूटर है। यह अब कई घरो ंमŐ ʩापक ŝप से उपयोग िकया जाता है। 
इनका उपयोग ʩवसाय और इंजीिनयįरंग अनुŮयोग के िलए भी िकया 
जाता है।

िमनी कंɗूटर (Mini Computer)

1960 के दशक मŐ िमनी कंɗूटर पेश िकए गए थे। िमिनकंɗूटर पसŊनल 
कंɗूटर की तुलना मŐ बड़ा और अिधक शİƅशाली कंɗूटर है। यह Ůित 
सेकंड पांच िमिलयन िनदőशो ंको िŢयाİɋत कर सकता है। इसमŐ आम तौर 
पर दो या दो से अिधक Ůोसेसर होते हœ।

िमनीकंɗूटर एक साथ 4000 कनेƃेड उपयोगकताŊओ ंको सेवा Ůदान 
कर सकता है। यह आम तौर पर उपयोगकताŊओ ंȪारा पसŊनल कंɗूटर 
या टिमŊनल के माȯम से एƛेस िकया जाता है। मॉिनटर और कीबोडŊ 
वाले िडवाइस को टिमŊनल कहा जाता है। इसे डंब टिमŊनल के नाम से भी 

Fig 6

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.2.05 - 06 से संबंिधत िसȠांत
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जाना जाता है। इसकी कोई Ůसंˋरण शİƅ नही ंहै और यह œːड-अलोन 
कंɗूटर के ŝप मŐ काम नही ंकर सकता है। कुछ िमनीकंɗूटर मॉडल 
VAX-8800, AS400 हœ

िमनी कंɗूटर के उपयोग (Uses of Mini Computer)

िमनी कंɗूटर का उपयोग अƛर छोटी और मȯम आकार की कंपिनयो ं
Ȫारा सूचना के कŐ ūीकृत ːोर Ůदान करने के िलए िकया जाता है।

मेनŽेम कंɗूटर (Mainframe Computer)

मेनůेम कंɗूटर 1975 मŐ पेश िकए गए थे। मेनůेम कंɗूटर आकार मŐ 
एक बŠत बड़ा कंɗूटर है। यह Ůोसेसर है। यह एक ही समय मŐ कई 
उपयोगकताŊओ ंके िलए कई कायŊ करने के िलए िडज़ाइन िकया गया है। 
मेनůेम कंɗूटर एक ही समय मŐ 50,000 उपयोगकताŊओ ंतक सेवा कर 
सकते हœ।

उपयोगकताŊ टिमŊनल या पसŊनल कंɗूटर के माȯम से मेनůेम कंɗूटर का 
उपयोग करते हœ। एक िविशʼ मेनůेम कंɗूटर Ůित सेकंड 16 िमिलयन 
िनदőशो ंको िन˃ािदत कर सकता है। कंɗूटर के कुछ मुƥ मॉडल हœ

• एनईसी 610

• िदसंबर 10

मेनůेम कंɗूटर के उपयोग (Uses of Mainframe Computer)

मेनůेम कंɗूटर मुƥ ŝप से कॉपŖरेट और सरकारी संगठनो ंȪारा महȕपूणŊ 
अनुŮयोगो,ं बʋ डेटा Ůोसेिसंग जैसे इंिūयो,ं उȨोग और उपभोƅा सांİƥकी 
और लेनदेन Ůसंˋरण के िलए उपयोग िकए जाते हœ।

सुपर कंɗूटर (Super computer)

1980 के दशक मŐ सुपर कंɗूटर पेश िकए गए थे। सुपर क̱ɗूटर सबसे 
तेज क̱ɗूटर है। सुपर कंɗूटर िकसी भी अɊ कंɗूटर की तुलना मŐ आकार 
मŐ सबसे बड़ा और कीमत मŐ सबसे महंगा है।

यह सबसे पįरʺृत, जिटल और उɄत कंɗूटर है। इसकी भंडारण Ɨमता 
बŠत अिधक होती है। यह एक सेकंड मŐ खरबो ंिनदőशो ंको Ůोसेस कर सकता 
है। सुपर कंɗूटर एक समय का सबसे तेज और सबसे शİƅशाली कंɗूटर 
है। सुपर कंɗूटर बŠत महंगे होते हœ। सुपर कंɗूटर का उपयोग अȑिधक 
गणना-गहन कायŘ के िलए िकया जाता है। सुपर कंɗूटर का उपयोग िवशेष 
अनुŮयोगो ंके िलए भी िकया जाता है िजसके िलए भारी माũा मŐ गिणतीय 
गणना की आवʴकता होती है।

सुपर कंɗूटर के अनुŮयोग(Applications of Super Coputer)

• मौसम की भिवˈवाणी,

• हॉलीवुड िफʝो ंकी तरह एिनमेटेड Ťािफƛ,

• ūव गितशील गणना

• परमाणु ऊजाŊ अनुसंधान

• अंतįरƗ िवǒान

• हिथयार और िमसाइल िडजाइन

• पेटŌ ोिलयम अɋेषण, और आिद।

आज, सुपरकंɗूटर Ţे, IBMऔर हेवलेट-पैकाडŊ जैसी पारंपįरक कंपिनयो ं
Ȫारा बनाए जाते हœ। अƃूबर 2010 से, ितयाɎे-1A सुपरकंɗूटर दुिनया 
मŐ सबसे तेज रहा है; यह चीन मŐ İ̾थत है।

एक सुपरकंɗूटर और एक मेनůेम के बीच मुƥ अंतर यह है िक एक 
सुपरकंɗूटर अपनी सारी शİƅ को एक ही ŮोŤाम को िजतनी जʗी 
हो सके िन˃ािदत करने मŐ लगाता है, जबिक एक मेनůेम अपनी शİƅ 
का उपयोग कई कायŊŢमो ंको समवतŎ ŝप से िन˃ािदत करने के िलए 
करता है। आधुिनक सुपर कंɗूटर मŐ हजारो ंमाइŢोŮोसेसर होते हœ। सुपर 
कंɗूटर ऑनलाइन Ůोसेिसंग के िलए सैटेलाइट जैसी हाई-˙ीड सुिवधाओ ं
का इˑेमाल करता है।

सुपर कंɗूटर मॉडल का योग Ţे-एƛपी, ईटीए-10, परम और डीप ɰू 
हœ।

कंɗूटर के फायदे (Advantages of computers)

• उǄ िवʷसनीयता के साथ एक कंɗूटर की Ůसंˋरण गित बŠत अिधक 
होती है।

• ˝ृित मŐ बड़ी माũा मŐ जानकारी संŤहीत की जा सकती है िकसी िवशेष 
डेटा/ŮोŤाम को तुरंत Ůाɑ िकया जा सकता है।

• िकसी जिटल सम˟ा का समाधान अȑंत तीŴ गित से संभव है।

• डेटा की बड़ी माũा के Ůसंˋरण से बŠत सारे िलिपकीय कायŊ बचते हœ 
िजससे Ůसंˋरण लागत कम हो जाती है।

• कंɗूटर उन वातावरणो ंमŐ कुशलतापूवŊक संचालन करते हœ जहां मानव 
की उपİ̾थित संभव नही ंहै जैसे भǥी, जहरीला वातावरण, िनवाŊत, मानव 
रिहत उपŤह, आिद।

कंɗूटर की सीमा (Limitation of computers)

• उǄ Ůारंिभक लागत।

• इनपुट जानकारी को बयानो ंके ŝप मŐ तैयार िकया जाता है िजसे ŮोŤाम 
कहा जाता है िजसके िलए काफी माũा मŐ ǒान की आवʴकता होती 
है।

• कंɗूटर का उपयोग तभी िकफायती होगा जब बड़ी माũा मŐ डेटा के 
िलए िलिपकीय डेटा Ůोसेिसंग हो और Ůकृित मŐ दोहराव हो

• यह केवल एक मशीन है जो अपने आप ũुिटयो ंको ठीक नही ंकर सकती 
है।

कंɗूटर के कायŊ (Functions of Computers)

सभी कंɗूटर िनɻिलİखत बुिनयादी इकाइयो ंसे बने होते हœ जैसा िक Fig(7) 
मŐ िदखाया गया है। वे इस Ůकार हœ:-

1 इनपुट यूिनट

2 सŐटŌ ल Ůोसेिसंग यूिनट (CPU)

a अंकगिणती य तकŊ  इकाई (ALU) 

b िनयंũण इकाई (CU)

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.2.05 - 06 से संबंिधत िसȠांत
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3 मेमोरी

4 आउटपुट यूिनट

इनपुट  यूिनट (Input Unit)

िकसी भी सम˟ा को हल करने के िलए कंɗूटर को डेटा और िनदőश Ůाɑ 
करने की आवʴकता होती है। इसिलए हमŐ कंɗूटर मŐ डेटा और िनदőशो ं
को इनपुट करने की आवʴकता होती है। इनपुट यूिनट मŐ एक या अिधक 
इनपुट िडवाइस होते हœ। कीबोडŊ सबसे अिधक उपयोग िकए जाने वाले 
इनपुट िडवाइस मŐ से एक है। कुछ इनपुट िडवाइस टेबल  1 मŐ सूचीबȠ हœ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.2.05 - 06 से संबंिधत िसȠांत

इनपुट िडवाइस िनɻिलİखत कायŊ करते हœ।(Input devices 
perform the following functions)

• बाहरी दुिनया से डेटा और िनदőश ˢीकार करŐ।

• इसे ऐसे ŝप मŐ बदलŐ िजसे कंɗूटर समझ सके।

• आगे की ŮिŢया के िलए पįरवितŊत डेटा को कंɗूटर िसːम मŐ आपूितŊ 
करŐ।

सŐटŌ ल Ůोसेिसंग यूिनट (Central Processing Unit (CPU) 
(Fig 8)

सŐटŌ ल Ůोसेिसंग यूिनट (सीपीयू) कंɗूटर का इलेƃŌ ॉिनक मİˑʺ है जैसा 
िक Fig 8 मŐ िदखाया गया है। पसŊनल कंɗूटर मŐ सीपीयू आमतौर पर 
िसंगल िचप होता है। यह उपयोगकताŊ या सॉɝवेयर से आने वाले िनदőशो ं
को ʩवİ̾थत और कायाŊİɋत करता है। Ůोसेसर कई कंपोनŐट से िमलकर 
बना होता है। सीपीयू िनɻिलİखत कायŊ करता है:

• यह सभी गणना करता है।

• यह सभी िनणŊय लेता है।

• यह कंɗूटर की सभी इकाइयो ंको िनयंिũत करता है।

CPU के दो िविशʼ घटक िनɻिलİखत हœ:

अंकगिणतीय तकŊ  इकाई (ALU), जो अंकगिणतीय और तािकŊ क संचालन 
करती है।

िनयंũण इकाई (CU), जो मेमोरी से िनदőश िनकालती है और डीकोड 
करती है और उɎŐ िन˃ािदत करती है, आवʴक होने पर ALU पर कॉल 
करती है।

मेमोरी (Memory)
मेमोरी एक कंɗूटर या अɊ िडिजटल इलेƃŌ ॉिनक िडवाइस मŐ उपयोग के 
िलए अ̾थायी या ̾थायी आधार पर ŮोŤाम या डेटा को ːोर करने के िलए 
उपयोग की जाने वाली भौितक िडवाइस को संदिभŊत करता है।

कंɗूटर मŐ दो Ůकार की मेमोरी होती है।

• Ůाइमरी  मेमोरी 

• सेकŐ डरी  मेमोरी 

आउटपुट यूिनट (Output Unit)
आउटपुट यूिनट Ůोसेिसंग यूिनट से सूचनाएं Ůाɑ करती है और मानव पठनीय 
ŝप मŐ पįरणाम Ůदान करती है।

आउटपुट िडवाइस (Output Devices)
कुछ आउटपुट िडवाइस हœ

• मॉिनटर 

• िŮंटर 

• ɘॉटर 

• ˙ीकर

कंɗूटर के अनुŮयोग (Applications of computers)
िवǒान (Science): वैǒािनक िसȠांतो ंको िवकिसत करने और डेटा का 
िवʶेषण और परीƗण करने के िलए कंɗूटर का उपयोग करते रहे हœ। 
कंɗूटर की उǄ गित और सटीकता से िविभɄ वैǒािनक िवʶेषण िकए जा 
सकते हœ। उनका उपयोग िवˑृत अȯयन उȋɄ करने के िलए िकया जा 
सकता है िक भूकंप कैसे इमारतो ंको Ůभािवत करते हœ या Ůदूषण मौसम 
पैटनŊ को Ůभािवत करता है। कंɗूटर के उपयोग के िबना उपŤह आधाįरत 
अनुŮयोग संभव नही ंहै। इसके अलावा, कंɗूटर के िबना सौर मंडल और 
Ű˦ांड की जानकारी Ůाɑ करना संभव नही ंहोगा।
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िशƗा (Education): कंɗूटर ने िशƗा की पूरी ŮिŢया मŐ भी Ţांित ला 
दी है। वतŊमान मŐ, कƗाओ,ं पुˑकालयो ंऔर संŤहालयो ंमŐ िशƗा को और 
अिधक रोचक बनाने के िलए कुशलतापूवŊक कंɗूटर का उपयोग िकया जा 
रहा है। įरकॉडŊ िकए गए टेलीिवज़न शो के िवपरीत, कंɗूटर-एडेड िशƗा 
(CAE) और कंɗूटर-आधाįरत ŮिशƗण (CBT) पैकेज सीखने को और 
अिधक इंटरैİƃव बना रहे हœ।

िचिकȖा और s ा˖ देखभाल (Medicine and Health Care): 
िचिकȖा के Ɨेũ मŐ कंɗूटर का उपयोग बढ़ता जा रहा है। अब, डॉƃर 
जिटल सजŊरी के दौरान रोगी की İ̾थित की िनगरानी करने के िलए बीमारी 
का िनदान करने से लेकर कंɗूटर का उपयोग कर रहे हœ। s चािलत इमेिजंग 
तकनीको ंका उपयोग करके, डॉƃर िकसी ʩİƅ के शरीर के अंदर देखने 
मŐ सƗम होते हœ और Ůȑेक अंग का िवˑार से अȯयन कर सकते हœ (जैसे 
सीटी ˋैन या एमआरआई ˋैन), जो कुछ साल पहले संभव नही ंथा। 
िवशेष-उȞेʴ वाले कंɗूटर के कई उदाहरण हœ जो मानव शरीर के भीतर 
काम कर सकते हœ जैसे कॉİƑयर इ̱ɘांट, एक िवशेष Ůकार का ŵवण यंũ 
जो बिधर लोगो ंके िलए सुनना संभव बनाता है।

इंजीिनयįरंग/आिकŊ टेƁर/मैɊुफैƁįरंग (Engineering/Archi-
tecture/Manufacturing): आिकŊ टेƃ और इंजीिनयर िडजाइिनंग 
और डŌ ाइंग मŐ बड़े पैमाने पर कंɗूटर का उपयोग कर रहे हœ। कंɗूटर ऐसी 
वˑुएँ बना सकते हœ िजɎŐ तीनो ंआयामो ंसे देखा जा सकता है। आभासी 
वाˑिवकता जैसी तकनीको ंका उपयोग करके, आिकŊ टेƃ ऐसे घरो ंका 
पता लगा सकते हœ िजɎŐ िडज़ाइन िकया गया है लेिकन बनाया न ही ंगया है। 
िनमाŊण कारखाने खतरनाक कायŘ को करने के िलए क̱ɗूटरीकृत रोबोिटक 
हिथयारो ंका उपयोग कर रहे हœ। इसके अलावा, कंɗूटर-एडेड मैɊुफैƁįरंग 
(CAM) का उपयोग उȋाद को िडजाइन करने, पुजŘ को ऑडŊर करने और 
उȋादन की योजना बनाने मŐ िकया जा सकता है। इस Ůकार, कंɗूटर संपूणŊ 
िनमाŊण ŮिŢया के समɋय मŐ मदद करते हœ।

मनोरंजन (Entertainment): कंɗूटर का मनोरंजन उȨोग मŐ अिधक 
उपयोग हो रहा है। उनका उपयोग छिवयो ंऔर Ȱिनयो ंको िनयंिũत करने 
के िलए िकया जाता है। दशŊको ंको मंũमुƭ करने वाले िवशेष Ůभाव कंɗूटर 
के िबना संभव नही ंहोते। इसके अलावा, क̱ɗूटरीकृत एनीमेशन और रंगीन 
Ťािफƛ ने िफʝ उȨोग का आधुिनकीकरण िकया है।

संचार (Communication): ई-मेल या इलेƃŌ ॉिनक मेल संचार माȯमो ं
मŐ से एक है िजसमŐ कंɗूटर का उपयोग िकया जाता है। ई-मेल के माȯम 
से, कंɗूटर और टेलीफोन लाइन की सहायता से एक ʩİƅ से एक या एक 
से अिधक ʩİƅयो ंको संदेश और įरपोटŊ Ůेिषत की जाती है। इस सेवा का 
लाभ यह है िक संदेशो ंको ̾थानांतįरत करने मŐ समय की बचत होती है, 
कागज की बबाŊदी आिद से बचा जाता है। इसके अलावा, संदेश Ůाɑ करने 
वाला ʩİƅ जब भी खाली हो संदेशो ंको पढ़ सकता है और इसे सहेज 
सकता है, इसका उȅर दे सकता है, इसे अŤेिष  त कर सकता है या इसे 
कंɗूटर से हटा सकता है।

ʩावसाियक अनुŮयोग (Business Application): यह कंɗूटर के 
महȕपूणŊ उपयोगो ंमŐ से एक है। Ůारंभ मŐ, कंɗूटर का उपयोग बैच-Ůोसेिसंग 
जॉब के िलए िकया जाता था, जहाँ िकसी को कंɗूटर से तǽाल ŮितिŢया 
की आवʴकता नही ंहोती है। वतŊमान मŐ, कंɗूटर मुƥ ŝप से वाˑिवक 
समय के अनुŮयोगो ं(जैसे िबŢी काउंटर पर) के िलए उपयोग िकए जाते 
हœ, िजɎŐ कंɗूटर से तǽाल ŮितिŢया की आवʴकता होती है। ऐसी कई 

परेशािनयाँ हœ जहाँ कंɗूटर का उपयोग ʩापार पूवाŊनुमान मŐ, वेतन िबल 
और ʩİƅगत įरकॉडŊ तैयार करने के िलए, बœͤिकंग संचालन और डेटा 
भंडारण मŐ, िविभɄ Ůकार के जीवन बीमा ʩवसाय मŐ और Ůबंधन के िलए 
सहायता के ŝप मŐ िकया जाता है। ʩवसाय भी कंɗूटर की नेटविकō ग का 
उपयोग कर रहे हœ, जहां डेटा और सूचना साझा करने के िलए कई कंɗूटर 
एक साथ जुड़े Šए हœ। ई-मेल और इंटरनेट के उपयोग ने ʩवसाय करने के 
तरीको ंको बदल िदया है।

Ůकाशन (Publishing): कंɗूटर ने एक Ɨेũ बनाया है िजसे डेˋटॉप 
Ůकाशन (DTP) के ŝप मŐ जाना जाता है। डीटीपी मŐ, कंɗूटर और लेजर 
िŮंटर की मदद से कोई भी Ůकाशन कायŊ ˢयं ही कर सकता है। बŠत से 
ऐसे कायŊ िजनके िलए लंबे मानवीय घंटो ंकी आवʴकता होती है, जैसे िक 
कंटŐट्स  की टेबल  बनाना और अनुŢमिणका बनाना, कंɗूटर और डीटीपी 
सॉɝवेयर का उपयोग करके ˢचािलत ŝप से िकया जा सकता है।

बœͤिकंग (Banking): बœͤिकंग और िवȅ के Ɨेũ मŐ कंɗूटर का ʩापक ŝप 
से उप योग िकया जाता है। लोग नकदी जमा करने और िनकालने के िलए 
एटीएम (ˢचािलत टेलर मशीन) सेवाओ ंका 24 घंटे उपयोग कर सकते 
हœ। जब बœक की िविभɄ शाखाओ ंको कंɗूटर नेटवकŊ  के माȯम से जोड़ा 
जाता है, तो अंतर शाखा लेनदेन जैसे चेक और डŌ ाɝ िबना िकसी देरी के 
िन˃ािदत िकए जा सकते हœ।

रेलवे आरƗण Ůणाली (Railway Reservation System)

इस Ůणाली का उपयोग करते Šए, उपयोगकताŊ ऑनलाइन के माȯम से 
िनɻिलİखत कायŊ कर सकता है। (वेब साइट: www.irctc.co.in)

• टŌ ेन और उसके समय की खोज करŐ

• सीटो ंऔर बथŊ उपलɩता की जांच करŐ

• िटकट बुक करना और रȞ करना

• पीएनआर की İ̾थित (याũी नाम įरकॉडŊ)

टेलीफोन / िबजली बोडŊ िबिलंग (Telephone / Electricity Board 
Billing):

उपयोगकताŊ इस Ůणाली का उपयोग करके िनɻिलİखत कायŊ ऑनलाइन 
के माȯम से कर सकते हœ। (वेब साइट: portal.bsnl.in - बीएसएनएल)

• टेलीफोन / िबजली बोडŊ नंबर पंजीकृत करŐ

• चेक करŐ  और िबल की रािश का भुगतान करŐ

• िशकायतŐ दजŊ करŐ

ई-शासन (E-Governance)

ई-गवनŒस का ताȋयŊ ŮौȨोिगकी संचािलत शासन से है। ई-गवनŒस सरकारी 
सेवाएं Ůदान करने, सूचना संचार लेनदेन के आदान-Ůदान, सरकार से 
नागįरको ं(G2C), सरकार से ʩवसाय (G2C) के बीच िविभɄ ː œड-अलोन 
िसːम और सेवाओ ंके एकीकरण के िलए सूचना और संचार ŮौȨोिगकी 
(ICT) का अनुŮयोग है। G2B, गवनŊमŐट-टू-गवनŊमŐट (G2G) के साथ-साथ 
बैक ऑिफस Ůोसेस और पूरे सरकारी ढांचे के भीतर बातचीत।

आम आदमी (शहरी और Ťामीण दोनो ंƗेũो ंमŐ) को परेशानी मुƅ, पारदशŎ 
और कुशल सेवा Ůान करने की ̊िʼ से ई-गवनŒस सभी Ɨेũो ंको कवर 
करता है।

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



16

Fig 9

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.2.05 - 06 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.3.07-13 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम का उपयोग करना 

सीपीयू आिकŊ टेƁर और मदरबोडŊ का पįरचय (Introduction to CPU architecture and     
motherboard)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप सƗम होगें
• बताएं िक हाडŊवेयर Ɛा है और आंतįरक और बाहरी हाडŊवेयर का परीƗण करŐ
• संिƗɑ सूचीबȠ हाडŊवेयर
• िवभाजन Ɛा है और उसके Ůकार बताएं
• बूिटंग और इसकी ŮिŢयाओ ंकी ʩाƥा करŐ।

कंɗूटर हाडŊवेयर  (Computer Hardware)

कंɗूटर की भौितक इकाइयो ंको कंɗूटर का हाडŊवेयर कहा जाता है।

आंतįरक हाडŊवेयर उदाहरण (Internal hardware examples)

• ɰू-रे, सीडी-रोम और डीवीडी

• सी पी यू

• हाडŊ डŌ ाइव

• मदरबोडŊ

• रैम  

• साउंड काडŊ

• वीिडयो काडŊ

• एसएमपीएस

बाहरी हाडŊवेयर उदाहरण (External hardware examples)

• ɢैट पैनल, मॉिनटर, और एलसीडी

• कीबोडŊ

• माउस 

• िŮंटर 

• ˋैनर 

सीपीयू और एएलयू (CPU & ALU)

सŐटŌ ल Ůोसेिसंग यूिनट (CPU) कंɗूटर का हाटŊ है। यह हाडŊवेयर है, जो 
िसːम के बुिनयादी अंकगिणतीय, तािकŊ क और इनपुट/आउटपुट संचालन 
करके कंɗूटर ŮोŤाम के िनदőशो ंको पूरा करता है।

सीपीयू पोटŊ और कनेƃसŊ (CPU Ports and Connectors)

एक पोटŊ एक कंɗूटर कैिबनेट के पीछे  एक कनेƃर है जहां आप एक 
बाहरी िडवाइस जैसे िŮंटर, कीबोडŊ , ̀ ै नर, मॉडेम इȑािद मŐ ɘग इन करते 
हœ। यह िनदőश और डेटा को कंɗूटर और िडवाइस के बीच Ůवािहत करने 
की अनुमित देता है। कंɗूटर पोटŊ को आमतौर पर इनपुट/आउटपुट पोटŊ 
(I/O पोटŊ) के ŝप मŐ भी जाना जाता है। ये पोटŊ या तो सीįरयल या समानांतर 
हो सकते हœ। Fig 1 एक पसŊनल कंɗूटर पर आमतौर पर उपलɩ पोटŊ 
िदखाता है।

अिधकांश कनेƃर अलग हो जाते हœ, िजससे केबल को केवल सही िदशा 
मŐ ɘग िकया जा सकता है। कीबोडŊ और माउस “PS2” (पसŊनल िसːम 

2) कनेƃसŊ का उपयोग करते हœ। PS2 कनेƃर कलर-कोडेड हœ। बœगनी 
कनेƃर कीबोडŊ के िलए है। हरा कनेƃर माउस के िलए है।

Fig 1

• PS/2 पोटŊ (PS/2 Ports): मानक कीबोडŊ और माउस अƛर 
PS/2 पोटŊ के माȯम से कंɗूटर से कनेƃ होते हœ। कीबोडŊ या माउस 
केबल को ɘग इन करने के िलए, पहले केबल को कनेƃर से िमलाएँ। 
िफर केबल को कनेƃर मŐ धकेलŐ। सुिनिʮत करŐ  िक कनेƃर को बाȯ 
न करŐ  Ɛोंͤिक अंत मŐ आप िपनो ंको झुका दŐगे

• सीįरयल और पैरेलल पोटŊ: सीįरयल पोटŊ और पैरेलल पोटŊ िŮंटर और 
अɊ बाहरी उपकरणो ंसे कनेƕन   की अनुमित देते हœ। एक सीįरयल 
पोटŊ के माȯम से एक बाइट ̾थानांतįरत करने के िलए, आठ िबट 
कतारबȠ होते हœ और थोड़ा-थोड़ा करके भेजे जाते हœ। हालाँिक, एक 
समानांतर पोटŊ मŐ, सभी आठ िबट्स एक साथ ̾थानांतįरत िकए जाते हœ

• पैरेलल पोटŊ, सीįरयल पोटŊ, और वीिडयो पोटŊ सभी “D” टाइप कनेƃर 
(Ţमशः  DB-25M, DB-9M और DB-15F) का उपयोग करते हœ। 
इɎŐ उनके आकार के कारण डी कनेƃर कहा जाता है, जो केबल को 
केवल एक ही hतरीके से ɘग करने की अनुमित देता है।
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यूिनवसŊल सीįरयल बस पोटŊ (Universal serial bus Ports)

िडिजटल कैमरा, ˋैनर और िŮंटर जैसे उपकरण अƛर USB पोटŊ के 
माȯम से मदरबोडŊ से जुड़ते हœ। USB कनेƃर का िविशʼ आयताकार 
आकार इसे आसानी से पहचानने योƶ बनाता है।

USB मŐ कई िवशेषताएं हœ जो इसे PC पर िवशेष ŝप से लोकिŮय बनाती 
हœ। सबसे पहले, USB िडवाइस हॉट ˢैपेबल हœ। आप अपने िसːम को 
पुनरारंभ िकए िबना उɎŐ सİʃिलत या हटा सकते हœ

LAN (लोकल एįरया नेटवकŊ ) पोटŊ)(Local Area Network) Port: 
LAN पोटŊ का उपयोग PC को ̾थानीय नेटवकŊ  या हाई ˙ीड इंटरनेट 
सेवाओ ंसे जोड़ने के िलए िकया जाता है।

VGA (वीिडयो Ťािफƛ ऐरे) पोटŊ (Video Graphics Array) 
Ports: VGA पोटŊ एकीकृत वीिडयो तक पŠंच Ůदान करता है।

ऑिडयो पोटŊ (Audio ports): यह एकीकृत ऑिडयो तक पŠंच Ůदान 
करता है।

ऑिडयो जैक बैक पैनल पर सबसे अिधक űिमत करने वाले कनेƃर हœ। 
हालांिक जैक कभी-कभी रंग-कोिडत होते हœ, जो उपकरण उनमŐ ɘग करते 
हœ वे शायद ही कभी होते हœ।

सीपीयू ůंट पैनल (CPU Front Panel) (Fig 2)

 िनमाŊता के आधार पर सीपीयू कैिबनेट का िडज़ाइन िभɄ हो 
सकता है।

िसːम यूिनट और इसके घटक (The System Unit and Its 
Components)

िसːम यूिनट एक बॉƛ जैसी इकाई है जो कई उपयोगी घटको ंसे भरी 
होती है, Ůȑेक एक असतत कायŊ करता है। ये घटक कंɗूटर के मुƥ कायŊ 
को पूरा करने के िलए एक साथ काम करते हœ, जैसे। इनपुट ˢीकार करŐ  
और संसािधत करŐ  और आउटपुट िवतįरत करŐ। यह खंड एक-एक करके 
इन घटको ंके बारे मŐ िवˑार से बताएगा। Fig 3 िसːम यूिनट के िविभɄ 
घटको ंको िदखाता है।

Fig 2
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इसमŐ िनɻिलİखत भाग हो सकते हœ।

• पावर ऑन/ऑफ İˢच

• पावर इंिडकेटर

• सीडी/डीवीडी डŌ ाइव

• सीडी/डीवीडी डŌ ाइव ओपन/Ƒोज बटन

• सीडी/डीवीडी डŌ ाइव इंिडकेटर 

•  ɢॉपी िडˋ डŌ ाइव

• ɢॉपी िडˋ डŌ ाइव इंिडकेटर 

• यूएसबी पोटŊ

• ऑिडयो और माइक कनेƃसŊ

पावर सɘाई (Power Supply)

िबजली की आपूितŊ िबजली Ůदान करने के िलए PC मŐ लगभग हर 
िडवाइस से जुड़ती है। यह मामले के पीछे İ̾थत है। िसːम यूिनट एक 
पावर Ůोटेƕन िडवाइस के माȯम से एसी मेन से िबजली खीचंती है।

यह शİƅ सीधे आंतįरक घटको ंको आपूितŊ नही ंकी जाती है। इसके बजाय, 
एक घटक, िजसे आंतįरक िबजली आपूितŊ कहा जाता है, एसी इनपुट को 
5 और 12 वोʐ के डीसी आउटपुट मŐ पįरवितŊत करता है। आम तौर पर, 
आंतįरक िबजली आपूितŊ को İˢ̓ड मोड पावर सɘाई (SMPS) के ŝप 
मŐ जाना जाता है।

SMPS अɊ आंतįरक घटको ं जैसे ɢॉपी डŌ ाइव, हाडŊ िडˋ डŌ ाइव, 
मदरबोडŊ और कीबोडŊ जैसे बाहरी उपकरणो ंको आवʴक वोʐेज की 
आपूितŊ करने के िलए केबल कनेƃर Ůदान करता है। िसːम यूिनट का 
ON/OFF İˢच वाˑव मŐ SMPS का एक िहˣा है।

पंखा (Fan)

SMPS मŐ एक छोटा पंखा होता है, िजसे एƪॉː फैन कहा जाता है, जो 
SMPS से जुड़ा होता है (Fig 4)। जब तक कंɗूटर चालू रहता है तब तक 
यह पंखा घूमता रहता है। इसका कायŊ SMPS यूिनट को ठंडा करना है।
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• वीिडयो काडŊ

•  मोडम

• वायरलेस  नेटवकŊ  

Fig 7 पįरधीय काडŊ िदखाता है, िजसे PCI (पįरधीय घटक इंटरकनेƃ) 
कनेƃर के साथ िडज़ाइन िकया गया है।
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डŌ ाइव बे (Drive Bays): 5.25” और 3.5” डŌ ाइव बे मŐ कई Ůकार के 
ːोरेज िडवाइस होते हœ िजनमŐ एक कंɗूटर हो सकता है।

एƛपŐशन ˠॉट (Expansion Slots): एक एƛपŐशन ˠॉट एक 
कंɗूटर मदर बोडŊ के अंदर İ̾थत एक ˠॉट है जो अितįरƅ पेįरफेरल को 
इससे कनेƃ करने की अनुमित देता है।

मेमोरी ˠॉट (Memory Slot)

रœडम एƛेस डालने के िलए मेमोरी ˠॉट का उपयोग िकया जाता है

मेमोरी (रैम) Fig 5 मŐ िदखाया गया है।

मदरबोडŊ (Motherboard)

मदरबोडŊ एक मुिūत सिकŊ ट है जो एक कंɗूटर की नीवं है और सीपीयू, रैम 
और अɊ सभी कंɗूटर हाडŊवेयर घटको ंको Fig 8 के अनुसार एक दूसरे 
के साथ कायŊ करने की अनुमित देता है।

मदरबोडŊ पूरे िसːम का Ůाथिमक घटक है। एक मदर बोडŊ एक बड़ा 
बोडŊ होता है िजसमŐ कई छोटे इलेƃŌ ॉिनक सिकŊ ट होते हœ और अɊ घटक 
िदखाई देते हœ। सभी पįरधीय उपकरण मदरबोडŊ से जुड़े होते हœ। मदरबोडŊ 
के घटक हœ:

• कीबोडŊ / माउस पोटŊ

• समानांतर और सीįरयल पोटŊ

• Ůोसेसर सॉकेट

• एजीपी ˠॉट

ːोरेज डŌ ाइवसŊ (Storage Drivers)

ːोरेज डŌ ाइवर जैसे हाडŊ डŌ ाइव, ऑिɐकल डŌ ाइव और ɢॉपी डŌ ाइव सभी 
केबल के माȯम से मदरबोडŊ से जुड़ते हœ और कंɗूटर के अंदर लगे होते हœ।

IDE और SATA केबल (IDE & SATA Cables): Fig 6 मŐ दो हाडŊ 
िडˋ डŌ ाइव िदखाई गई हœ जो अलग-अलग तरीको ंसे मदरबोडŊ से जुड़ती 
हœ। एक पुराने IDE केबल कनेƕन का उपयोग करता है जबिक दूसरा 
SATA (सीįरयल एडवां̾ड टेƋोलॉजी अटैचमŐट) केबल का उपयोग करता 
है जो तेज हाडŊ डŌ ाइव एƛेस Ůदान करता है।

पावर पोटŊ (Power Port): डŌ ाइव पर पावर पोटŊ मŐ ɘग करने वाले 
केबल के माȯम से डŌ ाइव को पावर िदया जाता है।

पįरधीय काडŊ ˠॉट (Peripheral cards slot)

पेįरफेरल काडŊ मदर बोडŊ पर उपलɩ अितįरƅ एƛपŐशन ˠॉट होते हœ 
िजन पर पेįरफेरल काडŊ डाले जा सकते हœ।

िनɻिलİखत पįरधीय काडŊ हœ

• साउंड काडŊ
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• पीसीआई ˠॉट

• आईएसए ˠॉट

• सीएमओएस बैटरी

• डेटा काडŊ कनेƃर

• मेमोरी ˠॉट

• ɢॉपी पोटŊ

• फैन हैडर

• मुƥ पावर कनेƃर

ɢॉपी पोटŊ (Floppy Port): ɢॉपी डŌ ाइव 34-िपन įरबन केबल के 
माȯम से कंɗूटर से जुड़ती है, जो बदले मŐ मदरबोडŊ से जुड़ती है। ɢॉपी 
कंटŌ ोलर वह होता है िजसका उपयोग ɢॉपी डŌ ाइव को िनयंिũत करने के 
िलए िकया जाता है।

कई आधुिनक पीसी मŐ ɢैश BIOS होता है, िजसका मतलब है िक BIOS 
को ɢैश मेमोरी िचप पर įरकॉडŊ िकया गया है, िजसे जŝरत पड़ने पर 
अपडेट िकया जा सकता है। पीसी BIOS काफी मानकीकृत है, इसिलए 
सभी पीसी इस ˑर पर समान हœ (हालांिक अलग-अलग BIOS संˋरण 
हœ)। अितįरƅ DOS फ़ंƕंस आमतौर पर सॉ͆टवेयर मॉǰूल के माȯम 
से जोड़े जाते हœ।

इसका मतलब है िक आप BIOS को बदले िबना DOS के नए संˋरण मŐ 
अपŤेड कर सकते हœ। पीसी BIOS जो ɘग-एंड-ɘे (PnP) उपकरणो ंको 
संभाल सकता है, PnPBIOS के ŝप मŐ जाना जाता है, ये BIOS हमेशा 
ROM के बजाय ɢैश मेमोरी के साथ लागू होते हœ।

सीएमओएस बैटरी (CMOS Battery)

CMOS (पूरक धातु-ऑƛाइड-सेमीकंडƃर) आमतौर पर एक कंɗूटर 
मदरबोडŊ पर मेमोरी की छोटी माũा का वणŊन करने के िलए इˑेमाल िकया 
जाने वाला शɨ है जो BIOS सेिटंƺ को ːोर करता है।

अिधकांश CMOS बैटįरयां मदरबोडŊ के जीवनकाल तक चलŐगी (Ǜादातर 
मामलो ंमŐ 10 साल तक) लेिकन कभी-कभी उɎŐ बदलने की आवʴकता 
होगी। गलत या धीमी िसːम ितिथ और समय और BIOS सेिटंƺ का 
नुकसानडेड और डाईंग  सीएमओएस बैटरी के Ůमुख संकेत हœ।

ISA ˠॉट (ISA slot): (इंड Ōː ी œːडडŊ आिकŊ टेƁर) यह एƛपŐशन 
बस का œːडडŊ आिकŊ टेƁर है। आईएसए संगत काडŊ को जोड़ने के िलए 
मदरबोडŊ मŐ कुछ ˠॉट हो सकते हœ।

पीसीआई ɣ ॉट (PCI slot): इंटेल ने पेįरफेरल कंपोनŐट इंटरकनेƃ बस 
Ůोटोकॉल पेश िकया। PCI बस का उपयोग I/O उपकरणो ंको कंɗूटर 
के मुƥ लॉिजक से जोड़ने के िलए िकया जाता है। PCI बस ने ISA बस 
की जगह ले ली है। पीसी मदरबोडŊ मŐ एक पीसीआई ˠॉट होता है लेिकन 
आम तौर पर एक से अिधक।

पीसीआई बस आिकŊ टेƁर एक Ůोसेसर-ˢतंũ बस िविनदőश है जो बा˨ 
उपकरणो ंको सीपीयू का उपयोग िकए िबना सीधे िसːम मेमोरी तक पŠंचने 
की अनुमित देता है।

AGP ˠॉट (AGP slot): Accelerates Ťािफ़ƛ पोटŊ (AGP) 
कंɗूटर के मदरबोडŊ मŐ वीिडयो काडŊ जोड़ने के िलए एक हाई-˙ीड पॉइंट-
टू-पॉइंट चैनल है।

िबजली की आपूितŊ ɘग  (Power supply plug in)
िबजली की आपूितŊ, जैसा िक इसके नाम का अथŊ है, पीसी (पसŊनल कंɗूटर) 
को संचािलत करने के िलए आवʴक िवद्त शİƅ Ůदान करता है। िबजली 
की आपूितŊ मानक 110-वी एसी िबजली लेती है और +/-12-वोʐ, +/-5-
वोʐ, और 3.3-वोʐ डीसी िबजली मŐ पįरवितŊत होती है। िबजली आपूितŊ 
कनेƃर मŐ 20- िपन होते हœ, और कनेƃर केवल एक िदशा मŐ जा सकता है।

हाडŊ िडˋ और िवभाजन (Hard Disk and Partitions)
िवभाजन हाडŊ िडˋ को कई िहˣो ंमŐ िवभािजत करने की एक ŮिŢया है, 
और OS को ̾ थािपत करने के िलए िकसी एक भाग या िवभाजन का उपयोग 
करता है या कई OS को ̾थािपत करने के िलए दो या अिधक िवभाजन 
का उपयोग करता है।

लेिकन इसमŐ हमेशा एक िवभाजन हो सकता है, और एक ओएस ̾थािपत 
करने के िलए पूरे हाडŊ िडˋ ̾थान का उपयोग कर सकता है, लेिकन यह 
बड़ी हाडŊ िडˋ के उपयोगकताŊओ ंके िलए डेटा Ůबंधन दुः ˢɓ बन जाएगा।
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RAM ˠॉट (RAM slots): रœडम-एƛेस मेमोरी (RAM) वतŊमान मŐ 
CPU Ȫारा उपयोग िकए जा रहे ŮोŤाम और डेटा को ːोर करती है।

RAM को बाइट्स नामक इकाइयो ंमŐ मापा जाता है। RAM को कई 
अलग-अलग तरीको ंसे पैक िकया गया है

• SIMM-िसंगल इनलाइन मेमोरी मॉǰूल -32 या 72 िपन

• DIMM- डुअल इनलाइन मेमोरी मॉǰूल -168 िपन। अिधकांश पीसी 
मŐ डीआईएमएम मॉǰूल का उपयोग होता है

ROM BIOS िचप (ROM BIOS Chip): इसका मतलब है रीड ओनली 
मेमोरी बेिसक इनपुट-आउटपुट िसːम।

िबʐ-इन सॉ͆टवेयर जो यह िनधाŊįरत करता है िक िडˋ से ŮोŤाम एƛेस 
िकए िबना कंɗूटर Ɛा कर सकता है। पीसी पर, BIOS मŐ कीबोडŊ , िड̾ɘे 
ˌीन, िडˋ डŌ ाइव, सीįरयल संचार और कई िविवध कायŘ को िनयंिũत 
करने के िलए आवʴक सभी कोड होते हœ।

BIOS को आमतौर पर एक ROM िचप मŐ रखा जाता है जो कंɗूटर के 
साथ आती है (इसे अƛर ROM BIOS कहा जाता है)। यह सुिनिʮत 
करता है िक BIOS हमेशा उपलɩ रहेगा और िडˋ िवफलताओ ं से 
ƗितŤˑ नही ंहोगा।

यह कंɗूटर के िलए खुद को बूट करना भी संभव बनाता है। Ɛोंͤिक RAM, 
ROM से तेज है, हालांिक, कई कंɗूटर िनमाŊता िसːम िडजाइन करते हœ 
तािक हर बार कंɗूटर बूट होने पर BIOS को ROM से RAM मŐ कॉपी 
िकया जाए। इसे छायांकन के ŝप मŐ जाना जाता है।
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अब, माːर बूट įरकॉडŊ (MBR) की संरचना के कारण, केवल चार िवभाजन 
हœ, और इन चार िवभाजनो ंको Ůाथिमक िवभाजन कहा जाता है।

िवˑाįरत िवभाजन अपने आप मŐ एक Ůयोग करने योƶ िवभाजन नही ंहै, 
लेिकन यह एक “कंटेनर” की तरह है और इसका उपयोग लॉिजकल डŌ ाइव 
को रखने के िलए िकया जाता है! यानी इस िवˑाįरत िवभाजन को कई 
तािकŊ क िवभाजनो ंमŐ उप-िवभािजत िकया जा सकता है।

एक िवभाजन मŐ बूट करने के िलए, इसे बूट करने योƶ िवभाजन या सिŢय 
िवभाजन के ŝप मŐ नािमत िकया जाना चािहए। सिŢय िवभाजन वह िवभाजन 
है िजसे बूट करने योƶ के ŝप मŐ ͆लैग िकया जाता है या िजसमŐ OS होता 
है, यह आमतौर पर एक Ůाथिमक िवभाजन होता है।

िवभाजन के Ůकार:

• माːर 

• पाटŎशन 

• एƛटŐडेड  एंड 

• लॉिजकल  एƛटŐडेड 

माːर बूट įरकॉडŊ (MBR) (Master Boot Record (MBR): 
एमबीआर एक छोटा 512 बाइट्स िवभाजन है जो हाडŊ िडˋ के पहले 
भौितक Ɨेũ मŐ है। ̾ थान को CHS 0,0,1 के ŝप मŐ दशाŊया गया है िजसका 
अथŊ है 0वां िसलŐडर, 0वां हेड और 1st सेƃर।

MBR मŐ बूट Ōː ैप ŮोŤाम के ŝप मŐ जाना जाने वाला एक छोटा ŮोŤाम होता 
है जो िकसी भी OS मŐ बूट करने के िलए िजʃेदार होता है। MBR मŐ एक 
टेबल भी होती है िजसे पाटŎशन टेबल के नाम से जाना जाता है।

यह िवभाजन टेबल  एक टेबल  है जो हाडŊ िडˋ मŐ उपलɩ Ůाथिमक 
िवभाजनो ंको सूचीबȠ करती है। िवभाजन टेबल  पूरे िवˑाįरत िवभाजन 
को एक Ůाथिमक िवभाजन के ŝप मŐ मानती है और इसे टेबल  मŐ सूचीबȠ 
करती है!

तो एक िवभाजन टेबल  मŐ दो संभािवत Ůिविʼयाँ हो सकती हœ: -
• अिधकतम 4 Ůाथिमक िवभाजन।

• 3 Ůाथिमक िवभाजन और 1 िवˑाįरत िवभाजन तक। (कुल 4 से अिधक 
नही)ं।

िवभाजन बूट सेƃर (PBR)(Partition Boot Sector): यह 
तािकŊ क पहला सेƃर है, जो Ůाथिमक िवभाजन के Ůारंभ मŐ सेƃर है। यह 
भी 512 बाइट Ɨेũ है, िजसमŐ ओएस फाइलो ंको आरंभ करने या चलाने 
के िलए कुछ ŮोŤाम शािमल हœ। सभी Ůाथिमक िवभाजनो ंके अपने ˢयं 
के BPR होते हœ।

िवˑाįरत बूट सेƃर (EBR)(Extended Boot Sector): यह 
तािकŊ क पहला Ɨेũ है, जो िक िवˑाįरत िवभाजन के Ůारंभ मŐ Ɨेũ है। 
इस ईबीआर मŐ एक िवभाजन टेबल  है, जो िवˑाįरत िवभाजन के अंदर 
उपलɩ तािकŊ क िवभाजनो ंको सूचीबȠ करती है। अथाŊत इसमŐ Ůȑेक 
तािकŊ क िवभाजन के आरंिभक पते शािमल हœ।

लॉिजकल एƛटŐडेड बूट सेƃर (LEBR) (Logical Extended 
Boot Sector): यह तािकŊ क पहला सेƃर है जो Ůȑेक लॉिजकल 
पािटŊशन के Ůारंभ मŐ रहता है। यह Ůाथिमक िवभाजनो ंके िलए PBR के 
समान है।

बूिटंग (Booting)

बूिटंग ऑपरेिटंग िसːम (OS) को लोड करने और कंɗूटर मŐ ̾थािपत 
सभी िसːम सॉ͆टवेयर और हाडŊवेयर की जाँच करने की एक ŮिŢया है।

िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम की बूिटंग ŮिŢया (Booting procedure 
of Windows operating system)

BIOS के कायŊ (Functions of BIOS)

पहली ŮिŢया तब शुŝ होती है, जब कंɗूटर बेिसक इनपुट आउटपुट 
िसːम (BIOS) पर İˢच करता है, पोː करने और MBR पढ़ने के िलए 
दो कायŊ करता है (Fig 9)।

Fig 9
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पोː - पोː का मतलब पावर ऑनसेʚ टेː है। POST कंɗूटर से जुड़े 
सभी हाडŊवेयर उपकरणो ंजैसे RAM, हाडŊ िडˋ आिद की जाँच करता है 
और सुिनिʮत करता है िक िसːम उन हाडŊवेयर उपकरणो ंके साथ सुचाŝ 
ŝप से चल सकता है। यिद POST िवफल हो जाता है तो िसːम बीप की 
आवाज के साथ Ŝक जाता है।

अब BIOS बूट Ůाथिमकता की जांच करता है। हम बूट Ůाथिमकता को 
सीडी डŌ ाइव, हाडŊ िडˋ या ɢॉपी डŌ ाइव के ŝप मŐ सेट कर सकते हœ।

MBR - BIOS का अगला कतŊʩ MBR को पढ़ना है। MBR माːर बूट 
įरकॉडŊ के िलए खड़ा है और यह हाडŊ िडˋ पर पहला सेƃर है। MBR 
मŐ पाटŎशन टेबल और बूट लोडर होता है।

बूट लोडर के कायŊ (Functions of Boot loader)

अब BIOS ने बूट लोडर को िनयंũण पाįरत कर िदया है और बूट लोडर 
एक छोटा ŮोŤाम है जो कनőल को कंɗूटर मेमोरी मŐ लोड करता है। वाˑव 
मŐ बूट लोडर के दो चरण हœ, चरण 1 बूट लोडर और चरण 2 बूट लोडर।

चरण 1 बूट लोडर चरण 2 बूट लोडर के िलए एक कड़ी है। चरण 2 बूट 
लोडर बूट पाटŎशन मŐ रहता है और यह कनőल को मेमोरी मŐ लोड करता है।

बूट फ़ाइलŐ और कायŊ (Boot files and functions)

िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम मŐ तीन बूट फाइलŐ होती हœ और वे NTLDR, 
NTDETECT.COM और Boot.ini हœ। बूट फाइलŐ हाडŊ िडˋ के 
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सिŢय िवभाजन मŐ पाई जाती हœ और यह सामाɊ ŝप से िवंडोज मशीन 
मŐ सी डŌ ाइव है।

NTLDR - NTLDR का मतलब NT लोडर है और यह दूसरे चरण का 
बूट लोडर है। NTLDR का पथ C:\Windows\i386\NTLDR है।

Boot.ini - Boot.ini मŐ NTLDR की कॉİ̢फ़गरेशन फ़ाइलŐ होती हœ। 
जब ऑपरेिटंग िसːम लोड होता है तो हम कनőल को कोई तकŊ  नही ंदे 
सकते हœ, इसिलए उन तकŘ को boot.ini के माȯम से पाįरत िकया जाता 
है। आप boot. ini को नोटपैड से खोलकर संपािदत कर सकते हœ। Boot.
ini का पथ C:\boot.ini है।

NTDETECT.COM

यह फ़ाइल हाडŊवेयर का पता लगाती है और NTLDR को जानकारी देती 
है। एकिũत जानकारी का उपयोग करके NTLDR एक हाडŊवेयर कंुजी 
बनाता है और इस कंुजी का उपयोग हाडŊवेयर का पता लगाने के िलए िकया 
जाता है।

ऑपरेिटंग िसːम के Ůȑेक įरबूट के बाद एक नई हाडŊवेयर कंुजी उȋɄ 
होती है और यही कारण है िक िसːम नए हाडŊवेयर की ̾थापना के बाद 
रीबूट करने के िलए कहता है। NTLDR Ȫारा बनाई गई हाडŊवेयर कंुिजयाँ 
HKEY_LOCAL_MACHINE ‘HARDWARES पर Windows 
रिज Ōː ी मŐ पाई जा सकती हœ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.4.14 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - कंɗूटर मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन

BIOS सेिटंƺ और उनके संशोधन देखŐ (View the BIOS settings and their modifications)
उȞेʴ: इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ।           
• िवंडोज़ संˋरणो ंऔर सुिवधाओ ंकी सूची बनाएं।

िवंडोज संˋरण और इसकी िवशेषताएं (Windows versions 
and its features)

Microsoft Windows ने 1985 मŐ अपनी पहली įरलीज़ के बाद से नौ 
Ůमुख संˋरण देखे हœ। 29 वषŘ के बाद, Windows बŠत अलग िदखता 
है, लेिकन िकसी तरह उन तȕो ंसे पįरिचत है जो समय की कसौटी पर खरे 
उतरे हœ, कंɗूिटंग शİƅ मŐ वृİȠ Šई है और - हाल ही मŐ - कीबोडŊ से एक 
बदलाव और माउस को टचˌीन पर।

यहां िवंडोज के इितहास पर एक संिƗɑ नजर डाली गई है, िवंडोज 1 के 
साथ िबल गेट्स के हाथो ंइसके जɉ से लेकर माइŢोसॉɝ के नए मुƥ 
कायŊकारी अिधकारी सȑ नडेला के नवीनतम आगमन तक।

िवंडोज  1 (Windows 1)

िवंडोज का पहला संˋरण (The first version of Windows)

यही ंसे िवंडोज के िलए यह सब शुŝ Šआ। मूल िवंडोज 1 नवंबर 1985 
मŐ जारी िकया गया था और 16-िबट मŐ Ťािफकल यूजर इंटरफेस मŐ 
माइŢोसॉɝ का पहला सǄा Ůयास था।

Microsoft के सं̾थापक िबल गेट्स Ȫारा िवकास का नेतृȕ िकया गया और 
MS-DOS के शीषŊ पर चला गया, जो कमांड-लाइन इनपुट पर िनभŊर था।

यह उʟेखनीय था Ɛोंͤिक माउस एक सामाɊ कंɗूटर इनपुट िडवाइस 
होने से पहले यह माउस के उपयोग पर बŠत अिधक िनभŊर करता था। 
उपयोगकताŊओ ंको इस िवषम इनपुट िसːम से पįरिचत होने मŐ मदद करने 
के िलए, Microsoft ने एक गेम, įरवसŎ (ˌीनशॉट मŐ िदखाई देने वाला) 
शािमल िकया, जो माउस िनयंũण पर िनभŊर था, न िक कीबोडŊ पर, तािक 
लोगो ंको माउस को इधर-उधर घुमाने और ऑनˌीन तȕो ंपर İƑक 
करने की आदत हो।

िवंडोज़ 2 (Windows 2)

िवंडोज 2 के साथ ओवरलैिपंग िवंडोज ।

िवंडोज 1 के जारी होने के दो साल बाद, िदसंबर 1987 मŐ माइŢोसॉɝ के 
िवंडोज 2 ने इसे बदल िदया। िवंडोज 2 के िलए बड़ा इनोवेशन यह था िक 
िवंडोज़  एक-दूसरे को ओवरलैप कर सकती थी,ं और इसने “Ůतीकीकरण” 
या  ज़ूिमंग “ के बजाय िवंडोज़ को कम या अिधकतम करने की Ɨमता भी 
पेश की।

िनयंũण कƗ, जहां िविभɄ िसːम सेिटंƺ और कॉİ̢फ़गरेशन िवकʙो ंको 
एक साथ एक ही ̾थान पर एकिũत िकया गया था, िवंडोज 2 मŐ पेश िकया 
गया था और आज तक जीिवत है।

माइŢोसॉɝ वडŊ और एƛेल भी पहली बार िवंडोज 2 पर चल रहे थे।

िवंडोज 3 (Windows 3)

कलरफुल िवंडोज 3.0 (Windows 3.0 got colourful)

1990 मŐ लॉȳ िकया गया पहला िवंडोज िजसे हाडŊ डŌ ाइव की आवʴकता 
थी। िवंडोज 3 अिधक ʩापक सफलता देखने वाला पहला संˋरण था 
और इसे Apple के Macintosh और कमोडोर Amiga Ťािफकल यूजर 
इंटरफेस के िलए एक चुनौती माना जाता है, जो पीसी-संगत िनमाŊताओ ंसे 
कंɗूटर पर पहले से जेिनथ डेटा िसːम सिहत इंːॉल आता है।

िवंडोज 3 ने िवंडोज़ मŐ एमएस-डॉस ŮोŤाम चलाने की Ɨमता पेश की, जो 
मʐीटाİˋंग को िवरासत कायŊŢमो ंमŐ लाया, और 256 रंगो ंका समथŊन 
िकया, िजससे इंटरफ़ेस मŐ अिधक आधुिनक, रंगीन ŝप आ गया।

अिधक महȕपूणŊ - कम से कम मानव समय की कुल बबाŊदी के िलए - इसने 
काडŊ-मूिवंग टाइमिसंक (और माउस का उपयोग टŌ ेनर) सॉिलटेयर पेश िकया।

िवंडोज 3.1 (Windows 3.1)

माइनˢीपर के साथ िवंडोज 3.1(Windows 3.1 with 
Minesweeper)

िवंडोज 1 और 2 दोनो ंमŐ पॉइंट įरलीज अपडेट थे, लेिकन 1992 मŐ जारी 
िवंडोज 3.1 उʟेखनीय है Ɛोंͤिक इसने पहली बार िवंडोज को एक ʩवहायŊ 
Ůकाशन ɘेटफॉमŊ बनाने वाले ś͖  टाइप फोटं पेश िकए।

माइनˢीपर ने भी अपनी पहली उपİ̾थित दजŊ कराई। िवंडोज 3.1 को चलाने 
के िलए 1MB RAM की आवʴकता होती है और समिथŊत MS-DOS 
ŮोŤाम को पहली बार माउस से िनयंिũत करने की अनुमित देता है। िवंडोज 
3.1 भी सीडी-रोम पर िवतįरत होने वाला पहला िवंडोज था, हालांिक एक 
बार हाडŊ डŌ ाइव पर ̾थािपत होने के बाद यह केवल 10 से 15 एमबी तक 
लेता था (एक सीडी आमतौर पर 700 एमबी तक ːोर कर सकती है)।

िवंडोज 95 (Windows 95)

िवंडोज 95: ओह हैलो ː ाटŊ मेɊू (Windows 95: oh hello Start 
menu)

जैसा िक नाम से पता चलता है, िवंडोज 95 अगˑ 1995 मŐ आया और 
इसके साथ पहली बार ːाटŊ बटन और ːाटŊ लाया।

इसने “ɘग एंड ɘे” की अवधारणा को भी पेश िकया - एक पįरधीय कनेƃ 
करŐ  और ऑपरेिटंग िसːम इसके िलए उपयुƅ डŌ ाइवर ढंूढता है और इसे 
काम करता है यही िवचार था; ʩवहार मŐ यह हमेशा काम नही ंकरता था।

िवंडोज 95 ने 32-िबट वातावरण, टाˋ बार और मʐीटाİˋंग पर ȯान 
कŐ ͤिūत िकया। एमएस-डॉस ने अभी भी िवंडोज 95 के िलए एक महȕपूणŊ 
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भूिमका िनभाई है, िजसके िलए कुछ ŮोŤाम और तȕो ंको चलाने की 
आवʴकता होती है।

इंटरनेट एƛɘोरर ने भी िवंडोज 95 पर अपनी शुŜआत की, लेिकन िवंडोज 
95 ɘस की आवʴकता वाले िडफ़ॉʐ ŝप से ̾ थािपत नही ंिकया गया था! 
िवंडोज 95 के बाद के संशोधनो ंमŐ िडफ़ॉʐ ŝप से IE शािमल था, Ɛोंͤिक 
उस समय नेटˋेप नेिवगेटर और NCSA मोज़ेक लोकिŮय थे।

िवंडोज 98 (Windows 98)

िवंडोज 98, लाː  महान डॉस-आधाįरत िवंडोज (Windows 98, 
the last great DOS-based Windows)

जून 1998 मŐ जारी, िवंडोज 98 को िवंडोज 95 पर बनाया गया और इसके 
साथ IE 4, आउटलुक एƛŮेस, िवंडोज एडŌ ेस बुक, माइŢोसॉɝ चैट और 
नेटशो ɘेयर लाया गया, िजसे 1999 मŐ िवंडोज 98 सेकŐ ड एिडशन मŐ िवंडोज 
मीिडया ɘेयर 6.2 से बदल िदया गया।

िवंडोज 98 ने अɊ चीजो ंके अलावा, िवंडोज एƛɘोरर मŐ बैक और फॉरवडŊ 
नेिवगेशन बटन और एडŌ ेस बार पेश िकया। सबसे बड़े पįरवतŊनो ंमŐ से एक 
कंɗूटर घटको ंऔर सहायक उपकरण के िलए िवंडोज के सभी भिवˈ के 
संˋरणो ंका समथŊन करने के िलए एक डŌ ाइवर- िवंडोज डŌ ाइवर मॉडल 
की शुŝआत थी।

िवंडोज 98 मŐ USB समथŊन मŐ बŠत सुधार Šआ और USB हब और USB 
माइस सिहत इसे ʩापक ŝप से अपनाया गया।

िवंडोज एमई (Windows ME)

Windows ME İˋप करने वाला था (Windows ME was one 
to skip)

िवंडोज़ ŵंृखला मŐ कई लोगो ंȪारा कम िबंदु माना जाता है - कम से कम, जब 
तक उɎोंͤने िवंडोज़ िवːा नही ंदेखा - िवंडोज िमलेिनयम संˋरण एमएस-
डॉस पर आधाįरत आİखरी िवंडोज़ था, और िवंडोज़ 9x लाइन मŐ आİखरी था।

िसतंबर 2000 मŐ जारी िकया गया, यह उȨम बाजार के उȞेʴ से िवंडोज 
2000 के साथ जुड़कर उपभोƅा-लिƗत ऑपरेिटंग िसːम था। इसने 
उपभोƅाओ ंके िलए कुछ महȕपूणŊ अवधारणाओ ंको पेश िकया, िजसमŐ 
अिधक ˢचािलत िसːम पुनŮाŊİɑ उपकरण शािमल हœ।

IE 5.5, िवंडोज मीिडया ɘेयर 7 और िवंडोज मूवी मेकर सभी ने पहली 
बार अपनी उपİ̾थित दजŊ कराई। s त: पूणŊ भी िवंडोज एƛɘोरर मŐ िदखाई 
िदया, लेिकन ऑपरेिटंग िसːम ठीक से ̾ थािपत करने मŐ असफल होने और 
आम तौर पर खराब होने के िलए कुƥात था।

िवंडोज 2000 (Windows 2000)

िवंडोज 2000 ME का एंटरŮाइज िǩन (Windows 2000 was 
ME’s enterprise twin)

ME, िवंडोज 2000 का उȨम Ůकािशत फरवरी 2000 मŐ जारी िकया गया 
था और यह माइŢोसॉɝ के िबजनेस-ओįरएंटेड िसːम िवंडोज NT पर 
आधाįरत था और बाद मŐ िवंडोज XP के िलए आधार बन गया।

Microsoft के ˢचािलत अȨतन ने Windows 2000 मŐ एक महȕपूणŊ 
भूिमका िनभाई और हाइबरनेशन का समथŊन करने वाला पहला Windows 
बन गया।

िवȵोज़ एƛपी (Windows XP)

Windows XP आज भी Ůचलन मŐ  है (Windows XP still 
survives to this day)

यकीनन सबसे अǅे िवंडोज संˋरणो ंमŐ से एक, िवंडोज XP को अƃूबर 
2001 मŐ जारी िकया गया था और माइŢोसॉɝ की एंटरŮाइज लाइन और 
ऑपरेिटंग िसːम की उपभोƅा लाइन को एक ही छत के नीचे लाया गया था।

िवǒापन (Advertisement)

यह िवंडोज 2000 की तरह िवंडोज एनटी पर आधाįरत था, लेिकन िवंडोज 
एमई से उपभोƅा-अनुकूल तȕो ंको लाया। िविभɄ छाया और अɊ ̊ʴ 
Ůभावो ंके साथ पįरिचत हरे रंग का ːाटŊ बटन, नीला टाˋ बार और िवːा 
वॉलपेपर लाते Šए ː ाटŊ मेɊू और टाˋ बार को एक ̊ ʴ ओवरहाल िमला।

ClearType, िजसे LCD ̩ ीन पर टेƜ को पढ़ने मŐ आसान बनाने के िलए 
िडज़ाइन िकया गया था, पेश िकया गया था, जैसे िक िबʐ-इन CD बिनōग, 
CD और अɊ मीिडया से ऑटो ɘे, साथ ही िविभɄ s चािलत अपडेट और 
įरकवरी टूल, जो िक Windows ME के िवपरीत वाˑव मŐ काम करते थे।

िवंडोज एƛपी सबसे लंबे समय तक चलने वाला माइŢोसॉɝ ऑपरेिटंग 
िसːम था, िजसमŐ अŮैल 2014 तक तीन Ůमुख अपडेट और समथŊन देखे 
गए - इसकी मूल įरलीज की तारीख से 13 साल। जब इसे बंद कर िदया 
गया था िवंडोज एƛपी अभी भी अनुमािनत 430 m पीसी पर इˑेमाल 
िकया गया थ।

इसकी सबसे बड़ी सम˟ा सुरƗा थी: हालाँिक इसमŐ एक फ़ायरवॉल िनिमŊत 
था, इसे िडफ़ॉʐ ŝप से बंद कर िदया गया था। िवंडोज एƛपी की भारी 
लोकिŮयता हैकसŊ और अपरािधयो ंके िलए एक वरदान सािबत Šई, िजɎोंͤने 
इसकी खािमयो ंका शोषण िकया, िवशेष ŝप से इंटरनेट एƛɘोरर मŐ, 
िनदŊयता से - अŤणी िबल गेट्स ने एक “भरोसेमंद कंɗूिटंग” पहल शुŝ की 
और बाद मŐ सिवŊस पैक अपडेट जारी िकए िजसने हमले के İखलाफ काफी 
हद तक XP को कठोर बना िदया।।

िवंडोज िवːा (Windows Vista)

Windows Vista, यकीनन Windows ME से भी बदतर है 
(Windows Vista, arguably worse than Windows ME)

जनवरी 2007 मŐ िवंडोज िवːा Ȫारा Ůित̾थािपत िकए जाने से पहले िवंडोज 
एƛपी करीब छह साल तक बना रहा। िवːा ने पारदशŎ तȕो,ं खोज और 
सुरƗा पर अिधक ȯान देने के साथ िवंडोज के लुक और फील को अपडेट 
िकया। कोडनेम “लॉ̢गहॉनŊ” के तहत इसका िवकास टŌ बल मŐ  था, इसे 
उȋादन मŐ लाने के िलए महȕाकांƗी तȕो ंको छोड़ िदया गया था।

िवǒापन (Advertisement)

यह “उपयोगकताŊ अकाउंट कंटŌ ोल ” के तहत ऐप अनुमितयो ंके सैकड़ो ं
अनुरोधो ंके साथ उपयोगकताŊ पर बोिझल था - भरोसेमंद कंɗूिटंग पहल का 
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पįरणाम िजसका अथŊ था िक उपयोगकताŊओ ंको िविभɄ पįरवतŊन करने के 
िलए कायŊŢमो ंȪारा Ůयासो ंको ˢीकृत या अˢीकृत करना था।

UAC के साथ सम˟ा यह थी िक इसने शालीनता का नेतृȕ िकया, लोगो ं
ने लगभग िकसी भी चीज़ के िलए “YES” पर İƑक िकया - सुरƗा को 
पूवŊ-UAC İ̾थित मŐ वापस ले िलया। यह पुराने कंɗूटरो ंपर “िवːा रेडी” 
के ŝप मŐ समझे जाने के बावजूद धीरे-धीरे चलता था - एक लेबिलंग िजसने 
इसे मुकदमा िकया Ɛोंͤिक िवːा के सभी संˋरण पीसी पर उस लेबल के 
साथ नही ंचल सकते थे।

पीसी गेमसŊ ने िवːा Ȫारा माइŢोसॉɝ की DirectX 10 technology 
को शािमल करने से बढ़ावा देखा।

िवंडोज मीिडया ɘेयर 11 और IE 7 की शुŜआत िवंडोज िडफŐ डर के साथ 
एक एंटी-˙ाइवेयर ŮोŤाम के साथ Šई। िवːा मŐ वाक् पहचान, िवंडोज 
डीवीडी मेकर और फोटो गैलरी के साथ-साथ डीवीडी पर िवतįरत होने वाला 
पहला िवंडोज भी शािमल है। बाद मŐ एंटी-टŌː जांच के जवाब मŐ िवंडोज 
मीिडया ɘेयर के िबना िवंडोज िवːा का एक संˋरण बनाया गया था।

िवंडोज 7 (Windows 7)

िवंडोज 7 वह सब कुछ था जो िवंडोज िवːा को चािहए रहा (Win-
dows 7 was everything Windows Vista should have 
been)

िवंडोज िवːा Ɛा होना चािहए था, इस पर िवचार करते Šए, िवंडोज 7 को 
पहली बार अƃूबर 2009 मŐ जारी िकया गया था। इसका उȞेʴ िवːा 
Ȫारा सामना की जाने वाली सभी सम˟ाओ ंऔर आलोचनाओ ंको ठीक 
करना था, इसके ˢŝप मŐ मामूली बदलाव और उपयोगकताŊ के अनुकूल 
सुिवधाओ ंपर ȯान कŐ ͤिūत करना और कम डायलाग बॉƛ ओवर लोड था ।

यह तेज़, अिधक İ̾थर और उपयोग मŐ आसान था, ऑपरेिटंग िसːम बनने 
से अिधकांश उपयोगकताŊ और ʩवसाय पूरी तरह से िवːा को छोड़कर 
िवंडोज एƛपी से अपŤेड हो जाएंगे।

िलखावट की पहचान 7 मŐ शुŝ Šई, जैसा िक िवंडो को ˌीन के शीषŊ या 
िकनारो ंपर “˘ैप” करने की Ɨमता थी, िजससे तेजी से अिधक ˢचािलत 
िवंडो आकार बदलने की अनुमित िमलती है।

िवंडोज 7 ने आईई की Ůी-इंːॉलेशन पर एंटीटŌː जांच के साथ माइŢोसॉɝ 
को यूरोप मŐ देखा, िजसके कारण नए उपयोगकताŊओ ंको एक Űाउज़र बैलट 
ˌीन िदखाई गई, िजससे उɎŐ यह चुनने की अनुमित िमली िक कौन सा 
Űाउज़र पहले बूट पर इंːॉल िकया जाए।

िवंडोज 8 (Windows 8)

िवंडोज 8 कीबोडŊ और माउस की तुलना मŐ ˙शŊ पर अिधक कŐ ͤिūत है 
(Windows 8 focused more on touch than a keyboard 
and mouse)

अƃूबर 2012 मŐ įरलीज़ िकया गया, िवंडोज 8 माइŢोसॉɝ का िवंडोज 
इंटरफेस का सबसे कǥरपंथी ओवरहाल था, िजसमŐ ːाटŊ बटन और ːाटŊ 
मेɊू को अिधक टच-ůŐ डली ːाटŊ ˌीन के पƗ मŐ रखा गया था।

िवǒापन (Advertisement)

नए टाइल वाले इंटरफ़ेस मŐ ŮोŤाम आइकन और लाइव टाइलŐ देखी गईं, जो 
सामाɊ ŝप से “िवजेट” से जुड़ी जानकारी को एक नज़र मŐ ŮदिशŊत करती 
हœ, ŮोŤाम और आइकन की सूची को बदल देती हœ। एक डेˋटॉप अभी भी 
शािमल था, जो िवंडोज 7 जैसा िदखता था।

िवंडोज 8 िवंडोज के िपछले संˋरणो ंकी तुलना मŐ तेज था और इसमŐ नए, 
बŠत तेज यूएसबी 3.0 उपकरणो ंके िलए समथŊन शािमल था।

िवंडोज ːोर, जो केवल फुल-ˌीन मोड मŐ चलने वाले यूिनवसŊल िवंडोज 
ऐप पेश करता है, पेश िकया गया था। िवंडोज के अɊ पुनरावृिȅयो ंकी तरह 
तीसरे पƗ से ŮोŤाम अभी भी ̾थािपत िकए जा सकते हœ, लेिकन वे केवल 
िवंडोज के पारंपįरक डेˋटॉप इंटरफेस तक ही पŠंच सकते हœ।

कई लोगो ंȪारा कǥरपंथी ओवरहाल का s ागत नही ंिकया गया।            Mi-
crosoft ने टचˌीन समथŊन और डेˋटॉप उपयोगकताŊओ ंके बीच एक 
महीन रेखा को फैलाने का Ůयास िकया, लेिकन अंततः  डेˋटॉप उपयोगकताŊ 
पारंपįरक माउस और कीबोडŊ के साथ िवंडोज को िनयंिũत करना चाहते थे 
और टचˌीन को नही ंलगा िक िवंडोज 8 एक कदम पीछे था।

इसके टच-ओįरएंटेड इंटरफ़ेस को उपयोगी या आवʴक बनाने के िलए 
उपयोग मŐ या ऑफ़र पर बŠत कम टचˌीन भी थे - iPad और ˝ाटŊफ़ोन 
जैसे टैबलेट के समानांतर वृİȠ के बावजूद, जो 2010 के अंत तक पीसी 
को आउटसेल करना शुŝ कर िदया था।

िवंडोज RT, जो पारंपįरक ŝप से ˝ाटŊफोन और गैर-पीसी टैबलेट मŐ पाए 
जाने वाले ARM-आधाįरत Ůोसेसर पर चलता है, उसी समय माइŢोसॉɝ 
सफő स टैबलेट के साथ िवंडोज 8 के ŝप मŐ पेश िकया गया था।

यह िवंडोज 8 की तरह िदखता और महसूस होता था, लेिकन पारंपįरक 
िवंडोज एİɘकेशन नही ंचला सकता था, इसके बजाय पूरी तरह से थडŊ-पाटŎ 
ऐɛ के िलए िवंडोज ːोर पर िनभŊर था।

िवȵो 8.1(Windows 8.1)

िवंडोज 8.1 और ːाटŊ बटन का शानदार पुन: वापस  होना (Win-
dows 8.1 and the great reappearance of the Start 
button): अƃूबर 2013 मŐ पेश िकए गए िवंडोज 8 के िलए एक ůी 
पॉइंट įरलीज़, िवंडोज 8.1 ने माइŢोसॉɝ से वािषŊक सॉɝवेयर अपडेट की 
ओर एक बदलाव को िचि˥त िकया और माइŢोसॉɝ के यू-टनŊ मŐ अपने नए 
िवज़ुअल इंटरफ़ेस के आसपास पहला कदम शािमल िकया।

िवंडोज 8.1 ने ːाटŊ बटन को िफर से पेश िकया, िजसने िवंडोज 8.1 के 
डेˋटॉप ʩू से ːाटŊ ˌीन को सामने लाया। उपयोगकताŊ िवंडोज 8.1 
के डेˋटॉप मŐ सीधे बूट करना चुन सकते हœ, जो टच-कŐ ͤिūत ːाटŊ ˌीन 
की तुलना मŐ माउस और कीबोडŊ वाले डेˋटॉप कंɗूटर का उपयोग करने 
वालो ंके िलए अिधक उपयुƅ था।

िवंडोज 10 (Windows 10)

िवंडोज 10 के साथ, माइŢोसॉɝ िवंडोज 8 के िलए बनाई गई कुछ ˙शŊ 
और टैबलेट सुिवधाओ ंको रखने की कोिशश कर रहा है, उɎŐ पįरिचत ː ाटŊ 
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मेनू और डेˋटॉप के साथ जोड़ दŐ , और इसे अिधक सुरƗा के साथ एक 
बेहतर ऑपरेिटंग िसːम के शीषŊ पर चलाएं, एक नया Űाउज़र,Cortana 
सहायक, चलते-िफरते संपादन के िलए Office का अपना संˋरण और 
जीवन को सरल बनाने के उȞेʴ से ढेर सारी नई सुिवधाएँ।

बेशक, इसका मतलब यह भी है िक यह उपयोग करने के िलए बŠत अलग 
है, चाहे आप िवंडोज 7, िवंडोज 8 या िवंडोज XP से आते हो।ं आपको 
अपने पीसी को बंद करने के िलए भी एक नई जगह तलाशनी होगी।

उसके शीषŊ पर, िवंडोज 10 िसफŊ  एक पीसी ऑपरेिटंग िसːम से कही ं
अिधक है; यह िवंडोज फोन पर भी चलेगा - और छोटे टैबलेट पर भी, Ɛोंͤिक 
6 इंच का फोन और 7 इंच का टैबलेट बŠत अलग िडवाइस नही ंहœ।

Microsoft उʃीद कर रहा है िक लोग िवंडोज 10 को एक िबिलयन 
िडवाइस पर डालŐगे (जो िक अिधक ऐप डेवलपसŊ को कम से कम िवंडोज 
फोन और टैबलेट के साथ-साथ Xbox One और HoloLens के िलए 
अपने ऐप बनाने के िलए ŮोȖािहत करना चािहए)।

Ůारंभ मेनू िवकिसत होता है (The Start menu evolves)

िवंडोज 8 की फुल-ˌीन ːाटŊ ˌीन िवंडोज 10 मŐ एक ːाटŊ मेɊू के 
ŝप मŐ वापस आ गई है जो दोनो ंिवकʙो ंमŐ से सवŊŵेʿ को संयोिजत करने 
का Ůयास करती है। एक ˌॉिलंग ːाटŊ मेɊू जो एकल कॉलम तक सीिमत 
है, अितįरƅ िवकʙो ंके िलए जंप िलː और ɢायआउट मेɊू के साथ, 
अƛर उपयोग िकए जाने वाले और हाल ही मŐ इंːॉल िकए गए ŮोŤाम मŐ 
िवभािजत, सभी एİɘकेशन के ˌॉिलंग ̊ʴ पर İˢच करने के िवकʙ 
के साथ, वणाŊनुŢम मŐ ŢमबȠ।

लेिकन एक अितįरƅ फलक भी Ůाɑ करŐ , जहां िवंडोज 8-शैली की टाइलŐ 
िपन कर सकते हœ, लाइव टाइलो ंके ‘रोटेिटंग 3डी Ɛूबʼ एिनमेशन के साथ पूरा 
करŐ। Ůारंभ मेनू को बड़े आकार के िलए खीचंŐ या पूणŊ ̩ ीन पर भी सेट करŐ।

डेˋटॉप बैकŤाउंड (Desktop Background)

डेˋटॉप का एक अɊ घटक पृʿभूिम है। यह केवल एक छिव है जो ˌीन 
के पीछे िदखाई देती है। अिधकांश कंɗूटर पूवŊ-चयिनत पृʿभूिम के साथ 
आते हœ, लेिकन इसे िकसी भी छिव मŐ बदल दŐ।
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2 पेसŊनलाइज़ेशन िवंडो से, पूवŊ-चयिनत िचũो ंकी ŵंृखला मŐ से चुनŐ या 
अपने िलए Űाउज़ करŐ।

तˢीर चुनने के बाद बैकŤाउंड अपने आप बदल जाएगा।

ːाटŊ  मेनू (Start Menu)

यिद िकसी िविशʼ एİɘकेशन की तलाश है, तो ːाटŊ मेनू खोलŐ और “All 
Applications.” पर İƑक करŐ। यह कंɗूटर पर इंːॉल िकए गए सभी 
एİɘकेशन की वणाŊनुŢम सूची खोलेगा।

फाइल  एƠोरर (File Explorer)

यिद आप िकसी िविशʼ दˑावेज़ की तलाश कर रहे हœ, तो दूसरा िवकʙ 
टाˋबार पर फ़ोʒर आइकन पर İƑक करके फ़ाइल एƛɘोरर का 
उपयोग करना है।

फ़ाइल एƛɘोरर िवंडो मŐ, सभी फ़ोʒरो ंऔर दˑावेज़ो ंको Űाउज़ करŐ।

वचुŊअल डेˋटॉप (Virtual Desktops)

िवंडोज 10 की नई सुिवधाओ ंमŐ से एक वचुŊअल डेˋटॉप को जोड़ना है। 
यह आपको कई डेˋटॉप ̩ ीन रखने की अनुमित देता है जहां आप खुली 
Šई İखड़िकयो ंको ʩवİ̾थत रख सकते हœ।

वचुŊअल डेˋटॉप जोड़ने के िलए, इन चरणो ंका पालन करŐ :

1 टाˋबार पर टाˋ ʩू पर İƑक करŐ

2 िनचले-दाएं कोने पर “नया डेˋटॉप” िवकʙ पर İƑक करŐ। टाˋ 
ʩू पर िफर से İƑक करके आप नए डेˋटॉप को एƛेस या िडलीट 
कर सकते हœ।

बैकŤाउंड  बदलने के िलए, इन चरणो ंका पालन करŐ  (To change 
the background, follow these steps):

1 बैकŤाउंड  पर राइट-İƑक करŐ  और “पेसŊनलाइज़ेशन ” चुनŐ
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Cortana खोज और िनयंũण मŐ मदद करता है (Cortana helps 
as with search and control)

Cortana, Windows Phone सहायक, Windows 10 मŐ टाˋबार 
पर एक खोज फलक के ŝप मŐ िदखाई देता है, जो ‘Hey Cortana’ 
कहकर भी िटŌ गर कर सकता है - और Ůारंभ मेनू खोजना Ůारंभ करता है।

इससे ऐɛ इंːॉल हो जाते हœ, दˑावेज़ो ंतक पŠंच हो जाती है, ऐप ːोर 
से इंːॉल हो सकते हœ, वेब से खोज पįरणाम और अɊ जानकारी की एक 
ŵंृखला - िजसमŐ Cortana के साथ एकीकृत ऐप और सेवाएं शािमल हœ।

Cortana को सिŢय करना (Activating Cortana)

यिद Cortana सिŢय नही ंहै, तो Cortana सेिटंƺ तक पŠँचने के िलए 
टाˋबार खोज मŐ “Cortana” टाइप करके या मेनू के बाईं ओर “िगयर” 
आइकन पर İƑक करके इसे चालू कर सकते हœ।

Cortana को सिŢय करने के बाद, यह अनुभव को वैयİƅकृत करने के 
बारे मŐ जानकारी एकũ करना Ůारंभ कर देगा।

टाˋ İˢचर (Task switcher)
अिधकांश िवंडोज़ उपयोगकताŊ सभी चल रहे ऐɛ को देखने और उनके 
बीच İˢच करने के िलए Alt-Tab कीबोडŊ संयोजन नही ंजानते हœ, इसिलए 
बड़े थंबनेल के साथ एक पुन: िडज़ाइन िकए गए कायŊ İˢचर के साथ, 
Windows 10 उɎŐ खोजने मŐ मदद करने के िलए टाˋबार मŐ एक 
टाˋ ʩू आइकन भी डालता है।

टाˋबार (Taskbar): िवंडोज 10 टाˋबार ˌीन के िनचले भाग मŐ 
बैठता है, िजससे उपयोगकताŊ को ːाटŊ मेɊू तक पŠंच िमलती है, साथ ही 
अƛर उपयोग िकए जाने वाले एİɘकेशन के आइकन भी िमलते हœ। दाईं 
ओर, टाˋबार मŐ अिधसूचना Ɨेũ है जो उपयोगकताŊ को इंटरनेट कनेƕन 
की İ̾थित या लैपटॉप बैटरी के चाजŊ जैसी िविभɄ चीजो ंके बारे मŐ सूिचत 
करता है।

टाˋबार के बीच मŐ आइकन “िपन िकए गए” एİɘकेशन हœ, जो आपके 
Ȫारा अƛर उपयोग िकए जाने वाले एİɘकेशन तक ȕįरत पŠंच Ůाɑ 
करने का एक तरीका है। “िपन िकए गए” एİɘकेशन तब तक टाˋबार मŐ 
रहŐगे जब तक आप उɎŐ “अनिपन” नही ंकरते।
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˘ैप अिसː (Snap Assist)

क् योंͤिक स् टोर के आधुिनक ऐप् स अपने स् थान पर होने के बजाय, सभी 
ऐप् स और ŮोŤाम डेˋटॉप पर िवंडोज़ मŐ चलते हœ, और स् Ţीन पर िकसी 
अन् य ऐप को लाने के िलए स् Ţीन के बाएं िकनारे पर खीचें नही ंजा सकते 
हœ और İ̾ɘट  ̊श् य Ůाप् त कर सकते हœ। इसके बजाय, पįरिचत ˘ैप ̊ʴ 
Ůाɑ करने के िलए िवंडो को ˌीन के कोनो ंमŐ खीचंŐ।
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stay in the Taskbar until you "unpin" them.
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चरण 1: उस एİɘकेशन को खोजŐ िजसे आप ːाटŊ मेनू मŐ िपन करना  
 चाहते हœ।

चरण 2: एİɘकेशन पर राइट-İƑक करŐ।

चरण 3: मेनू के शीषŊ पर “अिधक” िवकʙ चुनŐ।

चरण 4: “िपन टू टाˋबार” िवकʙ चुनŐ।

टाˋबार से िकसी एİɘकेशन को अनिपन करŐ  (Unpin an 
Application from the Taskbar)

इसे “अनिपन” करने के िलए, बस टाˋबार मŐ आइकन पर राइट-İƑक 
करŐ  और “अनिपन ůॉम टाˋबार” चुनŐ। आप जब चाहŐ इसे िफर से “िपन” 
कर सकते हœ।

अिधसूचना Ɨेũ (Notification Area)

अिधसूचना Ɨेũ टाˋबार के दाईं ओर İ̾थत है। यह आपके कंɗूटर से 
आपके इंटरनेट कनेƕन, या वॉʞूम ˑर जैसी िविभɄ Ůकार की सूचनाएं 
िदखाता है।

Fig 10
Fig 10
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Fig 11 सबसे पहले, अिधसूचना Ɨेũ सीिमत माũा मŐ आइकन िदखाता है। लेिकन 
आप अɊ आइकनो ंको भी देखने के िलए इसके बाईं ओर ऊपर की ओर 
तीर पर İƑक कर सकते हœ।

अब ˌीन के सभी चारो ंकोनो ंका उपयोग करŐ  यिद आप चाहते हœ िक 
Ůȑेक िवंडो आधे के बजाय ˌीन का एक चौथाई भाग ले, और जो ̾थान 
आपने अभी-अभी खीचंा है वह िवंडो आपकी अɊ िवंडो के थंबनेल िदखाती 
है िजससे अगले ̾थान पर ˘ैप करना आसान हो जाता है ।

कारŊवाई कŐ ū (Action Center)
यिद हम िवंडोज फोन 8.1 (या एंडŌ ॉइड और/या आईओएस) का उपयोग 
करते हœ, तो हम अिधसूचना कŐ ū के िलए ˌीन के शीषŊ से नीचे खीचं सकते 
हœ।

िवंडोज 10 इसे ˌीन के दाईं ओर रखता है, जहां िवंडोज 8 मŐ चाʈŊ बार 
था, िजसमŐ शीषŊ पर िविभɄ ऐप के नोिटिफकेशन और ȕįरत पŠंच के िलए 
नीचे िविभɄ सेिटंƺ बटन का िवकʙ था।
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कमांड Ůॉ̱ɐ (The command prompt)
हममŐ से जो कमांड Ůॉ̱ɐ का उपयोग करते हœ, वे 1990 के दशक के बाद 
से लगभग एक ही अनुभव के साथ अटके Šए हœ, लेिकन िवंडोज 10 मŐ 
कमांड Ůॉ̱ɐ िवंडो का आकार बदल सकते हœ और कमांड Ůॉ̱ɐ पर कॉपी 
और पेː करने के िलए पįरिचत कीबोडŊ शॉटŊकट का उपयोग कर सकते 
हœ।

यह Ťाउंड-Űेिकंग से बŠत दूर है लेिकन वषŘ की हताशा के बाद यह एक 
बŠत ही ˢागत योƶ सुधार है।

फाइल  एƠोरर (File explorer)
फ़ाइल एƛɘोरर फ़ाइल Ůबंधन अनुŮयोग है िजसका उपयोग िवंडोज़ 
ऑपरेिटंग िसːम Ȫारा फ़ोʒसŊ और फ़ाइलो ंको Űाउज़ करने के िलए 
िकया जाता है। यह उपयोगकताŊ को कंɗूटर मŐ संŤहीत फ़ाइलो ंको नेिवगेट 
करने और एƛेस करने के िलए एक Ťािफकल इंटरफ़ेस Ůदान करता है।

फ़ाइल एƛɘोरर तक पŠँचने का मुƥ तरीका टाˋबार मŐ फ़ोʒर 
आइकन पर İƑक करना है। आइकन पर İƑक करने के बाद फाइल 
एƛɘोरर िवंडो खुल जाएगी।

C
op

a 
13

70
15

Fig 16

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.14 से संबंिधत िसȠांत

Ůारंिभक फ़ाइल एƛɘोरर िवंडो मŐ िनɻिलİखत खंड शािमल हœ:

1 फाइल एƛɘोरर įरबन, जो माइŢोसॉɝ ऑिफस मŐ Figित įरबन जैसा 
िदखता है। įरबन मŐ आपकी फ़ाइलो ंऔर फ़ोʒरो ंके साथ िकए जाने 
वाले सामाɊ कायŘ के िलए बटन होते हœ।

2 नेिवगेशन फलक आपको अपने दˑावेज़ो ंऔर Figो ंके पुˑकालयो ंके 
साथ-साथ आपके संŤहण उपकरणो ंतक पŠँच Ůदान करता है। इसमŐ 
अƛर उपयोग िकए जाने वाले फ़ोʒर और नेटवकŊ  िडवाइस भी शािमल 
हœ।

3 दािहनी ओर ŽीƓŐ ट फ़ोʒर अनुभाग उन फ़ोʒरो ंकी सुिवधा देता है 
िजनके साथ आपने हाल ही मŐ काम िकया है तािक उन तक ȕįरत पŠँच 
की अनुमित दी जा सके।

4 िवंडो के िनचले भाग मŐ हाल की फ़ाइलŐ अनुभाग उन फ़ाइलो ंऔर 
दˑावेज़ो ंको ŮदिशŊत करता है िजɎŐ आपने हाल ही मŐ खोला है।

नया एज Űाउज़र (The new Edge browser)

Ţोम और फ़ायरफ़ॉƛ जैसे तेज़ गित वाले Űाउज़रो ंके साथ पकड़ने के 
िलए, माइŢोसॉɝ ने अपने Űाउज़र को बुिनयादी बातो ंपर वापस ले िलया, 

कोड के वषŘ को तोड़ िदया जो वेब मानको ंके अनुŝप नही ंथा और एक 
लीन फ़ाː Űाउज़र बना रहा था।

यह एक कायŊ Ůगित पर है - इसे िवंडोज 10 लॉȳ होने के कुछ समय बाद 
तक एड-ɰॉिकंग एƛटŐशन जैसी चीजो ंके िलए समथŊन नही ंिमलेगा - लेिकन 
यहां बŠत सारी साफ-सुथरी चीजŐ कर सकता है। उदाहरण के िलए, और 
एक दोˑ को भेजने के िलए एक वेब पेज पर नोट्स िलख सकते हœ और एज 
मŐ Cortana को वेब पेजो ंसे उपयोगी जानकारी िनकालने के िलए बनाया 
गया है, जैसे रेˑरां का फोन नंबर, या खुलने का समय।

माȯम जैसी साइटŐ जो IE के साथ ठीक से काम नही ंकरती ंउɎŐ बेहतर 
िदखना चािहए और एज मŐ अिधक सुिवधाएं होनी चािहए।

मʐीपल डेˋटॉप (Multiple desktops)

उपयोगकताŊ को बŠत सारी िवंडो ʩवİ̾थत करने की आवʴकता होती 
है और कई मॉिनटर नही ंहोते हœ, उपयोगकताŊ उɎŐ कई वचुŊअल डेˋटॉप 
पर रख सकता है। और हमेशा की तरह ऐɛ के बीच जाने के िलए Alt-
Tab का उपयोग कर सकते हœ और िफर डेˋटॉप के बीच जाने के िलए     
Windows-Ctrl और बाएँ और दाएँ तीर कंुिजयो ंका उपयोग कर सकते 
हœ।

शेǰूल िफर से शुŝ होता है (Schedule restarts)

अब िवंडोज़ यह घोषणा नही ंकर रहा है िक अपडेट लागू करने के िलए पुनः 
आरंभ करने से पहले आपके पास सब कुछ करने के िलए पंūह िमनट का 
समय है। ऐसा कब करना है यह तय करने के िलए िवंडोज 10 को छोड़ने 
के बजाय, अगर कोई अपडेट है िजसे पुनरारंभ करने की आवʴकता 
होगी और जब आप इसे शेǰूल करना चाहते हœ तो िवंडोज पूछ सकता है।

अपडेट डाउनलोड होने के बाद ही उपयोगकताŊ ऐसा कर सकता है। यिद 
उपयोगकताŊ पुनरारंभ के िलए िनिʮत समय सीमा से बाहर होना चाहते हœ, 
तो उɎŐ ʩवसाय के िलए Windows अपडेट (Windows 10 Pro और 
एंटरŮाइज़ के िलए) मŐ सुिवधाओ ंकी आवʴकता होगी, जो पुनरारंभ को 
अवरोिधत करने देता है तािक वे काम के घंटो ंमŐ या कुछ िनिʮत ितिथयो ं
पर न हो।ं

यूिनवसŊल ऐɛ - इ̢Ƒूिडंग  ऑिफस (Universal apps -             
including Office)

िवंडोज 10 को एक नया िवंडोज ːोर िमला है, जहां डेˋटॉप ŮोŤाम के 
साथ-साथ आधुिनक िवंडोज ऐप भी डाउनलोड िकए जा सकते हœ। उनमŐ से 
कई ऐप यूिनवसŊल ऐप होगें जो एक PC, एक िवंडोज फोन, एक एƛबॉƛ 
वन और यहां तक   िक होलोलेɌ पर एक ही कोड हœ, िजसमŐ इंटरफ़ेस 
अलग-अलग ˌीन आकारो ंके अनुŝप बदलता है। वडŊ और एƛेल जैसे 
िवंडोज ऐप के िलए ऑिफस यूिनवसŊल ऐप हœ, जैसे िक आउटलुक मेल और 
कैलŐडर ऐप हœ।

सेिटंƺ और कंटŌ ोल पैनल (Settings and control panel)

िवंडोज 8 सेिटंƺ ऐप ने कई और सेिटंƺ को अपने कɥे मŐ ले िलया है जो 
कंटŌ ोल पैनल मŐ Šआ करती थी,ं और इसमŐ कंटŌ ोल पैनल-ːाइल इंटरफेस 
है िजसमŐ आइकन के साथ नेिवगेट िकया जा सकता है। लेिकन उन सेिटंƺ 
के िलए जो नए सेिटंƺ ऐप मŐ नही ंहœ (या यिद आप वहां चीजो ंको खोजने 
के आदी हœ) के िलए पुराना कंटŌ ोल पैनल इंटरफ़ेस अभी भी है।
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िवंडोज 10 को नेिवगेट करने के िलए कीबोडŊ शॉटŊकट (Keyboard Shortcuts for Navigating Windows 10)

इसे दबाएं (Press This) यह करने के िलए (To Do This)

Windows Logo

Windows Logo+A

Windows Logo+B

Windows Logo+C

Windows Logo+D

Windows Logo+E

Windows Logo+F

Windows Logo+H

Windows Logo+I

Windows Logo+K

Windows Logo+L

Windows Logo+M

Windows Logo+O

Windows Logo+P

Windows Logo+Q

Windows Logo+R

Windows Logo+S

Windows Logo+T

Windows Logo+U

Windows Logo+W

Windows Logo+X

Windows Logo+Z

Windows Logo+=

Windows Logo+-

ːाटŊ मेɊू को टॉगल करŐ

अिधसूचना फलक खोलŐ

सूचना Ɨेũ के शो िहडन आइकॉन एरो को सिŢय करŐ  (िछपे Šए आइकॉन को ŮदिशŊत करने के िलए एंटर दबाएं)

वॉइस कमांड के िलए Cortana खोलŐ

डेˋटॉप ŮदिशŊत करने के िलए सभी खुली िवंडोज को छोटा करŐ

फ़ाइल एƛɘोरर चलाएँ

Ůारंभ मेनू ŮदिशŊत करŐ  और खोज बॉƛ को सिŢय करŐ

शेयर फलक ŮदिशŊत करŐ

सेिटंग ऐप चलाएं

उपकरण फलक ŮदिशŊत करŐ

अपने कंɗूटर को लॉक करŐ

सभी िवंडो िमिनमाइज करŐ

टैबलेट ओįरएंटेशन लॉक को चालू और बंद करŐ

दूसरा ŮदशŊन कॉİ̢फ़गर करने के िलए Ůोजेƃ फलक ŮदिशŊत करŐ

वॉइस कमांड के िलए Cortana खोलŐ

रन डायलॉग बॉƛ खोलŐ

कीबोडŊ कमांड के िलए Cortana खोलŐ

टाˋबार आइकन सिŢय करŐ  (आइकन नेिवगेट करने के िलए तीर कंुिजयो ंका उपयोग करŐ )

ऐƛेस ऑफ़ ऐƛेस सŐटर खोलŐ

खोज बॉƛ को सिŢय करŐ

िवंडोज टूʤ और उपयोिगताओ ंका एक मेनू ŮदिशŊत करŐ

ऐप के कमांड ŮदिशŊत करŐ  (हालांिक यह केवल कुछ आधुिनक ऐɛ मŐ काम करता है)

मैिưिफएर  खोलŐ और ज़ूम इन करŐ

ज़ूम आउट करŐ  (यिद मैिưिफएर  का उपयोग करके पहले से ही ज़ूम इन िकया गया है)

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.14 से संबंिधत िसȠांत

िवंडोज 10 - कीबोडŊ शॉटŊकट्स (Windows 10 - Keyboard 
Shortcuts)

अिधकांश िवंडोज़ अनुŮयोगो ंकी तरह, कई कीबोडŊ शॉटŊकट हœ िजनका 
उपयोग आप कुछ कायŘ को करने के िलए इसे आसान या तेज़ बनाने के 
िलए कर सकते हœ।

अिधकांश नए िवंडोज शॉटŊकट कई िŢयाओ ंको करने के िलए अɊ 
कंुिजयो ं के साथ संयुƅ िवंडोज कंुजी () का उपयोग करते हœ। िवंडोज 
10 मŐ उपयोग िकए जाने वाले कुछ सबसे सामाɊ या उपयोगी शॉटŊकट 
िनɻिलİखत हœ।
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Windows Logo+,

Windows Logo+Enter

Windows Logo+Left

Windows Logo+Right

Windows Logo+Up

Windows Logo+Down

Windows Logo+PgUp

Windows Logo+PgDn

Windows Logo+PrtSc

Windows Logo+Ctrl+D

Windows Logo+Ctrl+Right

Windows Logo+Ctrl+Left

Windows Logo+Ctrl+F4

Windows Logo+Tab

अ̾थायी ŝप से डेˋटॉप ŮदिशŊत करŐ

नैरेटर खोलŐ

ˌीन के बाईं ओर वतŊमान ऐप को ˘ैप करŐ

वतŊमान ऐप को ˌीन के दाईं ओर ˘ैप करŐ

एक छोटा ऐप įरːोर  करŐ ; įरːोर  ऐप को मİƛमाइज़ करŐ

एक मİƛमाइज़ ऐप को  įरːोर करŐ ;  įरːोर ऐप को छोटा करŐ

वतŊमान ऐप को बाएं मॉिनटर पर ले जाएं

वतŊमान ऐप को सही मॉनीटर पर ले जाएं

वतŊमान ˌीन को कै̪चर करŐ  और इसे िपƁसŊ फोʒर मŐ सेव करŐ

वचुŊअल डेˋटॉप बनाएं

अगले वचुŊअल डेˋटॉप पर İˢच करŐ

िपछले वचुŊअल डेˋटॉप पर İˢच करŐ

वतŊमान वचुŊअल डेˋटॉप को बंद करŐ

ओपन टाˋ ʩू, जो Ůȑेक चल रहे ऐप के साथ-साथ उपलɩ वचुŊअल डेˋटॉप के िलए थंबनेल ŮदिशŊत 
करता है
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.4.15 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - कंɗूटर की मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन

िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम ̾थािपत करŐ  (Install Windows operating system)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• BIOS और CMOS के कायŘ का वणŊन करŐ
• BIOS सेिटंƺ को देखने और बदलने की िविध का वणŊन करŐ
• पािटŊशिनंग  और फॉमőͤिटंग  के अथŊ का वणŊन करŐ
• िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम को ̾थािपत करने की ŮिŢया का वणŊन करŐ।

बेिसक इनपुट/आउटपुट िसːम (BIOS), िजसे िसːम BIOS, ROM 
BIOS या PC BIOS के ŝप मŐ भी जाना जाता है, फमŊवेयर इंटरफ़ेस 
को पįरभािषत करने वाला एक आम तौर पर ˢीकृत मानक है।

BIOS का मूल उȞेʴ िसːम हाडŊवेयर घटको ंको Ůारंभ करना और 
परीƗण करना है और ऑपरेिटंग िसːम को मास मेमोरी िडवाइस से लोड 
करना है। BIOS एक िवशेष सॉɝवेयर है जो कंɗूटर के Ůमुख हाडŊवेयर 
घटको ंको ऑपरेिटंग िसːम के साथ इंटरफेस करता है। यह आमतौर पर 
मदरबोडŊ पर ɢैश मेमोरी िचप पर संŤहीत होता है, लेिकन कभी-कभी 
िचप एक अɊ Ůकार की रोम होती है। BIOS एक फमŊवेयर है (सॉɝवेयर 
िनदőश आपके मदरबोडŊ पर İ̾थत िचप पर ̾थायी ŝप से įरकॉडŊ िकए जाते 
हœ)। (Fig 1)

BIOS के कायŊ (Functions of BIOS)

BIOS सॉ͆टवेयर मŐ कई अलग-अलग भूिमकाएँ होती हœ, लेिकन इसकी 
सबसे महȕपूणŊ भूिमका ऑपरेिटंग िसːम को लोड करना है। BIOS 
ऑपरेिटंग िसːम को िनयंũण सौपंने से पहले हर बार िसːम के चालू होने 
या पुनरारंभ होने पर पीसी हाडŊवेयर की जांच करता है और आरंभ करता 
है। BIOS Ȫारा िकए जाने वाले कुछ अɊ सामाɊ कायŘ मŐ शािमल हœ:

• िसːम मŐ सभी िविभɄ हाडŊवेयर घटको ंके िलए एक पावर-ऑन सेʚ-
टेː (POST) यह सुिनिʮत करने के िलए िक सब कुछ ठीक से काम 
कर रहा है

• कंɗूटर मŐ ̾थािपत िविभɄ काडŘ पर अɊ BIOS िचɛ को सिŢय 
करना - उदाहरण के िलए Ťािफƛ काडŊ मŐ अƛर अपने ˢयं के 
BIOS िचɛ होते हœ।

• िनɻ-ˑरीय ŝटीन का एक सेट Ůदान करना िजसका उपयोग ऑपरेिटंग 
िसːम िविभɄ हाडŊवेयर उपकरणो ंके साथ इंटरफेस करने के िलए 
करता है। वे कीबोडŊ , ˌीन और पोटŊ जैसी चीजो ंका Ůबंधन करते हœ, 
खासकर जब कंɗूटर बूट हो रहा हो।

• हाडŊ िडˋ, घड़ी आिद के िलए सेिटंƺ का संŤह Ůबंिधत करना।

सीएमओएस सेटअप (CMOS Setup)

पहली चीज जो BIOS करेगा वह एक पूरक धातु ऑƛाइड सेमीकंडƃर 
(CMOS) िचप पर İ̾थत रैम की एक छोटी (64 बाइट्स) माũा मŐ संŤहीत 
जानकारी की जांच करेगा। CMOS सेटअप िवशेष ŝप से आपके िसːम 
को िवˑृत जानकारी Ůदान करता है और आपके िसːम मŐ बदलाव के 
ŝप मŐ इसे बदला जा सकता है। BIOS इस जानकारी का उपयोग अपनी 
िडफ़ॉʐ ŮोŤािमंग को आवʴकतानुसार संशोिधत या पूरक करने के िलए 
करता है।

BIOS को कॉİ̢फ़गर करना (Configuring BIOS)

BIOS कːम सेिटंƺ के िलए CMOS सेटअप की जाँच करता है। 
CMOS सेिटंƺ को बदलने के िलए हमŐ CMOS सेटअप मŐ Ůवेश करना 
होगा। सीएमओएस सेटअप मŐ Ůवेश करने के िलए, Ůारंिभक ːाटŊअप 
अनुŢम के दौरान एक िनिʮत कीज या कंुिजयो ंके संयोजन को दबाया 
जाना चािहए। अिधकांश िसːम सेटअप मŐ Ůवेश करने के िलए “Esc,” 
“Del,” “F1,” “F2,” “Ctrl-Esc” या “Ctrl-Alt-Esc” का उपयोग 
करते हœ। आमतौर पर ŮदशŊन के िनचले भाग मŐ अɷास की एक पंİƅ 
होती है जो “सेटअप दजŊ करने के िलए दबाएं” बताती है।

BIOS सेटअप कई िवकʙो ंके साथ टेƜ ˌीन का एक सेट िदखाता है। 
इनमŐ से कुछ मानक हœ, जबिक अɊ BIOS िनमाŊता के अनुसार बदलते 
हœ। सामाɊ िवकʙो ंमŐ शािमल हœ:

• िसːम समय/िदनांक - िसːम समय और िदनांक सेट करŐ

• बूट अनुŢम - वह Ţम िजसमŐ BIOS ऑपरेिटंग िसːम को लोड करने 
का Ůयास करेगा

• ɘग एंड ɘे - कनेƃेड उपकरणो ंका ˢत: पता लगाने के िलए एक 
मानक; यिद आपका कंɗूटर और ऑपरेिटंग िसːम दोनो ंइसका समथŊन 
करते हœ तो इसे “हां”(yes) पर सेट िकया जाना चािहए

• माउस/कीबोडŊ - “नंबर लॉक सƗम करŐ ,” “कीबोडŊ सƗम करŐ ,” “माउस 
का ऑटो-िडटेƃ करŐ ”...
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• डŌ ाइव कॉİ̢फ़गरेशन - हाडŊ  डŌ ाइव, सीडी-रोम और ͆लॉपी डŌ ाइव 
कॉİ̢फ़गर करŐ

• मेमोरी - BIOS को िकसी िविशʼ मेमोरी पते पर शैडो करने के िलए 
िनदő ͤिशत करŐ

• सुरƗा - कंɗूटर तक पŠँचने के िलए एक पासवडŊ सेट करŐ

• पावर Ůबंधन - चयन करŐ  िक पावर Ůबंधन का उपयोग करना है या नही,ं 
साथ ही “ œːडबाय” और “िनलंिबत” के िलए समय िनधाŊįरत करŐ

• बाहर िनकलŐ - अपने पįरवतŊनो ंको सहेजŐ, अपने पįरवतŊनो ंको ȑागŐ या 
िडफ़ॉʐ सेिटंƺ को पुन̾थाŊिपत करŐ।

कंɗूटर की सेिटंग मŐ िकए गए िकसी भी बदलाव को बचाने के िलए BIOS 
CMOS तकनीक का उपयोग करता है। इस तकनीक के साथ, एक 
छोटी िलिथयम या Ni-Cad बैटरी डेटा को वषŘ तक रखने के िलए पयाŊɑ 
शİƅ Ůदान कर सकती है। Ůमुख BIOS िनमाŊताओ ंमŐ American         
Megatrends Inc. (AMI), फीिनƛ टेƋोलॉजीज, Winbond आिद 
शािमल हœ। एक िविशʼ BIOS ̩ ीनशॉट को Fig मŐ िदखाया गया है। नीचे 
िदया गया है। (Fig 2 देखŐ)

कई कंɗूटरो ंको एक िवभाजन के ŝप मŐ िवभािजत िकया जाता है जो हाडŊ 
िडˋ के आकार के बराबर होता है। हाडŊ िडˋ को कई छोटे िवभाजनो ं
मŐ िवभािजत करने की आवʴकता नही ंहै, लेिकन यह आपकी हाडŊ िडˋ 
पर डेटा ʩवİ̾थत करने के िलए उपयोगी हो सकता है।

एक से अिधक िवभाजन बनाने के िनɻिलİखत लाभ हœ :

• उपयोगकताŊ फ़ाइलो ंसे ऑपरेिटंग िसːम (OS) और ŮोŤाम फ़ाइलो ं
का पृथſरण।

• ऑपरेिटंग िसːम वचुŊअल मेमोरी ˢैिपंग/पेिजंग के िलए एक अलग 
Ɨेũ होना।

• अƛर उपयोग िकए जाने वाले ŮोŤाम और डेटा को एक दूसरे के पास 
रखना।

• मʐी-बूट सेटअप का उपयोग, जो उपयोगकताŊओ ंको एक ही कंɗूटर 
पर एक से अिधक ऑपरेिटंग िसːम रखने की अनुमित देता है। 
उदाहरण के िलए, कोई एक ही HDD के िविभɄ िवभाजनो ंपर Linux 
और Microsoft Windows या अɊ ऑपरेिटंग िसːम ̾थािपत कर 
सकता है और पावर-अप पर िकसी भी ऑपरेिटंग िसːम मŐ बूिटंग का 
िवकʙ रख सकता है।

• फ़ाइलो ंकी सुरƗा करना या उɎŐ अलग करना, एक दूिषत फ़ाइल 
िसːम या ऑपरेिटंग िसːम की ̾थापना को पुनŮाŊɑ करना आसान 
बनाने के िलए। यिद एक िवभाजन दूिषत है, तो अɊ फाइल िसːम 
Ůभािवत नही ंहो सकते हœ।

• उन Ůणािलयो ंपर समŤ कंɗूटर ŮदशŊन को बढ़ाना जहां छोटी फाइल 
Ůणािलयां अिधक कुशल हœ।

• उपलɩ पूणŊ आकार से महȕपूणŊ ŝप से कम के िलए िवभाजन 
चेकिडˋ जैसे डायưोİːक   उपकरणो ंके चलने मŐ लगने वाले समय 
को कम कर सकता है।

फॉमőट्स ण (Formatting)

िडˋ ˢŝपण Ůारंिभक उपयोग के िलए हाडŊ िडˋ डŌ ाइव, सॉिलड-
ːेट डŌ ाइव या USB ɢैश डŌ ाइव जैसे डेटा ːोरेज िडवाइस तैयार करने 
की ŮिŢया है। यह वॉʞूम पर फ़ाइल िसːम बनाने का कायŊ है, तािक 
ऑपरेिटंग िसːम उस वॉʞूम पर डेटा को ːोर और पुनŮाŊɑ कर सके।

िडˋ का ˢŝपण दो ŵेिणयो ंका होता है (Formatting of a 
disk is of two categories):

1 िनɻ-ˑरीय s ŝपण (अथाŊत, हाडŊवेयर के िनकटतम) िडˋ की सतहो ं
को माकŊ रो ंके साथ िचि˥त करता है जो įरकॉिडōग ɰॉक की शुŜआत 
का संकेत देता है। यह डेटा पढ़ने या िलखने के िलए िडˋ िनयंũक 
Ȫारा भिवˈ मŐ उपयोग के िलए िकए गए ɰॉक चेक के बारे मŐ भी 
जानकारी Ůदान करता है। यह िडˋ की ̾थायी नीवं होने का इरादा 
है, और अƛर कारखाने मŐ पूरा होता है। इससे पहले िक आप उस पर 
डेटा ː ोर कर सकŐ , एक हाडŊ िडˋ को िवभािजत और s ŝिपत करने 
की आवʴकता है

2 उǄ-ˑरीय ˢŝपण िडˋ िवभाजन या तािकŊ क आयतन के भीतर 
फ़ाइल िसːम फॉमőट्स  बनाता है। इस ˢŝपण मŐ तािकŊ क डŌ ाइव या 
िवभाजन की सामŤी की पहचान करने के िलए ओएस Ȫारा उपयोग की 
जाने वाली डेटा संरचनाएं शािमल हœ। यह ऑपरेिटंग िसːम की ̾ थापना 
के दौरान, या एक नई िडˋ जोड़ते समय हो सकता है।
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आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.15 से संबंिधत िसȠांत

िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम की ̾ थापना (Installing the Windows 
operating System)

इससे पहले िक आप उस पर डेटा ːोर कर सकŐ , एक हाडŊ िडˋ को 
िवभािजत (हालांिक अिनवायŊ नही)ं और ˢŝिपत करने की आवʴकता 
है।

िवभाजन (Partitioning)

एक िवभाजन, िजसे कभी-कभी वॉʞूम भी कहा जाता है, हाडŊ िडˋ पर 
एक Ɨेũ है िजसे फ़ाइल िसːम के साथ ˢŝिपत िकया जा सकता है 
और वणŊमाला के एक अƗर से पहचाना जा सकता है। उदाहरण के िलए, 
अिधकांश िवंडोज़ कंɗूटरो ंपर डŌ ाइव सी एक िवभाजन है। आपके Ȫारा बनाए 
गए पहले तीन िवभाजन Ůाथिमक िवभाजन हœ। इनका उपयोग ऑपरेिटंग 
िसːम शुŝ करने के िलए िकया जा सकता है। यिद आप तीन से अिधक 
िवभाजन बनाना चाहते हœ, तो चौथा िवभाजन एक िवˑाįरत िवभाजन के 
ŝप मŐ बनाया जाता है।

एक िवˑाįरत िवभाजन एक संŤाहक है जो एक या अिधक तािकŊ क डŌ ाइव 
रख सकता है। लॉिजकल डŌ ाइव Ůाथिमक िवभाजन की तरह काम करते 
हœ िसवाय इसके िक उनका उपयोग ऑपरेिटंग िसːम शुŝ करने के िलए 
नही ंिकया जा सकता है।
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िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम की ̾थापना (Installing the               
Windows operating System)

िवंडोज इंːॉलेशन ŮिŢयाओ ंके तीन मूल Ůकार इस Ůकार हœ:

• िबʋुल नई िडˋ या कंɗूटर िसːम पर ̾थािपत करŐ

• िडˋ को िमटाएं, इसे फॉमőट्स ित करŐ , और इंːॉल करŐ।

• दोहरे बूिटंग के िलए एक नई डायरेƃरी मŐ ̾थािपत करŐ

पहले दो तरीको ं के िलए, यह सुिनिʮत िकया जाना चािहए िक कंɗूटर 
डीवीडी या िकसी अɊ हटाने योƶ डŌ ाइव से बूट हो सकता है। ऐसा करने 
के िलए डŌ ाइव बूट ऑडŊर को BIOS मŐ बदलना होगा। नवीनतम िवंडोज 
डीवीडी बूट करने योƶ हœ और सेटअप ŮोŤाम को ˢचािलत ŝप से 
चलाते हœ। उसके बाद टŌ ेड Ůैİƃकल के अनुसार बाद की ˌीन पर दशाŊई 
गई ŮिŢया का चरणबȠ तरीके से पालन करते Šए इंːालेशन िकया जा 
सकता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.15 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.4.16 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - कंɗूटर की मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन

हाडŊ िडˋ को फॉमőट करŐ  और पािटŊशन बनाएं (Format hard disk and create partition)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• BIOS और CMOS के कायŘ का वणŊन करŐ
• BIOS सेिटंƺ को देखने और बदलने की िविध का वणŊन करŐ
• पािटŊशिनंग  और फॉमőͤिटंग  के अथŊ का वणŊन करŐ
•  िंडोज ऑपरेिटंग िसːम को ̾थािपत करने की ŮिŢया का वणŊन करŐ।

हाडŊ डŌ ाइव को फॉमőट करŐ  (Format a hard drive)

हाडŊ डŌ ाइव को फॉमőट करने की आवʴकता के कई कारण हœ, जैसे िक 
नयी िवंडो इंːॉल करना, वायरस या मैलवेयर से छुटकारा पाने के िलए या 
िसफŊ  इसिलए िक एक पीसी को रीůेश िकया जाता है या बेचने पर साफ 
िकया जाता है।

यह ŮिŢया इस बात पर िनभŊर करते Šए िभɄ हो सकती है िक Ɛा यह 
केवल हाडŊ डŌ ाइव है और अितįरƅ पीसी है या नही।ं

इसे ˢŝिपत नही ंिकया जा सकता है, िजस हाडŊ डŌ ाइव पर िवंडोज़ चल 
रहा है। ऐसा करने के िलए, पीसी को िवंडोज इंːॉलेशन िडˋ, यूएसबी 
ɢैश डŌ ाइव या अɊ बूट करने योƶ िडˋ से बूट करने की आवʴकता 
होती है।

एक िडˋ फॉमőट्स ित करŐ? (Format a disk?)
ˢŝपण हाडŊ डŌ ाइव पर सभी डेटा को हटाने की ŮिŢया है, लेिकन ‘İƓक 
फॉमőटʼ से सावधान रहŐ, जो सभी डेटा को जगह मŐ छोड़ देता है और 
डŌ ाइव को खाली िदखाई देता है। अगर कोई नई हाडŊ डŌ ाइव है, या िवंडोज 
को िफर से ̾थािपत करने की आवʴकता है, तो एक ȕįरत फॉमőट्स  
ठीक है, लेिकन अगर यह िडˋ का िनपटान या िकसी और को दे रहा है 
तो नही।ं

चेतावनी का एक शɨ: सुिनिʮत करŐ  िक आपने डŌ ाइव को फॉमőट 
करने से पहले िकसी भी फोटो, वीिडयो, संगीत और अɊ दˑावेजो ंका 
सफलतापूवŊक बैकअप ले िलया है। हालाँिक कुछ İ̾थितयो ंमŐ हटाई गई 
फ़ाइलŐ पुनŮाŊɑ की जा सकती हœ, रोकथाम हमेशा इलाज से बेहतर होती है।

हाडŊ डŌ ाइव िवभाजन को फॉमőट्स ित करŐ  (Format hard drive 
partitions)
आरंभ करने से पहले िवभाजनो ंके बारे मŐ समझना महȕपूणŊ है। एक हाडŊ 
डŌ ाइव को छोटे-छोटे भागो ंमŐ िवभािजत िकया जा सकता है, िजɎŐ पाटŎशन 
कहा जाता है। एक िवभाजन को ˢŝिपत करना संभव है जबिक अɊ को 
िबना छुए  छोड़ देना।

यिद संपूणŊ हाडŊ डŌ ाइव को फॉमőट्स ित करने और एक ɰॉक मŐ संपूणŊ 
Ɨमता का उपयोग करने की आवʴकता है, तो िवभाजन जानकारी को 
हटा दŐ।

BIOS से हाडŊ डŌ ाइव को फॉमőट करŐ? (Format a hard drive 
from the BIOS?)

बŠत से लोग पूछते हœ िक BIOS से हाडŊ िडˋ को कैसे फॉमőट्स ित िकया 
जाए। संिƗɑ जवाब नही ंहै।

यिद िकसी िडˋ को फॉमőट करना आवʴक है और आप इसे िवंडोज के 
भीतर से नही ंकर सकते हœ, तो बूट करने योƶ सीडी, डीवीडी या यूएसबी 
ɢैश डŌ ाइव बनाएं और एक ůी थडŊ-पाटŎ फॉमőͤिटंग टूल चलाएं।

एक िवकʙ डाįरक का बूट और Ɋूक (डीबीएएन) है, जो िनजी इˑेमाल 
के िलए मुɞ है। यह ŮोŤाम आपकी हाडŊ िडˋ को पूरी तरह से िमटा देगा 
और फॉमőट कर देगा, िजससे एक नए OS की साफ ̾थापना हो सकेगी, 
लेिकन ŮिŢया को पूवŊवत नही ंिकया जा सकता है।

Fig 2

माना जाता है िक डीबीएएन केवल बूट करने योƶ सीडी/डीवीडी-आर 
बनाने मŐ सƗम है, लेिकन अगर कोई खाली िडˋ या बनŊर नही ंहै, तो एक 
अलग तृतीय-पƗ कायŊŢम के ŝप मŐ एक समाधान उपलɩ है।

यूिनवसŊल USB इंːालर बूट करने योƶ USB से डाउनलोड की गई 
DBAN ISO छिव को जʗी और आसानी से पįरवितŊत कर देगा। बस 
एक खाली यूएसबी ɢैश डŌ ाइव डालŐ, यूिनवसŊल यूएसबी इंːालर सेटअप 
ŮोŤाम चलाएं और संकेतो ंका पालन करŐ।

यह यूएसबी (इस मामले मŐ, डीबीएएन का नवीनतम संˋरण) मŐ ̾थािपत 
करने के िलए िलनƛ िवतरण को ˌॉल करने और चुनने के िलए कहेगा, 
इसके बाद कंɗूटर पर इसका ̾थान और यूएसबी डŌ ाइव का अƗर इसे 
̾थािपत करना पसंद करेगा।

एक बार जब वह जानकारी पूरी हो जाए, तो िŢएट पर İƑक करŐ।
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सामाɊ बूट िडवाइस के बजाय इस USB डŌ ाइव से बूट करने के िलए 
(Ǜादातर मामलो ंमŐ, यह हाडŊ डŌ ाइव होगा), इसे BIOS मŐ कुछ सेिटंƺ 
को बदलना होगा।

BIOS मŐ, बूट ऑडŊर सेिटंƺ पर नेिवगेट करŐ , और Ůाथिमक बूट िडवाइस 
को USB डŌ ाइव मŐ बदलŐ (इस चयन को करने के िलए इसे ɘग इन करने 
की आवʴकता नही ंहोनी चािहए)। सेिटंƺ को सहेजने और BIOS से 
बाहर िनकलने के बाद, बूट करने योƶ यूएसबी डालŐ, कंɗूटर को पुनरारंभ 
करŐ।
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Fig 6

िडफ़ॉʐ ŝप से ȕįरत फॉमőट्स  की जाँच की जाती है, और वॉʞूम लेबल 
(डŌ ाइव का नाम) को बदलने के साथ-साथ फ़ाइल िसːम और आवंटन 
इकाई आकार चुनŐ। आमतौर पर, सभी सेिटंƺ को अपįरवितŊत छोड़ दŐ  
और ːाटŊ बटन पर İƑक करŐ। एक िमनट के भीतर हाडŊ डŌ ाइव को 
ˢŝिपत िकया जाएगा।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.16 से संबंिधत िसȠांत
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पीसी को ˢचािलत ŝप से DBAN सॉ͆टवेयर को बूट करना चािहए, जो 
डेटा-वाइिपंग के िविभɄ ˑरो ंके िवकʙो ंके साथ हाडŊ डŌ ाइव को िमटाने 
की ŮिŢया के माȯम से मागŊदशŊन करेगा।

यह USB को एक अɊ डŌ ाइव के ŝप मŐ मानेगा तािक अनजाने मŐ वाइिपंग 
से बचा जा सके और साथ ही DBAN मŐ बूट होने के बाद इसे हटा िदया 
जाए।

हाडŊ डŌ ाइव को ȕįरत फॉमőट्स ित करŐ? (Quick format a hard 
drive?)

हां, लेिकन यिद डेटा को ̾थायी ŝप से िमटाना चाहते हœ तो इस िविध का 
उपयोग न करŐ। एक ȕįरत फॉमőट्स  डेटा को नʼ नही ंकरता है, बİʋ 
केवल फाइलो ंके संकेत िमटाता है।

िवंडोज िवːा 7, 8 और 10 मŐ एक अंतिनŊिहत िडˋ Ůबंधन उपकरण है 
(नीचे देखŐ), लेिकन हाडŊ डŌ ाइव को फॉमőट्स ित करने का सबसे तेज़ तरीका 
ːाटŊ बटन पर İƑक करना है, िफर कंɗूटर और हाडŊ डŌ ाइव को वाइिपंग 
के िलए राइट-İƑक करŐ। इसे ˙ʼ कारणो ंसे उस डŌ ाइव को ˢŝिपत 
नही ंिकया जा सकता है िजस पर Windows ̾थािपत है।

फ़ाइल िसːम के ŝप मŐ NTFS चुनŐ यिद यह पहले से ही Windows 
Vista, 7, 8 या 10 के िलए चयिनत नही ंहै और सुिनिʮत करŐ  िक आवंटन 
इकाई का आकार ‘िडफ़ॉʐ आवंटन आकारʼ पर सेट है।

िडˋ Ůबंधन उपकरण का उपयोग करना (Using the Disk 
Management tool)
Vista, 7, 8 या 10 के सचŊ बॉƛ मŐ diskmgmt.msc या Disk       
Management टाइप करŐ  और िफर उसी नाम के साथ उपरोƅ मेनू मŐ 
िदखाई देने वाले पįरणाम पर İƑक करŐ।

िडˋ Ůबंधन को लॉȳ करने का यह सबसे आसान तरीका है, लेिकन अगर 
‘िडˋʼ की खोज करŐ  और ‘हाडŊ िडˋ िवभाजन बनाएं और फॉमőट्स ित 
करŐ ʼ का चयन करŐ  तो इसे कंटŌ ोल पैनल मŐ भी खोजŐ।

िडˋ Ůबंधन एक œːडअलोन िवभाजन Ůबंधन उपकरण िजतना 
शİƅशाली नही ंहै, लेिकन यह अभी भी डेटा को ˢŝिपत करने मŐ सƗम 
है।

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



37

C
op

a 
19

15
07

Fig 7

C
op

a 
19

15
08

Fig 8

C
op

a 
19

15
09

Fig 9

यिद िवभाजन के िलए एक आकार का चयन करŐ  जो डŌ ाइव की कुल Ɨमता 
से छोटा है, तो 1TB डŌ ाइव पर 500B कहŐ, डŌ ाइव पर कुछ असंबȠ ̾थान 
के साथ समाɑ होता है जो अभी-अभी पूरी की गई ŮिŢया को दोहराकर 
फॉमőट्स ित कर सकता है।

िवभाजन का आकार बदलŐ (Change partition size)

िडˋ Ůबंधन का उपयोग िवभाजन को िवˑृत या घटाने के िलए िकया 
जा सकता है। बस एक पर राइट-İƑक करŐ  और िदखाई देने वाले मेनू से 
उिचत िवकʙ चुनŐ। यिद   घटता  है, तो यह पता लगाने के िलए िवभाजन 
की जाँच की जाएगी िक उसमŐ िकतनी खाली जगह है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.16 से संबंिधत िसȠांत

यिद पीसी मŐ एक नया (अितįरƅ) हाडŊ डŌ ाइव ̾थािपत करना है, तो यह 
आʮयŊ की बात हो सकती है िक यह िवंडोज एƛɘोरर मŐ Ɛो ंनही ंिदखाई 
देता है। इसका कारण यह है िक इसे आरंिभक और ˢŝिपत करने की 
आवʴकता है - जो िडˋ Ůबंधन मŐ िकया जा सकता है।

जब उपकरण लोड होता है, तो यह कंɗूटर के सभी डŌ ाइव का िवʶेषण 
करेगा और एक नई िडˋ को इिनिशयलाइज़ करने के िलए संकेत देगा 
जो उसे िमलती है।

यिद िडˋ 2TB से बड़ी है, तो GPT (GUID िवभाजन टेबल ) का 
िवकʙ चुनŐ। यह सेिटंग चार से अिधक िवभाजन बनाने की सुिवधा भी 
देती है।

यिद डŌ ाइव की सूची मŐ एक ȕįरत नज़र न िदखे  और  देखŐ जो ‘ इिनशलाइज़ 
नो ‘ कहता है। उस पर राइट-İƑक करŐ  और चुनŐͤिडˋ को इिनिशयलाइज़ 
करŐ।

एक बार ऐसा हो जाने के बाद, बनाई Šई असंबȠ जगह मŐ राइट-İƑक 
करŐ  और नया सरल वॉʞूम चुनŐ। 

िनदőशो ंका पालन करŐ , िवभाजन को िकतना बड़ा (एमबी - 1024 एमबी = 
1 GB मŐ) चुनना है, और कौन सा डŌ ाइव अƗर असाइन करना है (एक को 
चुना जाएगा, लेिकन वांिछत होने पर इसे बदलने का िवकʙ चुन सकते हœ)।

यह थोड़ा űिमत करने वाला है Ɛोंͤिक संƥाएँ GB के बजाय MB मŐ 
ŮदिशŊत होती हœ, लेिकन इसे घटाने के िलए ̾थान की माũा को समायोिजत 
िकया जा सकता है और ‘घटने के बाद का कुल आकारʼ अपडेट िकया 
जाएगा, उस िबंदु से परे िवभाजन को भी छोटा नही ंकर सकता जहाँ फ़ाइलŐ 
हœ İ̾थत - यह पहले डŌ ाइव को डीŽेƵŐट करके ̾थान खाली करने मŐ सƗम 
हो सकता है।

इसके िवपरीत यिद डŌ ाइव पर अŮयुƅ ̾थान है तो यह केवल एक िवभाजन 
का िवˑार कर सकता है। यिद नही,ं तो िवकʙ धूसर हो जाएगा।

िवंडोज को रीसेट करना (Resetting Windows)

यिद पीसी मŐ सम˟ा आ रही है और उपयोगकताŊ हाडŊ डŌ ाइव को िमटाकर 
ʩİƅगत फाइलो ंको खोना नही ंचाहता है, तो वह पीसी को įरůेश या 
रीसेट करना चाह सकता है जो िक िवंडोज 8 और 10 मŐ िकया जा सकता 
है।

यिद उपयोगकताŊ आपकी ʩİƅगत फ़ाइलो ंऔर सेिटंƺ को रखना चाहता 
है, लेिकन एक ताज़ा िवंडोज इंːाल करना चाहता है, तो यह सभी पीसी को 
įरůेश करना चाहते हœ।

ȯान दŐ  िक įरůेश मशीन पर इंːॉल िकए गए सभी ŮोŤाम और ऐɛ को 
हटा देगा, लेिकन िवंडोज-िडफॉʐ ŮोŤाम को बरकरार रखेगा।

एक रीसेट िवंडोज़ को पुन̾थाŊिपत करता है और सभी फाइलो,ं सेिटंƺ और 
कायŊŢमो ंको हटा देता है, यह सुझाव िदया जाता है िक यिद पहले सभी 
फाइलो ंका बैक अप िलया है और उपयोगकताŊ की ʩİƅगत फाइलो ंको 
̾थानांतįरत करने मŐ कोई फकŊ  नही ंपड़ता है।
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िवंडोज 10 मŐ थोड़ा अलग ̊िʼकोण है और िवंडोज 8 से आने वालो ंको 
űिमत कर सकता है। माइŢोसॉɝ ने įरůेश िवकʙ को हटा िदया है और 
इसके बजाय įरůेश और रीसेट िवकʙो ंको एक सेिटंग मŐ जोड़ िदया है।

िवकʙ खोजने के िलए, ːाटŊ मेनू खोलŐ, सेिटंƺ पर İƑक करŐ

> अपडेट और सुरƗा > įरकवरी > शुŝ करŐ  (इस पीसी को रीसेट करŐ  
िवकʙ के तहत)।

िवकʙ का चयन करने पर, यह तीन अलग-अलग िवकʙो ंके साथ Ůˑुत 
होगा:

• मेरी फाइल रखŐ (Keep my files)

• सब को įरमूव कर दो (Remove everything)

• फ़ैƃरी सेिटंग पुन̾थाŊिपत करŐ  (सभी पीसी पर उपलɩ नही)ं

‘कीप माई फाइʤʼ ʩİƅगत फाइलो ंको सहेजता है लेिकन उपयोगकताŊ 
सेिटंƺ, डŌ ाइवरो ंऔर कायŊŢमो ंको हटा देता है, जबिक िवंडोज 10 को 
भी पुन̾थाŊिपत करता है।

‘सबकुछ हटाएंʼ ʩİƅगत फाइलो ंसे भी छुटकारा िदलाता है और ‘फैƃरी 
सेिटंƺ को पुन̾थाŊिपत करŐ ʼ वही कायŊ करता है जो ‘सब कुछ हटा दŐ ʼ, 
लेिकन मशीन के साथ आए िवंडोज के संˋरण मŐ पीसी को रीसेट भी 
करता है।

यह िवकʙ केवल उन लोगो ंके िलए उपलɩ होगा िजɎोंͤने Ůी-िबʐ पीसी 
या लैपटॉप खरीदा है जो पहले से इंːॉल िवंडोज के साथ आया है।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.4.17 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - कंɗूटर की मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन

OS ̾थापना के दौरान सामाɊ हाडŊवेयर और सॉ͆टवेयर सम˟ाओ ंको पहचानŐ और सुधारŐ  (Identify 
and rectify common hardware and software issues during OS installation)

उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• एक पीसी के सम˟ा िनवारण मŐ शािमल बुिनयादी चरणो ंका उʟेख करŐ
• िकसी सम˟ा को हल करने के िलए बुिनयादी ̊िʼकोण की ʩाƥा करŐ
• दोषपूणŊ कंɗूटर मŐ संभािवत दोषो ंऔर लƗणो ंकी सूची बनाएं
• िशकायतो ंके कारणो ंका िवʶेषण करŐ
• दोषो ंको ठीक करने के िलए सबसे छोटा राˑा बताएं
• दोषपूणŊ कंɗूटर मŐ संभािवत दोष और लƗणो ंकी सूची बनाएं
• Ůॉɰम टŌ ी और टीएससी की मदद से िशकायत के कारणो ंका िवʶेषण करŐ  “जब िवंडो चालू होती है, तो िसːम सरफेस टेː चलाता है और 
सेफ मोड मŐ चला जाता है”।

मूल सम˟ा िनवारण (Basic Troubleshooting)

एक पीसी पर सम˟ाओ ंका िनवारण करते समय आने वाली किठनाइयो ं
मŐ से एक यह है िक Ǜादातर मामलो ंमŐ वे वैसी नही ंहोती हœ जैसी िदखती 
हœ। एक पीसी के बार-बार हœग होने का कारण छह या अिधक अǅी तरह 
से पįरभािषत Ɨेũो ंमŐ से एक या एक दजŊन अǒात सम˟ाओ ंके कारण हो 
सकता है। सम˟ा सॉ͆टवेयर या हाडŊवेयर के कारण हो सकती है। वषŘ 
के अनुभव और ŮिशƗण के बाद भी, पीसी तकनीिशयन सम˟ा िनवारण 
ŮिŢयाओ ंके साथ सामने आते हœ जो वाˑिवक सम˟ा का समाधान नही ं
करते हœ। उदाहरण के िलए िवंडोज़ ऑपरेिटंग िसːम चलाने वाला पसŊनल 
कंɗूटर िजसमŐ कई आई/ओ काडŊ जुड़े Šए हœ, ˌीन, माउस और कीबोडŊ 
को ůीज कर सकता है और ŮितिŢया देने से पहले 3 िमनट तक का 
समय ले सकता है। मेमोरी मॉǰूल को बदलने, नए समानांतर पोटŊ और 
एनआईसी डŌ ाइवरो ंको ̾थािपत करने जैसे सभी िवकʙो ंके साथ Ůयास 
करने के बाद, तकनीिशयन अंत मŐ िसːम लॉग की जांच करता है तािक 
पता चल सके िक एक महȕपूणŊ ऑपरेिटंग िसːम लाइŰेरी दूिषत हो गई 
थी और उसे िफर से ̾थािपत करने की आवʴकता थी। यहाँ िजस मुȞे का 
उʟेख िकया जाना है वह यह है िक यिद तकनीिशयन सम˟ा िनवारण 
के िलए एक ʩवİ̾थत ̊िʼकोण का उपयोग करता है, तो संभवतः  सम˟ा 
बŠत जʗ हल हो जाती। एक अǅी सम˟ा िनवारण योजना बनाए रखना 
िनिʮत ŝप से हमŐ सम˟ा को अिधक ʩवİ̾थत और वैǒािनक तरीके से 
देखने की गंुजाइश देता है। एक सम˟ा िनवारण योजना और कुछ नही ं
बİʋ एक िलİखत जाँच सूची है िजसका उपयोग हम िकसी भी सम˟ा के 
िलए करते हœ। िकसी भी सम˟ा िनवारण योजना मŐ शािमल होने वाले तȕ 
इस Ůकार हœ

- रखरखाव įरकॉडŊ

- संभािवत कारणो ंकी पहचान

- संभािवत समाधानो ंकी पहचान

- आवेदन और समाधान का परीƗण

- आगे की कारŊवाई करना

रखरखाव įरकॉडŊ मŐ, ̾थािपत होने पर पीसी मŐ ̾थािपत हाडŊवेयर, सभी 
िनवारक रखरखाव गितिविधयो,ं सभी सॉ͆टवेयर अपडेट या पįरवधŊन, और 
सभी हाडŊवेयर इंːॉलेशन और अपŤेड को įरकॉडŊ करŐ। इसके अलावा 
जो भी सम˟ाएं होती हœ और उɎŐ हल करने के िलए आपके Ȫारा की जाने 
वाली कारŊवाइयो ंको įरकॉडŊ िकया जाना चािहए। जब एक पीसी की सम˟ा 
िनवारण की बात आती है, तो रखरखाव įरकॉडŊ के साथ कोई भी सम˟ा 
का पता लगा सकता है और उसके िलए समाधान तैयार कर सकता है। इस 
तरह के įरकॉडŊ मŐ पहली Ůिविʼ पीसी की Ůोफाइल होनी चािहए, िजसमŐ 
इसकी कॉİ̢फ़गरेशन, ऑपरेिटंग िसːम और Ůȑेक घटक ̾थािपत होने 
की तारीख शािमल है।

इस तरह की सारिणयाँ इस बात का अंदाजा देती हœ िक िकस Ůकार की 
जानकारी को साइटम कॉİ̢फ़गरेशन मŐ शािमल िकया जाना चािहए, जैसा 
िक नीचे िदया गया है:

- Ůोसेसर का मेक, मॉडल और ˙ीड।

- िसːम मेमोरी (रैम) की माũा और मेमोरी मॉǰूल Ůकार, आकार और 
मेमोरी का कॉİ̢फ़गरेशन

- हाडŊ िडˋ का आकार और इंटरफ़ेस का Ůकार

- कॉɼैƃ िडˋ (सीडी) या िडिजटल बŠमुखी िडˋ (डीवीडी) डŌ ाइव 
का िनमाŊण, मॉडल और गित

- वीिडयो या Ťािफƛ एडॉɐर का मेमोरी आकार

- मॉडेम का मेक, मॉडल, Ůकार और गित

- ऑपरेिटंग िसːम का वजŊन नंबर

- पीसी पर इंːॉल िकए गए सॉ͆टवेयर एİɘकेशन की सूची

- पीसी से जुड़े पįरधीय उपकरणो ंकी एक सूची, िजस पोटŊ से वे जुड़े Šए 
हœ, उसे इंिगत करते Šए
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हर बार जब पीसी पर कोई रखरखाव कायŊ िकया जाता है तो रखरखाव 
įरकॉडŊ को अȨतन िकया जाना चािहए। िकसी भी समय नया या Ůित̾थापन 
हाडŊवेयर ̾थािपत िकया जाता है, गितिविध को įरकॉडŊ करŐ  और िसːम 
कॉİ̢फ़गरेशन को अपडेट करŐ। गितिविध Ůिविʼयो ंमŐ शािमल होना चािहए

- गितिविध की ितिथ या िसːम मŐ िकए गए पįरवतŊन

- पीसी से हटाए या जोड़े गए िकसी भी हाडŊवेयर का मेक, मॉडल और 
सीįरयल नंबर

- पीसी मŐ जोड़े गए िकसी भी सॉɝवेयर का नाम, संˋरण और Ůकाशक

- नए िडवाइस या सॉ͆टवेयर के िलए बुिनयादी इनपुट/आउटपुट िसːम 
(BIOS) या अɊ कॉİ̢फ़गरेशन मŐ िकए गए िकसी भी कॉİ̢फ़गरेशन 
पįरवतŊन पर िवˑृत जानकारी।

सम˟ा िनवारण ̊िʼकोण (Troubleshooting approach)
पीसी से जुड़ी िकसी भी सम˟ा को हल करने के िलए, पहले उस पीसी 
के रखरखाव के įरकॉडŊ को देखŐ और सम˟ा को अलग करने के िलए 
एक ʩवİ̾थत ŮिŢया का पालन करŐ। मानक सम˟ा समाधान ŮिŢया मŐ 
िनɻिलİखत चरण शािमल हœ

सम˟ा की पहचान करŐ  (Identify the problem): यह ŮिŢया का 
सबसे किठन िहˣा है। इस चरण को सफलतापूवŊक करने के िलए सम˟ा 
के बारे मŐ सभी डेटा एकũ करŐ

संभािवत कारणो ंकी पहचान करŐ  (Identify possible causes): 
सम˟ा के सभी लƗणो ंका िवʶेषण करŐ  और सभी कारणो ंको सबसे 
संभािवत से कम से कम संभावना के Ţम मŐ सूचीबȠ करने का Ůयास करŐ।

संभािवत समाधानो ंकी पहचान करŐ  (Identify possible       solu-
tions): पहचान िकए गए Ůȑेक कारण के िलए समाधानो ंकी पहचान 
करŐ। एक संभािवत कारण के एक से अिधक संभािवत समाधान हो सकते हœ।

संभािवत समाधानो ंका िवʶेषण करŐ  (Analyze the possible 
solutions): यिद दो समाधान समान पįरणाम देते हœ, तो जो अिधक 
िकफायती है उस पर िवचार करŐ  और उसी को लागू करŐ।

उपरोƅ चरणो ंका पालन करने के बाद और सम˟ा को हल करने के 
बाद रखरखाव įरकॉडŊ को अपडेट करŐ  और उसमŐ आवʴक Ůिविʼयां 
करŐ। कुछ मामलो ंमŐ सम˟ा बŠत ˙ʼ हो सकती है और समाधान बŠत 
पारदशŎ होता है और ऐसे मामलो ंमŐ भी ʩवİ̾थत ̊ िʼकोण का पालन करने 
के िलए उपयुŊƅ चरणो ंका पालन करने का Ůयास करŐ। जब भी पीसी मŐ 
कोई सम˟ा आती है, तो चरणो ंका पालन करते Šए, Ůʲो ंके उȅर देकर 
िसːम के बारे मŐ जानकारी एकũ करने का Ůयास करŐ

- यह सम˟ा िकन पįरİ̾थितयो ंमŐ उȋɄ Šई?

- Ɛा बीप कोड/ũुिट संदेश या िकसी ˙ʼ लƗण के ŝप मŐ कोई संकेत 
थे?

- सम˟ा होने पर कौन से सॉɝवेयर सिŢय थे?

– ऐसा पहली बार Šआ है या पहले भी Šआ है?

- Ɛा सũ के दौरान कोई कॉİ̢फ़गरेशन पįरवतŊन िकया गया था िजसके 
िलए पुनरारंभ की आवʴकता थी जो िन˃ािदत नही ंिकया गया था?

पीसी का अनुकूलन (Optimizing the PC):
एक पीसी जो पूरी तरह से अǅी तरह से काम कर रहा था और धीमा होने 

का एक लƗण िवकिसत कर रहा था या यिद यह नए सॉ͆टवेयर की मांगो ं
के साथ तालमेल नही ंरख पा रहा था, तो संभािवत समाधानो ंमŐ से एक यह है 
िक अपने ŮदशŊन को बढ़ाने के िलए पीसी को अपडेट या अनुकूिलत करने 
पर िवचार िकया जाए। अनुकूलन चरणो ंमŐ पैसे खचŊ हो सकते हœ, लेिकन 
कई चरणो ंमŐ आपके पास पहले से मौजूद सॉ͆टवेयर या वेब पर आसानी से 
उपलɩ सॉ͆टवेयर शािमल होते हœ।

BIOS और बूट ŮिŢया का अनुकूलन (Optimizing the BIOS 
and Boot process): 
BIOS सेटअप कॉİ̢फ़गरेशन मŐ CMOS मŐ कई सेिटंƺ शािमल हœ। 
िसːम िकतनी जʗी बूट और ŮदशŊन करता है यह इन सेिटंƺ पर िनभŊर 
करता है। इʼतम ŮदशŊन के िलए िसːम कैिशंग या ȕįरत POST 
ŮिŢया का उपयोग करने जैसी मूʞवान सुिवधाओ ंको सƗम करना बŠत 
महȕपूणŊ है।

हाडŊ िडˋ को ऑिɐमाइज़ करना (Optimizing the hard 
disk): Windows ̀ ै निडˋ और िडˋ डीŽेƵŐटर यूिटिलटी उपयोग 
और एƛेस ˙ीड के संदभŊ मŐ हाडŊ िडˋ को ऑिɐमाइज़ करने के िलए 
उपलɩ सवŖȅम टूल हœ। ˋैनिडˋ का उपयोग ũुिटयो ंके िलए िडˋ 
की जांच करने और उनकी मरʃत करने या भिवˈ की ũुिटयो ंको रोकने 
के िलए िडˋ के अŮाɗ Ɨेũो ंको उपयोग तािलकाओ ंसे हटाने के िलए 
िकया जाता है। इसी तरह िडˋ डीŽेƵŐटर डेटा फ़ाइल के टुकड़ो ंको एक 
अिधक अनुकूिलत और तािकŊ क फॉमőट्स  मŐ ʩवİ̾थत करता है जो तेज़ 
एƛेस समय और कम हेड मूवमŐट Ůदान करता है।

Ůोसेसर का अनुकूलन (Optimizing the processor): 
िनɻिलİखत तरीको ंसे Ůोसेसर की गित बढ़ाई जा सकती है

- इसे तेज गित या उǄ ˑरीय Ůोसेसर से बदलŐ

- Ůोसेसर के लॉिजक मŐ पैच या िफƛ लगाने के िलए Ůोसेसर िनमाŊता 
की उपयोिगता का उपयोग करŐ

- Ůोसेसर को ओवरƑॉक करŐ

Ůोसेसर को उǄ ˑर या तेज Ůोसेसर से बदलने की आवʴकता यह है 
िक आपका मदरबोडŊ और िचपसेट नए Ůोसेसर को तािकŊ क और भौितक 
ŝप से समथŊन करेगा। तािकŊ क ŝप से िचपसेट और मदरबोडŊ को Ůोसेसर 
की बस गित का समथŊन करना चािहए और इसके िलए सहायक सिकŊ ट की 
आवʴकता होती है। संपूणŊ मदरबोडŊ को बदलना अƛर बेहतर होता है। 
कभी-कभी Ůोसेसर का िनमाŊता कुछ उपयोिगताओ ंको जारी कर सकता 
है जो Ůोसेसर की Ɨमताओ ंके कुछ पहलू जैसे वीिडयो Ůोसेिसंग, बफर 
हœडिलंग, कैिशंग और अɊ Ůोसेसर आधाįरत कायŘ मŐ सुधार करेगा। एक 
Ůोसेसर को ओवरƑॉक करने का मतलब है िक एक Ůोसेसर को समथŊन 
के िलए जारी िकए जाने की गित से तेज गित से चलाना। अिधकांश Ůोसेसर 
अपनी नाममाũ गित से अिधक गित से चलने मŐ सƗम होते हœ। एक Ůोसेसर 
की नाममाũ गित वह गित है िजस पर इसे एक िनिʮत िचपसेट, मदरबोडŊ, 
कूिलंग िसːम और पीसी के अɊ घटको ंके साथ चलाने के िलए Ǩून 
िकया गया है। Ůोसेसर की गित बढ़ाने से Ůोसेसर पर हीिटंग की सम˟ा 
पैदा हो सकती है और बार-बार िसːम लॉकअप, मेमोरी की सम˟ा और 
अɊ सम˟ाएं हो सकती हœ

गैर-सॉ͆टवेयर सम˟ाओ ं के सम˟ा िनवारण ŷोत (Trouble-

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.17 से संबंिधत िसȠांत
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shooting sources of Non-software problems):
िकसी भी समय पीसी िबना िकसी ˙ʼ सॉ͆टवेयर कारण के िवफल हो 
जाता है, िनɻिलİखत Ɨेũो ंकी जाँच करŐ

- उिचत एसी पावर  सुिनिʮत करŐ

- कंɗूटर वायरस के िलए पीसी को ˋैन करŐ

- सुिनिʮत करŐ  िक सीपीयू पंखा घूम रहा है

- बाहरी I/O कनेƃसŊ के उिचत कनेƕन सुिनिʮत करŐ

- ˑार काडŘ को िफर से लगाएं और आंतįरक उपकरणो ंकी शİƅ और 
डेटा केबलो ंकी जांच करŐ

- अिधकांश बूट सम˟ाएं हाल ही मŐ Šए पįरवतŊन का पįरणाम हœ, BIOS 
सेटअप कॉİ̢फ़गरेशन डेटा देखŐ

- िकसी भी नए हाडŊवेयर या सॉ͆टवेयर को ̾थािपत करने के िलए, िकसी 
ǒात िवरोध या असंगित के िलए िनमाŊता की वेब साइट पर जाएँ

- यिद कोई नया हाडŊवेयर या सॉ͆टवेयर ̾ थािपत है, तो िकसी भी संसाधन 
िवरोध की जाँच करŐ।

सम˟ा िनवारण पीसी पर आने वाले अɷास िविभɄ Ůकार की सम˟ाओ ं
के िलए सम˟ा टŌ ी के साथ Ůदान िकए जाते हœ जो उपयोगकताŊ सामाɊ 
ŝप से सामना करते हœ। एक िविशʼ सम˟ा वाला Ůȑेक पेड़ सम˟ा को 
ठीक करने के िलए संदेहा˙द या देखे जाने वाले Ɨेũो ंका िवʶेषण करने 
की गंुजाइश देता है। इस अɷास मŐ पीसी के िलए एक Ůॉɰम टŌ ी शािमल 
है जो मॉिनटर पर िबना िकसी िड̾ɘे के डेड है।

Ůॉɰम टŌ ी: पीटी - 01 (PROBLEM TREE : PT- 01)

देखे गए लƗण : डेड 

अितįरƅ लƗण : कोई ŮदशŊन नही ं

Dead

A/C POWER CABLE          SMPS                       CABINET 
          AND SOCKET                                            POWER BUTTON

Ůॉɰम टŌ ी : पीटी - 02 (PROBLEM TREE : PT- 02)
देखे गए लƗण: िवंडोज “अवैध ऑपरेशन” िदखाता है

अितįरƅ लƗण : िवंडोज काम नही ंकर रहा है

ILLEGAL OPERATION

WINDOWS               PROCESSOR            MEMORY

                                                          OS                       FAILURE

  VIRUS            ADDITIONAL         OS             CPU

                     S/WS           FAN

सम˟ा िनवारण चाटŊ (TSC-02) और िशकायत के िलए सेवा Ůवाह अनुŢम (SFS-02) पर चचाŊ करŐ  “काम करते समय, िवंडोज़ ũुिट 
िदखाता है - अवैध संचालन”।

उपरोƅ िशकायत के िलए चिचŊत िविभɄ दोष ʩावहाįरक अɷास के िलए आपको िदए गए वाˑिवक कंɗूटर पर लागू होगें।

SAFE MODE, SURFACE SCAN TEST

HDD                                                           OS

             BAD SECTORS

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.17 से संबंिधत िसȠांत
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सम˟ा िनवारण चाटŊ (TSC-01) और िशकायत के िलए सेवा Ůवाह अनुŢम (SFS-01) पर चचाŊ करŐ  “जब िवंडोज़ शुŝ होती है तो 
िसːम सतही परीƗण चलाता है और सुरिƗत मोड मŐ चला जाता है” अɷास 2.33 का संदभŊ देते Šए

उपरोƅ िशकायत के िलए चिचŊत िविभɄ दोष ʩावहाįरक अɷास के िलए आपको िदए गए वाˑिवक कंɗूटर पर लागू होगें।

Ůॉɰम टŌ ी : पीटी- 02 (PROBLEM TREE : PT- 02)

देखे गए लƗण: िवंडोज “अवैध ऑपरेशन” िदखाता है

अितįरƅ लƗण : िवंडोज काम नही ंकर रहा है

ILLEGAL OPERATION

WINDOWS               PROCESSOR            MEMORY

                                                          OS                       FAILURE

  VIRUS            ADDITIONAL         OS             CPU

                     S/WS           FAN

िशकायत के िलए सम˟ा िनवारण चाटŊ (TSC-02) और सेवा Ůवाह Ţम (SFS-02) पर चचाŊ करŐ  “जबिक काम कर रहा है, िवंडोज़ ũुिट 
िदखाता है - अवैध संचालन ”

उपरोƅ िशकायत के िलए चिचŊत िविभɄ दोष आपको िदए गए वाˑिवक कंɗूटर पर लागू होगें ʩावहाįरक अɷास।

Ůॉɰम टŌ ी : पीटी- 03 (PROBLEM TREE : PT- 03)

देखे गए लƗण : DVD डŌ ाइव पढ़ नही ंसकता

अितįरƅ लƗण :

Dead

A/C POWER CABLE          SMPS                       CABINET 
          AND SOCKET                                            POWER BUTTON
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.4.18 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - कंɗूटर की मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन 

िवंडोज यानी ऑिफस पैकेज, पीडीएफ रीडर, मीिडया ɘेयर आिद के िलए जŝरी एİɘकेशन सॉɝवेयर 
इंːॉल करŐ  (Install necessary application software for Windows i.e. Office Pac 
age, PDF Reader, Media Player etc)
उȞेʴ: इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• िविभɄ सॉɝवेयर Ůकारो ंका वणŊन करŐ।

एɘीकेशन सॉɝवेयर (Application software)

एİɘकेशन सॉ͆टवेयर एक शɨ है िजसका उपयोग िकसी िविशʼ उȞेʴ 
के िलए बनाए गए सॉ͆टवेयर के िलए िकया जाता है। यह आम तौर पर 
अंितम उपयोगकताŊओ ंȪारा उपयोग िकए जाने वाले कायŊŢमो ंका एक 
कायŊŢम या संŤह है। इसे एक एİɘकेशन या केवल एक ऐप कहा जा 
सकता है।

वाˑव मŐ िसːम सॉɝवेयर और ŮोŤािमंग सॉɝवेयर के अलावा अɊ 
सभी सॉɝवेयर एɘीकेशन सॉɝवेयर हœ।

एɘीकेशन सॉɝवेयर की पįरभाषा (Application software   
definition)

एक सॉɝवेयर िजसे उपयोगकताŊ को िविशʼ कायŘ को करने मŐ मदद 
करने के िलए िवकिसत िकया जाता है, एİɘकेशन सॉɝवेयर कहलाता है।

    िविभɄ Ůकार के एİɘकेशन सॉ͆टवेयर मŐ िनɻ शािमल हœ                                                                                                                          
(The different types of application software include the following):

एİɘकेशन सॉ͆टवेयर Ůकार उदाहरण

वडŊ Ůोसेिसंग सॉ͆टवेयर
डेटाबेस सॉɝवेयर
˚ैडशीट सॉ͆टवेयर
मʐीमीिडया सॉɝवेयर
ŮेजŐͤटेशन  सॉ͆टवेयर
उपŢम सॉɝवेयर
सूचना कायŊकताŊ सॉɝवेयर 
शैिƗक सॉɝवेयर

िसमुलेशन सॉɝवेयर
कंटŐट एƛेस सॉɝवेयर Űाउज़र
एɘीकेशन  समूह
इंजीिनयįरंग और उȋाद िवकास के िलए सॉɝवेयर

एमएस वडŊ, वडŊपैड और नोटपैड
ओरेकल, एमएस एƛेस आिद
ऐɔल नंबर, माइŢोसॉɝ एƛेल
įरयल ɘेयर, मीिडया ɘेयर
माइŢोसॉɝ पावर ɚाइंट, कीनोट्स
Ťाहक संबंध Ůबंधन Ůणाली
Ůलेखन उपकरण, संसाधन Ůबंधन उपकरण
शɨकोश: एनकाटाŊ, िŰटािनकागिणतीय: MATLABअɊ: Google 
Earth, NASA World Wind
उड़ान और वैǒािनक िसमुलेटर
मीिडया ɘेयर, वेब के माȯम से सामŤी तक पŠँचना
ओपनऑिफस, माइŢोसॉɝ ऑिफस
आईडीई या एकीकृत िवकास वातावरण

िविभɄ Ůकार के एİɘकेशन सॉ͆टवेयर हœ जैसे लाइसŐस Ůाɑ, बेचे गए, 
ůीवेयर, शेयरवेयर और ओपन सोसŊ।

एİɘकेशन सॉ͆टवेयर को या तो इंːॉल करना होगा या ऑनलाइन चलाया 
जा सकता है। एİɘकेशन सॉ͆टवेयर को िनɻिलİखत मŐ उपयोग के आधार 
पर भी अलग िकया जा सकता है:

• यूिटिलटी कायŊŢम

• सामाɊ कायŊŢम

• एकीकृत कायŊŢम

• िविशʼ सॉɝवेयर

• बे˙ोक सॉɝवेयर

• वडŊ Ůोसेिसंग सॉ͆टवेयर

• डेˋटॉप Ůकाशन सॉɝवेयर

• ˚ैडशीट सॉ͆टवेयर

• डाटाबेस सॉɝवेयर

• ŮेजŐͤटेशन सॉ͆टवेयर

• इंटरनेट Űाउज़र

• ईमेल ŮोŤाम

• Ťािफक कायŊŢम (िपƛेल आधाįरत)

• Ťािफक कायŊŢम (वेƃर आधाįरत)

• संचार सॉɝवेयर: ऑिडयो, वीिडयो या चैट आधाįरत माȯमो ं के 
माȯम से संचार
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.4.19 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - कंɗूटर की मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन 

ɰूटूथ और वाई-फाई सेिटंƺ कॉİ̢फ़गर करŐ  (Configure Bluetooth and Wi-Fi settings)
उȞेʴ: इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• ɰूटूथ के अथŊ का वणŊन करŐ
• ɰूटूथ का उपयोग करने की िविध का वणŊन करŐ
• ɰूटूथ के Ůमुख अनुŮयोगो ंकी सूची बनाएं।

पįरचय (Introduction)
ɰूटूथ िनिʮत और मोबाइल उपकरणो ं से कम दूरी (2.4 से 2.485 
गीगाहट्Ŋज की सीमा मŐ लघु-तरंग दैȯŊ यूएचएफ रेिडयो तरंगो ंका उपयोग 
करके) और ʩİƅगत Ɨेũ नेटवकŊ  (पैन) के िनमाŊण के िलए डेटा का 
आदान-Ůदान करने के िलए एक वायरलेस तकनीक मानक है। यह एक 
मानक तार-Ůित̾थापन संचार Ůोटोकॉल है जो मुƥ ŝप से कम पावर  की 
खपत के िलए िडज़ाइन िकया गया है, िजसमŐ Ůȑेक िडवाइस मŐ कम लागत 
वाले टŌ ांसीवर माइŢोिचɛ पर आधाįरत एक छोटी सी सीमा होती है।

यह एक ही समय मŐ आठ उपकरणो ं(इलेƃŌ ॉिनक उपकरणो ंकी वˑुओ)ं 
से जुड़ सकता है। िचप को कंɗूटर, िडिजटल कैमरा, मोबाइल फोन और 
फैƛ जैसी वˑुओ ंमŐ ɘग िकया जा सकता है। ɰूटूथ कुछ İ̾थितयो ंमŐ 
िवशेष ŝप से सुिवधाजनक है - उदाहरण के िलए, जब केबल के िबना 
एक मोबाइल फोन से दूसरे मŐ फाइल टŌ ांसफर करते हœ। एक पीसी और 
एक मोबाइल फोन के बीच संगीत और फोटो भेजना एक अɊ उपयोगी 
अनुŮयोग है।

Ɛोंͤिक उपकरण एक रेिडयो (Ůसारण) संचार Ůणाली का उपयोग करते हœ, 
उɎŐ एक दूसरे की ̊ʴ रेखा मŐ होने की आवʴकता नही ंहै, हालांिक एक 
अधŊ ऑिɐकल वायरलेस पथ ʩवहायŊ होना चािहए।

रŐज पावर-Ƒास-िडपŐडŐट है, लेिकन Ůभावी रŐज 10 से 100 मीटर तक 
अलग-अलग ʩवहार मŐ िभɄ होती है।

‘ɰूटूथʼ नाम ŮौȨोिगकी के œ̀ ͤिडनेिवयाई मूल को दशाŊता है। इसका नाम 
10वी ंशताɨी के डेिनश वाइिकंग, िकंग हेराʒ ɰाटœड (अंŤेजी मŐ ‘ɰूटूथʼ 
के ŝप मŐ अनुवािदत) के नाम पर रखा गया है। उɎोंͤने डेनमाकŊ  और नॉवő 
को एकजुट और िनयंिũत िकया, इसिलए ɰूटूथ के माȯम से उपकरणो ं
को एकजुट करने का सहयोग।

ɰूटूथ का उपयोग करना (Using Bluetooth)
ɰूटूथ का उपयोग करने के िलए, िडवाइस को ɰूटूथ सƗम होना चािहए। 
इस Ůयोजन के िलए “डोगंल” नामक उपकरण का उपयोग िकया जा 
सकता है। डोगंल एक उपकरण है जो ɰूटूथ का उपयोग करने के िलए 
कंɗूटर मŐ ɘग इन करता है। संगत उपकरणो ंके Ůȑेक िनमाŊता के पास 
ɰूटूथ तक पŠँचने के िलए अपने ˢयं के िनदőश होगें। िवˑृत िनदőशो ंके 
िलए आपको मैनुअल देखने की आवʴकता होगी, लेिकन एक सामाɊ 
गाइड के ŝप मŐ:

ɰूटूथ सेट करने के िलए (To set up Bluetooth)
(उपकरणो ंपर ɰू टूथ आइकन की पहचान करŐ।)

1 ɰूटूथ चालू या सƗम करŐ। सुिनिʮत करŐ  िक आपका िडवाइस 
‘̊ʴमानʼ है और ‘िछपा Šआʼ नही ं है, तािक आस-पास के अɊ 
उपकरण िसưल Ůाɑ कर सकŐ ।

2 अɊ संगत उपकरण से कनेƃ करते समय अपने िडवाइस को 
पहचानने के िलए उसे एक नाम दŐ।

जब मोबाइल फोन, लैपटॉप, टैबलेट आिद जैसे िडवाइस ɰूटूथ को सƗम 
करते हœ तो ɰूटूथ आइकन चालू होता है।

ɰूटूथ कनेƕन ̾थािपत करने के िलए (To establish a Blue-
tooth connection)
1 वह फ़ाइल ढंूढŐ  िजसे आप भेजना चाहते हœ।
2 इसे ɰूटूथ के माȯम से भेजने के िवकʙ का चयन करŐ  - आपका 

िडवाइस सीमा के भीतर अɊ उपकरणो ंकी खोज करेगा और उɎŐ 
ŮदिशŊत करेगा।

3 उस िडवाइस तक ˌॉल करŐ  िजसे आप कनेƃ करना चाहते हœ और 
उसका चयन करŐ।

4 यिद अɊ िडवाइस को ‘पेयįरंगʼ की आवʴकता है, तो आपको एक 
पासकोड दजŊ करना होगा - िपन नंबर की तरह थोड़ा - और सुिनिʮत 
करŐ  िक यह अɊ िडवाइस पर दजŊ िकया गया है।

जब कनेƕन ̾थािपत हो जाता है, तो डेटा भेजना शुŝ हो जाएगा। आपको 
उपकरणो ंके बीच ̊ िʼ की ̇ ʼ रेखा के बारे मŐ िचंता करने की आवʴकता 
नही ंहै।

ɰूटूथ अनुŮयोगो ंकी सूची (List of Bluetooth applications)
कुछ ɰूटूथ एİɘकेशन इस Ůकार हœ:

मोबाइल फोन और हœड्सůी हेडसेट के बीच वायरलेस िनयंũण और 
संचार। (Fig 1)

• वायरलेस िनयंũण और एक मोबाइल फोन और एक ɰूटूथ संगत कार 
ːीįरयो िसːम के बीच संचार।

• आईपैड और एंडŌ ॉइड िडवाइस जैसे टैबलेट और ˙ीकर के साथ 
वायरलेस िनयंũण और संचार।
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• पीसी के बीच एक सीिमत जगह मŐ वायरलेस नेटविकō ग और जहां कम 
बœडिवड्थ की आवʴकता होती है।

• पीसी इनपुट और आउटपुट िडवाइस के साथ वायरलेस संचार, माउस, 
कीबोडŊ और िŮंटर सबसे आम हœ।

• OBEX (ऑɥेƃ्स एƛचŐज) के साथ उपकरणो ं के बीच फाइलो,ं 
संपकŊ  िववरण, कैलŐडर अपॉइंटमŐट्स और įरमाइंडसŊ का ̾थानांतरण।

• परीƗण उपकरण, जीपीएस įरसीवर, िचिकȖा उपकरण, बार कोड 
ˋैनर, और यातायात िनयंũण उपकरणो ंमŐ िपछले तार वाले RS-232 
सीįरयल संचार का Ůित̾थापन।

• दो औȨोिगक ईथरनेट नेटवकŊ  के बीच वायरलेस िŰज।

• गेिमंग कंसोल मŐ वायरलेस िनयंũक।

• वˑुओ ंकी चोरी या नुकसान की रोकथाम के िलए मोबाइल फोन पर 
ʩİƅगत सुरƗा अनुŮयोग। संरिƗत आइटम मŐ एक ɰूटूथ माकŊ र 
(जैसे, एक टैग) होता है जो फोन के साथ लगातार संचार मŐ रहता है। 
यिद कनेƕन टूट गया है (माकŊ र फोन की सीमा से बाहर है) तो एक 
अलामŊ बजाया जाता है।

वाई - फाई (Wi-Fi)

वाई-फाई एक लोकिŮय वायरलेस नेटविकō ग तकनीक है। वायफाय का 
अथŊ है वायरलैस िफडेिलटी”। Wi-Fi का आिवʺार 1991 मŐ नीदरलœड 
मŐ NCR Corporation/AT&T Ȫारा िकया गया था। इस तकनीक का 
उपयोग करके हम दो या दो से अिधक उपकरणो ंके बीच सूचनाओ ंका 
आदान-Ůदान कर सकते हœ। मोबाइल कंɗूिटंग उपकरणो ंके िलए वाई-
फाई िवकिसत िकया गया है, जैसे लैपटॉप हœ, लेिकन अब यह बड़े पैमाने 
पर मोबाइल एİɘकेशन और टेलीिवजन, डीवीडी ɘेयर और िडिजटल 
कैमरो ंजैसे उपभोƅा इलेƃŌ ॉिनƛ के िलए उपयोग कर रहा है। वाई-फाई 
कनेƕन के साथ संचार करने मŐ दो संभावनाएँ होनी चािहए जो Ƒाइंट 
कनेƕन या Ƒाइंट से Ƒाइंट कनेƕन तक पŠँच िबंदु के माȯम से हो 
सकती हœ। वाई-फाई एक Ůकार की वायरलेस तकनीक है। इसे आमतौर 
पर वायरलेस LAN (लोकल एįरया नेटवकŊ ) कहा जाता है। वाई-फाई 
लोकल एįरया नेटवकŊ  को केबल और वायįरंग के िबना संचािलत करने की 
अनुमित देता है। यह घर और ʩापार नेटवकŊ  के िलए लोकिŮय िवकʙ 
बना रहा है। एक कंɗूटर का वायरलेस एडेɐर डेटा को एक रेिडयो िसưल 
मŐ ̾थानांतįरत करता है और डेटा को उपयोगकताŊओ ंके िलए एंटीना मŐ 
̾थानांतįरत करता है। (Fig 2)
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Fig 2

वाई-फाई एक हाई ˙ीड इंटरनेट कनेƕन और िबना िकसी केबल या 
तारो ंके उपयोग के नेटवकŊ  कनेƕन है। वायरलेस नेटवकŊ  तीन आवʴक 
तȕो ंका संचालन कर रहा है जो रेिडयो िसưल, एंटीना और राउटर हœ। 
रेिडयो तरंगŐ कीज हœ जो वाई-फाई नेटविकō ग को संभव बनाती हœ। कंɗूटर 
और सेल फोन वाई-फाई काडŊ के साथ तैयार हœ। वाई-फाई संगतता 
सामुदाियक नेटवकŊ  से जुड़े जमीन के भीतर घटक के िलए एक नई रचना 
का उपयोग कर रही है। वाˑिवक Ůसारण Ţम से जुड़ा Šआ है वाˑव 
मŐ यह ːीįरयो िसːम सफŊ  के साथ-साथ मॉिनटर के वगŎकरण Ůवणता 
के साथ तारो ंके मूʞ के माȯम से पूरा होता है। वाई-फाई ʩİƅ को 
वाˑिवक Ůदान िकए गए Ɨेũ मŐ िकसी भी ̾थान पर वेब तक पŠंच Ůाɑ 
करने की अनुमित देता है। और अब įरसॉट्Ŋस, पुˑकालय, ̀ ू लो,ं कॉलेजो,ं 
कœ पस, ʩİƅगत सं̾थानो ंके साथ-साथ ए˚ेसो ːोसŊ के साथ-साथ खुले 
सावŊजिनक ̾थान पर एक Ůणाली उȋɄ कर सकते हœ तािक कंपनी को 
और अिधक आकषŊक बनाने के साथ-साथ अपने Ťाहको ंके साथ बातचीत 
करने मŐ मदद िमल सके। जब कभी। वाई-फाई संगतता अपने Ůेरक केबल 
टेलीिवजन का उपयोग करके कंपनी को ːेर के साथ बŠत कम माũा मŐ 
बल कम कर सकती है।

रेिडयो िसưल एंटेना और राउटर से Ůेिषत होते हœ जो िसưल वाई-फाई 
įरसीवर Ȫारा उठाए जाते हœ, जैसे कंɗूटर और सेल फोन जो वाई-फाई 
काडŊ के साथ तैयार होते हœ। जब भी कंɗूटर राउटर के िलए 100-150 
फीट की सीमा के भीतर िसưल Ůाɑ करता है तो यह िडवाइस को तुरंत 
कनेƃ कर देता है। वाई-फाई की रŐज पयाŊवरण, इनडोर या आउटडोर रŐज 
पर िनभŊर करती है। वाई-फाई काडŊ िसưल पढ़Ő गे और उपयोगकताŊ और 
नेटवकŊ  के बीच एक इंटरनेट कनेƕन बनाएंगे। वाई-फाई कनेƕन का 
उपयोग करने वाली िडवाइस की गित बढ़ जाती है Ɛोंͤिक कंɗूटर मुƥ 
ŷोत के करीब आता है और गित कम हो जाती है, कंɗूटर और दूर हो 
जाता है। (Fig 3)
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सुरƗा (Security):

वाई-फाई तकनीक मŐ सुरƗा Ůदान करने वाला तȕ है। सुरƗा हमारा 
ʩİƅगत िनणŊय है लेिकन वायरलेस कनेƕन होने के कारण हमŐ अपने 
िनजी िववरणो ंकी सुरƗा पर ȯान देना चािहए। हम असुरिƗत वायरलेस 
राउटर से आसानी से जुड़ सकते हœ। सम˟ा यह है िक कोई भी गेम 
डाउनलोड करने, ऐɛ डाउनलोड करने और आतंकवादी गितिविधयो ंकी 
योजना बनाने, अवैध संगीत और मूवी फ़ाइलो ंको ʴेर करने आिद जैसे 
डेटा का उपयोग करके वायरलेस राउटर से जुड़ा है। इसिलए वायरलेस 
तकनीक आधाįरत उपकरणो ंको सुरƗा Ůदान करना आवʴक है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.19 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.4.20 और 21 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - कंɗूटर की मूल बातŐ और सॉɝवेयर इंːालेशन

डीवीडी, सीडी और बिनōग डीवीडी (DVDs, CDs and burning DVDs)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• सीडी और डीवीडी की िवशेषताओ ंका वणŊन करŐ
• डीवीडी के मुƥ ˢŝपो ंका वणŊन करŐ
• डीवीडी बिनōग का वणŊन करŐ
• सीडी की िवशेषताओ ंका वणŊन करŐ।

पįरचय (Introduction)

डीवीडी (कभी-कभी “िडिजटल वीिडयो िडˋ” या “िडिजटल बŠमुखी 
िडˋ” कहा जाता है) एक िडिजटल ऑिɐकल िडˋ ːोरेज फॉमőट्स  है। 
DVD का उपयोग PC और œːडअलोन ɘेयर सिहत कई Ůकार के ɘेयर 
के साथ िकया जा सकता है।

इन िडˋ को DVD-ROM के ŝप मŐ जाना जाता है, Ɛोंͤिक डेटा केवल 
पढ़ा जा सकता है और िलखा या िमटाया नही ंजा सकता है। įरƅ įरकॉडŊ 
करने योƶ DVD िडˋ (DVD-R और DVD+R) को एक बार DVD 
įरकॉडŊर का उपयोग करके įरकॉडŊ िकया जा सकता है और िफर DVD-
ROM के ŝप मŐ कायŊ कर सकता है। रीराइटेबल डीवीडी (डीवीडी-
आरडɲू, डीवीडी+आरडɲू, और डीवीडी-रैम) को कई बार įरकॉडŊ 
और िमटाया जा सकता है।

डीवीडी सुिवधाएँ और फॉमőट्स (DVD features and formats)

डीवीडी का उपयोग डीवीडी-वीिडयो उपभोƅा िडिजटल वीिडयो फॉमőट्स  
मŐ और डीवीडी-ऑिडयो उपभोƅा िडिजटल ऑिडयो फॉमőट्स  मŐ िकया 
जाता है। उनका उपयोग एक िवशेष AVCHD फॉमőट्स  (उɄत वीिडयो 
कोिडंग हाई डेिफिनशन) मŐ भी िकया जा सकता है, िजसका उपयोग अƛर 
AVCHD फॉमőट्स  कैमकोडŊर के साथ िकया जाता है। अɊ Ůकार की 
सूचनाओ ंवाली डीवीडी को डीवीडी डेटा िडˋ कहा जा सकता है।

एक िविशʼ įरकॉडŊ करने योƶ डीवीडी मŐ लगभग 4.7 गीगाबाइट (GB) 
हो सकते हœ। हालाँिक, िडˋ ̾थान की कुल माũा िजसे आप िडˋ पर 
फ़ाइलो ंको बनŊ करने के िलए उपयोग कर सकते हœ वह उस रािश से कम है 
जो अƛर िडˋ पर ही सूचीबȠ होती है। ऐसा इसिलए है Ɛोंͤिक कंɗूटर 
मŐ उपयोग िकए जाने पर िडˋ की Ɨमता की अलग-अलग गणना की 
जाती है। उदाहरण के िलए, एक िविशʼ DVD-R िजसमŐ 4.7 GB की 
सूचीबȠ िडˋ Ɨमता है, िडˋ पर लगभग 4.37 GB डेटा ही संŤहीत 
कर सकता है। डीवीडी लगभग 4.7 जीबी की भंडारण Ɨमता Ůदान करते 
हœ। डीवीडी िडˋ समय के साथ खराब नही ंहोती हœ और चंुबकीय Ɨेũ से 
अŮभािवत रहती हœ।

उपयोग की जाने वाली įरकॉडŊ करने योƶ िडˋ का Ůकार कुछ िभɄ 
कारको ंपर िनभŊर करता है, जैसे:

• įरकॉडŊ करने योƶ िडˋ के Ůकार जो िडˋ बनŊर के साथ काम 
करते हœ।

• कंɗूटर या िडवाइस पर िडˋ डŌ ाइव  बनŊ के बाद िडˋ को पढ़ेगा।

• िडˋ पर बनŊ की जाने वाली सभी फाइलो ंका कुल आकार।

डीवीडी बिनōग (DVD burning): एक ऑिɐकल िडˋ (सीडी या 
डीवीडी) पर ŷोत सामŤी को įरकॉडŊ करने की ŮिŢया को बिनōग/राइिटंग 
या ऑिɐकल िडˋ ऑथįरंग कहा जाता है। ऑिɐकल िडˋ बनाने मŐ 
आमतौर पर पहले ऑिɐकल िडˋ के िलए िडज़ाइन की गई एक पूणŊ 
फाइल िसːम के साथ एक िडˋ इमेज बनाना शािमल होता है। और िफर 
वाˑव मŐ छिव को िडˋ पर बनŊ करना। िडˋ छिव बनाने और फ़ाइलो ं
को बनŊ करने के िलए कई ŮोŤाम इकǧा िकए गए एİɘकेशन के ŝप मŐ 
उपलɩ हœ।

िजस गित से एक डीवीडी िलखी जा सकती है उसे गुणक के ŝप मŐ ʩƅ 
िकया जाता है: 16X का अथŊ है इसे चलाने की तुलना मŐ 16 गुना तेज। 
52X तक की गित भी बŠत सामाɊ है।

सीडी या डीवीडी फॉमőट्स (CD or DVD formats)

DVD बनŊ करने के िलए, उपयोग मŐ लाए जाने वाले दो मुƥ िडˋ फ़ॉमőट 
हœ:

• लाइव फाइल िसːम और

• माːडŊ िडˋ फॉमőट्स

लाइव फाइल िसːम फॉमőट्स (Live File System format)

लाइव फ़ाइल िसːम फॉमőट्स  का उपयोग करने वाली िडˋ अƛर 
अिधक सुिवधाजनक होती हœ Ɛोंͤिक आप चयिनत फ़ाइलो ंको तुरंत और 
िजतनी बार चाहŐ कॉपी कर सकते हœ, ठीक वैसे ही जैसे आप USB ɢैश 
डŌ ाइव के साथ कर सकते हœ। यह सुिवधाजनक है यिद आप अपनी सीडी, 
डीवीडी, या ɰू रे िडˋ बनŊर मŐ िडˋ रखना चाहते हœ और जब भी 
आवʴकता हो, फ़ाइलो ंकी Ůितिलिप बनाना चाहते हœ। इस फॉमőट मŐ आप 
फाइलो ंको बार-बार कॉपी और िमटा सकते हœ। हालाँिक, लाइव फाइल 
िसːम ऑिɐकल िडˋ फॉमőट्स  केवल िवंडोज 7, िवंडोज िवːा और 
िवंडोज एƛपी िसːम Ȫारा ही पढ़ा जा सकता है। ˢŝिपत होने के बाद 
ये िडˋ खाली नही ंरहती हœ।

इस फॉमőट्स  मŐ ˢŝिपत िडˋ मŐ बनŊ A िडˋ डायलॉग बॉƛ मŐ 
िवकʙ का नाम होता है: “एक यूएसबी ɢैश डŌ ाइव की तरह।”
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माːडŊ िडˋ फॉमőट्स (Mastered disc formats)

यिद हम एक ऑिɐकल िडˋ बनाना चाहते हœ िजसका उपयोग डेटा 
फ़ाइलो ंको िवंडोज ऑपरेिटंग िसːम के पुराने संˋरणो ंया यहां तक 
िक िकसी अɊ ऑपरेिटंग िसːम मŐ ̾थानांतįरत करने के िलए िकया जा 
सकता है, तो हमŐ माːडŊ ऑिɐकल िडˋ फॉमőट्स  का उपयोग करने की 
आवʴकता है। साथ ही यिद हम संगीत या को बनŊ करना चाहते हœ और 
िनयिमत सीडी, डीवीडी, या ɰू रे िडˋ ɘेयर मŐ िडˋ का उपयोग करना 
चाहते हœ जो एमपी3 फाइलŐ चला सकते हœ और िडिजटल Fig िदखा सकते 
हœ, तो हमŐ माːडŊ ऑिɐकल िडˋ फॉमőट्स  का उपयोग करना चािहए।

माːडŊ फॉमőट्स  िवंडोज एƛपी मŐ सीडी बनŊ करने की तरह ही काम 
करता है। दूसरे शɨो ंमŐ, जब हम िडˋ िलखते हœ, हम एक फ़ाइल या 
फ़ाइलो ंके समूह को ऑिɐकल िडˋ पर एक साथ कॉपी करते हœ। एक 
बार यह हो जाने के बाद, िडˋ बंद हो जाती है और हम िडˋ मŐ अिधक 
फ़ाइलो ंकी Ůितिलिप नही ंबना सकते हœ और न ही हम मौजूदा फ़ाइलो ंको 
हटा सकते हœ। इसिलए यह अनुशंसा की जाती है िक फ़ाइलो ंको तुरंत कॉपी 
न करŐ ; उन फ़ाइलो ंके संपूणŊ संŤह को इकǧा करना एक अǅा अɷास 
है, िजɎŐ िडˋ मŐ कॉपी करने की आवʴकता है और िफर उन सभी को 
एक साथ बनŊ कर दŐे ं।

माːडŊ िवकʙ के साथ ˢŝिपत िडˋ मŐ बनŊ A िडˋ डायलॉग  बॉƛ 
मŐ िवकʙ होता है: “एक सीडी/डीवीडी ɘेयर के साथ।”

डेटा, संगीत, वीिडयो और ऑिडयो िडˋ बनाने के िलए कई Ůकार के 
उपकरण उपलɩ हœ। हम बैकअप भी बना सकते हœ जो कई िडˋ पर 
फैले Šए हœ, ऑिडयो सीडी से संगीत टŌ ैक को įरप करते हœ और िविभɄ 
ˢŝपो ंमŐ िडˋ इमेज बनाते या बनŊ करते हœ। वे WAV, MP3, FLAC, 
WMA फ़ाइलो ंसे ˢचािलत ऑिडयो ŝपांतरण, िडˋ कॉपी, संपीिड़त 
फ़ाइल बैकअप और पुन̾थाŊपना, िडˋ िमटाने, VCD/SVCD समथŊन, 
Ůोजेƃ बिनōग आिद जैसी सुिवधाएँ भी Ůदान कर सकते हœ।

ɰू-रे िडˋ (Blu - ray Discs)

ɰू-रे, िजसे ɰू-रे िडˋ (बीडी) के ŝप मŐ भी जाना जाता है, एक नए 
ऑिɐकल िडˋ फॉमőट्स  का नाम है जो तेजी से डीवीडी की जगह ले 
रहा है। उǄ-पįरभाषा वीिडयो (एचडी) की įरकॉिडōग, पुनलőखन और 
ɘेबैक को सƗम करने के साथ-साथ बड़ी माũा मŐ डेटा संŤहीत करने 
के िलए फॉमőट्स  िवकिसत िकया गया था। फॉमőट्स  पारंपįरक डीवीडी 
की भंडारण Ɨमता से पांच गुना अिधक Ůदान करता है और एकल-परत 
िडˋ पर 25 जीबी तक और दोहरी-परत िडˋ पर 50 जीबी तक होʒ 
कर सकता है।

ɰू-रे नाम अंतिनŊिहत तकनीक से िलया गया है, जो डेटा को पढ़ने और 
िलखने के िलए ɰू-वायलेट लेजर का उपयोग करता है। नाम “ɰू” (ɰू-
वायलेट लेजर) और “रे” (ऑिɐकल रे) का एक संयोजन है। उɎŐ “ɰू-रे” 
िडˋ या BD कहा जाता है।

िनɻिलİखत फॉमőट्स  वतŊमान ɰू-रे िडˋ िविनदőशन का िहˣा हœ:

1 BD-Rom - एचडी मूवीज, गेʈ, सॉɝवेयर आिद के िवतरण के िलए 
रीड ओनली फॉमőट।

2 BD-R - एचडी वीिडयो įरकॉिडōग और पीसी डेटा ːोरेज के िलए 
įरकॉडŊ करने योƶ फॉमőट्स ।

3 BD-RE - एचडी वीिडयो įरकॉिडōग और पीसी डेटा ːोरेज के िलए 
रीराइटेबल फॉमőट।

वतŊमान मŐ, िसंगल-लेयर िडˋ मŐ 25GB और डुअल-लेयर िडˋ मŐ 
50GB हो सकता है। 50GB िडˋ पर 9 घंटे से अिधक हाई-डेिफिनशन 
(HD) वीिडयो। 50GB िडˋ पर लगभग 23 घंटे का œːडडŊ-डेिफिनशन 
(SD) वीिडयो।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.4.20 - 21 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.5.22 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - डॉस कमांड लाइन इंटरफ़ेस

डायरेƃरी िलİːंग के िलए मूल डॉस कमांड का Ůयोग करŐ  (Use basic DOS commands for 
directory listing)
उȞेʴ: इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• डॉस मŐ वगŎकृत डायरेƃरी Ůणाली का वणŊन करŐ
• डायरेƃरी और उपडायरेƃरी बनाने के िलए डॉस कमांड का उपयोग करŐ
• डाइरेƃरी को बदलने और सूचीबȠ करने के िलए डॉस कमांड का उपयोग करŐ
• िविशʼ फ़ाइलो ंतक पŠँचने के िलए डॉस कमांड का उपयोग करŐ।

वगŎकृत डायरेƃरी Ůणाली (Hierarchical Directory System): 
वगŎकृत सरल शɨो ंमŐ, संगठन या सं̾थाओ ंकी ʩव̾था है। सं̾थाएं कुछ 
भी हो सकती हœ जैसे िक वˑुएं, फाइलŐ, लोग, िवचार या कोई अɊ चीज।

ʩव̾था को संदिभŊत करता है, उदाहरण के िलए, मूʞवगŊ Ȫारा मुūा की 
ʩव̾था की जा सकती है। पेबल को उनके आकार के अनुसार ʩवİ̾थत 
िकया जा सकता है।

सं̾थाओ ंको पदानुŢम के अलावा ʩवİ̾थत करने के कई अɊ तरीके 
हœ। लेिकन, पदानुŢिमत संगठन िवशेष है Ɛोंͤिक इस ʩव̾था के Ȫारा 
आप Ůȑेक इकाई को अɊ सं̾थाओ ंसे उसके संबंध के आधार पर नाम 
दे सकते हœ।

DOS मŐ, सं̾थाएँ एक डायरेƃरी Ůणाली मŐ डायरेƃरीएँ हœ। यहां, पदानुŢम 
आवʴक कोर या ŝट इकाई से शुŝ होता है। उदाहरण के िलए, एक वंश-
वृƗ मŐ, हम दादा-परदादा पर िवचार कर सकते हœ, जो हमारे अİˑȕ के 
मूल कारण थे। DOS मŐ, इस मूल इकाई को ŝट डायरेƃरी कहा जाता है।

जैसा िक ऊपर िदए गए उदाहरण मŐ माना गया है, यिद हम दादा-परदादा को 
ŝट डायरेƃरी मानते हœ, तो परदादा, दादा, िपता को उपडायरेƃरी के ŝप 
मŐ संदिभŊत िकया जाता है। इसिलए ŝट डायरेƃरी के अंतगŊत आने वाली 
डायरेƃरी को DOS मŐ सबडायरेƃŌ ी कहा जाता है। ये उपडायरेƃरीएँ 
अपने पथ को मूल डायरेƃरी मŐ वापस खोज सकती हœ।

DOS पदानुŢिमत फाइल िसːम को टŌ ी- ŌːƁडŊ फाइल िसːम कहा 
जाता है। इस टŌ ी संरचना के आधार पर ŝट डायरेƃरी है।

एक वंश-वृƗ मŐ, कहते हœ, गोिवंदा रजɔा का पुũ है, जो रामɔा का पुũ है, 
जो वŐकɔा का पुũ है। वŐकɔा गोिवंदा के िलए वंशवृƗ के Ůमुख या मूल हœ।

कोई ŝट से कई डायरेƃरी बना सकता है। ŝट तब इनमŐ से Ůȑेक 
डायरेƃरी का जनक होगा। आप उपडायरेƃरीएँ भी बना सकते हœ जो 
अɊ उपडायरेƃरीओ ं से उȋɄ होती हœ जो अɊ उपडायरेƃरीओ ं से 
उȋɄ होती हœ और इसी तरह। इन नई उपडायरेƃरीओ ंमŐ उनकी मूल 
डायरेƃरी के ŝप मŐ एक उपडायरेƃरी है। जड़ से उपडायरेƃरीओ ं
को कैसे ʩवİ̾थत िकया जाता है, यह Fig 1 मŐ िदखाया गया है। DOS 
डायरेƃरी Ůणाली को अƛर टŌ ी-संरिचत डायरेƃरी Ůणाली कहा जाता 
है।

उपडायरेƃरीओ ंके तीन ˑरो ंको Fig 1 मŐ दशाŊया गया है। ˑरो ंकी 
संƥा के बावजूद, उपडायरेƃरीओ ं का संबंध महȕपूणŊ है। Ůȑेक 
उपडायरेƃरी, साथ ही ŝट डायरेƃरी मŐ उपयोगकताŊ फ़ाइलŐ हो सकती 
हœ। जब तक फ़ाइलŐ अलग-अलग डायरेƃरीओ ंमŐ रहती हœ, तब तक दो 
फ़ाइलो ंमŐ एक ही फ़ाइल नाम और एƛटŐशन हो सकता है। ऐसा इसिलए 
है Ɛोंͤिक, DOS को यह जानने की जŝरत है िक आपकी कमांड िनिदŊʼ 
दो समान नाम वाली फाइलो ंमŐ से कौन सी है। इसके िलए, DOS को उन 

ROOT

A B C D

a1 a2 c1 c2

a11 a21 a22c21

LEVEL - 1

LEVEL - 2

LEVEL - 3

Fig 1
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डायरेƃरीओ ंके नाम की आवʴकता होती है, जो ŝट से शुŝ होकर 
वांिछत फ़ाइल तक ले जाती हœ। िकसी फ़ाइल तक ले जाने वाले डायरेƃरी 
नामो ंके इस Ţम को पथ कहा जाता है।

एक पथ डायरेƃरी नामो ंकी एक ŵंृखला है जो डॉस को बताती है िक आप 
अपनी इİǅत फ़ाइल कैसे ढंूढ सकते हœ। Ůȑेक डायरेƃरी एक दूसरे से 
‘\ʼ वणŊ से अलग होती है। यह ‘\ʼ को डॉस डायरेƃरी िडलीमीटर के ŝप 
मŐ जाना जाता है। डŌ ाइव िविनदőशक (C: या D: आिद) सिहत फ़ाइल का 
पूणŊ पथ नाम फ़ाइल के İ̾थत होने का पूणŊ संकेतक है। िविशʼ पथ अंकन 
नीचे िदए गए हœ;

D:\Animals\Domestic\Pets\Dog.txt

C:\Admin\Accounts\Tours\Bata.txt

पथ और डायरेƃरी संरचना के आगे के िववरण पर उपयुƅ 
पाठो ंमŐ चचाŊ की जाएगी।

डॉस कमांड (DOS COMMANDS)
1 MKDIR एक नई डायरेƃरी या MD बनाता या तैयार करता  है

 or
 MD
Syntax
 MKDIR C:path\dirname 
 Or
 MD d:path\dirname
कहाँ,

 C: उप डायरेƃरी के िलए िडˋ डŌ ाइव है

 पथ \ डायरेƃरी के पथ को इंिगत करता है जो उपडायरेƃरी को 
बनाया जा रहा है।

 dirname बनाई जा रही उपडायरेƃरी का नाम है।

बदलना (Switch)

 (कोई भी नही)ं (None)

महȕपूणŊ लेख (Important Notes)

- MKDIR या इसका संिƗɑ ŝप MD चयिनत ŝट डायरेƃरी के तहत 
नई उपडायरेƃरीएँ बनाता है।

- िजतनी चाहŐ उतनी उपडायरेƃरीएँ बनाना संभव है, लेिकन याद रखŐ: 
DOS पथ नाम के िलए बैकलैश सिहत 63 वणŘ से अिधक नही ंs ीकार 
करता है।

- उपडायरेƃरीओ ंके बŠत अिधक ˑ र और लंबे नामो ंके साथ न बनाएं।

- आप एक डायरेƃरी नाम नही ंबना सकते जो वतŊमान डायरेƃरी मŐ 
फ़ाइल नाम के समान हो।

उदाहरण के िलए, यिद आपके पास वतŊमान डायरेƃरी मŐ FLIES नाम 
की फ़ाइल है, तो आप इस डायरेƃरी मŐ FLIES नाम से उपडायरेƃरी 
नही ंबना सकते। हालाँिक, यिद फ़ाइल FLIES को एƛटŐशन FLIES 
िदया गया है। DOC , तब नाम कİ̢ɢƃ नही ंकरŐ गे और आप FLIES 
नाम से एक उपडायरेƃरी बना सकते हœ।

उदाहरण 

वतŊमान डŌ ाइव के तहत डŌ ाइवसŊ नाम से उपिनदő ͤिशका बनाने के िलए, 
िनदőश होगा,

 MKDIR\Drivers

 या

 MD\Driver’s C:\Devices>AND \Printers

यह िनदőश वतŊमान डŌ ाइव C: के तहत िŮंटर नाम से एक उपडायरेƃरी 
बनाता है। ȯान दŐ  िक यȨिप आदेश िकसी अɊ उपडायरेƃरी नािमत 
उपकरणो ं से जारी िकया जाता है, नव िनिमŊत उपडायरेƃरी िŮंटर 
डायरेƃरी िडवाइस के अंतगŊत नही ंबİʋ सीधे ŝट C: के अंतगŊत बनाई 
जाती है। इसे C:\ और C:\Devices के तहत DIR कमांड जारी करके 
सȑािपत िकया जा सकता है।

डाइरेƃरी िडवाइसेज के अंतगŊत एक उपडायरेƃरी बनाने के िलए िनदőश 
होगा,

 C:\Devices>MD िŮंटसŊ
डायरेƃरी बनाने की िनɻिलİखत िविभɄ िक˝ो ंपर चचाŊ करŐ :

 C:\Devices\Printers>MD C:\Devices\Plotters

2 CHIDR or (CHIDR or CD)

वतŊमान डायरेƃरी का पथ बदलŐ या िदखाएं।

Syntax

 CHIDR डी: पथ

या, संिƗɑ ŝप का उपयोग करना:

 CD डी: पथ

D: पथ माɊ िडˋ डŌ ाइव और डायरेƃरी नाम 

Switch

(None)

सीडी के साथ िहरािचŊकल डायरेƃŌ ीज  के माȯम से  
मनूवįरंग करने के िलए आपके पास दो तरीके हœ: (1) िडˋ 
की ŝट, या शीषŊ, िनदő ͤिशका से शुŝ होकर नीचे जाना, या 
(2) वतŊमान िनदő ͤिशका से शुŝ करना और िकसी भी िदशा 
मŐ आगे बढ़ना।

िडˋ की ŝट डायरेƃरी पर शुŝ करने के िलए, आपको पथ को पथ 
वणŊ (\) से शुŝ करना चािहए, जैसा िक \ या B:\ मŐ है। जब डॉस पथ मŐ 
पहले वणŊ के ŝप मŐ देखता है, तो िसːम ŝट डायरेƃरी से शुŝ होता है। 
अɊथा, डॉस वतŊमान डायरेƃरी से शुŝ होता है।

चŐͤिजंग डŌ ाइ̺स (Changing Drives): कंɗूटर मŐ िबʐ इन मेमोरी, 
हाडŊ िडˋ होगी और इसमŐ ɢॉपी िडˋ, कॉɼैƃ िडˋ आिद से 
डेटा ːोर/रीड करने का भी Ůावधान होगा। Ůȑेक िडˋ को एक नाम 
से पहचाना जाता है जैसे C डŌ ाइव, A डŌ ाइव, B डŌ ाइव आिद। C डŌ ाइव 
को C: Ȫारा दशाŊया जाता है और A डŌ ाइव को A: Ȫारा दशाŊया जाता है। 
DOS वतŊमान या िडफ़ॉʐ डŌ ाइव से बदलने की अनुमित देता है, जैसा िक 
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नीचे िदए गए उदाहरण मŐ िदखाया गया है, वांिछत िडˋ डŌ ाइव की अƗर 
पहचान तुरंत एक कोलन Ȫारा पीछा िकया जाता है:

C\> a:

यह कमांड C डŌ ाइव से D डŌ ाइव पर िनयंũण बदलने का िनदőश देता है।

यिद ɢॉपी की अनुपलɩता या िकसी अɊ कारण से िडˋ डŌ ाइव का 
उपयोग नही ंिकया जा सकता है, तो DOS एक ũुिट संदेश ŮदिशŊत 
करेगा

डŌ ाइव A पढ़ने मŐ ũुिट तैयार नही ंहै

िनरˑ करŐ , पुनः  Ůयास करŐ , िवफल?

A, R या F कीज को दबाना आवʴक है, जो नीचे पįरभािषत हœ

A   िनदőश DOS को उस आदेश को िनरˑ करने के िलए जो ũुिट के 
िलए िजʃेदार था। यिद यह िवकʙ चुना जाता है तो DOS कमांड 
को समाɑ कर देगा और Ůांɐ को िफर से ŮदिशŊत करेगा।

R   DOS को िनदőश देता है िक ũुिट के कारण कमांड को पुनः  Ůयास 
करŐ। Ǜादातर मामलो ंमŐ इस िवकʙ को ũुिट पैदा करने वाली 
सम˟ा को ठीक करने के िलए चुना जाता है। (ɢॉपी िडˋ नही ं
डाली जा सकती है)।

F ũुिट को अनदेखा करने और Ůसंˋरण जारी रखने का Ůयास करने 
के िलए डॉस को िनदő ͤिशत करता है। कुछ मामलो ंमŐ िडˋ के एक 
िहˣे को पढ़ने पर DOS मŐ ũुिट होगी।

डॉस कमांड (DOS COMMAND)

DIR एक डायरेƃरी मŐ फ़ाइलो ंऔर उपडायरेƃरीओ ंकी सूची ŮदिशŊत 
करता है।

Syntax

DIR C: पथ/फ़ाइल नाम /P] [/W] [/A[[:]attribs]] [/O[[:]sortord]]

[/S] [/B] [/L] [/C[H]]

कहाँ,(Where)

- C: फाइलो ंऔर उपडायरेƃरीओ ंकी सूची ŮदिशŊत करने के िलए 
डायरेƃरी रखने वाली िडˋ डŌ ाइव है

- पथ/डायरेƃरी और/या सूचीबȠ करने के िलए फ़ाइलŐ िनिदŊʼ करता 
है।

- फ़ाइलनाम ŮदिशŊत करने के िलए फ़ाइल या फ़ाइलो ंकी सूची िनिदŊʼ 
करता है, यिद फ़ाइल नाम िनिदŊʼ नही ंहै तो डायरेƃरी मŐ सभी फ़ाइलŐ 
सूचीबȠ होगंी।

- [/ P] [/ W] ......... आउटपुट को s ŝिपत करने के िलए İˢच िनिदŊʼ 
करता है।

बदलना(Switch)

/ P Ůȑेक ˌीनफुल जानकारी के बाद Ŝक जाता है और िकसी भी कीज 
को दबाने की ŮतीƗा करता है। िकसी भी कीज को दबाने पर अɊ 
ˌीनफुल या शेष जानकारी ŮदिशŊत होगी। कमांड डीआईआर/पी है

/ W  केवल फ़ाइल नाम ŮदिशŊत करने के िलए 80-ˑंभ के िवˑृत 
फॉमőट्स  का उपयोग करता है और फ़ाइल आकार, िदनांक और समय 

के बारे मŐ जानकारी ŮदिशŊत नही ंहोती है। कमांड डीआईआर/डɲू 
है

/ A िनिदŊʼ िवशेषताओ ंवाली फाइलŐ ŮदिशŊत करता है। गुण

D डायरेƃŌ ीज ,

R केवल-पढ़ने वाली फाइलŐ

 H िछपी Šई फाइलŐ

 S िसːम फ़ाइलŐ

 संŤह के िलए तैयार फ़ाइलŐ - उपसगŊ का अथŊ है “नही”ं

/ O सूची फाइलो ंको ŢमबȠ Ţम मŐ रखŐ।

 N नाम से ŢमबȠ (वणाŊनुŢिमक)

 S आकार के अनुसार (सबसे छोटा पहले)

 E एƛटŐशन  के अनुसार (वणŊमाला)

 D िदनांक और समय के अनुसार (अलŎअː फː)

 G समूह डायरेƃरी पहले

 - įरवसŊ ऑडŊर के िलए उपसगŊ

  C  कɽेशन रेिसओ  Ȫारा (सबसे छोटा पहले)

/ S िनिदŊʼ डायरेƃरी और सभी उपडायरेƃरीओ ंमŐ फ़ाइलŐ ŮदिशŊत 
करता है।

 / B सही फॉमőट्स  का उपयोग करता है (कोई शीषŊक जानकारी या 
सारांश नही)ं।

 / L लोअरकेस का उपयोग करता है।

 / C[H] फ़ाइल संपीड़न अनुपात ŮदिशŊत करता है; /CH होː आवंटन 
इकाई आकार का उपयोग करता है।

महȕपूणŊ लेख (Important Notes):

-  डायरेƃरी सूची मŐ समान फाइलो ंको वाइʒकाडŊ (* और?) का उपयोग 
करके सूचीबȠ िकया जा सकता है, जहां (*) ː ार और (?) Ůʲ िच˥ को 
वाइʒ कैरेƃर या वाइʒ काडŊ कहा जाता है। * शेष पाũो ंको बदल 
सकते हœ और ? िकसी एक वणŊ को Ůित̾थािपत कर सकता है।

-  जब पैरामीटर या İˢच के िबना डीआईआर का उपयोग िकया जाता है, 
तो यह िडˋ वॉʞूम लेबल और सीįरयल नंबर ŮदिशŊत करता है; Ůित 
पंİƅ एक डायरेƃरी या फ़ाइल नाम, बाइट्स मŐ फ़ाइल आकार सिहत, 
और फ़ाइल को संशोिधत करने की ितिथ और समय; और सूचीबȠ 
फ़ाइलो ंकी कुल संƥा, उनका संचयी आकार और िडˋ पर शेष 
खाली ̾थान (बाइट्स मŐ)।

उदाहरण

 डीआईआर (DIR)* .txt

 *.txt िनदőश िनिदŊʼ डायरेƃरी मŐ txt एƛटŐशन वाली सभी फाइलो ं
को सूचीबȠ करेगा।

 DIR ???T.*

 ???T िनदőश चार वणŘ वाली फाइलो ंकी खोज करेगा जो T से समाɑ 
होती हœ जैसे TEST, REST आिद। और * िनदőश देती हœ िक इन 
फ़ाइलो ंमŐ .txt, .dat आिद जैसे कोई एƛटŐशन हो सकते हœ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.5.23 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - डॉस कमांड लाइन इंटरफ़ेस

डॉस कमांड का उपयोग करके फाइलो ंऔर फ़ोʒरो ंको Ůबंिधत करŐ  (Manage files and folders 
using DOS commands)
उȞेʴ: इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• text फ़ाइल की सामŤी को ŮदिशŊत करने के िलए डॉस कमांड का उपयोग करŐ
• फ़ाइलो ंकी Ůितिलिप बनाने, नाम बदलने, िडलीट और अनिडलीट करने के िलए डॉस कमांड का उपयोग करŐ।

डॉस कमांड्स (DOS Commands)

TYPE टेƜ फ़ाइल का कंटŐट्स ŮदिशŊत करता है।

Syntax

TYPE C: पथ/फ़ाइल नाम कहाँ, 

(Where)

- C: िडˋ डŌ ाइव है जो फ़ाइल को ŮदिशŊत करने के िलए रखती है।

- पथ / ŮदिशŊत करने के िलए फ़ाइल का ̾थान िनिदŊʼ करता है।

- फ़ाइल नाम ŮदिशŊत करने के िलए फ़ाइल िनिदŊʼ करता है।

बदलना (Switch)

(none)

महȕपूणŊ लेख (Important notes):

- TYPE कमांड िकसी अɊ ŮोŤाम का उपयोग िकए िबना ASCII 
फ़ाइल की सामŤी को ŮदिशŊत करने का एक ȕįरत तरीका Ůदान 
करता है। फ़ाइल िडˋ पर ASCII (सूचना इंटरचŐज के िलए अमेįरकी 
मानक कोड) अɷास के ŝप मŐ संŤहीत है। जो मानक तरीका है िक 
कंɗूटर बाइनरी (एक और शूɊ) को अƗरो,ं संƥाओ ंऔर Ůतीको ंमŐ 
अनुवाद करता है। यिद जानकारी ASCII फॉमőट्स  मŐ संŤहीत नही ं
है, तो TYPE कमांड का उपयोग करने पर जानकारी िनरथŊक Ůतीत 
होगी।

- कमांड जारी करने पर DOS िनिदŊʼ डŌ ाइव मŐ िदखेगा, िनिदŊʼ फ़ाइल 
नाम तक पŠँचने के िलए पथ मŐ चला जाता है। िफर यह केवल ASCII 
फॉमőट्स  को वणŘ, संƥाओ ंऔर Ůतीको ंमŐ अनुवािदत करता है और 
मॉिनटर पर ŮदिशŊत करता है। वीिडयो मॉिनटर सूचना की केवल 24 
पंİƅयो ंको िदखा सकता है। यिद फ़ाइल मŐ 24 से अिधक लाइनŐ हœ, 
तो शुŜआती लाइनŐ िदखाई नही ं दे सकती हœ, Ɛोंͤिक टाइप कमांड 
ˌीन पर सभी सूचनाओ ंको ˌॉल करता है। ˌॉिलंग को कंटŌ ोल 
+ एस कंुिजयो ंको एक साथ दबाकर िनयंिũत िकया जा सकता है 
(कंटŌ ोल कीज को दबाए रखने पर एस कीज दबाएं और दोनो ंकंुिजयो ं
को कंटŌ ोल + एस कहा जाता है) मॉिनटर पर सूचना की ˌॉिलंग बंद 
हो जाएगी। ˌीन पर सामŤी देखने के बाद शेष सामŤी को ˌॉल 
करने के िलए कोई भी कीज दबाई जा सकती है। फ़ाइल ˌीन पेज 
की सामŤी को ˌीन पेज Ȫारा देखने के िलए, अिधक कमांड का भी 
उपयोग िकया जा सकता है। जो ˌीन पेज के ठीक बाद ˌीन पर 
सूचना की ˌॉिलंग को रोक देगा और ˌीन पेज मŐ 24 लाइन पर एक 

शीť संदेश - अिधक- ŮदिशŊत होता है। िकसी भी कीज को दबाने के 
बाद एक और ˌीन पेज ŮदिशŊत होगा। अिधक एक िफʐर है उदा। 
यह एक ऐसा ŮोŤाम है जो ̩ ीन पेज Ȫारा मानक आउटपुट (मॉिनटर) 
ˌीन पेज पर फ़ाइल मŐ मानक वणŘ की धारा मŐ हेरफेर करता है।

उदाहरण (Examples)

1 C:\COPA\DOS\PRACT_3>टाइप टेː1.txt

 C:\COPA\DOS\PRACT_3 फ़ाइल TEST.txt का पथ है और 
TYPE DOS Ȫारा िन˃ािदत की जाने वाली कमांड है।

2 C:\>TYPE C:\COPA\DOS\PRACT_3\>TEST1.txt

 इसका पįरणाम उसी आउटपुट मŐ होता है जैसा िक उदाहरण 1 मŐ है। 
C: (C डŌ ाइव) से काम करते समय यह कमांड िबना डायरेƃरी बदले 
जारी िकया जा सकता है।

3 C:\COPA\DOS\PRACT_3>TYPE TEST1.txt | अिधक

 इसका पįरणाम भी वही आउटपुट होगा लेिकन ˌीन पेज दर ˌीन 
पेज ŮदिशŊत होगा। ˌीन पेज को िकसी भी कीज के Ůेस पर बदला जा 
सकता है। MORE के साथ एक और कैरेƃर ‘|ʼ ŮीिफƝ होता है, 
िजसे पाइिपंग कमांड कहा जाता है, जो TYPE कमांड के आउटपुट 
को दूसरे कमांड MORE पर ŝट करेगा और MORE िफʐर सूचना 
को आउटपुट करता है।

फ़ाइल का नाम बदलना (Renaming of file(s)

RENAME यह आदेश बदलने की अनुमित देता है 

या  एक फ़ाइल का नाम।

REN

(Syntax)

 REN C: पथ\filename1.ex1 फ़ाइलनाम2.ex2 (REN C: 
PATH\filename1.ex1 filename2.ex2)

कहाँ (Where),

-  C: िडˋ डŌ ाइव है जो फ़ाइल को ŮदिशŊत करने के िलए रखती है।

-  पथ / ŮदिशŊत करने के िलए फ़ाइल का ̾थान िनिदŊʼ करता है।

-  filename1.ex1 नाम बदलने वाली फ़ाइल है

-  filename2.ex2 नया फ़ाइल नाम है
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महȕपूणŊ लेख (Important Notes)

- यिद डŌ ाइव िनिदŊʼ नही ंहै तो वतŊमान िडˋ डŌ ाइव का उपयोग िकया 
जाएगा।

- यिद पथ िनिदŊʼ नही ंहै तो वतŊमान डायरेƃरी का उपयोग िकया जाएगा

- फ़ाइल का नाम बदलने के िलए एƛटŐशन के साथ सटीक फ़ाइल नाम 
िदया जाना है।

- नए फ़ाइल नाम के िलए उपयुƅ एƛटŐशन के साथ एक माɊ फ़ाइल 
नाम िदया जाना है।

- फ़ाइल नामो ंमŐ वाइʒ वणŘ की अनुमित है िजसके Ȫारा फ़ाइलो ंके 
आवʴक समूह का नाम बदला जा सकता है।

- केवल फ़ाइल के नाम बदल िदए जाएंगे और सामŤी समान रहेगी।

- यिद िकसी फ़ाइल नाम को िकसी ऐसे नाम मŐ बदलने का Ůयास िकया 
गया है जो पहले से ही डायरेƃरी मŐ मौजूद है।

 डॉस एक ũुिट संदेश का संकेत देता है

 डुİɘकेट फ़ाइल नाम या फ़ाइल नही ंिमली

–  यिद कोई अमाɊ फ़ाइल नाम या नया नाम नही ंिदया गया है, तो भी 
DOS एक ũुिट संदेश का संकेत देता है

फ़ाइल नामो ंके िलए िनयम।

- फ़ाइल नाम मŐ 1 से 8 वणŊ होने चािहए। 

- 1 से 3 वणŘ का वैकİʙक िवˑार

- यिद एƛटŐशन का उपयोग िकया जाता है, तो नाम और एƛटŐशन नाम 
के बीच एक अविध (।)।

- A से Z तक के सभी अƗर (लोअर केस अƗर ˢचािलत ŝप से 
अपरकेस मŐ ̾थानांतįरत हो जाते हœ), 0 से 9 नंबर और िवशेष वणŊ और 
Ůतीक $ # और @! ^ () _ - {} ‘~ फ़ाइल नाम मŐ अनुमित है।

- फ़ाइल नाम मŐ Esc, Del, या ˙ेस बार जैसे िनयंũण वणŘ का उपयोग 
नही ंिकया जा सकता है।

- अƗर + = / [ ] : ; ? * <> : अनुमित नही ंहै।

- डायरेƃरी मŐ Ůȑेक फ़ाइल का नाम अिȪतीय होना चािहए।

उदाहरण:

1 C:\COPA\DOS\PRACT_3\>REN TEST2.txt 
CHECKED.txt

 C:\COPA\DOS\PRACT_3\ TEST2.txt फ़ाइल का डŌ ाइव 
और पथ है

 TEST2.txt वह फ़ाइल नाम है िजसका नाम बदला जाना है। 
CHECKED.txt नया फ़ाइल नाम है

2 C:\COPA\DOS\PRACT_3\>REN *.pic *.jpg the pic 
एƛटŐशन को jpg एƛटŐशन फाइल मŐ बदल िदया जाएगा।

फ़ाइलो ंकी Ůितिलिप बनाना (Copying files):

कॉपी एक या एक से अिधक फाइलो ंको दूसरे ̾थान पर कॉपी करता है।

(Syntax)

COPY [/A | /B] source [/A | /B] [+ source [/A | /B] [+ ...]]

[destination[/A | /B]] [/V] [/Y | /-Y] ŷोत कॉपी की जाने वाली 
फ़ाइल या फ़ाइलो ंको िनिदŊʼ करता है। गंतʩ नई फ़ाइल (फ़ाइलो)ं के िलए 
डायरेƃरी और/या फ़ाइल नाम िनिदŊʼ करता है।

İˢच (Switch)

/A एक ASCII टेƜ फ़ाइल को इंिगत करता है।

/B एक बाइनरी फ़ाइल को इंिगत करता है।

/V सȑािपत करता है िक नई फाइलŐ सही ढंग से िलखी गई हœ।

/Y यह पुिʼ करने के िलए संकेत देता है िक आप िकसी मौजूदा गंतʩ 
फ़ाइल को अिधलेİखत करना चाहते हœ।

/-Y यह पुिʼ करने के िलए संकेत देता है िक आप मौजूदा गंतʩ फ़ाइल को 
अिधलेİखत करना चाहते हœ।

ŮिशƗक Ůȑेक मामले मŐ कम से कम दो उदाहरणो ंके साथ 
सरल İˢच पर चचाŊ करेगा।

कॉपी कमांड İˢच पर अिधक जानकारी के िलए डॉस पर 
कोई Ǩूटोįरयल या हœडबुक देखŐ

महȕपूणŊ लेख (Important Notes):

- डॉस कमांड कॉपी एक या एक से अिधक फाइलो ंको डुİɘकेट कर 
सकता है। एक ही डायरेƃरी मŐ अलग-अलग नामो ंसे या एक डायरेƃरी 
से दूसरी डायरेƃरी मŐ या तो एक ही नाम से या अलग-अलग नाम से।

- यिद डŌ ाइव िनिदŊʼ नही ंहै तो वतŊमान िडˋ डŌ ाइव का उपयोग िकया 
जाएगा।

- यिद पथ िनिदŊʼ नही ंहै तो वतŊमान डायरेƃरी का उपयोग िकया जाएगा।

- फाइल को कॉपी करने के िलए एƛटŐशन के साथ सटीक फाइल नाम 
िदया जाना है

- नए कॉपी िकए गए फ़ाइल नाम के िलए उपयुƅ एƛटŐशन के साथ 
एक माɊ फ़ाइल नाम िदया जाना है

- फ़ाइल नामो ंमŐ वाइʒ  वणŘ की अनुमित है िजसके Ȫारा फ़ाइलो ंके 
आवʴक समूह की Ůितिलिप बनाई जा सकती है

- कॉपी करने पर, ŷोत और टारगेट  दोनो ंफाइलो ंमŐ समान सामŤी होगी।

- कॉपी टारगेट फ़ाइल को उसी नाम से अिधलेİखत कर देता है

- Ůितिलिप िकसी फ़ाइल को ˢयं कॉपी करने की अनुमित नही ंदेगी जो 
िक सोसŊ  है और टारगेट फ़ाइलŐ समान नही ंहोनी चािहए

- यिद गंतʩ फ़ाइल का नाम िनिदŊʼ नही ंिकया गया है, तो पहला फ़ाइल 
नाम डेːनेशन नाम बन जाएगा। पहले फ़ाइल नाम के बाद, अितįरƅ 
ŷोत फ़ाइलो ंके पहले ɘस (+) िचɎ होना चािहए।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.5.23 से संबंिधत िसȠांत
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उदाहरण (Example)

1 C:\COPA\DOS\PRACT_3\>TEST2.txt कॉपी करŐ       
TRIAL.txt (C:\COPA\DOS\PRACT_3\>COPY 
TEST2.txt TRIAL.txt)

 उपरोƅ आदेश के साथ C:\COPA\DOS\PRACT_3 
डायरेƃरी TEST2.txt फ़ाइल को उसी डायरेƃरी मŐ TRIAL.txt 
फ़ाइल के ŝप मŐ कॉपी िकया जाएगा। डायरेƃरी को सूचीबȠ करने 
पर दोनो ंफाइलो ंका िववरण समान होगा और देखने पर दोनो ंफाइलो ं
की सामŤी समान होगी। कॉपी करने के बाद DOS एक मैसेज 1 
फाइल कॉपी करने का संकेत देता है

2  C:\COPA\DOS\PRACT_3\>कॉपी *.bmp *.pic  (C:\
COPA\DOS\PRACT_3\>COPY *.bmp *.pic)

 उपरोƅ आदेश C:\COPA\DOS\PRACT_3 डायरेƃरी के 
साथ bmp एƛटŐशन फ़ाइल वाली सभी फ़ाइलो ंको उसी डायरेƃरी 
मŐ pic एƛटŐशन फ़ाइलो ंके ŝप मŐ कॉपी िकया जाएगा। कॉपी करते 
समय DOS उस फाइल का नाम बताता है िजसे उसने कॉपी िकया है 
और कॉपी पूरी होने के बाद कॉपी की गई फाइलो ंकी संƥा बताता है।

3 C:\COPA\DOS\PRACT_3\>कॉपी *.pic

     C:\COPA\DOS\PRACT_4\

 C:\COPA\DOS\PRACT_3 डायरेƃरी मŐ pic एƛटŐशन वाली 
सभी फ़ाइलŐ समान नाम और एƛटŐशन वाली C:\COPA\DOS\
PRACT_4 डायरेƃरी मŐ कॉपी की जाएंगी।

 कॉपी कमांड के बाद *.* का उपयोग करने से डेİːनेशन पर सभी 
एƛटŐशन वाली सभी फाइलŐ कॉपी हो जाएंगी।

कॉपी कॉȴेनेिटंग(Copy concatenating): ŷोत फ़ाइलो ंके बीच 
+ के उपयोग से एकािधक फ़ाइल को एकल फ़ाइल बनाने के िलए जोड़ा 
जा सकता है और इसे कॉȴेनेशन कहा जाता है

उदाहरण 4 C:\COPA\DOS\PRACT_3\ कॉपी TEST2.txt  
(C:\COPA\DOS\PRACT_3\ COPY TEST2.txt)

+ TRIAL.txt CONCAT1.txt
उपरोƅ आदेश के साथ TEST2.txt और TRIAL.txt को जोड़ा जाएगा 
और CONCAT1.txt फ़ाइल बनाई जाएगी िजसमŐ पहले दो ŷोत फ़ाइलो ं
की सामŤी होगी।

फ़ाइल िमटाई जा रही है (Deleting file)
DEL  िनिदŊʼ फ़ाइलो ंको हटा देता है।

या

िमटाएं (Erase)
Syntax

DEL C:पथ/फ़ाइल नाम [/P]

ERASE C:पथ/फ़ाइलनाम [/P]

कहाँ (Where),

- C: वह िडˋ डŌ ाइव है जो िडलीट की जाने वाली फाइल को होʒ 
करती है।

- पथ / हटाए जाने के िलए फ़ाइल का ̾थान िनिदŊʼ करता है।

- फाइलनाम िडलीट की जाने वाली फाइल है

बदलना (Switch)

/पी िनिदŊʼ फ़ाइल को हटाने से पहले पुिʼ के िलए संकेत देता है। / पी İˢच 
का उपयोग करना

यिद /P İˢच का उपयोग िकया जाता है, तो DEL फ़ाइल का नाम ŮदिशŊत 
करता है और िनɻ ˢŝप मŐ एक संदेश के साथ संकेत देता है:

फ़ाइल नाम, हटाएं (हाँ/नही)ं?

िवलोपन की पुिʼ करने के िलए Y दबाएँ, िवलोपन रȞ करने के िलए N 
और अगला फ़ाइल नाम ŮदिशŊत करने के िलए (यिद फ़ाइलो ंका एक समूह 
िनिदŊʼ है), या DEL कमांड को रोकने के िलए CRTL+C दबाएँ।

महȕपूणŊ लेख (Important Notes)

- यिद डŌ ाइव िनिदŊʼ नही ंहै तो वतŊमान िडˋ डŌ ाइव का उपयोग िकया 
जाएगा

- यिद पथ िनिदŊʼ नही ंहै तो वतŊमान डायरेƃरी का उपयोग िकया जाएगा

- फ़ाइल को हटाए जाने के िलए एƛटŐशन के साथ सटीक फ़ाइल नाम 
िदया जाना है

- फ़ाइल नामो ंमŐ वाइʒ वणŘ की अनुमित है िजसके Ȫारा फ़ाइलो ंके 
आवʴक समूह को हटाया जा सकता है

- हटाने पर, फाइलो ंका नाम डायरेƃरी से हटा िदया जाएगा।

- [डŌ ाइव:] पाथ के बाद DEL कमांड टाइप करके डायरेƃरी की सभी 
फाइलो ंको िडलीट िकया जा सकता है। एक समय मŐ एक से अिधक 
फ़ाइल को हटाने के िलए वाइʒकाडŊ का भी उपयोग (* और ?) िकया 
जा सकता है। हालाँिक, वाइʒकाड्Ŋस को सावधानी से DEL कमांड 
के साथ उपयोग िकया जाना चािहए तािक अनजाने मŐ फ़ाइलो ंको हटाने 
से बचा जा सके।

सभी फाइलो ंको हटाने के िलए िनɻ आदेश िदया गया है।

डेल *.*(del *.*)

DEL िनɻिलİखत संकेत ŮदिशŊत करता है:

डायरेƃरी की सभी फ़ाइलŐ हटा दी जाएंगी! Ɛा आप सुिनिʮत हœ (हां/
नही)ं?

वतŊमान डायरेƃरी मŐ सभी फ़ाइलो ंको हटाने के िलए Y 
दबाएं और िफर ENTER दबाएं, या

हटाने को रȞ करने के िलए N दबाएं और िफर ENTER दबाएं।

- डायरेƃरीओ ंको DEL कमांड से हटाया नही ंजा सकता है, डायरेƃरी 
को हटाने के िलए एक अलग कमांड उपलɩ है।

- एक बार फाइल िडलीट हो जाने के बाद अगर मेमोरी ˙ेस पर नई 
फाइल का कɥा हो जाता है तो इसे įरकवर नही ंिकया जा सकता है। 
यिद गलती से फ़ाइल (फ़ाइलŐ) तुरंत हटा दी जाती हœ तो इसे यूिटिलटी 
कमांड का उपयोग करके पुनŮाŊɑ िकया जा सकता है।
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- िडˋ या िडˋेट पर हटाई गई फ़ाइल Ȫारा कɥा कर िलया गया ̾ थान 
मुƅ हो जाता है।

- िडलीट कमांड को सिŢय करने के िलए एंटर कीज दबाने से पहले 
फाइल के नाम मŐ टाइपोŤािफक ũुिटयो ंकी जांच करŐ

उदाहरण

1 C:\COPA\DOS\PRACT_3\>DEL TEST2.txt

 उपरोƅ आदेश के साथ TEST2.txt फ़ाइल C:\COPA\DOS\
PRACT_3 डायरेƃरी से हटा दी जाएगी। डायरेƃरी TEST2 को 
सूचीबȠ करने पर, txt उपलɩ नही ंहोगा।

2 C:\COPA\DOS\PRACT_4\>DEL *.txt

 C:\COPA\DOS\PRACT_4 डायरेƃरी मŐ उपरोƅ कमांड के 
साथ txt एƛटŐशन वाली सभी फाइलŐ हटा दी जाएंगी।

3 C:\COPA\DOS\PRACT_3\TEMP \> DEL *.*

 C:\COPA\DOS\PRACT_3\TEMP डायरेƃरी मŐ िकसी भी 
एƛटŐशन वाली सभी फाइलŐ हटा दी जाएंगी।

हटाई गई फ़ाइलŐ पुनŮाŊɑ करना (Recovering deleted files):

UNDELETE       delete protection facility

Syntax

 UNDELETE C: पथ/फ़ाइल नाम [/DT | /DS | /DOS]  (UN-
DELETE C:path/filename [/DT | /DS | /DOS])

 UNDELETE [/LIST | /ALL | /PURGE[DRIVE] | /

 STATUS | /LOAD | /UNLOAD

 /UNLOAD | /S[DRIVE] | /T[DRIVE]-entrys ]] 

Where,

- C: वह िडˋ डŌ ाइव है जो फाइलो ंको िबना िमटाए रखने के िलए रखती 
है।

- पथ / फ़ाइल के ̾थान को हटाना रȞ करने के िलए िनिदŊʼ करता है।

- फाइलनाम वह फाइल है िजसे िमटाया जाना है

Switches

/LIST पुनŮाŊɑ करने के िलए उपलɩ हटाई गई फ़ाइलो ं 
 को सूचीबȠ करता है।

/ALL पुिʼ के िलए संकेत िदए िबना फ़ाइलŐ पुनŮाŊɑ  
 करता है।

/DOS MS-DOS Ȫारा हटाई गई सूचीबȠ फ़ाइलो ंको  
 पुनŮाŊɑ करता है।

/DT िडलीट टŌ ैकर Ȫारा संरिƗत फाइलो ंको įरकवर  
 करता है।

/DS िडलीट सŐटŌ ी Ȫारा सुरिƗत फाइलो ंको įरकवर  
 करता है।

/LOAD िडलीट सुरƗा के िलए मेमोरी मŐ लोड अनिडलीट  
 को लोड  करता है।

/ UNLOAD ˝ृित से अनलोड करना हटाना।

/PURGE[drive] िडलीट सŐटŌ ी डायरेƃरी की सभी फाइलो ंको पजŊ  
 करता है।

/STATUS Ůȑेक डŌ ाइव के िलए Ůभावी सुरƗा िविध ŮदिशŊत  
 करŐ।

/S[drive] सुरƗा की सŐटŌ ी िविध को हटा देता है।

/T[drive][-entrys] सुरƗा की टŌ ै िकंग हटाने की िविध को   
 सƗम करता है।

महȕपूणŊ लेख (Important Notes)

िडˋ से एक बार फ़ाइल हटा िदए जाने के बाद, इसे पुनः  Ůाɑ करना 
संभव नही ंहो सकता है। हालाँिक UNDELETE कमांड िडलीट की गई 
फ़ाइलो ंको पुनः  Ůाɑ कर सकता है, यह िनिʮत ŝप से ऐसा तभी कर 
सकता है जब िडˋ पर कोई अɊ फाइल बनाई या बदली नही ंगई हो। 
यिद कोई फ़ाइल गलती से हटा दी जाती है और इसे रखने की आवʴकता 
होती है, तो कंɗूटर पर अɊ सभी गितिविधयो ंको रोकŐ  और फ़ाइल को 
पुनः  Ůाɑ करने के िलए तुरंत UNDELETE कमांड का उपयोग करŐ।

उदाहरण (Example)

1 C:\COPA\DOS\PRACT_3\>को हटाएं TEST2.txt

 उपरोƅ कमांड के साथ TEST2.txt फाइल įरकवर हो जाएगी। 
सूचीबȠ होने पर TEST2.txt फ़ाइल C:\COPA\DOS\
PRACT_3 डायरेƃरी मŐ उपलɩ होगी।

2 C:\COPA\DOS\PRACT_4\TEMP\>अनिडलीट करŐ

 उपरोƅ आदेश के साथ कई फाइलŐ पुनŮाŊɑ की जा सकती हœ। डॉस 
Ůȑेक फ़ाइल को हटाने की पुिʼ के िलए संकेत देगा और फ़ाइल के 
पहले अƗर को टाइप करने के िलए कहेगा। हटाना रȞ करने और C:\
COPA\DOS\PRACT_4 डायरेƃरी की सूची के बाद, हटाए नही ं
गए फ़ाइल नाम देखे जा सकते हœ।

3 C:\COPA\DOS\PRACT_4\TEMP\>अनिडलीट /ALL

 उपरोƅ आदेश के साथ कई फाइलŐ पुनŮाŊɑ की जा सकती हœ। डॉस 
Ůȑेक फाइल को िमटाए जाने की पुिʼ के िलए संकेत नही ंदेगा। हटाना 
रȞ करने और C:\COPA\DOS\PRACT_4 डायरेƃरी की सूची 
के बाद, हटाए नही ंगए फ़ाइल नाम देखे जा सकते हœ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.6.24 और 25 से संबंिधत िȠांत
कोपा (COPA)- उबंटू िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम ̾ थािपत करŐ  और बुिनयादी िलनƛ कमांड िन˃ािदत करŐ

िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम का पįरचय (Introduction to Linux operating system)
उȞेʴ: इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• लाइनƛ का अवलोकन
• linux के ɡूचसŊ को पįरभािषत करŐ
• लाइनƛ के अनुŮयोग Ɨेũ की ʩाƥा करŐ
• कनőल के बारे मŐ वणŊन करŐ।

िलनƛ का अवलोकन (Overview of Linux)

ऑपरेिटंग िसːम (The operating system)

डेवलपसŊ को ऐसे एİɘकेशन िलखने के िलए िवशेष टूल (जैसे जीएनयू मŐ 
पाए जाने वाले कंपाइलर और कमांड लाइन) की आवʴकता होती है जो 
कनőल से बात कर सकते हœ। एİɘकेशन के िलखे और इंːॉल होने के बाद 
बाहरी एİɘकेशन के िलए कनőल तक पŠंचना आसान बनाने के िलए उɎŐ 
टूल और एİɘकेशन की भी आवʴकता होती है।

उपकरण का यह सामूिहक सेट, कनőल के साथ संयुƅ, ऑपरेिटंग िसːम 
के ŝप मŐ जाना जाता है। यह आम तौर पर कंɗूटर के सॉ͆टवेयर की सबसे 
िनचली परत होती है िजस तक औसत उपयोगकताŊ की पŠंच होती है। जब 
वे कमांड लाइन तक पŠँचते हœ तो सामाɊ उपयोगकताŊ ऑपरेिटंग िसːम 
पर पŠँच जाते हœ।

िलनƛ शİƅशाली उपकरण Ůदान करता है िजसके साथ उनके अनुŮयोगो ं
को िलखा जा सकता है: डेवलपर वातावरण, संपादको ंऔर संकलक को 
एक डेवलपर का कोड लेने के िलए िडज़ाइन िकया गया है और इसे िकसी 
ऐसी चीज़ मŐ पįरवितŊत िकया जा सकता है जो कनőल तक पŠँच सके और 
कायŊ पूरा कर सके।

कनőल की तरह, िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम भी मॉǰूलर है। डेवलपसŊ िविशʼ 
कायŘ को पूरा करने के िलए िडज़ाइन िकए गए िलनƛ के एक नए ɢेवर 
के साथ उपयोगकताŊओ ंऔर डेवलपसŊ को Ůदान करने के िलए ऑपरेिटंग 
टूल चुन सकते हœ और चुन सकते हœ।

िलनƛ का पįरचय (Introduction to Linux)

Linux (उǄारण Lih-nucks) एक UNIX जैसा ऑपरेिटंग िसːम है जो 
कई अलग-अलग कंɗूटरो ंपर चलता है। हालांिक बŠत से लोग िलनƛ को 
ऑपरेिटंग िसːम के ŝप मŐ संदिभŊत कर सकते हœ और सॉɝवेयर शािमल 
कर सकते हœ, सƢी से बोलना, िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम कनőल है, जो 
सॉɝवेयर के िवतरण के साथ आता है।

िलनƛ को पहली बार 1991 मŐ हेलिसंकी िवʷिवȨालय मŐ इसके लेखक 
िलनुस टोरवाʒ्स Ȫारा जारी िकया गया था। तब से इसकी लोकिŮयता मŐ 
जबरदˑ वृİȠ Šई है Ɛोंͤिक दुिनया भर के ŮोŤामरो ंने एक मुɞ ऑपरेिटंग 
िसːम बनाने, सुिवधाओ ंको जोड़ने और सम˟ाओ ंको ठीक करने की 
अपनी पįरयोजना को अपनाया।

िलनƛ आज की पीढ़ी के कंɗूटर उपयोगकताŊओ ंके साथ लोकिŮय है, 
उɎी ंकारणो ंसे UNIX ऑपरेिटंग िसːम के शुŜआती संˋरणो ंने 20 
साल से अिधक समय पहले Ůशंसको ंको लुभाया था। िलनƛ पोटőबल है, 
िजसका अथŊ है िक आपको नाम-Űांड या Ƒोन पीसी, ऐɔल मैिकंटोश, 
सन वकŊ ːेशन, या िडिजटल उपकरण िनगम अʚा-आधाįरत कंɗूटरो ं
पर चलने वाले संˋरण िमलŐगे। िलनƛ ŷोत कोड के साथ भी आता है, 
इसिलए आप अपनी आवʴकताओ ंके अनुकूल सॉ͆टवेयर को बदल या 
अनुकूिलत कर सकते हœ। अंत मŐ, Linux एक बेहतरीन ऑपरेिटंग िसːम 
है, जो UNIX के अɊ संˋरणो ंसे अपनाई गई सुिवधाओ ंसे भरपूर है।

िलनƛ कहाँ है? (Where is Linux?)

िलनƛ के सबसे ŮिसȠ गुणो ंमŐ से एक यह है िक इसका उपयोग कहाँ 
िकया जा सकता है। िवंडोज और ओएस एƛ मुƥ ŝप से ʩİƅगत 
कंɗूिटंग िडवाइस जैसे डेˋटॉप और लैपटॉप कंɗूटर पर पाए जाते हœ। अɊ 
ऑपरेिटंग िसːम, जैसे िक िसİɾयन, फोन और पीडीए जैसे छोटे उपकरणो ं
पर पाए जाते हœ, जबिक Ůमुख अकादिमक और कॉपŖरेट Ůयोगशालाओ ंमŐ 
पाए जाने वाले मेनůेम और सुपरकंɗूटर एएस/400 और Ţे ओएस जैसे 
िवशेष ऑपरेिटंग िसːम का उपयोग करते हœ।

िलनƛ, िजसने सवŊर ओएस के ŝप मŐ अपना अİˑȕ शुŝ िकया और 
डेˋटॉप ओएस के ŝप मŐ उपयोगी हो गया है, इन सभी उपकरणो ंपर भी 
इˑेमाल िकया जा सकता है। “कलाई घड़ी से सुपरकंɗूटर तक,” िलनƛ 
की Ɨमताओ ंका लोकिŮय िववरण है।

िलनƛ का भिवˈ (The future of Linux)

िलनƛ कई अलग-अलग Ůकार के उपकरणो ंपर पहले से ही सफल है, 
लेिकन ऐसे कई तकनीकी Ɨेũ भी हœ जहां िलनƛ बढ़ रहा है, यहां तक िक 
डेˋटॉप और सवŊर का िवकास आज भी िकसी भी अɊ ऑपरेिटंग िसːम 
की तुलना मŐ तेजी से बढ़ रहा है।

िलनƛ लैपटॉप और नोटबुक कंɗूटर के िसːम BIOS पर ̾ थािपत िकया 
जा रहा है, जो उपयोगकताŊओ ंको एक सुʩवİ̾थत िलनƛ वातावरण लाने 
के िलए सेकंड के एक मामले मŐ अपने उपकरणो ंको चालू करने मŐ सƗम 
करेगा। इस वातावरण मŐ इंटरनेट कनेİƃिवटी उपकरण जैसे िक एक वेब 
Űाउज़र और एक ई-मेल Ƒाइंट होगा, जो उपयोगकताŊओ ंको अपने िडवाइस 
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के Ůाथिमक ऑपरेिटंग िसːम मŐ बूट िकए िबना इंटरनेट पर काम करने की 
अनुमित देता है-भले ही वह ऑपरेिटंग िसːम िवंडोज हो।

उसी समय, िलनƛ मोबाइल इंटरनेट उपकरणो ं (एमआईडी) पर िदख 
रहा है। इसमŐ एɾेडेड िडवाइस जैसे ˝ाटŊ फोन और पीडीए, साथ ही 
नेटबुक िडवाइस- छोटे लैपटॉप-Ůकार की मशीनŐ शािमल हœ जो छोटे, 
अिधक ऊजाŊ-कुशल पैकेज मŐ अपने बड़े समकƗो ंकी मुƥ कायŊƗमता 
को ŮदिशŊत करती हœ।

Ƒाउड कंɗूिटंग का िवकास िलनƛ के िलए एक ˢाभािवक िफट है, जो 
पहले से ही इंटरनेट के कई वेब सवŊर चला रहा है। िलनƛ Ƒाउड सेवाओ ं
जैसे अमेज़ॅन के A3 को उपयोगकताŊओ ंको ऑनलाइन एİɘकेशन और 
जानकारी देने के िलए बेहतर Ɨमता के साथ काम करने मŐ सƗम बनाता है।

Ƒाउड कंɗूिटंग मŐ िलनƛ की वृİȠ से संबंिधत उǄ-ŮदशŊन कंɗूिटंग 
(HPC) और उǄ-उपलɩता (HA) दोनो ंƗेũो ंमŐ सुपरकंɗूटर पर िलनƛ 
की ŮिसȠ सफलता है, जहां भौितकी और बायोइंजीिनयįरंग मŐ अकादिमक 
शोध और फमŘ मŐ िवȅीय और ऊजाŊ उȨोगो ंको अपने लƙो ंको पूरा करने 
के िलए िवʷसनीय और ̀ े लेबल कंɗूिटंग शİƅ की आवʴकता होती है।

इंटरनेट पर कई लोकिŮय वेब 2.0 सेवाएं, जैसे िक िǩटर, िलं̋ड इन, यूǨूब 
और गूगल सभी अपने ऑपरेिटंग िसːम के ŝप मŐ िलनƛ पर भरोसा 
करते हœ। जैसे-जैसे भिवˈ मŐ नई वेब सेवाएं आती हœ, वैसे-वैसे Linux इन 
नई तकनीको ंको संचािलत करने वाला ɘेटफ़ॉमŊ बनेगा।

िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम का वतŊमान अनुŮयोग (Current 
application of Linux operating systems)

आज िलनƛ डेˋटॉप बाजार मŐ शािमल हो गया है। िलनƛ डेवलपसŊ ने 
शुŜआत मŐ नेटविकō ग और सेवाओ ंपर ȯान कŐ ͤिūत िकया, और कायाŊलय 
अनुŮयोगो ंको हटाने के िलए अंितम बाधा रही। वे यह ˢीकार करना पसंद 
नही ंकरते हœ िक माइŢोसॉɝ इस बाजार पर शासन कर रहा है, इसिलए 
िलनƛ को वकŊ ːेशन के ŝप मŐ ˢीकायŊ िवकʙ बनाने के िलए िपछले 
कुछ वषŘ मŐ बŠत सारे िवकʙ शुŝ िकए गए हœ, एक आसान यूजर इंटरफेस 
और वडŊ Ůोसेसर जैसे एमएस संगत कायाŊलय अनुŮयोग Ůदान करते हœ। , 
˚ेडशीट, Ůˑुितयाँ और पसंद। सवŊर साइड पर, िलनƛ एक İ̾थर और 
िवʷसनीय ɘेटफॉमŊ के ŝप मŐ जाना जाता है, जो अमेज़ॅन, ŮिसȠ ऑनलाइन 
बुकशॉप, यूएस पोː ऑिफस, जमŊन सेना और कई अɊ कंपिनयो ंके िलए 
डेटाबेस और टŌ े िडंग सेवाएं Ůदान करता है। िवशेष ŝप से इंटरनेट Ůदाता 
और इंटरनेट सेवा Ůदाता िलनƛ को फ़ायरवॉल, Ůॉƛी- और वेब सवŊर 
के ŝप मŐ पसंद करते हœ, और आपको Ůȑेक UNIX िसːम ʩव̾थापक 
की पŠंच के भीतर एक िलनƛ बॉƛ िमलेगा जो एक आरामदायक Ůबंधन 
ːेशन की सराहना करता है। डाकघरो ंमŐ, वे तंिũका कŐ ū हœ जो मेल को 
ŝट करते हœ और बड़े सचŊ इंजन मŐ, Ƒːर का उपयोग इंटरनेट खोजो ंको 
करने के िलए िकया जाता है। ये उन हज़ारो ंहैवी-ǰूटी जॉɵ मŐ से केवल 
कुछ हœ जो िलनƛ दुिनया भर मŐ िदन-Ůितिदन ŮदशŊन कर रहा है। यह भी 
ȯान देने योƶ है िक आधुिनक िलनƛ न केवल वकŊ ːेशन, िमड- और 
हाई-एंड सवŊर पर चलता है, बİʋ पीडीए, मोबाइल, एɾेडेड अनुŮयोगो ं
के िशपलोड और Ůायोिगक कलाई घड़ी पर भी “गैजेट” पर चलता है। यह 
Linux को हाडŊवेयर की इतनी िवˑृत ŵंृखला को कवर करने वाला दुिनया 
का एकमाũ ऑपरेिटंग िसːम बनाता है।

कोड (The code)

िलनƛ अɊ ऑपरेिटंग िसːम से इस मायने मŐ भी अिȪतीय है िक इसका 
कोई एक मािलक नही ंहै। टॉवाŊʒ्स अभी भी िलनƛ कनőल के िवकास 
का Ůबंधन करता है, लेिकन वािणİǛक और िनजी डेवलपसŊ पूरे िलनƛ 
ऑपरेिटंग िसːम को बनाने के िलए अɊ सॉɝवेयर का योगदान करते हœ।

िगरी (The kernel)

सभी ऑपरेिटंग िसːम मŐ कनŊʤ होती है, जो वाˑु ŝपक के आसपास 
िनिमŊत होती है, जो िक िडवाइस हाडŊवेयर को िनदő ͤिशत करने के िलए िनदőशो ं
का एक कŐ ūीय सेट होना चािहए, जो कायŊƗमता के िविभɄ मॉǰूलर परतो ं
से िघरा होता है। िलनƛ कनőल अिȪतीय और लचीला है Ɛोंͤिक यह Ůकृित 
मŐ मॉǰूलर भी है।

मॉǰूलįरटी वांछनीय है Ɛोंͤिक यह डेवलपसŊ को कनőल के उन िहˣो ंको 
छोड़ने की अनुमित देता है िजनका उɎŐ उपयोग करने की आवʴकता नही ं
है। आमतौर पर एक छोटा कनőल एक तेज़ कनőल होता है, Ɛोंͤिक यह ऐसी 
ŮिŢयाएँ नही ंचला रहा है िजसकी आवʴकता नही ंहै।

यिद एक िडवाइस डेवलपर सेल फोन पर िलनƛ का एक संˋरण चलाना 
चाहता है, तो उसे िडˋ डŌ ाइव, ईथरनेट िडवाइस या बड़े मॉिनटर ˌीन से 
संबंिधत कनőल कायŊƗमता की आवʴकता नही ंहै। वह फोन के उपयोग 
के िलए केवल अनुकूिलत कनőल छोड़कर उन टुकड़ो ं(और अɊ) को बाहर 
िनकाल सकती है।

िवंडो ऑपरेिटंग िसːम का कनőल (जो कुछ Microsoft के बाहर के लोगो ं
को िबना देखने की अनुमित है िवशेषािधकार के िलए भुगतान) का एक 
ठोस ŝप से जुड़ा Šआ टुकड़ा है कोड, आसानी से टुकड़ो ंमŐ तोड़ा नही ंजा 
सकता। यह मुİʭल है (यिद असंभव नही ंहै) िफट करने के िलए िवंडोज 
कनőल को कम करने के िलए एक फोन पर।

Fig 1

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.6.24 - 25 से संबंिधत िसȠांत

िलनƛ की सफलता के िलए यह Ůितŝपकता महȕपूणŊ है। िकसी िविशʼ 
ɘेटफ़ॉमŊ की ज़ŝरतो ंको पूरा करने के िलए ̀ े ल डाउन (या ऊपर) करने 
की Ɨमता केवल कुछ संभािवत ɘेटफ़ॉमŊ तक सीिमत अɊ ऑपरेिटंग िसːम 
की तुलना मŐ एक बड़ा लाभ है।

Ůितŝपकता İ̾थरता और सुरƗा को भी Ůभािवत करती है। यिद कनőल कोड 
का एक भाग िवफल हो जाता है, तो शेष कनőल Ţैश नही ंहोगा। इसी तरह, 
कनőल के एक िहˣे (या बाकी ऑपरेिटंग िसːम) पर एक अवैध अटैक 
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कोड के उस िहˣे को बािधत कर सकता है, लेिकन पूरे िडवाइस की सुरƗा 
से समझौता नही ंकरना चािहए।

वातावरण (The environments)

िवंडो, मेɊू और डायलॉग बॉƛ िजɎŐ Ǜादातर लोग ऑपरेिटंग िसːम का 
िहˣा मानते हœ, वाˑव मŐ अलग-अलग परतŐ हœ, िजɎŐ िवǷोिवंग िसːम 
और डेˋटॉप वातावरण के ŝप मŐ जाना जाता है।

ये परतŐ मानव-उɉुख Ťािफकल यूजर इंटरफेस (जीयूआई) Ůदान करती हœ 
जो उपयोगकताŊओ ंको ऑपरेिटंग िसːम मŐ एİɘकेशन के साथ आसानी 
से काम करने और ऑपरेिटंग िसːम पर इंːॉल िकए जाने वाले तृतीय-पƗ 
एİɘकेशन के साथ काम करने मŐ सƗम बनाती हœ।

िलनƛ मŐ, बŠत सारे िवकʙ हœ िजनके िलए िवǷोिवंग िसːम और 
डेˋटॉप वातावरण का उपयोग िकया जा सकता है, कुछ ऐसा जो िलनƛ 
उपयोगकताŊओ ंको तय करने की अनुमित देता है। यह िवंडोज़ मŐ नही ं
िकया जा सकता है और ओएस एƛ मŐ करना मुİʭल है।

ऑपरेिटंग िसːम और कनőल की तरह, ऐसे उपकरण और कोड लाइŰेरी 
उपलɩ हœ जो एİɘकेशन डेवलपसŊ को इन वातावरणो ंके साथ अिधक 
तȋरता से काम करने देते हœ (जैसे, GNOME के िलए gtk+, KDE के 
िलए Qt)।

आवेदन (The applications)

ऑपरेिटंग िसːम मŐ दो Ůकार के अनुŮयोग होते हœ: वे जो ˢयं ऑपरेिटंग 
िसːम के आवʴक घटक होते हœ, और वे िजɎŐ उपयोगकताŊ बाद मŐ 
̾थािपत करŐ गे। िवंडोज और ओएस एƛ जैसे बंद ऑपरेिटंग िसːम, 
उपयोगकताŊओ ं (या डेवलपसŊ) को उन आवʴक घटक अनुŮयोगो ं
को चुनने और चुनने नही ंदŐगे िजनका वे उपयोग कर सकते हœ। िवंडोज 
डेवलपसŊ को माइŢोसॉɝ के कंपाइलर, िवǷोिवंग िसːम आिद का 
उपयोग करना चािहए।

िलनƛ एİɘकेशन डेवलपसŊ के पास अपने एİɘकेशन को िवकिसत 
करने के िलए िवकʙो ंका एक बड़ा समूह है। यह एक एİɘकेशन बनाने 
के िलए अिधक लचीलेपन की अनुमित देता है, लेिकन इसका मतलब यह 
है िक एक डेवलपर को यह तय करने की आवʴकता होगी िक कौन से 
िलनƛ घटको ंका उपयोग करना है।

िवतरण (The distributions)

िलनƛ िवतरण िलनƛ कनőल के शीषŊ पर (आमतौर पर खुला ŷोत) 
सॉɝवेयर का एक संŤह है। एक िवतरण (या लघु, िड Ōː ो) एक कŐ ūीय 
सुरिƗत सॉ͆टवेयर įरपॉिजटरी मŐ सवŊर सॉ͆टवेयर, िसːम Ůबंधन टूल, 

दˑावेज़ीकरण और कई डेˋटॉप एİɘकेशन को बंडल कर सकता 
है। एक िड Ōː ो का उȞेʴ एक सामाɊ ŝप और अनुभव, सुरिƗत और 
आसान सॉ͆टवेयर Ůबंधन और अƛर एक िविशʼ पįरचालन उȞेʴ 
Ůदान करना है।

आइए कुछ लोकिŮय िवतरणो ंपर एक नज़र डालŐ।

रेड  हैट (Red hat)

Red Hat एक िबिलयन डॉलर की ʩावसाियक Linux कंपनी है जो 
Linux के िवकास मŐ बŠत Ůयास करती है। उनके पास सैकड़ो ंिलनƛ 
िवशेषǒ हœ और उनके उǽृʼ समथŊन के िलए जाने जाते हœ। वे अपने उȋाद 
(Red Hat Enterprise Linux और Fedora) मुɞ मŐ देते हœ। जबिक 
Red Hat Enterprise Linux (RHEL) को įरलीज़ से पहले अǅी 
तरह से परखा गया है और įरलीज़ होने के बाद सात साल तक समिथŊत है, 
Fedora तेजी से अपडेट के साथ एक िड Ōː ो है लेिकन समथŊन के िबना।

उबंटू (Ubuntu)

कैनोिनकल ने 2004 मŐ उबंटु िलनƛ के साथ मुɞ कॉɼैƃ िडˋ भेजना 
शुŝ िकया और जʗी से घरेलू उपयोगकताŊओ ं(माइŢोसॉɝ िवंडोज से 
कई İˢिचंग) के िलए लोकिŮय हो गया। कैनोिनकल चाहता है िक उबंटु 
Ťािफकल िलनƛ डेˋटॉप का उपयोग करने मŐ आसान हो, िबना िकसी 
कमांड लाइन को देखने की आवʴकता के। िनिʮत ŝप से वे उबंटू के 
िलए समथŊन बेचकर भी लाभ कमाना चाहते हœ।

डेिबयन (Debian)

डेिबयन के पीछे कोई कंपनी नही ं है। इसके बजाय हजारो ं सुसंगिठत 
डेवलपसŊ हœ जो हर दो साल मŐ एक डेिबयन Ůोजेƃ लीडर का चुनाव करते 
हœ। डेिबयन को सबसे İ̾थर िलनƛ िवतरणो ंमŐ से एक के ŝप मŐ देखा 
जाता है। यह उबंटू की हर įरलीज का आधार भी है। डेिबयन तीन संˋरणो ं
मŐ आता है: İ̾थर, परीƗण और अİ̾थर। हर डेिबयन įरलीज का नाम टॉय 
ːोरी िफʝ के एक पाũ के नाम पर रखा गया है।

अɊ (Other)

सŐट ओएस, ओरेकल एंटरŮाइज िलनƛ और साइंिटिफक िलनƛ जैसे 
िवतरण रेड हैट एंटरŮाइज िलनƛ पर आधाįरत हœ और समान िसȠांतो,ं 
डायरेƃरीओ ंऔर िसːम Ůशासन तकनीको ंको साझा करते हœ। Linux 
टकसाल, Edubuntu और कई अɊ ubuntu नािमत िवतरण Ubuntu 
पर आधाįरत हœ और इस Ůकार डेिबयन के साथ बŠत कुछ साझा करते हœ। 
सैकड़ो ंअɊ िलनƛ िवतरण हœ।
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पįरभाषा (Definition)

ओपन सोसŊ सॉ͆टवेयर (ओएसएस) सॉ͆टवेयर है जो अपने ŷोत कोड के 
साथ िवतįरत िकया जाता है, इसे अपने मूल अिधकारो ंके साथ उपयोग, 
संशोधन और िवतरण के िलए उपलɩ कराता है। ŷोत कोड सॉɝवेयर का 
वह िहˣा है िजसे अिधकांश कंɗूटर उपयोगकताŊ कभी नही ंदेख पाते हœ; यह 
कोड कंɗूटर ŮोŤामर है जो ŮोŤाम या एİɘकेशन के ʩवहार को िनयंिũत 
करने के िलए हेरफेर करता है। ŮोŤामर िजनके पास सोसŊ कोड तक पŠंच 
है, वे ŮोŤाम को इसमŐ जोड़कर, इसे बदलकर, या इसके कुछ िहˣो ंको 
ठीक कर सकते हœ जो ठीक से काम नही ंकर रहे हœ। OSS मŐ आमतौर पर 
एक लाइसŐस शािमल होता है जो ŮोŤामर को सॉɝवेयर को संशोिधत करने 
की अनुमित देता है तािक उनकी जŝरतो ंको पूरा िकया जा सके और यह 
िनयंिũत िकया जा सके िक सॉɝवेयर कैसे िवतįरत िकया जा सकता है।

ओएसएस का इितहास Ɛा है? (What is the history of OSS?)

ŷोत कोड को s तंũ ŝप से उपलɩ कराने का िवचार 1983 मŐ एमआईटी 
के एक ŮोŤामर įरचडŊ ːॉलमैन Ȫारा अनौपचाįरक ŝप से ̾थािपत एक 
वैचाįरक आंदोलन से उȋɄ Šआ था। ː ॉलमैन का मानना था िक सॉɝवेयर 
ŮोŤामरो ंके िलए सुलभ होना चािहए तािक वे इसे समझने, इसके बारे मŐ जानने 
और इसमŐ सुधार करने के लƙ के साथ अपनी इǅानुसार इसे संशोिधत 
कर सकŐ । ːालमैन ने अपने ˢयं के लाइसŐस के तहत मुɞ कोड जारी 
करना शुŝ िकया, िजसे जीएनयू पİɰक लाइसŐस कहा जाता है। सॉɝवेयर 
िनमाŊण के आसपास के इस नए ̊िʼकोण और िवचारधारा ने जोर पकड़ा 
और अंततः  1998 मŐ ओपन सोसŊ इिनिशएिटव के गठन का नेतृȕ िकया।

ओपन सोसŊ पहल Ɛा है? (What is the Open Source In 
tiative?)

ओपन सोसŊ इिनिशएिटव (OSI) ओपन सोसŊ सॉɝवेयर और समुदायो ं
को बढ़ावा देने और उनकी सुरƗा के िलए बनाया गया था। संƗेप मŐ, OSI 
ओपन सोसŊ सॉɝवेयर के कŐ ūीय सूचनाȏक और शासी भंडार के ŝप मŐ 
कायŊ करता है। यह ओएसएस के साथ उपयोग और बातचीत करने के िलए 
िनयम और िदशािनदőश Ůदान करता है, साथ ही कोड लाइसŐͤिसंग जानकारी, 
समथŊन, पįरभाषाएं और सामाɊ सामुदाियक सहयोग Ůदान करता है तािक 
ओपन सोसŊ के उपयोग और उपचार को समझने योƶ और नैितक बनाने 
मŐ मदद िमल सके।

ओएसएस कैसे काम करता है? (How does OSS work?)

ओपन सोसŊ कोड आमतौर पर एक सावŊजिनक įरपॉिजटरी मŐ संŤहीत होता 
है और सावŊजिनक ŝप से साझा िकया जाता है। कोई भी ˢतंũ ŝप से 

कोड का उपयोग करने या समŤ पįरयोजना के िडजाइन और कायŊƗमता 
मŐ सुधार करने के िलए įरपॉिजटरी तक पŠंच सकता है।

ओएसएस आमतौर पर िवतरण लाइसŐस के साथ आता है। इस लाइसŐस मŐ 
ऐसे शɨ शािमल हœ जो यह पįरभािषत करते हœ िक डेवलपर सॉɝवेयर का 
उपयोग, अȯयन, संशोधन और सबसे महȕपूणŊ ŝप से िवतरण कैसे कर 
सकते हœ। iii Synopsys Black Duck® नॉलेजबेस के अनुसार, पांच 
सबसे लोकिŮय लाइसŐस हœ:

• एमआईटी लाइसŐस

• GNU जनरल पİɰक लाइसŐस (GPL) 2.0-यह अिधक Ůितबंधाȏक 
है और इसके िलए आवʴक है िक संशोिधत कोड की Ůितयां सावŊजिनक 
उपयोग के िलए उपलɩ कराई जाएं

• अपाचे लाइसŐस 2.0

• GNU जनरल पİɰक लाइसŐस (जीपीएल) 3.0

• BSD लाइसŐस 2.0 (3-खंड, नया या संशोिधत)-यह कम Ůितबंधाȏक 
है

जब ŷोत कोड बदला जाता है, तो OSS मŐ वह शािमल होना चािहए जो 
बदल गया था और साथ ही इसमŐ शािमल तरीके भी शािमल थे। लाइसŐस 
शतŘ के आधार पर, इन संशोधनो ंके पįरणामˢŝप सॉ͆टवेयर को मुɞ 
मŐ उपलɩ कराने की आवʴकता हो भी सकती है और नही ंभी।

ओएसएस के कुछ उदाहरण Ɛा हœ? (What are some                   
examples of OSS?)

• जीएनयू/िलनƛ

• मोिज़ला फ़ायरफ़ॉƛ

• VLC मीिडया ɘेयर

• सुगर CRM

• जीआईएमपी

• वीएनसी

• अपाचे वेब सवŊर

• िलŰे ऑिफस

• jQuery

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.6.24 - 25 से संबंिधत िसȠांत

ओपन सोसŊ सॉɝवेयर का पįरचय (Introduction to Open source software)
उȞेʴ: इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• ओएसएस की पįरभाषा
• ओएसएस का इितहास
• ओपन सोसŊ इिनिशएिटव 
• ओएसएस के उदाहरण।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.6.26 और 29 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA)- उबंटू िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम ̾ थािपत करŐ  और बुिनयादी िलनƛ कमांड िन˃ािदत करŐ

कमांड और िविभɄ संपादको ंको संभालना (Handling commands and various editors)
उȞेʴ: इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• टिमŊनल के बारे मŐ जानŐ
• कमांड शेल की ʩाƥा करŐ
• लाइनƛ के डायरेƃरी लेआउट की सूची बनाएं
• linux कमांड को पįरभािषत करŐ
• linux OS के िवशेष वणŘ की सूची बनाएं
• linux OS मŐ िविभɄ संपादको ंकी ʩाƥा करŐ।

एक टिमŊनल शुŝ करना (Starting up a terminal)

शेल तक पŠँचने के िलए हम शेल जैसी एİɘकेशन का उपयोग करŐ गे, िजसे 
टिमŊनल एमुलेटर भी कहा जाता है। GNOME or KDE, or Yakuake, 
Guake, rxvt और इतने पर िडफ़ॉʐ वाले सिहत, वहां बड़ी संƥा मŐ 
अǅे टिमŊनल एİɘकेशन हœ। अभी के िलए आइए बस िडफ़ॉʐ के साथ 
रहŐ जो आपके िसːम के साथ आता है। यिद आप GNOME का उपयोग 

Fig 1

कर रहे हœ तो आप एİɘकेशन -> एƛेसरीज -> टिमŊनल पर जाकर या 
Alt+F2 दबाकर और िदखाई देने वाले रन बॉƛ मŐ gnome-terminal 
टाइप करके, उसके बाद Enter टाइप करके टिमŊनल तक पŠँच सकते 
हœ। यिद आप केडीई चला रहे हœ तो आप Alt+F2 दबाने के बाद कंसोल के 
बजाय टाइप कर सकते हœ।

िवतरण के आधार पर, Ůॉ̱ɐ कुछ इस तरह िदख सकता है: user@
host$. एɼर-सœड से पहले पहला भाग लॉिगन उपयोगकताŊ नाम है, और 
दूसरा कंɗूटर का होːनाम है।

कमांड शेल (Command shell)
शेल एक कमांड दुभािषया है जो आपको कंɗूटर के साथ इंटरैƃ करने की 
अनुमित देता है। िजस तरह से चीजŐ काम करती हœ वह बŠत सरल है: आप 
कमांड टाइप करते हœ, शेल उनकी ʩाƥा करता है, उन कायŘ को करता 
है िजɎŐ करने के िलए कहा गया था, और अंत मŐ यह मानक आउटपुट को 
पįरणाम भेजता है, जो आमतौर पर ˌीन होता है।

यह ŝट डायरेƃरी के अंदर फाइलो ंकी एक सूची है। फ़ाइल िसːम टŌ ी 
पदानुŢम मŐ ŝट डायरेƃरी पहला ̾थान है, और इसे ˠैश वणŊ Ȫारा 
दशाŊया गया है: /।

कुछ सबसे लोकिŮय शेʤ  हœ (Some of the most popular 
shells are):

• bash - बॉनŊ-अगेन शेल, अिधकांश िलनƛ िसːम पर िडफ़ॉʐ शेल।

• sh - बॉनŊ शेल, एक पुराना शेल जो अब इतना ʩापक ŝप से उपयोग 
नही ंिकया जाता है।

• csh - ‘C’ शेल, जो ‘C’ ŮोŤािमंग लœƹेज से िमलता-जुलता िसंटैƛ 
ˢीकार करता है।

• tcsh - ‘सीʼ शेल का उɄत संˋरण।

• ksh - कोनŊ शेल, शुŜआत मŐ 1980 के दशक की शुŜआत मŐ िवकिसत 
Šआ।

• dash - डेिबयन अʝİƓː शेल, डेिबयन िवतरण Ȫारा बनाया गया 
एक शेल।

िसːम मŐ उपलɩ शेʤ  की सूची (Listing of shells available 
in the system)

$ cat / etc / shells / 

उपरोƅ आदेश िनɻ आउटपुट को Fig 2 के ŝप मŐ ŮदिशŊत करेगा।

इस Ǩूटोįरयल मŐ हम बैश पर ȯान कŐ ͤिūत करŐ गे, Ɛोंͤिक यह सबसे ʩापक 
ŝप से इˑेमाल िकया जाने वाला और सबसे शİƅशाली शेʤ  मŐ से 
एक है। बैश GNU Ůोजेƃ Ȫारा िवकिसत पुराने बॉनŊ शेल (sh) का एक 
आधुिनक कायाŊɋयन है, जो बड़ी माũा मŐ उपकरण Ůदान करता है और जो 
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Fig 2

Fig 3

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.6.26 - 29 से संबंिधत िसȠांत

िलनƛ कनőल, GNOME या KDE जैसे डेˋटॉप वातावरण और उनके 
ऊपर चलने वाले अनुŮयोगो ंके साथ िमलकर काम करता है। िजसमŐ संपूणŊ 
Linux ɘेटफ़ॉमŊ शािमल है। डेिबयन या उबंटू िवतरण पर, िसːम Ȫारा 
उपयोग िकया जाने वाला िडफ़ॉʐ शेल फ़ाइल / etc/passwd (िडफ़ॉʐ 
ŝप से बैश) मŐ िनिदŊʼ है।

िसːम मŐ िडफ़ॉʐ शेल कैसे ŮदिशŊत करŐ  (How to display 
default shell in the system)

टिमŊनल मŐ िनɻ कमांड टाइप करŐ

$ इको $ शेल ($ echo $SHELL)

और एंटर की दबाएं। िडफॉʐ शेल को Fig 3 मŐ ŮदिशŊत िकया जाएगा।

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



61

िलनƛ कमांड Ɛा हœ? (What are Linux commands?)
िलनƛ कमांड िन˃ादन योƶ बाइनरी फाइलŐ हœ िजɎŐ कुछ कायŘ को 
करने के िलए चलाया जा सकता है, उदाहरण के िलए एक संपूणŊ Ťािफकल 
एİɘकेशन चलाने वाली डायरेƃरी मŐ फाइलो ंको सूचीबȠ करना। अƛर 
उपयोग िकए जाने वाले कमांड के उदाहरण ls, cd, pwd, date या cat 
हœ। िन˃ादन योƶ फ़ाइलो ंके अपवाद के साथ, शेल िबʐ-इɌ नामक एक 
ŵेणी भी है, जो शेल Ȫारा ही Ůदान की गई कमांड हœ (हमारे मामले मŐ बैश)। 
हम उनसे बाद मŐ िनपटŐगे।

िलनƛ कमांड का सामाɊ ŝप है (The general form of a 
Linux command is):
आदेश िवकʙ फ़ाइल नाम

जो एक कमांड िनिदŊʼ करता है, उसके बाद एक या अिधक पैरामीटर, 
और वैकİʙक ŝप से इसे लागू करने के िलए एक या अिधक फाइलŐ। 
उदाहरण के िलए:

$ इको-ई ‘हैलो, वʒŊ!\n’ ($ echo -e ‘Hello, world! \n’)
‘हैलो, वʒŊ!ʼ टेƜ को आउटपुट करेगा उसके बाद एक Ɋूलाइन कैरेƃर। 

-ई पैरामीटर (िजसे तकŊ  भी कहा जाता है, या इस मामले मŐ İˢच भी कहा 
जाता है) इको कमांड को बच िनकले वणŘ की ʩाƥा करने के िलए कहता 
है, जैसे अनुगामी \n, जो एकल उȠरण के अंदर अɷास के बाद एक नई 
पंİƅ जोड़ देगा। Ůमुख डॉलर िच˥ पर ȯान न दŐ , यह केवल शेल Ůांɐ 
को दशाŊता है।

एक आदेश मŐ तकŊ  हो सकते हœ या नही ंभी हो सकते हœ। एक तकŊ  एक 
िवकʙ या फ़ाइल नाम हो सकता है।

िलनƛ ऑपरेिटंग िसːम मŐ िवशेष वणŊ (Special characters 
in linux operating system)

यह जानना महȕपूणŊ है िक ऐसे कई Ůतीक और वणŊ हœ िजनकी शैल िवशेष 
तरीको ंसे ʩाƥा करती है। इसका अथŊ है िक कुछ टाइप िकए गए वणŊ:  a) 
कुछ İ̾थितयो ंमŐ उपयोग नही ंिकए जा सकते हœ, b) िवशेष ऑपरेशन करने 
के िलए उपयोग िकए जा सकते हœ, या, c) यिद आप उɎŐ सामाɊ तरीके से 
उपयोग करना चाहते हœ तो उɎŐ “एˋेप” होना चािहए।
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िलनƛ डायरेƃरी लेआउट (The Linux directory layout)

डॉयरेƃरी िववरण
फ़ाइल िसːम का नामेलेस  बेस । अɊ सभी डायरेƃरीएँ, फ़ाइलŐ, डŌ ाइव और िडवाइस इस ŝट से जुड़े होते हœ। आमतौर पर 
(लेिकन गलत तरीके से) “ˠैश” या “/” डायरेƃरी के ŝप मŐ जाना जाता है। “/” िसफŊ  एक डायरेƃरी िवभाजक है, डायरेƃरी 
ही नही।ं

/bin आवʴक कमांड बायनेįरज़ (ŮोŤाम) यहाँ संŤहीत हœ (बैश, आईएस, माउंट, टार, आिद)
/boot बूट लोडर की İ̾थर फ़ाइलŐ

/dev िडवाइस फ़ाइलŐ। िलनƛ मŐ, हाडŊवेयर उपकरणो ंको अɊ फाइलो ंकी तरह ही एƛेस िकया जाता है, और उɎŐ इस डायरेƃरी 
के अंतगŊत रखा जाता है।

/etc होː-िविशʼ िसːम कॉİ̢फ़गरेशन फ़ाइलŐ।

/home Ůयोƅाओ ंकी ʩİƅगत होम डायरेƃरीओ ंका ̾थान (उदा. /home/Susan)।
/lib आवʴक साझा पुˑकालय और कनőल मॉǰूल।

/proc ŮिŢया की जानकारी छȧ फ़ाइल िसːम। कनőल डेटा संरचनाओ ंके िलए एक इंटरफ़ेस

/root ŝट (सुपर यूजर) होम डायरेƃरी।

/sbin आवʴक िसːम बायनेįरज़ (fdisk, fsck, init, आिद)।
/tmp अ̾थायी फ़ाइलŐ। सभी उपयोगकताŊओ ंको यहां अ̾थायी फ़ाइलŐ रखने की अनुमित है।

/usr सबसे साझा करने योƶ, रीड-ओनली डेटा (ŮोŤाम, लाइŰेरी, Ůलेखन, और बŠत कुछ) के िलए आधार डायरेƃरी।

/usr/bin अिधकांश उपयोगकताŊ ŮोŤाम यहाँ रखे जाते हœ (cc, Find, du, आिद)।
/usr/include C ŮोŤाम को कंपाइल करने के िलए हैडर फाइल।

/usr/lib लाइŰेरीज के िलए अिधकांश बाइनरी ŮोŤाम

/usr/local “̾थानीय ŝप से” ̾थािपत फ़ाइलŐ। यह डायरेƃरी वाˑव मŐ केवल उन वातावरणो ंमŐ मायने रखती है जहाँ फ़ाइलŐ नेटवकŊ  पर 
संŤहीत हœ। ̾थानीय ŝप से ̾थािपत फ़ाइलŐ/usr/̾थानीय/िबन,/usr/̾थानीय/lib, आिद मŐ जाती हœ)। अƛर ŷोत से ̾थािपत 
सॉ͆टवेयर पैकेजो ंके िलए भी उपयोग िकया जाता है, या सॉ͆टवेयर िवतरण के साथ आिधकाįरक ŝप से िशप नही ंिकया जाता है।

/usr/sbin गैर-महȕपूणŊ िसːम बायनेįरज़ (एलपीडी, यूजरएड, आिद)
/usr/share आिकŊ टेƁर-ˢतंũ डेटा (आइकन, पृʿभूिम, दˑावेज़ीकरण, टमŊइɈो, मैन पेज, आिद)।
/usr/src कायŊŢम ŷोत कोड। उदा. Linux कनőल, ŷोत RPM, आिद।

/usr/X11R6 एƛ िवंडो िसːम

/var चर डेटा: मेल और िŮंटर ˙ूल, लॉग फाइल, लॉक फाइल आिद।
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करैƃर िडİˌ̪शन

\
एˋेप  करैƃर। यिद आप िकसी िवशेष वणŊ को संदिभŊत करना चाहते हœ, तो आपको पहले बैकˠैश के साथ “एˋेप” करना 
होगा।
उदाहरण: ˙शŊ /tmp/फ़ाइल नाम\*

/ डायरेƃरी िवभाजक, डायरेƃरी नामो ंकी एक İ Ōː ंग को अलग करने के िलए उपयोग िकया जाता है। उदाहरण: /usr/src/linux

. वतŊमान डायरेƃरी। फ़ाइल नाम मŐ पहला वणŊ होने पर फ़ाइलो ंको “िछपा” भी सकते हœ।

. . मूल डायरेƃरी

~ उपयोगकताŊ की होम डायरेƃरी

*
फ़ाइल नाम मŐ 0 या अिधक वणŘ का Ůितिनिधȕ करता है, या ˢयं, डायरेƃरी मŐ सभी फ़ाइलŐ।
उदाहरण: pic*2002 pic2002, picJanuary2002, picFeb292002, आिद फ़ाइलो ंका Ůितिनिधȕ कर सकता है।

?
फ़ाइल नाम मŐ एकल वणŊ का Ůितिनिधȕ करता है।
उदाहरण: hello?.txt hello1.txt, helloz.txt को दशाŊ सकता है, लेिकन hello22.txt को नही ं

[ ]
मूʞो ंकी एक ŵंृखला का Ůितिनिधȕ करने के िलए इˑेमाल िकया जा सकता है, उदा। [0-9], [A-Z], आिद। उदाहरण: हैलो 
[0-2] .txt नाम hello0.txt, hello1.txt, और hello2.txt का Ůितिनिधȕ करता है

| “पाइप”। एक कमांड के आउटपुट को दूसरे कमांड मŐ रीडायरेƃ करŐ। उदाहरण: एलएस | अिधक

>
एक कमांड के आउटपुट को एक नई फाइल मŐ रीडायरेƃ करŐ। अगर फ़ाइल पहले से मौजूद है, तो इसे ओवर-राइट करŐ।
उदाहरण: ls> myfiles.txt

>> िकसी मौजूदा फ़ाइल के अंत मŐ कमांड के आउटपुट को पुनिनŊदő ͤिशत करŐ। उदाहरण: इको। मैरी 555-1234। >> फोननंबसŊ.txt

< िकसी फ़ाइल को िकसी ŮोŤाम के इनपुट के ŝप मŐ पुनिनŊदő ͤिशत करŐ। उदाहरण: अिधक < phonenumbers.txt

;
कमांड िवभाजक। आपको एक लाइन पर कई कमांड िन˃ािदत करने की अनुमित देता है।
उदाहरण: सीडी /वार/लॉग; कम संदेश

सीडी कमांड (The cd command)

िलनƛ और अɊ यूिनƛ जैसे ऑपरेिटंग िसːम मŐ सीडी कमांड का उपयोग 
वतŊमान डायरेƃरी (यानी, वह डायरेƃरी िजसमŐ उपयोगकताŊ वतŊमान मŐ 
काम कर रहा है) को बदलने के िलए िकया जाता है। यह MS-DOS मŐ 
CD और CHDIR कमांड के समान है।

सीडी का िसंटैƛ है (cd’s syn tax is)

सीडी [िवकʙ] [डायरेƃरी]  (cd [option] [directory])
वगŊ कोʿक मŐ आइटम वैकİʙक हœ। जब िकसी डायरेƃरी नाम को िनिदŊʼ 
िकए िबना उपयोग िकया जाता है, cd उपयोगकताŊ को िपछली वतŊमान 
डायरेƃरी मŐ लौटाता है। यह दो डायरेƃरीओ ंके बीच टॉगल करने का 
सुिवधाजनक साधन Ůदान करता है।

जब एक डायरेƃरी नाम Ůदान िकया जाता है, cd वतŊमान डायरेƃरी को 
इसमŐ बदल देता है। नाम को पूणŊ पथनाम (यानी ŝट डायरेƃरी से संबंिधत 
̾थान) या ̾थानीय पथनाम (यानी, वतŊमान डायरेƃरी से संबंिधत ̾थान) के 
ŝप मŐ ʩƅ िकया जा सकता है। वतŊमान डायरेƃरी की उपडायरेƃरी 
मŐ बदलते समय आमतौर पर ̾थानीय पथनाम का उपयोग करना अिधक 
सुिवधाजनक होता है।

एक उदाहरण के ŝप मŐ, िनɻिलİखत वतŊमान डायरेƃरी को बदल देगा, भले 
ही यह िसːम पर कही ंभी हो (Ɛोंͤिक यह एक पूणŊ पथ है), ŝट डायरेƃरी 
(िजसे आगे ˠैश Ȫारा दशाŊया गया है) मŐ:

 सीडी / (cd /)
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इसी तरह, िनɻिलİखत वतŊमान डायरेƃरी को, इसके ̾थान की परवाह 
िकए िबना, /usr/sbin डायरेƃरी मŐ बदल देगा (िजसमŐ गैर-महȕपूणŊ 
िसːम उपयोिगताएँ हœ जो िसːम ʩव̾थापक Ȫारा उपयोग की जाती हœ):

 सीडी /usr/sbin (cd /usr/sbin)

यिद /usr/local/share/man/ डायरेƃरी मŐ कोई उपयोगकताŊ वतŊमान 
मŐ डायरेƃरी /usr/local/share/man/man2 मŐ बदलना चाहता है, 
जो वतŊमान डायरेƃरी की एक उपडायरेƃरी है, तो इसका उपयोग करके 
बदलना संभव होगा पूणŊ पथनाम, यानी,

 सीडी /usr/̾थानीय/शेयर/आदमी/man2 

हालाँिक, यह ˙ʼ ŝप से सापेƗ पथनाम का उपयोग करने के िलए बŠत 
कम टेिडयस होगा, अथाŊत,

 सीडी मैन2 (cd man2)

यूिनƛ जैसे ऑपरेिटंग िसːम पर वतŊमान डायरेƃरी को िसंगलडॉट Ȫारा 
दशाŊया जाता है और इसकी मूल डायरेƃरी (यानी, वह डायरेƃरी िजसमŐ 
यह शािमल है) को लगातार दो िबंदुओ ंȪारा दशाŊया जाता है। इस Ůकार, 
िनɻिलİखत का उपयोग करके वतŊमान डायरेƃरी के मूल मŐ बदलना संभव 
(और अƛर सुिवधाजनक) है:

 सीडी .. (cd ..)

सीडी की एक और सुिवधाजनक सुिवधा िकसी भी उपयोगकताŊ के िलए तकŊ  
के ŝप मŐ केवल एक िटʒ का उपयोग करके सीधे अपनी होम डायरेƃरी 
मŐ लौटने की Ɨमता है। एक होम डायरेƃरी, िजसे लॉिगन डायरेƃरी भी 
कहा जाता है, एक यूिनƛ जैसी ऑपरेिटंग िसːम पर डायरेƃरी है जो 
उपयोगकताŊ की ʩİƅगत फाइलो,ं डायरेƃरीओ ंऔर कायŊŢमो ंके िलए 
įरपॉिजटरी के ŝप मŐ कायŊ करती है। यह वह डायरेƃरी भी है िजसमŐ एक 
उपयोगकताŊ िसːम मŐ लॉग इन करने के बाद सबसे पहले आता है। एक 
िटʒ एक छोटी, लहराती, Ɨैितज रेखा वणŊ है जो वतŊमान उपयोगकताŊ की 
होम डायरेƃरी का Ůितिनिधȕ करती है। अथाŊत्, कोई भी उपयोगकताŊ 
िनɻ टाइप करके और िफर एंटर कीज दबाकर तुरंत अपनी होम डायरेƃरी 
मŐ वापस आ सकता है:

 सीडी ~ (cd ~)

यह उपयोगकताŊ की होम डाइरेƃरी का पूरा नाम टाइप करने से आसान है, 
उदाहरण के िलए, /home/josephine जोसफीन नाम के उपयोगकताŊ के 
मामले मŐ। (और यह कई शॉटŊकट्स मŐ से एक है जो यूिनƛ जैसे ऑपरेिटंग 
िसːम पर कमांड लाइन को उपयोग मŐ आसान बनाने मŐ मदद करता है।)

जब एक ̾थान और िफर एक हाइफ़न के बाद, cd दोनो ंउपयोगकताŊ 
को िपछली वतŊमान डायरेƃरी मŐ लौटाते हœ और एक नई पंİƅ पर उस 
डायरेƃरी के पूणŊ पथनाम की įरपोटŊ करते हœ। यह सीडी की पहले से ही 
सुिवधाजनक टॉगिलंग Ɨमता को और बढ़ा सकता है। टॉगल करना िवशेष 
ŝप से सुिवधाजनक होता है जब कम से कम दो डायरेƃरीओ ंमŐ से एक का 
एक लंबा िनरपेƗ पथनाम होता है, जैसे /usr/local/share/man/man2।

सीडी के केवल दो िवकʙ हœ, और उनमŐ से कोई भी आमतौर पर उपयोग 
नही ंिकया जाता है। -पी िवकʙ सीडी को सांकेितक िलंक के बजाय भौितक 

डायरेƃरी संरचना का उपयोग करने का िनदőश देता है। -L िवकʙ 
सांकेितक िलंक का पालन करने के िलए बाȯ करता है।

पीडɲूडी कमांड (The pwd command)

Pwd कमांड वतŊमान डायरेƃरी के पूणŊ पथ की įरपोटŊ करता है।

वतŊमान डायरेƃरी वह डायरेƃरी है िजसमŐ कमांड लाइन इंटरफ़ेस का 
उपयोग करते समय एक उपयोगकताŊ वतŊमान मŐ काम कर रहा है। एक 
कमांड लाइन इंटरफ़ेस एक ऑल-टेƜ िड̾ɘे मोड है और यह एक 
कंसोल (यानी, एक िड̾ɘे मोड िजसमŐ पूरी ˌीन केवल टेƜ है) या एक 
टिमŊनल िवंडो (यानी, एक जीयूआई मŐ टेƜ-ओनली िवंडो) के माȯम से 
Ůदान की जाती है। .

एक डायरेƃरी या फ़ाइल के िलए पूणŊ पथ, िजसे एक पूणŊ पथ भी कहा जाता 
है, ŝट डायरेƃरी से उस डायरेƃरी या फ़ाइल सिहत डायरेƃरीओ ंका 
पूरा पदानुŢम है। ŝट डायरेƃरी, िजसे फ़ॉरवडŊ ˠैश (/) Ȫारा िनिदŊʼ 
िकया जाता

है, फ़ाइल िसːम (यानी, डायरेƃरीओ ंका पदानुŢम) पर आधार डायरेƃरी 
है, और इसमŐ िसːम पर अɊ सभी डायरेƃरीएँ, उपडायरेƃरीएँ और 
फ़ाइलŐ शािमल हœ। इस Ůकार, िकसी भी डायरेƃरी या फ़ाइल के िलए पूणŊ 
पथ हमेशा फ़ॉरवडŊ ˠैश से शुŝ होता है।

pwd, ls के साथ, Linux और अɊ यूिनƛ-जैसे ऑपरेिटंग िसːम मŐ 
सबसे बुिनयादी कमांड मŐ से एक है, िजसका उपयोग वतŊमान डायरेƃरी की 
सामŤी को सूचीबȠ करने के िलए िकया जाता है, और cd, िजसका उपयोग 
वतŊमान डायरेƃरी को बदलने के िलए िकया जाता है।

pwd का िसंटैƛ है (pwd’s syntax is)

 पीडɲूडी [िवकʙ] (pwd [option])

अिधकांश आदेशो ंके िवपरीत, pwd का उपयोग लगभग हमेशा ही िकया 
जाता है, अथाŊत,

लोक िनमाŊण िवभाग (Pwd)

यह शायद ही कभी इसके िवकʙो ंके साथ Ůयोग िकया जाता है और कभी 
भी तकŘ के साथ Ůयोग नही ंिकया जाता है (यानी, फ़ाइल नाम या इनपुट के 
ŝप मŐ Ůदान की जाने वाली अɊ जानकारी)। pwd के बाद एक ही पंİƅ 
मŐ जो कुछ भी टाइप िकया जाता है, एक िवकʙ के अपवाद के साथ, उसे 
अनदेखा कर िदया जाता है, और कोई ũुिट संदेश नही ंलौटाया जाता है।

एक उदाहरण के ŝप मŐ, यिद उपयोगकताŊ नाम जैिनस वाला उपयोगकताŊ 
अपनी होम डायरेƃरी मŐ है, तो उपरोƅ आदेश आम तौर पर वापस आ 
जाएगा /home/janis/ (Ɛोंͤिक, िडफ़ॉʐ ŝप से, सभी होम डायरेƃरीएं /
home डायरेƃरी मŐ İ̾थत होती हœ)। इसी तरह, यिद कोई उपयोƅा वतŊमान 
मŐ डायरेƃरी /usr/share/config (िजसमŐ कई ŮोŤाम कॉİ̢फ़गरेशन 
फ़ाइलŐ शािमल हœ) मŐ काम कर रहा था, तो वही आदेश /usr/share/
config वापस आ जाएगा।

pwd यह पुिʼ करने के िलए उपयोगी है िक वतŊमान डायरेƃरी मŐ वाˑव मŐ

सीडी का उपयोग करने के बाद उपयोगकताŊ के इरादे से बदल िदया गया। 
उदाहरण के िलए, वतŊमान डायरेƃरी को /home/janis से /usr/share/
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config मŐ बदलने के िलए cd कमांड जारी करने के बाद, पुिʼ के िलए 
pwd का उपयोग िकया जा सकता है; अथाŊत्, आदेशो ंका िनɻिलİखत Ţम 
जारी िकया जाएगा:

 सीडी /usr/share/config/pwd 

पीडɲूडी के मानक संˋरण मŐ केवल दो िवकʙ हœ, िजनमŐ से दोनो ंको 
कभी-कभी ही िनयोिजत िकया जाता है। --help िवकʙ का उपयोग इस 
Ůकार िकया जाता है:

 पीडɲूडी --मदद (pwd --help)
यह िवकʙ pwd के बारे मŐ जानकारी ŮदिशŊत करता है, िजसमŐ से बŠत 
कम है Ɛोंͤिक यह इतना आसान आदेश है (यानी, इसमŐ केवल दो िवकʙ 
हœ और कोई तकŊ  ˢीकार नही ंकरता है)।

दूसरा िवकʙ --version है, जो संˋरण संƥा ŮदिशŊत करता है, अथाŊत,

 पीडɲूडी --वजŊन (pwd --version)
हालाँिक इसे अƛर वतŊमान कायŊशील डायरेƃरी के ŝप मŐ माना जाता 
है, pwd वाˑव मŐ िŮंट कायŊशील डायरेƃरी के िलए एक संिƗɑ नाम है। 
िŮंट शɨ िलखने या ŮदिशŊत करने के िलए पारंपįरक UNIX शɨावली है, 
और इसकी उȋिȅ तब Šई जब कंɗूटर आउटपुट आमतौर पर िडफ़ॉʐ 
ŝप से कागज पर मुिūत िकया गया था Ɛोंͤिक CRT (कैथोड रे Ǩूब) 
िड̾ɘे मॉिनटर अभी तक ʩापक ŝप से उपलɩ नही ंथे।

इको कमांड (The echo command)
इको बैश और सी शेल मŐ एक अंतिनŊिहत कमांड है जो मानक आउटपुट के 
िलए अपने तकŊ  िलखता है।

शेल एक ŮोŤाम है जो िलनƛ और अɊ यूिनƛ-जैसे ऑपरेिटंग िसːम 
पर कमांड लाइन (यानी, ऑल-टेƜ िड̾ɘे यूजर इंटरफेस) Ůदान करता 
है। यह उन कमांड्स को भी िन˃ािदत करता है (यानी, चलाता है) जो 
इसमŐ टाइप िकए गए हœ और पįरणाम ŮदिशŊत करते हœ। िलनƛ पर बैश 
िडफ़ॉʐ शेल है।

एक कमांड एक िनदőश है जो कंɗूटर को कुछ करने के िलए कहता है। 
एक तकŊ  एक कमांड के िलए इनपुट डेटा है। मानक आउटपुट िडफ़ॉʐ 
ŝप से िड̾ɘे ˌीन है, लेिकन इसे फ़ाइल, िŮंटर आिद पर पुनिनŊदő ͤिशत 
िकया जा सकता है।

ŮितȰिन का वाƐ-िवɊास है

 $ इको $ USER  ($ echo $USER)
 $ इको “हैलो वʒŊ”($ echo “Hello world”)
वगŊ कोʿक मŐ आइटम वैकİʙक हœ। एक İ Ōː ंग वणŘ का कोई पįरिमत Ţम 
है (अथाŊत, अƗर, अंक, Ůतीक और िवराम िच˥)।

जब िबना िकसी िवकʙ या तार के उपयोग िकया जाता है, तो इको िड̾ɘे 
ˌीन पर एक खाली लाइन लौटाता है, िजसके बाद अगली लाइन पर कमांड 
Ůॉ̱ɐ होता है। ऐसा इसिलए है Ɛोंͤिक ENTER कीज को दबाना िसːम 
के िलए एक नई लाइन शुŝ करने का संकेत है, और इस Ůकार इको इस 
िसưल को दोहराता है।

जब एक या अिधक तार तकŊ  के ŝप मŐ Ůदान िकए जाते हœ, तो ŮितȰिन 
िडफ़ॉʐ ŝप से ˌीन पर उन İːंग को दोहराती है। इस Ůकार, उदाहरण 

के िलए, िनɻिलİखत मŐ टाइप करने और ENTER कीज दबाने से इको 
वाƐांश को दोहराने के िलए यह एक पेन है। ˌीन पर:

  (echo This is a pen.)
उȠरण के साथ तारो ंको घेरना जŝरी नही ंहै, Ɛोंͤिक यह ˌीन पर जो 
िलखा गया है उसे Ůभािवत नही ंकरता है। यिद उȠरण (या तो िसंगल या 
डबल) का उपयोग िकया जाता है, तो उɎŐ ̩ ीन पर दोहराया नही ंजाता है।

सौभाƶ से, ŮितȰिन इसके बाद होने वाली िŢया को केवल शɨशः  दोहराने 
से अिधक कर सकती है। अथाŊत्, यह िकसी िवशेष चर का मान भी िदखा 
सकता है यिद चर का नाम सीधे (अथाŊत, िबना िकसी įरƅ ̾थान के) डॉलर 
के चįरũ ($) से पहले होता है, जो शेल को चर के मान को Ůित̾थािपत करने 
के िलए कहता है। इसका नाम।

उदाहरण के िलए, x नाम का एक वेįरएबल बनाया जा सकता है और इसका 
मान िनɻ कमांड के साथ 5 पर सेट िकया जा सकता है:

 x=5
x का मान बाद मŐ िनɻिलİखत Ȫारा वापस िलया जा सकता है:

 echo The number is $x
इको पयाŊवरण चर के मूʞो ंको िदखाने के िलए िवशेष ŝप से उपयोगी है, 
जो शेल को बताता है िक कमांड लाइन पर या İˌɐ (लघु कायŊŢम) मŐ 
उपयोगकताŊ कैसे काम करता है।

उदाहरण के िलए, HOME का मान देखने के िलए, पयाŊवरणीय मान जो 
वतŊमान उपयोगकताŊ की होम डायरेƃरी िदखाता है, िनɻिलİखत का उपयोग 
िकया जाएगा:

 इको $ होम (echo $HOME)
इसी तरह, ŮितȰिन का उपयोग उपयोगकताŊ के PATH पयाŊवरण चर को 
िदखाने के िलए िकया जा सकता है, िजसमŐ डायरेƃरीओ ंकी एक कोलन-
पृथक सूची होती है, िजसे िसːम उपयोगकताŊ Ȫारा जारी िकए गए कमांड 
के अनुŝप िन˃ादन योƶ ŮोŤाम खोजने के िलए खोजता है:

 इको $ पाथ (echo $PATH)
इको, िडफ़ॉʐ ŝप से, Ɋूलाइन कैरेƃर के साथ िकसी भी आउटपुट का 
अनुसरण करता है। यह एक गैर-मुūण (अथाŊत, अ̊ʴ) वणŊ है जो अɷास 
की एक पंİƅ के अंत और अगली की शुŜआत का Ůितिनिधȕ करता है। यह 
यूिनƛ जैसे ऑपरेिटंग िसːम मŐ \n Ȫारा दशाŊया गया है। इसका पįरणाम 
यह होता है िक अनुवतŎ कमांड Ůॉ̱ɐ उसी लाइन के बजाय एक नई लाइन 
पर शुŝ होता है, जैसा िक इको Ȫारा लौटाया गया आउटपुट।

-ई िवकʙ का उपयोग Ɋूलाइन वणŊ के अितįरƅ उदाहरणो ंके साथ-साथ 
Ɨैितज टैब जैसे अɊ िवशेष वणŘ की ʩाƥा के ŮितȰिन की ʩाƥा को 
सƗम करने के िलए िकया जाता है, िजसे \t Ȫारा दशाŊया जाता है। इस Ůकार, 
उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत ˢŝिपत आउटपुट का उȋादन करेगा:

इको-ई “\n Ůोजेƃ्स: \n\n\tplan \n\tcode \n\ttest\n” (उपरोƅ 
कमांड को एक लाइन पर िलखा जाना चािहए, हालांिक यह छोटे िड̾ɘे ̩ ीन 
पर दो लाइन के ŝप मŐ Ůˑुत हो सकता है।) -n िवकʙ का उपयोग इको 
को आउटपुट मŐ नई लाइन जोड़ने से रोकने के िलए िकया जा सकता है।

आउटपुट पुनिनŊदőशन का उपयोग करके, इको एक नई फ़ाइल बनाने का 
एक बŠत ही सरल तरीका Ůदान करता है िजसमŐ टेƜ होता है। यह वांिछत 
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पाठ, आउटपुट रीडायरेƕन ऑपरेटर (जो एक दािहनी ओर इंिगत करने 
वाला कोण कोʿक है) और अंत मŐ नई फ़ाइल का नाम टाइप करके इको 
टाइप करके पूरा िकया जाता है। इसी Ůकार िवशेष वणŘ का उपयोग करके 
फ़ाइल को ˢŝिपत िकया जा सकता है। इस Ůकार, उदाहरण के िलए, 
उपरोƅ उदाहरण से ˢŝिपत आउटपुट का उपयोग Ůोजेƃ 1 नामक 
एक नई फ़ाइल बनाने के िलए िकया जा सकता है:

echo-e “\n Project1: \n\n\tplan \n\twrite \n\ttest\n” > 
project1 

िकसी भी ˢŝपण सिहत नई फ़ाइल की सामŤी को िबʟी या कम जैसे 
कमांड का उपयोग करके सȑािपत िकया जा सकता है, अथाŊत,

(less project1)

इको इसी तरह एपŐड ऑपरेटर के साथ एक साथ उपयोग करके फ़ाइल के 
अंत मŐ टेƜ को जोड़ने का एक सुिवधाजनक तरीका हो सकता है, िजसे 
दो लगातार दाईं ओर इंिगत करने वाले कोण कोʿक Ȫारा दशाŊया गया है। 
हालांिक, गलती से दो के बजाय एक ही Űैकेट का उपयोग करने का जोİखम 
हमेशा बना रहता है, िजससे फ़ाइल की सभी सामŤी ओवरराइट हो जाती 
है, और इस Ůकार, यह सुिवधा İˌɐ मŐ उपयोग के िलए सबसे अǅी तरह 
से आरिƗत है।

ŮितȰिन का उपयोग पैटनŊ िमलान के साथ भी िकया जा सकता है, जैसे 
वाइʒकाडŊ वणŊ, िजसे ːार वणŊ Ȫारा दशाŊया गया है। उदाहरण के िलए, 
िनɻिलİखत वतŊमान डायरेƃरी मŐ सभी .gif छिव फ़ाइलो ंके नामो ंके बाद 
gif फ़ाइलो ंका वाƐांश लौटाएगा:

 इको-ई जीआईएफ फाइलŐ * .gif हœ 

(The cal command)

वतŊमान माह का कैलŐडर ŮदिशŊत करता है।

$ कैलोरी ($ cal)

जुलाई 2012
Su Mo Tu We Th Fr Sa

1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30 31

‘Cal’ िनिदŊʼ माह और वषŊ के िलए कैलŐडर ŮदिशŊत करेगा।

 ($ cal 08 1991)
अगˑ 1991

Su Mo Tu We Th Fr Sa

1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

िदनांक कमांड  (Date command)

वतŊमान समय और िदनांक ŮदिशŊत करŐ।

 $ ितिथ ($ date)

 शुŢ जुलाई 6 01:07:09 IST 2012 

यिद आप केवल समय मŐ Ŝिच रखते हœ, तो आप ‘िदनांक +% T’ (hh:m-
m:ss मŐ) का उपयोग कर सकते हœ:

 $ date +%T 

 01:13:14

टीटी कमांड (tty command)

वतŊमान टिमŊनल ŮदिशŊत करता है।

 ($ tty)

 (/dev/pts/0) 

(whoami command)

यह कमांड्स  वतŊमान लॉग इन उपयोगकताŊ को Ůकट करता है।

 ($ whoami)

 (raghu)

आईडी कमांड (id command)
यह कमांड्स  वतŊमान उपयोगकताŊ के उपयोगकताŊ और समूह (यूआईडी 
और जीआईडी) को िŮंट करता है।

 $ आईडी  ($ id)

 यूआईडी = 1000 (रघु) जीआईडी = 1000 (रघु) (uid=1000(ra-
ghu) gid=1000(raghu))

समूह = 1000 (रघु), 4(ADM), 20(डायलआउट), 24(CDROM), 
46(ɘगडेव), 112(एलपीएडिमन), 120(एडिमन), 122(संबाशेयर)

िडफ़ॉʐ ŝप से वतŊमान उपयोगकताŊ के बारे मŐ जानकारी ŮदिशŊत होती 
है। यिद कोई अɊ उपयोगकताŊ नाम तकŊ  के ŝप मŐ Ůदान िकया गया है, 
तो उस उपयोगकताŊ के बारे मŐ जानकारी मुिūत की जाएगी:

 $ id root

 uid=0(root) gid=0(root) groups=0(root)

˙ʼ कमांड्स (Clear command)

यह कमांड्स  ˌीन को साफ़ करता है।

हेʙ कमांड Ůाɑ करना (Getting help command)

इसके सभी फायदो ंके िलए, कमांड लाइन का एक बड़ा नुकसान यह है िक 
बŠत सारे कमांड हœ और इससे भी Ǜादा उनके िवकʙ और उपयोग हœ। 
लेिकन कोई भी सभी कमांड्स ो ंको याद नही ंरख सकता। कमांड लाइन 
का उपयोग करने के कुछ बेहतर तरीके हœ। िलनƛ हमŐ ऐसे कई संसाधन 
Ůदान करता है िजनकी चचाŊ यहाँ की गई है:

--सहायता िवकʙ (help option)
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लगभग हर कमांड के साथ, ‘--helpʼ िवकʙ उस कमांड के िलए उपयोग 
सारांश िदखाता है।

 $ date --help

 Usage: date [OPTION]... [+FORMAT]

or:date [-u|--utc|--universal] [MMDDhhmm[[CC]YY][.ss]]

िदए गए Ůाŝप मŐ वतŊमान समय ŮदिशŊत करŐ , या िसːम ितिथ िनधाŊįरत 
करŐ।

ʬाट्स कमांड (The whatis command)
ʬाट्स कमांड कमांड लाइन ŮोŤाम (यानी, ऑल-टेƜ मोड ŮोŤाम) और 
िलनƛ और अɊ यूिनƛ-जैसे ऑपरेिटंग िसːम से संबंिधत अɊ िवषयो ं
का बŠत संिƗɑ िववरण Ůदान करता है।

यह एक तकŊ  (यानी इनपुट डेटा) के ŝप मŐ Ůदान िकए गए Ůȑेक कीवडŊ 
के िलए ʬाट्स डेटाबेस मŐ संिƗɑ िववरण खोजकर इसे पूरा करता है। इस 
डेटाबेस मŐ मैन मैनुअल मŐ Ůȑेक पृʿ के NAME अनुभाग से केवल शीषŊक, 
अनुभाग संƥा और िववरण शािमल है जो िक अिधकांश यूिनƛ-जैसी 
Ůणािलयो ंमŐ बनाया गया है।

whatis का िसंटैƛ है (The syntax for whatis is): 

whatis keyword(s)

उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत हेडकमांड का एक एकल पंİƅ सारांश 
Ůदान करता है (जो िडफ़ॉʐ ŝप से Ůȑेक फ़ाइल की पहली दस पंİƅयो ं
को ŮदिशŊत करता है जो इसे एक तकŊ  के ŝप मŐ Ůदान िकया जाता है):

हेड Ɛा है (what is head)

whatis का उपयोग एक साथ कई िवषयो ंके बारे मŐ जानकारी खोजने के 
िलए िकया जा सकता है। उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत हेड और टेल दोनो ं
के बारे मŐ जानकारी Ůदान करेगा (जो िडफ़ॉʐ ŝप से फाइलो ंकी अंितम 
दस पंİƅयो ंको पढ़ता है):

हेड टेल Ɛा है (what is head tail)

ʬाट्स का आउटपुट इस तȚ से सीिमत है िक यह डेटाबेस मŐ पाए जाने 
वाले Ůȑेक कीवडŊ के िलए केवल एक पंİƅ Ůदान करता है; इस Ůकार यह 
माबेिसक ी जिटल कमांड्स ो ंके बारे मŐ भी अधूरी जानकारी Ůदान करता 
है। उदाहरण के िलए, कैट कमांड के बारे मŐ जानकारी Ůाɑ करने के िलए 
ʬाट्स का िनɻिलİखत उपयोग “फ़ाइलो ंको जोड़ना और मानक आउटपुट 
पर िŮंट करना ”आउटपुट उȋɄ करता है:

कैट Ɛा है (what is cat)

हालाँिक, यह कैट के बारे मŐ कुछ महȕपूणŊ जानकारी को छोड़ देता है, 
िवशेष ŝप से यह तȚ िक फ़ाइलो ंको पढ़ने के िलए उपयोग करना बŠत 
सुिवधाजनक है और इसका उपयोग फ़ाइलो ंको बनाने और िलखने के िलए 
भी िकया जाता है।

ʬाट्स एŮोपोस कमांड के समान है। हालाँिक, एŮोपोस इस मायने मŐ 
अिधक शİƅशाली है िक इसके तकŊ  पूणŊ शɨो ंतक ही सीिमत नही ंहœ, 
बİʋ तार भी हो सकते हœ (अथाŊत, वणŘ का कोई भी पįरिमत Ţम) िजसमŐ 
शɨो ंके भाग शािमल हœ। दोनो ंकमांड्स  इस मायने मŐ असामाɊ हœ िक 
उनके पास कोई िवकʙ नही ंहै।

मैन कमांड (िजसका उपयोग िबʐ-इन मैनुअल पेजो ंको पढ़ने के िलए 
िकया जाता है), जब इसके -f िवकʙ के साथ Ůयोग िकया जाता है, वही 
आउटपुट उȋɄ करता है जो ʬाट्स के ŝप मŐ होता है। इस Ůकार, 
उदाहरण के िलए,

 (man -f cat)

के बराबर है

 (what is cat)

जानकारी पृʿ (Info pages)

जानकारी डॉƐूमŐट  कभी-कभी मैन पेजो ंकी तुलना मŐ अिधक िवˑृत होते 
हœ। लेिकन कुछ कमांड के िलए, सूचना पृʿ मैन पेज के समान ही होते हœ। 
ये वेब पेज की तरह होते हœ। आंतįरक िलंक सूचना पृʿो ंके भीतर मौजूद हœ। 
इन किड़यो ंको नोड कहा जाता है। इन नोड्स के माȯम से सूचना पृʿो ंको 
एक पृʿ से दूसरे पृʿ पर नेिवगेट िकया जा सकता है।

 $ info date

िलनƛ वातावरण मŐ वडŊ Ůोसेसर (Word processors in the 
Linux environment)

टेƜ एिडटर का उपयोग कई अलग-अलग Ůकार के लोगो ंȪारा िकया जाता 
है। आकİ˝क उपयोगकताŊ, लेखक, ŮोŤामर, और िसːम Ůशासक सभी 
एक समय या िकसी अɊ मŐ िलनƛ मŐ एक टेƜ  संपादक का उपयोग 
करŐ गे।

टेƜ एिडटर का उपयोग (Use of text editor)

एक टेƜ एिडटर बŠत सारी िवशेषताओ ंके िबना एक वडŊ Ůोसेसर की 
तरह है। सभी ऑपरेिटंग िसːम एक बेिसक टेƜ एिडटर के साथ आते 
हœ। िलनƛ कई के साथ आता है। एक टेƜ  संपादक का मुƥ उपयोग 
सादे टेƜ  मŐ िबना िकसी ˢŝपण के कुछ िलखने के िलए है तािक दूसरा 
ŮोŤाम इसे पढ़ सके। उस फ़ाइल से Ůाɑ जानकारी के आधार पर, ŮोŤाम 
एक या दूसरे तरीके से चलेगा।

संचलन कमांड्स (Movement commands):

आपके िसːम के आधार पर, एरो  कीज  या बैक˙ेस की  काम नही ंकर 
सकती हœ। इसके बजाय, आप समान टाˋ  करने के िलए इन कमांड्स ो ं
का उपयोग कर सकते हœ।
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TO Ctrl की को पकड़ कर रखŐ और दबाएं के ̾थान पर

एक करैƃर  हटाएं
एक पंİƅ ऊपर ले जाएँ
एक पंİƅ नीचे ले जाएँ
बाएँ एक ̾थान ले जाएँ
दाएँ एक ̾थान ले जाएँ
पंİƅ के अंत मŐ ले जाएँ

backspace
p
n
b
f
e

backspace
ऊपर की ओर एरो 
नीचे का एरो 
बायां एरो 
दायां एरो 
अंत(end)

vi
एक ही डायरेƃरी  मŐ एक या एक से अिधक फ़ाइलो ंको खोलने के िलए कमांड लाइन पर टाइप िकया गया (vimato.txt वतŊमान 
डायरेƃरी  मŐ “tomato.txt” नाम की एक फ़ाइल खोलता है) (parsley sage rosemary तीन फाइलŐ “parsley,” “sage” 
खोलता है) और “rosemary” वतŊमान डायरेƃरी  मŐ)

vi * वतŊमान डायरेƃरी  मŐ Ůȑेक फ़ाइल को खोलने के िलए कमांड लाइन पर टाइप िकया गया

:q उस फ़ाइल को बंद कर देता है (छोड़ देता है) िजसमŐ कोई पįरवतŊन नही ंिकया गया है

:q! िबना िकसी पįरवतŊन को सेव िकये िबना  बाहर िनकल जाता है

:w िडˋ पर वतŊमान फ़ाइल िलखता है (अथाŊत, सेव करता है)।

:wq िडˋ पर बफर  कंटŐट्स  िलखता है (यानी, पįरवतŊन सेव करता है) और बाहर िनकलता है

ZZ जैसा :wq

i टेƜ इɌटŊ मोड को सिŢय करता है, कसŊर की वतŊमान İ̾थित के ठीक नीचे टेƜ इɌटŊ करता है।

h कसŊर को एक वणŊ बाईं ओर ले जाता है (2h कसŊर को दो वणŊ बाईं ओर ले जाता है)

j कसŊर को एक लाइन नीचे ले जाता है (3j कसŊर को तीन लाइन नीचे ले जाता है)

k कसŊर को एक पंİƅ ऊपर ले जाता है

l कसŊर को एक वणŊ दाईं ओर ले जाता है

G
कसŊर को वांिछत रेखा पर ले जाता है; कसŊर को टेƜ  की अंितम पंİƅ मŐ ले जाता है यिद एक संशोिधत पूणाōक से पहले नही ंहै 
(5G कसŊर को पाँचवी ंपंİƅ मŐ ले जाता है)

a इɌटŊ मोड मŐ İˢच करता है और कसŊर के दाईं ओर तुरंत टेƜ डालने की अनुमित देता है।

x
कसŊर के नीचे के अƗर को तुरंत हटा देता है
(xxx कसŊर के नीचे के अƗर को तुरंत हटा देता है और िफर दो वणŘ को उसके दाईं ओर हटा देता है)

X कसŊर के बाईं ओर एक वणŊ हटाता है

D कसŊर के नीचे के वणŊ से लाइन के अंत तक वतŊमान लाइन पर टेƜ को हटा देता है

dw
कसŊर के नीचे के वणŊ को तुरंत हटा देता है और शेष वणŘ को उसी शɨ मŐ हटा देता है
(2dw कसŊर के नीचे के वणŊ को तुरंत हटा देता है, शेष वणŊ उसी शɨ मŐ दाईं ओर और अगले सभी शɨ)

dd
कसŊर वाली पूरी लाइन को हटा देता है, और िफर कसŊर अगली लाइन पर चला जाता है
(2dd वतŊमान पंİƅ से शुŝ होने वाली लगातार दो पंİƅयो ंको हटाता है)

cw
कसŊर के नीचे और उसके दाईं ओर एक ही शɨ के वणŊ को हटाता है और उɎŐ बदलने के िलए नए वणŘ को टाइप करने की अनुमित देता है
(2cw उसी शɨ और अगले शɨ मŐ कसŊर के नीचे और उसके दाईं ओर के वणŊ को हटाता है, और िफर Ůित̾थापन वणŘ को टाइप 
करने की अनुमित देता है)

cc
वतŊमान पंİƅ को िमटा देता है और Ůित̾थापन टेƜ  को टाइप करने की अनुमित देता है (2cc वतŊमान पंİƅ और अगली पंİƅ 
को िमटा देता है और Ůित̾थापन टेƜ  को दोनो ंपंİƅयो ंके िलए टाइप करने की अनुमित देता है)

cb
वतŊमान शɨ मŐ कसŊर के बाईं ओर के वणŘ को हटाता है और Ůित̾थापन वणŘ को टाइप करने की अनुमित देता है (3cb वतŊमान 
शɨ मŐ कसŊर के बाईं ओर के वणŘ को उसके बाईं ओर के दो शɨो ंके साथ हटा देता है और िफर Ůित̾थापन टेƜ  को अनुमित 
देता है टाइप िकया जाए)
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R
टेƜ इनपुट मोड को सिŢय करता है िजससे टेƜ को कसŊर के नीचे और दाईं ओर एक बार मŐ एक वणŊ ओवरराइट करने की 
अनुमित िमलती है

xp दो आसɄ वणŘ को ̾थानांतįरत करता है

deep दो आसɄ शɨो ंको ̾थानांतįरत करता है

ddp दो आसɄ रेखाओ ंको ̾थानांतįरत करता है

~ कसŊर के नीचे वणŊ का मामला बदलता है

J वतŊमान पंİƅ को अगली पंİƅ से जोड़ता है

u नवीनतम कमांड के Ůभाव को उलट देता है िजसने बफर को बदल िदया है

U वतŊमान याũा के दौरान वतŊमान लाइन मŐ िकए गए सभी पįरवतŊनो ंको पूवŊवत करता है

:s/
एक िनिदŊʼ İ Ōː ंग के पहले उदाहरण के िलए टेƜ  की खोज करता है (: s / कुकुɾर İ Ōː ंग “कुकुɾर ” के पहले उदाहरण के िलए 
टेƜ  की खोज करता है)

n िनिदŊʼ İ Ōː ंग के अगले उदाहरण के िलए टेƜ  खोजता है

:s///
िनिदŊʼ İ Ōː ंग के पहले उदाहरण को Ůित̾थािपत करता है
(: s/कुकुɾर /रैिडश/ İ Ōː ंग “कुकुɾर ” के पहले उदाहरण को İ Ōː ंग “रैिडश” से बदल देता है)

:%s///
िनिदŊʼ İ Ōː ंग के Ůȑेक उदाहरण को Ůित̾थािपत करता है
(:%s/cucumber/रैिडश/ İ Ōː ंग “कुकुɾर” के Ůȑेक उदाहरण को İ Ōː ंग “रैिडश” से बदल देता है)

:r
िकसी अɊ फ़ाइल से वतŊमान मŐ खुली Šई फ़ाइल मŐ टेƜ सİʃिलत करता है
(:r lettuce.txt “lettuce.txt” नामक फ़ाइल से वतŊमान मŐ खुली फ़ाइल मŐ टेƜ  सİʃिलत करता है)

:w>>
वतŊमान मŐ खुली फ़ाइल से टेƜ  को दूसरी फ़ाइल मŐ जोड़ता है
(:w>> कैबेज  वतŊमान मŐ खुली फ़ाइल से टेƜ  को “कैबेज ” नाम की फ़ाइल मŐ जोड़ती है)
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फ़ाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  का Ůबंधन (Managing files and directories)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• फ़ाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  मŐ हेरफेर को पįरभािषत करŐ
• बेिसक  फ़ाइल कमांड्स  पįरभािषत करŐ
• अɊ फ़ाइल कमांड्स ो ंकी ʩाƥा करŐ
• linux OS मŐ अितįरƅ उपयोगी कमांड पįरभािषत करŐ।

फ़ाइलो ं या डायरेƃŌ ीज मŐ हेरफेर (Manipulating files or 
directories): िलनƛ का उपयोग करना िकसी भी अɊ कंɗूटर 
ऑपरेिटंग िसːम से अलग नही ंहै। आप अपनी जानकारी को ʩवİ̾थत 
करने और अपने िसːम के काम करने या िदखने के तरीके को Ůबंिधत 
करने के िलए अपनी हाडŊ डŌ ाइव पर फ़ाइलŐ बनाते, हटाते और ̾थानांतįरत 
करते हœ। यह खंड आपको िदखाता है िक इन टाˋ ो ंको जʗी और 
आसानी से कैसे करŐ।

हालाँिक, िलनƛ के िलए Ťािफकल इंटरफ़ेस, एƛ िवंडो िसːम, फाइलो ं
को कॉपी करने या हटाने के िलए डŌ ैग एंड डŌ ॉप या कई चयनो ंकी पेशकश 
कर सकता है, कई कमांड जो आप यहां सीखŐगे, इन ऑपरेशनो ंका आधार 
बनाते हœ। यह जानने योƶ है िक ये ŮोŤाम कैसे काम करते हœ, भले ही आप 
कंसोल मोड मŐ िलनƛ का उपयोग न करŐ।

फाइलो ंके साथ काम करना (Working with files): इस अȯाय मŐ 
हम फाइल, टच, आरएम, सीपी, एमवी और रीनेम आिद जैसे कमांड का 
उपयोग करके फाइलो ंको पहचानना, बनाना, हटाना, कॉपी करना और 
̾थानांतįरत करना सीखते हœ।

सभी फ़ाइलŐ केस संवेदी होती हœ (All files are case sensitive): 
Linux (या कोई भी यूिनƛ) पर फ़ाइलŐ केस संवेदी होती हœ। इसका 
मतलब है िक FILE1 इससे अलग है

file1, और /etc/hosts /etc/Hosts से अलग है (बाद वाला एक िविशʼ 
िलनƛ कंɗूटर पर मौजूद नही ंहै)।

फ़ाइल कमांड (The file command): फ़ाइल कमांड Ůȑेक फ़ाइल 
िसːम ऑɥेƃ (यानी, फ़ाइल, डायरेƃरी  या िलंक) को वगŎकृत करने 
का Ůयास करता है जो इसे एक तकŊ  (यानी, इनपुट) के ŝप मŐ Ůदान िकया 
जाता है। इस Ůकार, यह आमतौर पर तǽाल जानकारी Ůदान कर सकता 
है िक Ɛा कुछ िनिदŊʼ वˑु है, उदाहरण के िलए, एक GIF89a छिव 
फ़ाइल, एक डायरेƃरी , एक GNU टार आकाŊइव, ASCII अंŤेजी टेƜ 
, एक Ůतीकाȏक िलंक, एक HTML डॉƐूमŐट , एक खाली फ़ाइल, 
bzip2 संपीिड़त डेटा, एक ईएलएफ 32-िबट एलएसबी िन˃ादन योƶ, 
आिद।
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फ़ाइल तीन Ůकार के परीƗणो ंके साथ Ůȑेक वˑु की जांच करके इसे पूरा 
करती है जब तक िक कोई सफल न हो जाए। पहला फाइलिसːम टेː 
है, जो ऑɥेƃ के इनोड (िजसमŐ फाइल के बारे मŐ जानकारी होती है) से 
जानकारी Ůाɑ करने के िलए ː ेट िसːम कॉल का उपयोग करता है। एक 
िसːम कॉल यूिनƛ जैसी ऑपरेिटंग िसːम मŐ कनőल (यानी, ऑपरेिटंग 
िसːम का कोर) Ȫारा की जाने वाली सेवा के िलए एक अनुरोध है।

दूसरा परीƗण यह देखने के िलए जाँच करता है िक Ɛा कोई मैिजक नंबर 
है, जो कई Ůकार की फ़ाइलो ंकी शुŜआत मŐ या उसके पास एɾेडेड 
संƥा है जो फ़ाइल Ůाŝप (यानी, फ़ाइल का Ůकार) को इंिगत करता है।

इस घटना मŐ िक पहले दो परीƗण फ़ाइल के Ůकार को िनधाŊįरत करने मŐ 
िवफल रहते हœ, यह िनधाŊįरत करने के िलए भाषा परीƗणो ंको िनयोिजत 
िकया जाता है िक Ɛा यह सादा टेƜ  है (यानी, पूरी तरह से मानव-
पठनीय वणŘ से बना है), और, यिद हां, तो िकस Ůकार का सादा टेƜ, 
जैसे िक HTML (हाइपरटेƜ माकŊ अप लœƹेज) या सोसŊ कोड (यानी, 
मानव Ȫारा िलखे गए ŮोŤाम का बेिसक  संˋरण)। इस İ̾थित मŐ, फ़ाइल 
भी फ़ाइल मŐ उपयोग की जाने वाली Ůाकृितक भाषा (जैसे, अंŤेजी, तुकŎ या 
जापानी) को िनधाŊįरत करने का Ůयास करती है।

फ़ाइल के िसंटैƛ का एक सरलीकृत संˋरण है

 (file [option(s)] object_name(s)

फ़ाइल मŐ कई िवकʙ हœ, लेिकन यह उनमŐ से िकसी के िबना सबसे अिधक 
उपयोग िकया जाता है। उदाहरण के िलए, फ़ाइल 1 नाम की एक फ़ाइल के 
बारे मŐ जानकारी जो वतŊमान डायरेƃरी  मŐ İ̾थत है (यानी, वह डायरेƃरी  
िजसमŐ उपयोगकताŊ वतŊमान मŐ काम कर रहा है) केवल िनɻिलİखत टाइप 
करके और įरटनŊ की  दबाकर Ůाɑ की जा सकती है:

 फ़ाइल फ़ाइल1 (file file1)

वतŊमान डायरेƃरी  मŐ सभी Ůकार की फ़ाइलो ं के बारे मŐ जानकारी 
ːार वाइʒकाडŊ का उपयोग करके उस डायरेƃरी  मŐ Ůȑेक वˑु का 
Ůितिनिधȕ करने के िलए िनɻानुसार Ůाɑ की जा सकती है:

 फ़ाइल * (file *)

इसी तरह, िकसी अɊ डायरेƃरी  मŐ सभी फ़ाइलो ंके बारे मŐ जानकारी 
उस डायरेƃरी  को एक तकŊ  के ŝप मŐ उपयोग करके और फ़ॉरवडŊ ˠैश 
और ːार वाइʒकाडŊ Ȫारा तुरंत अनुसरण करके Ůाɑ की जा सकती है। 
उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत सभी वˑुओ ंको /boot डायरेƃरी  मŐ 
वगŎकृत करता है:

 फ़ाइल/बूट/* (file /boot/*)

वगŊ कोʿक वाइʒकाडŊ का उपयोग ːार वाइʒकाडŊ के साथ िमलकर 
केवल उन वˑुओ ंके िलए फ़ाइल Ůकार िदखाने के िलए िकया जा सकता 
है िजनके नाम िनिदŊʼ अƗरो ंया अƗरो ंकी एक िनिदŊʼ ŵेणी के साथ शुŝ 
होते हœ। उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत केवल उन वˑुओ ंको वतŊमान 
डायरेƃरी  मŐ िदखाएगा िजनके नाम अƗर a से g तक शुŝ होते हœ:

 फ़ाइल [ए-जी]* (file [a-g]*)

-k िवकʙ फ़ाइल को पहले सफल परीƗण पर Ŝकने के िलए नही,ं बİʋ 
चलते रहने के िलए कहता है; इसके पįरणामˢŝप कुछ फाइल िसːम 
ऑɥेƃ्स के बारे मŐ अितįरƅ जानकारी की įरपोिटōग हो सकती है। -b 
(अथाŊत्, संिƗɑ) िवकʙ फ़ाइल को आउटपुट लाइनो ं के िलए फ़ाइल 
नामो ंको आगे नही ंबढ़ाने के िलए कहता है, जो फ़ाइल Ůकारो ंके आंकड़ो ं
को संकिलत करते समय उपयोगी हो सकता है। -v िवकʙ ̾ थािपत फ़ाइल 
के संˋरण के बारे मŐ जानकारी देता है।

फ़ाइलŐ और डायरेƃरी  कमांड बनाना   (Creating files and 
directories command)

mkdir कमांड (mkdir command)

Mkdir कमांड का उपयोग नई डायरेƃरी  बनाने के िलए िकया जाता है।

एक डायरेƃरी , िजसे कुछ ऑपरेिटंग िसːम मŐ एक फ़ोʒर के ŝप मŐ 
संदिभŊत िकया जाता है, उपयोगकताŊ को अɊ डायरेƃŌ ीज  और फ़ाइलो ं
के िलए एक कंटेनर के ŝप मŐ िदखाई देती है। हालाँिक, यूिनƛ-जैसे 
ऑपरेिटंग िसːम डायरेƃŌ ीज  को केवल एक िवशेष Ůकार की फ़ाइल के 
ŝप मŐ मानते हœ िजसमŐ फ़ाइल नामो ंकी सूची और उनके संबंिधत इनोड 
नंबर होते हœ। Ůȑेक इनोड नंबर एक इनोड को संदिभŊत करता है, जो 
इनोड टेबल मŐ İ̾थत होता है (जो फाइल िसːम के आसपास रणनीितक 
̾थानो ंपर रखा जाता है) और िजसमŐ फ़ाइल के बारे मŐ सभी जानकारी होती 
है (जैसे, आकार, अनुमितयां और िनमाŊण की तारीख) इसके नाम और 
वाˑिवक को छोड़कर डेटा िजसमŐ फ़ाइल शािमल है।

mkdir का िनɻ उदाहरण है

 $ mkdir उदाहरण

 $ एलएस -एल

 कुल 4

drwxr-xr-x 2 raghu raghu 4096 2012-07-06 14:09 उदाहरण

Directory_name िकसी भी डायरेƃरी  का नाम है िजसे उपयोगकताŊ 
mkdir बनाने के िलए कह रहा है। एक साथ िकतनी भी डायरेƃरी बनाई 
जा सकती है।

इस Ůकार, उदाहरण के िलए, िनɻ कमांड्स  वतŊमान डायरेƃरी  के 
भीतर तीन डायरेƃरी बनाएगा (यानी, वह डायरेƃरी  िजसमŐ उपयोगकताŊ 
वतŊमान मŐ काम कर रहा है) dir_1, dir_2 और dir_3 नामो ंके साथ:

 mkdir dir_1 dir_2 dir_3

यिद mkdir को तकŊ  (यानी, इनपुट) के ŝप मŐ Ůदान िकया गया डायरेƃरी  
नाम उसी डायरेƃरी  मŐ मौजूदा डायरेƃरी  या फ़ाइल के समान है िजसमŐ 
उपयोगकताŊ mkdir को नई डायरेƃरी  बनाने के िलए कह रहा है, तो 
mkdir एक चेतावनी संदेश लौटाएगा mkdir के ŝप मŐ: डायरेƃरी  
‘dir_1’ नही ंबना सकता:

फ़ाइल मौजूद है और उस नाम की फ़ाइल नही ंबनाएगी। हालांिक, यह 
तकŊ  के ŝप मŐ Ůदान िकए गए िकसी अɊ नाम के िलए डायरेƃरी  बनाना 
जारी रखेगा।
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सƗम होने के िलए उपयोगकताŊ के पास बेिसक  डायरेƃरी  (यानी, वह 
डायरेƃरी  िजसमŐ नई डायरेƃरी  बनाई जानी है) मŐ िलखने की अनुमित 
(यानी, फ़ाइल या डायरेƃरी  बनाने या बदलने के िलए िसːम से अनुमित) 
होना आवʴक है। एक नई डायरेƃरी  बनाने के िलए।

mkdir Ȫारा बनाई गई डायरेƃŌ ीज  मŐ ˢचािलत ŝप से दो िछपी Šई 
डायरेƃरी शािमल होती हœ, एक अभी बनाई गई डायरेƃरी  का Ůितिनिधȕ 
करती है (और एक िबंदु Ȫारा Ůितिनिधȕ िकया जाता है) और दूसरा इसकी 
बेिसक  डायरेƃरी  का Ůितिनिधȕ करता है (और लगातार दो िबंदुओ ं
Ȫारा दशाŊया जाता है)। इसे -a िवकʙ के साथ ls (यानी, सूची) कमांड का 
उपयोग करके देखा जा सकता है, जो ls को सभी डायरेƃŌ ीज  और फ़ाइलो ं
को िदखाने के िलए कहता है, (िछपे Šए सिहत) िकसी भी डायरेƃरी  मŐ 
इसे एक तकŊ  के ŝप मŐ या वतŊमान डायरेƃरी  मŐ Ůदान िकया जाता है। 
अगर कोई तकŊ  नही ंहœ, यानी,

 ls -a

mkdir’s -m िवकʙ का उपयोग नई डायरेƃŌ ीज  की अनुमितयो ंको 
िनयंिũत करने के िलए िकया जाता है। नई डायरेƃरी िडफ़ॉʐ ŝप से 
पढ़ने, िलखने और िन˃ािदत करने के साथ बनाई गई हœ (यानी, एक ŮोŤाम 
के ŝप मŐ चलाएं यिद कोई ŮोŤाम है) ओनर के िलए सƗम अनुमितयां 
(यानी, िडफ़ॉʐ ŝप से डायरेƃरी  के िनमाŊता) और समूह और पढ़ने 
और िन˃ादन अनुमितयो ंके िलए सƗम अɊ उपयोगकताŊ। इस Ůकार, 
उदाहरण के िलए, dir_4 नाम की एक डायरेƃरी  बनाने के िलए िजसके 
िलए सभी उपयोगकताŊओ ंके िलए सभी तीन Ůकार की अनुमितयाँ सƗम 
थी,ं Ţम 777 को -m के बाद िनयोिजत िकया जाएगा, उदाहरण के िलए:

 mkdir -m 777 dir_4

पहला अंक ओनर का Ůितिनिधȕ करता है, दूसरा समूह का Ůितिनिधȕ 
करता है और तीसरा अɊ उपयोगकताŊओ ंका Ůितिनिधȕ करता है। संƥा 
7 तीनो ंŮकार की अनुमित का Ůितिनिधȕ करती है (यानी, पढ़ना, िलखना 
और िन˃ािदत करना), 6 केवल पढ़ने और िलखने के िलए है, 5 पढ़ने 
और िन˃ािदत करने के िलए है, 4 केवल पढ़ने के िलए है, 3 िलखने और 
िन˃ािदत करने के िलए है, 2 केवल िलखने के िलए है, 1 केवल िन˃ािदत 
है और 0 कोई अनुमित नही ंहै।

इस Ůकार, उदाहरण के िलए, dir_5 नाम की एक नई डायरेƃरी  बनाने 
के िलए िजसके िलए ˢामी के पास पढ़ने और िलखने की अनुमित है, 
समूह के पास पढ़ने की अनुमित है और अɊ उपयोगकताŊओ ंके पास 
कोई अनुमित नही ंहै, िनɻिलİखत का उपयोग िकया जाएगा:

      mkdir -m 640 dir_5

-पी (यानी, माता-िपता) िवकʙ एक नई डायरेƃरी  के िलए िनिदŊʼ 
मȯवतŎ डायरेƃरी  बनाता है यिद वे पहले से मौजूद नही ंहœ। उदाहरण के 
िलए, इसका उपयोग िनɻिलİखत डायरेƃरी  संरचना बनाने के िलए िकया 
जा सकता है:

mkdir -p food/fruit/citrus/oranges

यह पुिʼ करना बŠत आसान है िक डायरेƃŌ ीज  की यह ŵंृखला एक तकŊ  
के ŝप मŐ पहली डायरेƃरी  के नाम के साथ डु (अथाŊत, िडˋ उपयोग) 

कमांड का उपयोग करके बनाई गई है। उपरोƅ उदाहरण के मामले मŐ 
यह होगा

डु खाना (du food)

अɊ िवकʙो ंमŐ -v (अथाŊत वबŖज़) शािमल है, जो Ůȑेक बनाई गई 
डायरेƃरी  के िलए एक संदेश देता है, --help, जो mkdir के बारे मŐ 
संिƗɑ जानकारी देता है, और --version, जो वतŊमान मŐ ̾थािपत mkdir 
ŮोŤाम की संˋरण संƥा लौटाता है

टच कमांड (Touch command): टच कमांड Ůȑेक फ़ाइल के 
एƛेस और संशोधन समय को वतŊमान िसːम समय मŐ अपडेट करता है।

यिद आप एक ऐसी फ़ाइल िनिदŊʼ करते हœ जो पहले से मौजूद नही ंहै, तो 
˙शŊ उस नाम की एक खाली फ़ाइल बनाता है।

यिद फ़ाइल तकŊ  एक डैश है (“-”) िवशेष ŝप से संभाला जाता है और 
मानक आउटपुट से जुड़े फ़ाइल के समय को बदलने के िलए ˙शŊ का 
कारण बनता है।

 $ ˙शŊ फ़ाइल 1 फ़ाइल 2 फ़ाइल 3

 $ एलएस -एल

 कुल 4

drwxr-xr-x 2 raghu raghu 4096 2012-07-06 14:09 उदाहरण

-rw-r--r-- 1 raghu raghu 0 2012-07-06 14:20 file1

-rw-r--r-- 1 raghu raghu 0 2012-07-06 14:20 file2

-rw-r--r-- 1 raghu raghu 0 2012-07-06 14:20 file3

˙शŊ की एक िवशेषता यह है िक कुछ कमांड जैसे cp (िजसका उपयोग 
फ़ाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  को कॉपी करने के िलए िकया जाता है) और 
mv (िजसका उपयोग फ़ाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  को ̾थानांतįरत करने 
या नाम बदलने के िलए िकया जाता है) के िवपरीत, यह ˢचािलत ŝप से 
अिधलेİखत नही ंहोता है (अथाŊत फ़ाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  को िमटा देता 
है)। की  कंटŐट्स ) समान नाम वाली मौजूदा फ़ाइलŐ। बİʋ, यह केवल 
ऐसी फ़ाइलो ंके िलए अंितम पŠँच समय को वतŊमान समय मŐ बदल देता है।

टच के कई िवकʙ िवशेष ŝप से िडज़ाइन िकए गए हœ तािक उपयोगकताŊ 
फ़ाइलो ंके िलए टाइमːैɼ बदल सकŐ । उदाहरण के िलए, -A िवकʙ 
केवल एƛेस समय बदलता है, जबिक -M िवकʙ केवल संशोधन समय 
बदलता है। इन दोनो ंिवकʙो ंका एक साथ उपयोग वतŊमान समय मŐ पŠंच 
और संशोधन समय दोनो ंको बदल देता है, उदाहरण के िलए:

touch -am file3

-r (अथाŊत, संदभŊ) िवकʙ सीधे एक ̾थान के बाद और िफर एक फ़ाइल 
नाम से ˙शŊ को वतŊमान समय के बजाय उस फ़ाइल के टाइम ːैɼ का 
उपयोग करने के िलए कहता है। उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत इसे फाइल 
5 के िलए फाइल 4 के समय का उपयोग करने के िलए कहŐगे:

˙शŊ -r file4 file5 (touch -r file4 file5)

-B िवकʙ सेकŐ ड की िनिदŊʼ संƥा को वापस जाकर टाइमːैɼ को 
संशोिधत करता है, और -एफ िवकʙ सेकŐ ड की िनिदŊʼ संƥा को आगे 
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बढ़ाकर समय को संशोिधत करता है। उदाहरण के िलए, िनɻ कमांड्स  
फ़ाइल 7 को फ़ाइल 6 से 30 सेकंड पुराना बना देगा।

टच-आर फ़ाइल 6-बी 30 फ़ाइल 7 (touch -r file6 -B 30 file7)

-d और -t िवकʙ उपयोगकताŊ को एक िविशʼ अंितम पŠंच समय जोड़ने 
की अनुमित देते हœ। पूवŊ के बाद िदनांक, माह, वषŊ, िमनट:दूसरा Ůाŝप 
मŐ एक İ Ōː ंग (अथाŊत वणŘ का Ţम) होता है, और बाद वाला [[CC]YY]
MMDDhhmm[.ss] Ůाŝप का उपयोग करता है। उदाहरण के िलए, 
फ़ाइल 8 के अंितम एƛेस समय को 1 मई, 2005, 1 मई 2005 10:22 
पूवाŊ˥ को 10:22 मŐ बदलने के िलए एकल उȠरणो ंमŐ संलư िकया जाएगा 
और िनɻानुसार उपयोग िकया जाएगा, अथाŊत:

टच -d ‘1 मई 2005 10:22’ file8 (touch -d ‘1 May 2005 
10:22’ file8)

आंिशक िदनांक-समय तार का उपयोग िकया जा सकता है। उदाहरण 
के िलए, केवल िदनांक Ůदान करने की आवʴकता है, जैसा िक नीचे 
फ़ाइल9 के िलए िदखाया गया है (िजस İ̾थित मŐ समय ˢचािलत ŝप से 
0:00 पर सेट हो जाता है):

˙शŊ -d ‘14 मईʼ फ़ाइल9 (touch -d ‘14 May’ file9)

केवल समय Ůदान करने से, जैसा िक नीचे िदखाया गया है, ˢचािलत ŝप 
से िदनांक को वतŊमान िदनांक मŐ बदल देता है:

˙शŊ -d ‘14:24’ file9 (touch -d ‘14:24’ file9)

फ़ाइलो ंके िलए अंितम संशोधन ितिथ देखने के िलए सबसे अिधक इˑेमाल 
िकया जाने वाला तरीका ls कमांड को इसके -l िवकʙ के साथ उपयोग 
करना है। उदाहरण के िलए, फाइल 10 नाम की फाइल के मामले मŐ यह 
होगा

एलएस-एल फ़ाइल 10 (ls -l file10)

िकसी भी फ़ाइल या डायरेƃरी  के िलए पूरा टाइमːैɼ ːेट कमांड का 
उपयोग करके देखा जा सकता है। उदाहरण के िलए, िनɻ फ़ाइल नाम की 
फ़ाइल के िलए टाइमːैɼ िदखाएगा11:

ːेट फाइल11 (stat file11)

--help िवकʙ िवकʙो ं की बेिसक  सूची ŮदिशŊत करता है, और       
--version िवकʙ वतŊमान मŐ ̾थािपत टच ŮोŤाम का संˋरण लौटाता 
है।

कमांड को कॉपी, मूव और įरमूव करŐ  (Copy, move and 
remove commands)

कॉपी कमांड (Copy command): cp कमांड का उपयोग फाइलो ं
और डायरेƃŌ ीज  को कॉपी करने के िलए िकया जाता है। Ůितयां बेिसक  
से ˢतंũ हो जाती हœ (अथाŊत, एक मŐ बाद मŐ पįरवतŊन दूसरे को Ůभािवत 
नही ंकरेगा)।

cp का बेिसक  िसंटैƛ है (cp’s basic syntax is)

 $cp ŷोत गंतʩ ($cp source destination)

सुरƗा सावधानी के ŝप मŐ, िडफ़ॉʐ ŝप से cp केवल फाइलो ंको कॉपी 
करता है न िक डायरेƃŌ ीज  को। यिद उसी नाम वाली फ़ाइल जो िकसी 
फ़ाइल की Ůित को िनिदŊʼ की गई है (या उसी नाम वाली डायरेƃरी  जो 
िकसी डायरेƃरी  की Ůितिलिप को िनिदŊʼ की गई है) पहले से मौजूद है, 
तो इसे अिधलेİखत कर िदया जाएगा (अथाŊत, इसकी  कंटŐट्स  खो जाएगी) 
. हालाँिक, कॉपी के िलए ˢामी, समूह और अनुमितयाँ वही हो जाती हœ, जो 
उसी नाम वाली फ़ाइल की होती हœ, िजसे उसने Ůित̾थािपत िकया था। ŷोत 
फ़ाइल का अंितम एƛेस समय और नई फ़ाइल का अंितम संशोधन समय 
कॉपी िकए जाने के समय पर सेट िकया गया है।

जब एक फ़ाइल या डायरेƃरी  से एक Ůितिलिप बनाई जाती है, तो Ůितिलिप 
को बेिसक  के ŝप मŐ उसी डायरेƃरी  मŐ रखने के िलए बेिसक  से अलग 
नाम होना चािहए। हालाँिक, Ůितिलिप का एक ही नाम हो सकता है यिद 
इसे िकसी िभɄ डायरेƃरी  मŐ बनाया गया हो। इस Ůकार, उदाहरण के 
िलए, वतŊमान डायरेƃरी  मŐ एक फ़ाइल (अथाŊत, वह डायरेƃरी  िजसमŐ 
उपयोगकताŊ वतŊमान मŐ काम कर रहा है) फ़ाइल 1 नाम से उसी नाम से 
दूसरी डायरेƃरी  मŐ कॉपी की जा सकती है, जैसे / होम / जॉन / मŐ, इस 
Ůकार है:

सीपी फाइल1 /होम/जॉन/फाइल1 

डायरेƃरी  के नाम के बाद उनके नामो ंको सूचीबȠ करके िकतनी भी 
फाइलŐ एक साथ दूसरी डायरेƃरी  मŐ कॉपी की जा सकती हœ। cp एक 
बुİȠमान कमांड्स  है और यह करना जानता है जब केवल अंितम तकŊ  
(यानी, इनपुट डेटा का टुकड़ा) एक डायरेƃरी  है। डायरेƃरी  मŐ कॉपी 
की गई सभी फ़ाइलो ंके बेिसक  नाम के समान नाम होगें। इस Ůकार, 
उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत फाइल 2, फाइल 3 और फाइल 4 नामक 
फाइलो ंको डीआईआर 1 नामक डायरेƃरी  मŐ कॉपी करेगा:

 सीपी फ़ाइल 2 फ़ाइल 3 फ़ाइल 4 डीआईआर

-r (यानी, पुनरावतŎ) िवकʙ, िजसे अपर केस R के साथ भी िलखा जा 
सकता है, डायरेƃŌ ीज  को उनकी सभी  कंटŐट्स  सिहत कॉपी करने की 
अनुमित देता है। (डायरेƃŌ ीज  को िडफ़ॉʐ ŝप से कॉपी नही ं िकया 
जाता है तािक उपयोगकताŊओ ंके िलए गलती से मौजूदा डायरेƃŌ ीज  को 
अिधलेİखत करना अिधक किठन हो जाए, िजसका वही नाम है जो Ůितिलिप 
बनाने के िलए िनिदŊʼ िकया गया है और िजसमŐ महȕपूणŊ डायरेƃरी  
संरचना या महȕपूणŊ डेटा हो सकता है।) इस Ůकार, उदाहरण के िलए, 
िनɻिलİखत कमांड्स  dir2 नामक एक मौजूदा डायरेƃरी  की Ůितिलिप 
बनायेगा, िजसमŐ सभी  कंटŐट्स  (यानी, फ़ाइलŐ, उपडायरेƃरी , उनकी 
उपडायरेƃरी  इȑािद) शािमल हœ, िजɎŐ dir3 कहा जाता है:

 cp -r dir2 dir3

-i (यानी, इंटरएİƃव) िवकʙ उपयोगकताŊ को उस घटना मŐ संकेत देता 
है िक िकसी Ůितिलिप को िनिदŊʼ नाम पहले से ही िकसी अɊ फ़ाइल 
Ȫारा उपयोग मŐ है और वह फ़ाइल इस Ůकार अिधलेİखत हो जाएगी। 
Ůांɐ के जवाब मŐ अƗर y (या तो लोअर केस या अपर केस) दजŊ करने से 
कमांड जारी रहती है; कोई अɊ उȅर कमांड्स  को फ़ाइल को अिधलेİखत 
करने से रोकता है। इस Ůकार, उदाहरण के िलए, यिद यह dir4 नामक 
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डायरेƃरी  की Ůितिलिप बनाना चाहता है और इसे dir5 कहता है और यिद 
dir4 नाम की डायरेƃरी  पहले से मौजूद है, तो िनɻिलİखत उपयोगकताŊ 
को बाद वाली डायरेƃरी मŐ समान नामो ंवाली िकसी भी फ़ाइल को बदलने 
से पहले संकेत देगा:

 cp -ri dir4 dir5

-a िवकʙ नई डायरेƃरी  मŐ बेिसक  डायरेƃरी  और इसकी  कंटŐट्स  
की अिधक से अिधक संरचना और िवशेषताओ ंको संरिƗत करता है और 
इस Ůकार संŤह बनाने के िलए उपयोगी है। यह -r िवकʙ के समान है 
िजसमŐ यह पुनरावतŎ ŝप से डायरेƃŌ ीज  की Ůितिलिप बनाता है; हालाँिक, 
यह कभी भी Ůतीकाȏक िलंक का अनुसरण नही ंकरता है। यह -rdp 
िवकʙो ंके संयोजन के बराबर है।

ːार वाइʒकाडŊ का उपयोग करके एक िनदő ͤिशका की सभी फाइलो ंको 
दूसरी िनदő ͤिशका मŐ कॉपी िकया जा सकता है।ːार करैƃर  िकसी एकल 
वणŊ या वणŘ के संयोजन का Ůितिनिधȕ करता है। इस Ůकार, उदाहरण के 
िलए, िनɻिलİखत dir6 नामक िनदő ͤिशका मŐ सभी फ़ाइलो ंको dir7 नामक 
िकसी अɊ मौजूदा िनदő ͤिशका मŐ कॉपी करेगा:

cp dir6/* dir7 

cp का उपयोग ː ार वाइʒकाडŊ या अɊ पैटनŊ िमलान वणŘ के साथ चुिनंदा 
फ़ाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  की Ůितिलिप बनाने के िलए भी िकया जा सकता 
है। उदाहरण के िलए, वतŊमान डायरेƃरी  मŐ सभी फ़ाइलो ंकी Ůितिलिप 
बनाने के िलए िजनका फ़ाइल नाम एƛटŐशन .html है, उɎŐ dir8 नामक 
िकसी अɊ मौजूदा डायरेƃरी  मŐ कॉपी करने के िलए, िनɻिलİखत का 
उपयोग िकया जाएगा:

 cp *.html dir8

इस मामले मŐ, ːार वाइʒकाडŊ िकसी भी चीज़ का Ůितिनिधȕ करता है 
िजसका नाम .html एƛटŐशन के साथ समाɑ होता है।

सीपी के िलए अɊ िवकʙो ंमŐ -बी हœ, जो Ůȑेक गंतʩ फ़ाइल की बैकअप 
Ůितयां बनाता है, -एफ (यानी, बल), जो गंतʩ फ़ाइलो ंको हटा देता है 
िजɎŐ खोला नही ंजा सकता है और िफर से कोिशश करता है, -एस, जो 
कॉपी करने के बजाय Ůतीकाȏक िलंक बनाता है, -यू (यानी, अपडेट), 
जो केवल तभी कॉपी करता है जब ŷोत फ़ाइल गंतʩ फ़ाइल से नई हो या 
यिद गंतʩ फ़ाइल गुम हो, -v (यानी, वबŖज़), जो चल रहा है, और -x के 
बारे मŐ संिƗɑ िटɔणी करता है , जो cp को उसी फ़ाइल िसːम पर बने 
रहने के िलए कहता है।

मूव कमांड (Move command): MV कमांड का उपयोग फाइलो ं
और डायरेƃŌ ीज  का नाम बदलने और ̾थानांतįरत करने के िलए िकया 
जाता है। इसका सामाɊ िसंटैƛ है:

$ mv source destination
तकŊ  फाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  के नाम हœ। यिद दो फ़ाइल नाम तकŊ  के ŝप 
मŐ Ůदान िकए जाते हœ, तो mv पहले का नाम दूसरे के ŝप मŐ बदल देता है। 
यिद तकŘ की एक सूची Ůदान की जाती है और अनुŢम मŐ अंितम तकŊ  एक 
मौजूदा डायरेƃरी  का नाम है, mv अɊ सभी वˑुओ ंको उस डायरेƃरी  
मŐ ले जाता है। यिद अंितम तकŊ  एक मौजूदा डायरेƃरी  नही ंहै और दो से 
अिधक तकŊ  िदए गए हœ, तो एक ũुिट संदेश िदया जाता है।

यिद गंतʩ फ़ाइल ŷोत फ़ाइल के समान डायरेƃरी  मŐ İ̾थत है, तो 
ŷोत फ़ाइल का केवल नाम बदला जा सकता है। यिद दोनो ंअलग-अलग 
डायरेƃŌ ीज  मŐ हœ, तो ŷोत फ़ाइल को गंतʩ तकŊ  मŐ नािमत डायरेƃरी  मŐ 
ले जाया जाता है, िजसमŐ वह अपना बेिसक  नाम रख सकती है या उसे एक 
नया नाम िदया जा सकता है। यिद लƙ एक डायरेƃरी  है, तो ŷोत फ़ाइल 
या डायरेƃरी  को उस डायरेƃरी  मŐ ले जाया जाता है और उसका बेिसक  
नाम बरकरार रहता है।

इस Ůकार, उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत फ़ाइल को फ़ाइल 1 नामक 
फ़ाइल का नाम बदलकर फ़ाइल 2 कर देगा, जबिक इसे वतŊमान 
डायरेƃरी  मŐ रखा जाएगा (यानी, वह डायरेƃरी  िजसमŐ उपयोगकताŊ 
वतŊमान मŐ काम कर रहा है): 

 एमवी फ़ाइल 1 फ़ाइल 2 (mv file1 file2)

िनɻिलİखत फ़ाइल नाम की एक फ़ाइल को उसके नाम को बदले िबना, 
वतŊमान डायरेƃरी  से dir1 नामक वतŊमान डायरेƃरी  की मौजूदा 
उपडायरेƃरी  मŐ ले जाएगा:

 एमवी फाइल3 डीआईआर1/फाइल3

mv का उपयोग िकसी भी संƥा मŐ फ़ाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  को एक 
साथ ̾थानांतįरत करने के िलए िकया जा सकता है। उदाहरण के िलए, 
िनɻ कमांड्स  सभी फाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  को उन डायरेƃŌ ीज  की 
सभी  कंटŐट्स  सिहत, वतŊमान डायरेƃरी  से डायरेƃरी  / होम / ऐिलस 
/ नया / मŐ ले जाता है:

 एमवी * / होम / ऐिलस / नया / 

तारांकन एक वाइʒकाडŊ वणŊ है जो िकसी भी İ Ōː ंग (अथाŊत वणŘ के 
अनुŢम) का Ůितिनिधȕ करता है। इस Ůकार, उपरोƅ उदाहरण मŐ 
यह वतŊमान डायरेƃरी  मŐ Ůȑेक फ़ाइल और डायरेƃरी  के नाम का 
Ůितिनिधȕ करता है।

mv िकसी फ़ाइल या डायरेƃरी  को डायरेƃŌ ीज  के पदानुŢम (यानी, 
ŝट डायरेƃरी  के करीब) को नीचे ले जाने मŐ आसान बनाता है। उदाहरण 
के िलए, िनɻिलİखत फ़ाइल4 नाम की फ़ाइल को ̾थानांतįरत करेगा, जो 
वतŊमान मŐ उपयोगकताŊ की होम डायरेƃरी  की उप-उपडायरेƃरी dir/
dir/ मŐ İ̾थत है, उपयोगकताŊ की होम डायरेƃरी  मŐ शीषŊ ˑर पर:

 mv dir/dir/file4 ~

बेिसक  डायरेƃरी  वह डायरेƃरी  है िजसमŐ यूिनƛ जैसे ऑपरेिटंग 
िसːम पर अɊ सभी डायरेƃरी होती हœ और जो डायरेƃŌ ीज  के पदानुŢम 
के शीषŊ पर होती हœ। एक उपयोगकताŊ की होम डायरेƃरी  वह डायरेƃरी  
है िजसमŐ एक उपयोगकताŊ िसːम मŐ लॉग इन करने के बाद िडफ़ॉʐ 
ŝप से खुद को पाता है और िजसे िटʒ (लहरदार Ɨैितज रेखाचįरũ) Ȫारा 
दशाŊया जा सकता है।

िडफ़ॉʐ ŝप से, एमवी िड̾ɘे ˌीन पर कोई पुिʼ Ůदान नही ंकरता है 
यिद उसकी कारŊवाई िबना िकसी सम˟ा के पूरी हो जाती है। यह यूिनƛ 
दशŊन के मौन िसȠांत के िनयम के अनुŝप है।

इस Ůकार यूिनƛ जैसे ऑपरेिटंग िसːम मŐ नए उपयोगकताŊओ ंके िलए 
हमेशा -i िवकʙ का उपयोग करना बुİȠमानी है, जो mv को उस İ̾थित 
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मŐ इंटरैİƃव बनाता है िजसमŐ समान नाम वाली फ़ाइलŐ और/या डायरेƃरी  
पहले से ही गंतʩ डायरेƃरी  मŐ मौजूद होती हœ। उदाहरण के िलए, 
उपरोƅ कमांड्स  को िनɻानुसार डायलॉग ाȏक बनाया जाएगा:

 (mv -i * /home/alice/new/)

एमवी के कुछ अɊ िवकʙ हœ -B, जो इसे Ůȑेक फ़ाइल की बैकअप 
Ůितिलिप बनाने के िलए कहता है जो अɊथा अिधलेİखत या हटा दी 
जाएगी, और -v, जो इसे बेवबŖज़ को बताती है और इसे ̾थानांतįरत करने 
से पहले Ůȑेक फ़ाइल का नाम ŮदिशŊत करती है। एमवी के बारे मŐ िवˑृत 
जानकारी (सभी िवकʙो ंसिहत) इसके --help िवकʙ का उपयोग करके 
Ůाɑ की जा सकती है, और वतŊमान संˋरण के बारे मŐ जानकारी इसके 
--version िवकʙ का उपयोग करके Ůाɑ की जा सकती है।

हटाएं या हटाएं (Remove or Delete)

$ rmdir

‘rmdir’ कमांड िकसी भी खाली डायरेƃरी  को हटा देता है, लेिकन 
यिद कोई फ़ाइल मौजूद है तो िकसी डायरेƃरी  को हटा नही ंसकता है।    
‘Rmdir’ कमांड का उपयोग करने के िलए, आपको सबसे पहले उस 
डायरेƃरी मŐ मौजूद सभी फाइलो ंको हटाना होगा िजसे आप हटाना चाहते 
हœ (और संभवत: यिद कोई डायरेƃरी है)।

फ़ाइलŐ  और डायरेƃरी एँ िनकालŐ  (Remove files and 
directories): rm (अथाŊत, िनकालŐ) कमांड का उपयोग िलनƛ और 
अɊ यूिनƛ-जैसे ऑपरेिटंग िसːम पर फ़ाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  को हटाने 
के िलए िकया जाता है।

आरएम के िलए सामाɊ िसंटैƛ है (The general syntax for 
rm is):

आरएम [िवकʙ] [-आर डायरेƃरी ] फ़ाइल नाम (rm [options] 
[-r directories] filenames)

वगŊ कोʿक मŐ आइटम वैकİʙक हœ। जब केवल एक या एक से अिधक 
फ़ाइलो ंके नाम के साथ उपयोग िकया जाता है, तो rm उपयोगकताŊ Ȫारा 
पुिʼ की आवʴकता के िबना उन सभी फ़ाइलो ंको हटा देता है। इस Ůकार, 
िनɻिलİखत उदाहरण मŐ, rm फ़ाइल1, फ़ाइल2 और फ़ाइल3 नाम की 
फ़ाइलो ंको तुरंत हटा देगा, यह मानते Šए िक तीनो ंवतŊमान डायरेƃरी  मŐ 
İ̾थत हœ (यानी, वह डायरेƃरी  िजसमŐ उपयोगकताŊ वतŊमान मŐ काम कर 
रहा है):

 आरएम फ़ाइल 1 फ़ाइल 2 फ़ाइल 3

यिद फ़ाइल मौजूद नही ंहै या उपयोगकताŊ के पास इसे हटाने की उिचत 
अनुमित नही ंहै, तो ũुिट संदेश लौटाए जाते हœ। िलखने से सुरिƗत फ़ाइलŐ 
हटाने से पहले उपयोगकताŊ को पुिʼ के िलए संकेत देती हœ (हाँ के िलए y 
और नही ंके िलए n के साथ)। लेखन-संरिƗत डायरेƃŌ ीज  मŐ İ̾थत फ़ाइलŐ 
कभी भी हटाई नही ंजा सकती,ं भले ही वे फ़ाइलŐ लेखन-सुरिƗत न हो।ं

-F (यानी, बल) िवकʙ rm को सभी िनिदŊʼ फ़ाइलो ंको हटाने के िलए 
कहता है, चाहे वह राइट-Ůोटेƃेड हो या नही,ं उपयोगकताŊ को संकेत िदए 
िबना। यिद कोई िनिदŊʼ फ़ाइल मौजूद नही ंहै तो यह ũुिट संदेश ŮदिशŊत नही ं

करता है या ũुिट İ̾थित वापस नही ंकरता है। हालाँिक, यिद राइट-Ůोटेƃेड 
डायरेƃरी मŐ फ़ाइलो ंको हटाने का Ůयास िकया जाता है, तो यह िवकʙ 
एक ũुिट संदेश को दबा नही ंदेगा।

-i (यानी, इंटरएİƃव) िवकʙ rm को Ůȑेक फ़ाइल और डायरेƃरी  को 
हटाने से पहले उपयोगकताŊ को पुिʼ के िलए संकेत देने के िलए कहता है। 
यिद -f और -i दोनो ंिवकʙ िनिदŊʼ हœ, तो अंितम िनिदŊʼ Ůभािवत होता है।

सुरƗा उपाय के ŝप मŐ, rm िडफ़ॉʐ ŝप से डायरेƃŌ ीज  को नही ंहटाता 
है। डायरेƃŌ ीज  को हटाने के िलए, -r िवकʙ का उपयोग करना आवʴक 
है, जो िक -R िवकʙ के समान है। यह िवकʙ पुनरावतŎ ŝप से तकŊ  
सूची मŐ डायरेƃŌ ीज  और उनकी  कंटŐट्स  को हटा देता है; अथाŊत्, िनिदŊʼ 
डायरेƃŌ ीज  को पहले िकसी भी उपडायरेƃरी  (उनकी उपडायरेƃरी  
और फ़ाइलŐ, आिद सिहत) और फ़ाइलो ंसे खाली िकया जाएगा और िफर 
हटा िदया जाएगा। जब तक -f िवकʙ का उपयोग नही ंिकया जाता है, तब 
तक उपयोगकताŊ को डायरेƃŌ ीज  मŐ िकसी भी लेखन-सुरिƗत फ़ाइलो ंको 
हटाने के िलए कहा जाता है।

यिद rm Ȫारा सामना की गई फ़ाइल एक Ůतीकाȏक िलंक है, तो िलंक 
को हटा िदया जाता है, लेिकन वह फ़ाइल या डायरेƃरी  िजससे वह िलंक 
संदिभŊत होता है, Ůभािवत नही ंहोगा। एक Ůतीकाȏक िलंक को हटाने के 
िलए एक उपयोगकताŊ को िलखने की अनुमित की आवʴकता नही ंहै, जब 
तक िक उपयोगकताŊ के पास उस डायरेƃरी  के िलए िलखने की अनुमित 
हो िजसमŐ वह िलंक रहता है।

rm कमांड - (दो लगातार डैश) पैरामीटर को सीमांकक के ŝप मŐ समथŊन 
करता है जो िवकʙो ंके अंत को इंिगत करता है। यह तब उपयोगी होता है 
जब िकसी फ़ाइल या डायरेƃरी  का नाम डैश या हाइफ़न से शुŝ होता 
है। उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत -dir1 नामक डायरेƃरी  को हटाता है:

 rm -r -- -dir1

अɊ िवकʙो ंमŐ -v (अथाŊत्, वबŖज़) शािमल है, जो िक Ɛा हो रहा है, 
इसके बारे मŐ अितįरƅ जानकारी Ůदान करता है, --help, जो rm के 
बारे मŐ बुिनयादी दˑावेज Ůदान करता है, और -- संˋरण, जो वतŊमान 
मŐ उपयोग मŐ आने वाले rm के संˋरण को बताता है। आरएम के िविभɄ 
संˋरणो ंमŐ कुछ अंतर मौजूद हœ, इसिलए िवशेष िसːम के िलए डॉƐूमŐट 
ीकरण को पढ़ना हमेशा बुİȠमानी है।

Rmdir कमांड rm से इस मायने मŐ िभɄ है िक इसका उपयोग केवल 
खाली डायरेƃŌ ीज  को हटाने के िलए िकया जाता है

Rmdir कमांड्स (The rmdir command)

िलनƛ मŐ खाली डायरेƃŌ ीज  को हटाने के िलए rmdir कमांड का उपयोग 
िकया जाता है

The syntax for rmdir is

 rmdir [िवकʙ] Directory_names

जब िबना िकसी िवकʙ के उपयोग िकया जाता है, तो rm ऐसी िकसी भी 
खाली डायरेƃरी  को हटा देगा, िजनके नाम तकŊ  (यानी, इनपुट) के ŝप 
मŐ िदए गए हœ, भले ही ऐसी डायरेƃŌ ीज  मŐ िलखने की अनुमित हो या नही।ं 
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इस Ůकार, उदाहरण के िलए, िनɻ कमांड्स  dir1 और dir2 नाम की दो 
खाली डायरेƃŌ ीज  को हटा देगा जो वतŊमान डायरेƃरी  मŐ İ̾थत हœ (यानी, 
वह डायरेƃरी  िजसमŐ उपयोगकताŊ वतŊमान मŐ काम कर रहा है):

 rmdir dir1 dir2

केवल खाली डायरेƃŌ ीज  को हटाने की Ɨमता एक अंतिनŊिहत सुरƗा है जो 
डेटा के आकİ˝क नुकसान को रोकने मŐ मदद करती है। यह महȕपूणŊ है 
Ɛोंͤिक एक बार हटाए जाने के बाद, यूिनƛ जैसे ऑपरेिटंग िसːम1 पर 
हटाए गए डेटा को पुनŮाŊɑ करना अȑंत किठन या असंभव है।

-p (यानी, पेरŐ ट्स ) िवकʙ rmdir को िनिदŊʼ डायरेƃरी  की बेिसक  
डायरेƃरी  को हटाने के िलए कहता है यिद Ůȑेक Ţिमक बेिसक  
डायरेƃरी , बदले मŐ, खाली हो जाएगी और यिद Ůȑेक बेिसक  डायरेƃरी  
मŐ िलखने की अनुमित है। इस Ůकार, उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत dir5, 
dir4 और dir3 को हटा देगा यिद dir5 खाली था, dir4 मŐ केवल dir5 और 
dir3 मŐ केवल dir4 शािमल था (जो बदले मŐ, dir5 शािमल था):

 rmdir -p dir3/dir4/dir5

यह mkdir कमांड के -p िवकʙ के साथ एक समŝपता Ůदान करता 
है, िजसका उपयोग डायरेƃरी  बनाने के िलए िकया जाता है। इस Ůकार, 
नेːेड डायरेƃŌ ीज  के उपरोƅ सेट को िनɻिलİखत के साथ आसानी से 
बनाया जा सकता है:

 mkdir -p dir3/dir4/dir5

Rm कमांड के िवपरीत, िजसका उपयोग फाइलो ंऔर डायरेƃŌ ीज  दोनो ं
को हटाने के िलए िकया जाता है, rmdir के िलए कोई -r िवकʙ नही ंहै। 
कम से कम जीएनयू संˋरण पर जो िलनƛ पर मानक है। वह िवकʙ rm 
को िकसी डायरेƃरी  को पुनरावतŎ ŝप से उसकी सभी सामिŤयो ंको हटाने 
की अनुमित देता है, िजसकी शुŜआत उपडायरेƃŌ ीज  के िनɻतम ˑरो ंसे 
होती है। इस Ůकार, यिद कोई उपयोगकताŊ संपूणŊ डायरेƃरी  संरचना को 
हटाना चाहता है, तो आमतौर पर Ůȑेक डायरेƃरी , उसकी उपडायरेƃŌ ीज  
आिद की  कंटŐट्स  को हटाने की कोिशश करने के बजाय इसके -r िवकʙ 
के साथ rm का उपयोग करना सबसे अिधक कुशल होता है।

आरएमडीआईआर आरएम के साथ साझा करने वाले तीन िवकʙ हœ -V 
(यानी, वबŖज़), जो हो रहा है उसके बारे मŐ अितįरƅ जानकारी Ůदान 
करता है, --हेʙ, जो आरएमडीआईआर के बारे मŐ बुिनयादी दˑावेज 
Ůदान करता है, और --वजŊन, जो वतŊमान मŐ मौजूद आरएमडीआईआर 
के संˋरण को बताता है उपयोग। rmdir के िविभɄ संˋरणो ंमŐ कुछ 
अंतर मौजूद हœ, इसिलए िवशेष िसːम के िलए डॉƐूमŐट ीकरण को पढ़ना 
हमेशा बुİȠमानी है।

कैट कमांड के साथ फाइलो ंकी िलİːंग और संयोजन (Listing 
and combining files with the cat command)

आपकी ˌीन पर फ़ाइलो ंकी  कंटŐट्स  भेजने के िलए कैट (कनेƃनेट 
फ़ाइल) कमांड का उपयोग िकया जाता है। यह

कमांड्स  का उपयोग फ़ाइलो ंकी  कंटŐट्स  को अɊ फ़ाइलो ंमŐ भेजने के 
िलए भी िकया जा सकता है। ऑवर 6 मानक इनपुट, मानक आउटपुट और 

पुनिनŊदőशन जैसे शɨो ंको शािमल करता है, और यह खंड आपको इस 
कमांड्स  के िलए कुछ बुिनयादी उपयोग िदखाता है।

हालांिक कैट छोटी फाइलो ंको पढ़ने के िलए उपयोगी हो सकती है, यह 
आमतौर पर फ़ाइलो ंको गठबंधन, बनाने, ओवरराइट करने या संलư करने 
के िलए उपयोग की जाती है। िकसी छोटी फ़ाइल को देखने के िलए कैट का 
उपयोग करने के िलए, आप Ůवेश कर सकते हœ

($ cat test.txt)

यह टेƜ फाइल कैट कमांड Ȫारा बनाई गई थी।

कैट दुिनया की सबसे सरल टेƜ एिडटर हो सकती है।

यिद आप इस पुˑक को पढ़ते हœ, तो आप कैट का उपयोग करना सीखŐगे।

यह इस फ़ाइल मŐ टेƜ  की अंितम पंİƅ है।

कैट कमांड मŐ भी कई िवकʙ होते हœ। यिद आप अपनी फाइल को लाइन 
के साथ देखना चाहते हœ

संƥाएँ, शायद एक िविशʼ वाƐांश को नोट करने के िलए, आप -n िवकʙ 
का उपयोग कर सकते हœ:

($ cat -n test.txt)

• यह टेƜ फ़ाइल कैट कमांड Ȫारा बनाई गई थी।

• कैट दुिनया की सबसे सरल टेƜ एिडटर हो सकती है।

• यिद आप इस पुˑक को पढ़ते हœ, तो आप सीखŐगे िक कैट  का उपयोग 
कैसे िकया जाता है।

• यह इस फ़ाइल मŐ टेƜ की अंितम पंİƅ है।

 और एक साथ कई फाइलो ंको देखने के िलए कैट का भी उपयोग करŐ , 
Ɛोंͤिक कैट वाइʒकाडŊ ˢीकार करती है, उदाहरण के िलए:

$ कैट-एन टेː* ($ cat -n test*)

• यह टेƜ फ़ाइल कैट कमांड Ȫारा बनाई गई थी।

• कैट दुिनया की सबसे सरल टेƜ एिडटर हो सकती है।

• यिद आप इस पुˑक को पढ़ते हœ, तो आप सीखŐगे िक कैट का उपयोग 
कैसे िकया जाता है।

•  यह इस फ़ाइल मŐ टेƜ  की अंितम पंİƅ है।

• यह test2.txt की पहली लाइन है।

• यह फ़ाइल भी कैट Ȫारा बनाई गई थी।

• यह test2.txt की अंितम पंİƅ है।

जैसा िक आप देख सकते हœ, कैट ने अपने आउटपुट मŐ एक दूसरी फ़ाइल 
भी शािमल की है, और आउटपुट की Ůȑेक पंİƅ को Ţमांिकत िकया है, 
Ůȑेक फ़ाइल को नही।ं ȯान दŐ  िक दोनो ंफाइलो ंको भी देखŐ

$ cat test.txt test2.txt

आउटपुट िबʋुल वैसा ही होगा जैसा िक वाइʒकाडŊ का इˑेमाल िकया 
गया था। लेिकन कई फाइलो ंको देखना कैट  का उपयोग करने का एक ही 
तरीका है। आप फ़ाइलो ंको संयोिजत करने के िलए रीडायरेƕन ऑपरेटर 
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> के साथ कैट कमांड का भी उपयोग कर सकते हœ। उदाहरण के िलए, 
यिद आप test.txt और test2.txt को test3.txt नामक तीसरी फ़ाइल मŐ 
संयोिजत करना चाहते हœ, तो आप इसका उपयोग कर सकते हœ

 $ cat test* > test3.txt

से įरजʐ चेक करŐ

# ls -l test*

इस मामले मŐ, उपयोगकताŊ पहले यह तय करता है िक आप test.txt की  
कंटŐट्स को test2.txt मŐ जाना चाहते हœ, या test2.txt की  कंटŐट्स  को 
test.txt मŐ जाना चाहते हœ। िफर, >> पुनिनŊदőशन ऑपरेटर के साथ कैट   
का उपयोग करके, आप टाइप कर सकते हœ

 $ cat test.txt >> test2.txt

यह test.txt की  कंटŐट्स  को test2.txt के अंत मŐ जोड़ता है। पįरणामो ं
की जाँच करने के िलए, कैट का िफर से उपयोग करŐ :

 $ cat test2.txt

यह test2.txt की पहली लाइन है।

यह फ़ाइल भी कैट Ȫारा बनाई गई थी।

यह test2.txt की अंितम पंİƅ है।

यह टेƜ फाइल कैट कमांड Ȫारा बनाई गई थी।

कैट दुिनया की सबसे सरल टेƜ एिडटर हो सकती है।

यिद आप इस पुˑक को पढ़ते हœ, तो आप कैट का उपयोग करना सीखŐगे।

यह इस फ़ाइल मŐ टेƜ  की अंितम पंİƅ है।

ȯान दŐ  िक यिद आपने कमांड दजŊ िकया था।

 $ cat -n test.txt >> test2.txt

Test2.txt फ़ाइल इस तरह िदखेगी

 $ cat test2.txt

यह test2.txt की पहली लाइन है।

यह फ़ाइल भी कैट Ȫारा बनाई गई थी।

यह test2.txt की अंितम पंİƅ है।

• यह टेƜ फ़ाइल कैट कमांड Ȫारा बनाई गई थी।

• कैट दुिनया की सबसे सरल टेƜ एिडटर हो सकती है।

• यिद आप इस पुˑक को पढ़ते हœ, तो आप सीखŐगे िक कैट का उपयोग 
कैसे िकया जाता है।

• यह इस फ़ाइल मŐ टेƜ  की अंितम पंİƅ है।

अंत मŐ, यहां एक िटŌक है िजसका उपयोग आप कर सकते हœ यिद आप 
िबना वडŊ Ůोसेसर या टेƜ एिडटर चलाए एक छोटी टेƜ फाइल बनाना 
चाहते हœ। Ɛोंͤिक कैट कमांड मानक इनपुट को पढ़ सकता है (इसके बारे 

मŐ ऑवर 6 मŐ अिधक), आप कैट कमांड से एक फाइल बना सकते हœ और 
इसे अपने की Ōː ोƛ से भर सकते हœ।

ऐसे:

 $ cat> myfile.txt

अब, कुछ टेƜ  दजŊ करŐ :

 $ cat> myfile.txt

यह कैट वडŊ Ůोसेसर है।

यह फ़ाइल का अंत है।

िफर, जब आप टाइिपंग पूणŊ कर लŐ, तो फ़ाइल को बंद करने के िलए 
Ctrl+D दबाएं. यह देखने के िलए िक Ɛा यह काम करता है, कोिशश करŐ

 $ ls -l myfile.txt

-rw-rw-r-- 1 bball bball 61 Nov 12 18:26 myfile.txt

 $ cat myfile.txt

यह कैट वडŊ Ůोसेसर है।

यह फ़ाइल का अंत है।

उपयोगकताŊ को यह भी पता होना चािहए िक कैट कमांड िकसी भी फाइल 
की  कंटŐट्स  को िŮंट करेगा, न िक केवल टेƜ फाइलो ंको। हालांिक कैट 
एक या कई छोटी फाइलो ंको देखने के िलए उपयोगी हो सकती है,

िसːम िदनांक समय ŮदिशŊत करने और सेट करने के िलए िदनांक 
कमांड्स  उदाहरण (Date command examples to display 
and set system date time)

िदनांक कमांड्स  कई ˢŝपो ंमŐ िदनांक ŮदिशŊत करने मŐ सहायक होता 
है। यह आपको िसːम िदनांक और समय सेट करने की अनुमित भी देता 
है।

यहाँ ʩावहाįरक उदाहरण के साथ िदनांक कमांड का उपयोग करने के 
कुछ उदाहरण िदए गए हœ।

िबना िकसी िवकʙ के िदनांक कमांड्स  िन˃ािदत करते समय, यह नीचे 
िदखाए गए अनुसार वतŊमान िदनांक और समय ŮदिशŊत करेगा।

 $ ितिथ ($ date)

 Mon May 20 22:02:24 PDT 2013

1 िदनांक िवकʙ का उपयोग करके İ Ōːंग मान से िदनांक ŮदिशŊत 
करŐ  (Display Date from a String Value using -date 
Option)

यिद आपके पास एक İ Ōː ंग मŐ एक İ̾थर िदनांक या समय मान है, तो आप 
इनपुट İ Ōː ंग को िदनांक ˢŝप मŐ कनवटŊ करने के िलए -d या -date 
िवकʙ का उपयोग कर सकते हœ जैसा िक नीचे िदखाया गया है।

कृपया ȯान दŐ  िक यह वतŊमान िदनांक और समय मान का उपयोग नही ं
करता है। इसके बजाय is उस िदनांक और समय मान का उपयोग करता 
है िजसे आप İ Ōː ंग के ŝप मŐ पास करते हœ।
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िनɻ उदाहरण एक इनपुट िदनांक केवल İ Ōː ंग लेता है, और आउटपुट को 
िदनांक ˢŝप मŐ ŮदिशŊत करता है। यिद आप समय िनिदŊʼ नही ंकरते हœ, 
तो यह समय के िलए 00:00:00 का उपयोग करता है।

 $ date --date=”12/2/2014”

 Tue Dec 2 00:00:00 PST 2014

 $ date --date=”2 Feb 2014”

 Sun Feb 2 00:00:00 PST 2014

 $ date --date=”Feb 2 2014”

 Sun Feb 2 00:00:00 PST 2014

िनɻ उदाहरण एक इनपुट िदनांक और समय İ Ōː ंग लेता है, और आउटपुट 
को िदनांक ˢŝप मŐ ŮदिशŊत करता है।

 $ date --date=”Feb 2 2014 13:12:10” 

 Sun Feb 2 13:12:10 PST 2014

2 फाइल िवकʙ का उपयोग करके फ़ाइल से िदनांक पैटनŊ पढ़Ő 
(Read Date Patterns from a file using -file option)

यह -d या -date िवकʙ के समान है िजसकी हमने ऊपर चचाŊ की थी। 
लेिकन, आप इसे कई तारीखो ंके तार के िलए कर सकते हœ। यिद आपके 
पास एक फ़ाइल है िजसमŐ िविभɄ İ̾थर िदनांक तार हœ, तो आप -f या -file 
िवकʙ का उपयोग कर सकते हœ जैसा िक नीचे िदखाया गया है।

इस उदाहरण मŐ, हम देख सकते हœ िक डेटफाइल मŐ 2 डेट İ Ōː ंƺ हœ। 
डेटफाइल की Ůȑेक पंİƅ को िदनांक कमांड Ȫारा पासŊ िकया जाता है 
और Ůȑेक पंİƅ के िलए िदनांक आउटपुट िकया जाता है। 

 $ cat datefile

 Sept 9 1986

 Aug 23 1987

 $ date --file=datefile

 Tue Sep 9 00:00:00 PDT 1986

 Sun Aug 23 00:00:00 PDT 1987

3 डेट िवकʙ का उपयोग करके सापेƗ ितिथ Ůाɑ करŐ  (Get 
Relative Date Using -date option)

सापेƗ मूʞो ंका उपयोग करके भिवˈ की तारीख Ůाɑ करने के िलए आप 
िदनांक कमांड का भी उपयोग कर सकते हœ।

उदाहरण के िलए, िनɻिलİखत उदाहरणो ंमŐ अगले सोमवार की तारीख 
िमलती है।

 $ date --date=”next mon”

 Mon May 27 00:00:00 PDT 2013

अगर string=@ date कमांड को िदया गया है, तो date कमांड युग 
(1970-01-01 UTC) से सेकंड को एक तारीख मŐ बदल देता है।

यह वह िदनांक ŮदिशŊत करता है िजसमŐ 1970-01-01 UTC के बाद से 
5 सेकंड बीत चुके हœ:

 $ date --date=@5

 Wed Dec 31 16:00:05 PST 1969

यह वह िदनांक ŮदिशŊत करता है िजसमŐ 1970-01-01 UTC के बाद से 
10 सेकंड बीत चुके हœ:

 $ date --date=@10

 Wed Dec 31 16:00:10 PST 1969

यह उस तारीख को ŮदिशŊत करता है िजसमŐ 1970-01-01 यूटीसी के 
बाद से 1 िमनट (यानी 60 सेकंड) बीत चुका है:

 $ date --date=@60

 Wed Dec 31 16:01:00 PST 1969

4 िपछली ितिथ ŮदिशŊत करŐ  (Display past date)

आप -डेट कमांड का उपयोग करके िपछली ितिथ ŮदिशŊत कर सकते हœ। 
कुछ संभावनाएं नीचे िदखाई गई हœ।

 $ date --date=’3 seconds ago’

 Mon May 20 21:59:20 PDT 2013

 $ date --date=”1 day ago”

 Sun May 19 21:59:36 PDT 2013

 $ date --date=”yesterday”

 Sun May 19 22:00:26 PDT 2013

 $ date --date=”1 month ago”

 Sat Apr 20 21:59:58 PDT 2013

 $ date --date=”1 year ago”

 Sun May 20 22:00:09 PDT 2012

5 सेट िवकʙ का उपयोग करके िदनांक और समय सेट करŐ  (Set 
Date and Time using -set option)

आप -s या -सेट िवकʙ का उपयोग करके अपने िसːम की ितिथ और 
समय िनधाŊįरत कर सकते हœ जैसा िक नीचे िदखाया गया है।

इस उदाहरण मŐ, Ůारंभ मŐ इसने समय को 20:09:31 के ŝप मŐ ŮदिशŊत 
िकया। हमने इसे 21:00:00 मŐ बदलने के िलए िदनांक कमांड का उपयोग 
िकया।

 $ date

 Sun May 20 20:09:31 PDT 2013

 $ date -s “Sun May 20 21:00:00 PDT 2013”

 Sun May 20 21:00:00 PDT 2013
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 $ date

 Sun May 20 21:00:05 PDT 2013

6 u िवकʙ का उपयोग करके यूिनवसŊल टाइम ŮदिशŊत करŐ  (Dis-
play Universal Time using -u option)

आप -u, या -utc, या - यूिनवसŊल िवकʙ का उपयोग करके UTC Ůाŝप 
मŐ िदनांक ŮदिशŊत कर सकते हœ जैसा िक नीचे िदखाया गया है।

 $ date

 Mon May 20 22:07:53 PDT 2013

 $ date -u

 Tue May 21 05:07:55 UTC 2013

7 r िवकʙ का उपयोग करके अंितम संशोधन समय ŮदिशŊत करŐ  
(Display Last Modification Time using -r option)

इस उदाहरण मŐ, वतŊमान समय 20:25:48 है

 $ date

 Sun May 20 20:25:48 PDT 2013

टच कमांड का उपयोग करके डेटफाइल का टाइमːैɼ बदल िदया गया 
है। उपरोƅ िदनांक कमांड के आउटपुट के कुछ सेकंड बाद यह िकया 
गया था।

 $ टच डेटफाइल ($ touch datefile)

उपरोƅ टच कमांड के बाद का वतŊमान समय 20:26:12 है

 $ date

 Sun May 20 20:26:12 PDT 2013

अंत मŐ, फ़ाइल के अंितम संशोिधत टाइमːैɼ को ŮदिशŊत करने के िलए 
िदनांक कमांड -r िवकʙ का उपयोग करŐ  जैसा िक नीचे िदखाया गया है। 
इस उदाहरण मŐ, यह डेटफाइल के अंितम संशोिधत समय को 20:25:57 
के ŝप मŐ ŮदिशŊत करता है। यह कही ं20:25:48 और 20:26:12 के 
बीच है (जो तब होता है जब हम टाइमːैɼ को संशोिधत करने के िलए 
उपरोƅ ˙शŊ कमांड्स  िन˃ािदत करते हœ)।

 $ date -r datefile

 Sun May 20 20:25:57 PDT 2013

8 िविभɄ िदनांक कमांड Ůाŝप (Various Date command 
formats)

आप िनɻिलİखत िसंटैƛ का उपयोग करके िविभɄ ˢŝपो ंमŐ िदनांक 
कमांड ŮदिशŊत करने के िलए ˢŝपण िवकʙ का उपयोग कर सकते हœ:

 $ िदनांक +%<Ůाŝप-िवकʙ> 
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कमांड िडİˌ̪शन

• apropos whatis İ Ōː ंग से संबंिधत कमांड्स  िदखाएं। Ūेडसेफ भी देखŐ

• man -t ascii | ps2pdf - > ascii.pdf एक मैनुअल पेज का एक पीडीएफ बनाएं

which command कमांड्स  का पूरा पथ नाम िदखाएं

time command देखŐ िक कमांड मŐ िकतना समय लगता है

• time cat ːॉपवॉच चालू करŐ। रोकने के िलए Ctrl-d। ˢ भी देखŐ

dir पथ ŮदशŊन (dir navigation)

• cd - िपछली डायरेƃरी  पर जाएं

• Cd $ HOME डायरेƃरी  पर जाएं

(cd dir && command) डीआईआर पर जाएं, कमांड िन˃ािदत करŐ  और वतŊमान डीआईआर पर लौटŐ

• pushd वतŊमान डीआईआर को ढेर पर रखŐ तािक आप इसे वापस पॉप कर सकŐ

फ़ाइल खोज (file searching)

• alias l=’ls -l --color=auto’ ȕįरत डीआईआर िलİːंग। एल भी देखŐ

• ls -lrt तारीख के अनुसार फाइलो ंकी सूची बनाएं। नवीनतम भी देखŐ और ढंूढŐ_mm_
yyyy

• ls /usr/bin | pr -T9 -W$COLUMNS टिमŊनल की चौड़ाई तक 9 कॉलम मŐ िŮंट करŐ

find -name ‘*.[ch]’ | xargs grep -E ‘expr’ इस dir और नीचे ‘expr’ खोजŐ। फाइंडरपो भी देखŐ

find -type f -print0 | xargs -r0 grep -F ‘example’ इस डीआईआर और नीचे ‘उदाहरणʼ के िलए सभी िनयिमत फाइलो ंको खोजŐ
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find -maxdepth 1 -type f | xargs grep -F ‘ex-
ample’

इस डीआईआर मŐ ‘उदाहरणʼ के िलए सभी िनयिमत फाइलो ंको खोजŐ

find -maxdepth 1 -type d | while read dir; do 
echo $dir; echo cmd2; done

Ůȑेक आइटम को कई कमांड के साथ Ůोसेस करŐ  (जबिक लूप मŐ)

• find -type f ! -perm -444 ऐसी फाइलŐ खोजŐ जो सभी के Ȫारा पढ़ने योƶ न हो ं(वेब साइट के िलए उपयोगी)

• find -type d ! -perm -111 सभी के Ȫारा सुलभ नही ंहोने वाली डायरेƃŌ ीज  का पता लगाएं (वेब साइट के 
िलए उपयोगी)

• locate -r ‘file[^/]*\.txt’ नामो ंके िलए कै̻ड इंडेƛ खोजŐ। यह पुनः  Ƹोब *फ़ाइल*.txt की तरह है

• look reference उपसगŊ के िलए ȕįरत ŝप से खोज (ŢमबȠ) शɨकोश

• grep --color reference /usr/share/dict/words शɨकोश मŐ िनयिमत अिभʩİƅ की घटनाओ ंको हाइलाइट करŐ

अिभलेखागार और संपीड़न (archives and compression)

gpg -c file फ़ाइल एİ̢Ţɐ करŐ

gpg file.gpg िडिŢɐ फ़ाइल

tar -c dir/ | bzip2 > dir.tar.bz2 डीआईआर/का कंŮे̾ड आकाŊइव बनाएं

bzip2 -dc dir.tar.bz2 | tar -x संŤह िनकालŐ (tar.gz फ़ाइलो ंके िलए bzip2 के बजाय gzip का उपयोग करŐ )

tar -c dir/ | gzip | gpg -c | ssh user@remote 
‘dd of=dir.tar.gz.gpg’

įरमोट मशीन पर डीआईआर/का एİ̢Ţɐेड संŤह बनाएं

find dir/ -name ‘*.txt’ | xargs cp -a --target- di-
rectory=dir_txt/ --parents

डीआईआर/ और नीचे के सबसेट की Ůितिलिप बनाएँ

( tar -c /dir/to/copy ) | ( cd /where/to/ && tar -x 
-p )

कॉपी (अनुमितयो ंके साथ) कॉपी/dir को/कहाँ/से/dir को

( cd /dir/to/copy && tar -c . ) | ( cd /where/to/ 
&& tar -x -p )

कॉपी (अनुमितयो ंके साथ) कॉपी/डीआईआर की  कंटŐट्स  को/जहां/को/के िलए

( tar -c /dir/to/copy ) | ssh -C user@remote 
‘cd /where/to/ && tar -x -p’

कॉपी (अनुमितयो ंके साथ) कॉपी/डीआईआर को įरमोट:/कहां/से/डीआईआर

dd bs=1M if=/dev/sda | gzip | ssh user@
remote ‘dd of=sda.gz’

दूर̾थ मशीन के िलए बैकअप हाडŊिडˋ

rsync (नेटवकŊ  कुशल फ़ाइल कॉिपयर: परीƗण के िलए --डŌ ाई-रन िवकʙ का उपयोग करŐ )
(rsync (Network efficient file copier: Use the --dry-run option for testing)

rsync -P rsync://rsync.server.com/path/to/file 
file

केवल अंतर Ůाɑ करŐ। परेशानी भरे डाउनलोड के िलए कई बार करŐ

rsync --bwlimit=1000 fromfile tofile दर सीमा के साथ ̾थानीय ŝप से कॉपी करŐ। यह I/O के िलए अǅा है

rsync -az -e ssh --delete ~/public_html/ re-
mote.com:’~/public_html’

िमरर वेब साइट (संपीड़न और एİ̢Ţ̪शन का उपयोग करके)

rsync -auz -e ssh remote:/dir/ . && rsync -auz 
- e ssh . remote:/dir/

दूर̾थ एक के साथ वतŊमान डायरेƃरी  को िसंŢनाइज़ करŐ

ssh (सुरिƗत शेल) (ssh (Secure SHell)

ssh $USER@$HOST command $HOST पर $USER के ŝप मŐ कमांड चलाएँ (िडफ़ॉʐ कमांड=शेल)

• ssh -f -Y $USER@$HOSTNAME xeyes $HOSTNAME पर $USER के ŝप मŐ GUI कमांड चलाएँ

scp -p -r $USER@$HOST: file dir/ अनुमितयो ंके साथ $HOST पर $USER की होम डाइरेƃरी मŐ कॉपी करŐ
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scp -c arcfour $USER@$LANHOST: bigfile ̾थानीय लैन के िलए तेज िŢɐो का Ůयोग करŐ। यह GigE को संतृɑ कर सकता है

ssh -g -L 8080:localhost:80 root@$HOST $HOSTNAME:8080 के कनेƕन को $HOST:80 पर अŤेिषत करŐ

ssh -R 1434:imap:143 root@$HOST $HOST:1434 से imap:143 मŐ अŤेिषत कनेƕन

ssh-copy-id $USER@$HOST पासवडŊ रिहत लॉग इन के िलए $USER@$HOST के िलए सावŊजिनक की  
̾थािपत करŐ

नेटविकō ग (ȯान दŐ ifconfig, मागŊ, mii-उपकरण, nslookup कमांड्स  अŮचिलत हœ)
(networking (Note ifconfig, route, mii-tool, nslookup commands are obsolete)

ethtool eth0 ईथरनेट इंटरफ़ेस eth0 की İ̾थित िदखाएं

ethtool --change eth0 autoneg off speed 100 
duplex full

मैɊुअल ŝप से ईथरनेट इंटरफ़ेस गित सेट करŐ

iw dev wlan0 link वायरलेस इंटरफ़ेस wlan0 की िलंक İ̾थित िदखाएं

iw dev wlan0 set bitrates legacy-2.4 1 मैɊुअल ŝप से वायरलेस इंटरफ़ेस गित सेट करŐ

• iw dev wlan0 scan सीमा मŐ वायरलेस नेटवकŊ  सूचीबȠ करŐ

• ip link show नेटवकŊ  इंटरफेस की सूची बनाएं

ip link set dev eth0 name wan इंटरफ़ेस eth0 का नाम बदलकर वान करŐ

ip link set dev eth0 up इंटरफ़ेस eth0 को ऊपर (या नीचे) लाएँ

• ip addr show इंटरफेस के िलए सूची पते

ip addr add 1.2.3.4/24 brd + dev eth0 जोड़Ő (या डेल) आईपी और माˋ (255.255.255.0)

• ip route show ŝिटंग टेबल सूचीबȠ करŐ

ip route add default via 1.2.3.254 िडफ़ॉʐ गेटवे को 1.2.3.254 पर सेट करŐ

• ss -tupl एक िसːम पर इंटरनेट सेवाओ ंकी सूची बनाएं

• ss -tup िसːम से/से सिŢय कनेƕन सूचीबȠ करŐ

• host pixelbeat.org नाम या इसके िवपरीत लुकअप DNS आईपी पता

• hostname -i लुकअप लोकल आईपी एडŌ ेस (होː `होːनाम` के बराबर)

• whois pixelbeat.org होːनाम या आईपी पते के िलए whois जानकारी देखŐ

िवंडोज नेटविकō ग (नोट सांबा वह पैकेज है जो यह सभी िवंडोज़ िविशʼ नेटविकō ग समथŊन Ůदान करता है)
windows networking (Note samba is the package that provides all this windows specific networking 
support)

• smbtree िवंडोज़ मशीनŐ खोजŐ। यह भी देखŐ

nmblookup -A 1.2.3.4 आईपी   पते से जुड़े िवंडोज़ (नेटबीओस) नाम खोजŐ

smbclient -L windows_box िवंडोज़ मशीन या सांबा सवŊर पर शेयरो ंकी सूची बनाएं

mount -t smbfs -o fmask=666,guest //win-
dows_box/share /mnt/share

एक िवंडोज़ शेयर माउंट करŐ

echo ‘message’ | smbclient -M windows_box िवंडोज़ मशीन पर पॉपअप भेजŐ (िडफ़ॉʐ ŝप से XP SP2 मŐ बंद)

टेƜ हेरफेर (नोट sed ːिडन और ːडआउट का उपयोग करता है। नए संˋरण -i िवकʙ के साथ इन̾थल संपादन का समथŊन 
करते हœ) (text manipulation (Note sed uses stdin and stdout. Newer versions support inplace editing with 
the -i option)

sed ‘s/string1/string2/g’ İ Ōː ंग 1 को İ Ōː ंग 2 से बदलŐ

sed ‘s/\(.*\)1/\12/g’ Anystring1 को anystring2 मŐ संशोिधत करŐ
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sed ‘/^ *#/d; /^ *$/d’ िटɔिणयाँ और įरƅ पंİƅयाँ िनकालŐ

sed ‘:a; /\\$/N; s/\\\n//; ta’ अनुगामी \ के साथ पंİƅयो ंको जोड़ना

sed ‘s/[ \t]*$//’ लाइनो ंसे अनुगामी įरƅ ̾थान िनकालŐ

sed ‘s/\([`”$\]\)/\\\1/g’ एˋेप शेल मेटाचैकर दोहरे उȠरण िच˥ो ंके भीतर सिŢय हœ

• seq 10 | sed “s/^/ /; s/ *\(.\{7,\}\)/\1/” संƥाओ ंको दाएँ संरेİखत करŐ

• seq 10 | sed p | paste - - एक कॉलम का डुİɘकेट बनाएं

sed -n ‘1000{p;q}’ 1000 वी ंपंİƅ िŮंट करŐ

sed -n ‘10,20p;20q’ िŮंट लाइन 10 से 20

sed -n ‘s/.*<title>\(.*\)<\/title>.*/\1/ip;T;q’ HTML वेब पेज से शीषŊक िनकालŐ

sed -i 42d ~/.ssh/known_hosts िकसी िवशेष पंİƅ को हटाएं

sort -t. -k1,1n -k2,2n -k3,3n -k4,4n IPV4 IP पतो ंको ŢमबȠ करŐ

• echo ‘Test’ | tr ‘[:lower:]’ ‘[:upper:]’ केस ŝपांतरण

• tr -dc ‘[:print:]’ < /dev/urandom गैर िŮंट करने योƶ वणŘ को िफ़ʐर करŐ

• tr -s ‘[:blank:]’ ‘\t’ </proc/diskstats | cut -f4 कटे Šए खेतो ंको įरƅ ̾थान से अलग करŐ

• history | wc -l रेखाएँ िगनŐ

• seq 10 | paste -s -d ‘ ‘ लाइन आइटम को a से जोड़ना और अलग करना

सेट ऑपरेशंस (ȯान दŐ िक आप गित के िलए LANG = C िनयाŊत कर सकते हœ। साथ ही ये फ़ाइल के भीतर कोई डुİɘकेट लाइन नही ं
मानते हœ) (set operations (Note you can export LANG=C for speed. Also these assume no duplicate lines 
within a file)

sort file1 file2 | uniq अवगŎकृत फ़ाइलो ंका संघ

sort file1 file2 | uniq -d अवगŎकृत फ़ाइलो ंका Ţॉिसंग

sort file1 file1 file2 | uniq -u अवगŎकृत फ़ाइलो ंका अंतर

sort file1 file2 | uniq -u अवगŎकृत फ़ाइलो ंका समिमत अंतर

join -t’\0’ -a1 -a2 file1 file2 ŢमबȠ फ़ाइलो ंका संघ

join -t’\0’ file1 file2 सॉटŊ की गई फ़ाइलो ंका Ůितǅेदन

join -t’\0’ -v2 file1 file2 ŢमबȠ फ़ाइलो ंका अंतर

join -tʼ\0ʼ -v1 -v2 file1 file2 ŢमबȠ फ़ाइलो ंका समिमत अंतर

गिणत (Math)

• echo ‘(1 + sqrt(5))/2’ | bc -l ȕįरत गिणत (φ की गणना करŐ )। बीसी भी देखŐ

• seq -f ‘4/%g’ 1 2 99999 | paste -sd-+ | bc -l यूिनƛ तरीके से π की गणना करŐ

• echo ‘pad=20; min=64; (100*10^6)/
((pad+min)*8)’ | bc

अिधक जिटल (इंट) उदा। यह अिधकतम FastE पैकेट दर िदखाता है

• echo ‘pad=20; min=64; print (100E6)/
((pad+min)*8)’ | python

पायथन वैǒािनक संकेतन को संभालता है

• echo ‘pad=20; plot [64:1518] (100*10**6)/
((pad+x)*8)’ | gnuplot -persist

ɘॉट FastE पैकेट दर बनाम पैकेट आकार

• echo ‘obase=16; ibase=10; 64206’ | bc आधार ŝपांतरण (दशमलव से हेƛाडेिसमल)

• echo $((0x2dec)) आधार ŝपांतरण (हेƛ टू िडक) ((शेल अंकगिणतीय िवˑार)
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• units -t ‘100m/9.58s’ ‘miles/hour’ इकाई ŝपांतरण (मैिटŌक से इंपीįरयल)

• units -t ‘500GB’ ‘GiB’ इकाई ŝपांतरण (SI से IEC उपसगŊ)

• units -t ‘1 googol’ पįरभाषा खोज

• seq 100 | paste -s -d+ | bc संƥाओ ंका एक ˑंभ जोड़Ő। ऐड और फंकपी भी देखŐ

पंचांग (Calendar)

• cal -3 एक कैलŐडर ŮदिशŊत करŐ

• cal 9 1752 िकसी िवशेष माह वषŊ के िलए एक कैलŐडर ŮदिशŊत करŐ

• date -d fri इस शुŢवार कोनसी तारीख है. िदन भी देखŐ

• [ $(date -d ‘12:00 today +1 day’ +%d) = ‘01’ ] 
|| exit

िकसी İˌɐ से बाहर िनकलŐ जब तक िक यह महीने का आİखरी िदन न हो

• date --date=’25 Dec’ +%A इस साल िŢसमस िकस िदन पड़ रहा है

• date --date=’@2147483647’ युग (1970- 01-01 UTC) से सेकंड को आज तक ŝपांतįरत करŐ

• TZ=’America/Los_Angeles’ date अमेįरका के पिʮमी तट पर Ɛा समय Šआ है (TZ खोजने के िलए tzselect 
का उपयोग करŐ )

• date --date=’TZ=”America/Los_Angeles” 
09:00 next Fri’

अमेįरका के पिʮमी तट पर अगले शुŢवार सुबह 9 बजे का ̾थानीय समय Ɛा है?

̾थानो ं(Locales)

• printf “%’d\n” 1234 लोकेल के िलए उपयुƅ हजारो ंŤुिपंग के साथ िŮंट नंबर

• BLOCK_SIZE=\’1 ls -l एलएस मŐ लोकेल हजारो ंŤुिपंग का Ůयोग करŐ। एल भी देखŐ

• echo “I live in `locale territory`” लोकेल डेटाबेस से जानकारी िनकालŐ

• LANG=en_IE.utf8 locale int_prefix िविशʼ देश के िलए लुकअप लोकेल जानकारी। कोड्स भी देखŐ

• locale -kc $(locale | sed -n ‘s/\(LC_.\
{4,\}\)=.*/\1/p’) | less

लोकेल डेटाबेस मŐ उपलɩ फ़ीʒ्स की सूची बनाएं

įरकोड (अŮचिलत iconv, dos2unix, unix2dos) (recode (Obsoletes iconv, dos2unix, unix2dos)

• recode -l | less उपलɩ ŝपांतरण िदखाएं (Ůȑेक पंİƅ पर उपनाम)

recode windows-1252.. file_to_change.txt िवंडोज़ “एएनएसआई” ̾थानीय वणŊमाला के िलए (ऑटो सीआरएलएफ ŝपांतरण 
करता है)

recode utf-8/CRLF.. file_to_change.txt Windows utf8 ̾थानीय वणŊसेट के िलए

recode iso-8859-15..utf8 file_to_change.txt लैिटन 9 (पिʮमी यूरोप) से यूटीएफ 8 तक

recode ../b64 < file.txt > file.b64 बेस 64 एनकोड

recode /qp.. < file.qp > file.txt उद्त िŮंट करने योƶ िडकोड

recode ..HTML < file.txt > file.html HTML को टेƜ करŐ

• recode -lf windows-1252 | grep euro वणŘ की लुकअप टेबल

• echo -n 0x80 | recode latin-9/x1..dump िदखाएँ िक लैिटन -9 चामŔप मŐ एक कोड Ɛा दशाŊता है

• echo -n 0x20AC | recode ucs-2/x2..latin-9/x लैिटन-9 एनकोिडंग िदखाएं

• echo -n 0x20AC | recode ucs-2/x2..utf-8/x UTF-8 एȱोिडंग िदखाएं

सीडी (CDs)

gzip < /dev/cdrom > cdrom.iso.gz डेटा सीडीआरओएम की कॉपी सेव करŐ

mkisofs -V LABEL -r dir | gzip > cdrom.iso.gz डीआईआर की  कंटŐट्स  से सीडीआरओएम छिव बनाएं
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mount -o loop cdrom.iso /mnt/dir cdrom छिव को /mnt/dir पर माउंट करŐ  (केवल पढ़ने के िलए)

wodim dev=/dev/cdrom blank=fast एक सीडीआरडɲू साफ़ करŐ

gzip -dc cdrom.iso.gz | wodim -tao dev=/dev/
cdrom -v -data -

सीडीआरओएम छिव जलाएं (देव की पुिʼ करने के िलए --prcap का उपयोग 
करŐ )

cdparanoia -B वतŊमान डायर मŐ सीडी से WAV फ़ाइलो ंके िलए ऑिडयो टŌ ैक įरप करŐ

wodim -v dev=/dev/cdrom -audio -pad *.wav मौजूदा डीआईआर मŐ सभी वे̺स से ऑिडयो सीडी बनाएं (सीडीआरडीएओ भी 
देखŐ)

oggenc --tracknum=$track track.cdda.wav -o 
track.ogg

wav फ़ाइल से ogg फ़ाइल बनाएँ

िडˋ मŐ जगह (disk space)

• ls -lSr फ़ाइलो ंको आकार के अनुसार िदखाएं, सबसे बड़ा अंितम

• du -s * | sort -k1,1rn | head वतŊमान डायरेƃरी  मŐ शीषŊ िडˋ उपयोƅा िदखाएं। ǰूटॉप भी देखŐ

• du -hs /home/* | sort -k1,1h िडˋ उपयोग की ʩाƥा करने मŐ आसान Ȫारा पथो ंको ŢमबȠ करŐ

• df -h माउंटेड फ़ाइल िसːम पर खाली ̾थान िदखाएं

• df -i माउंटेड फाइल िसːम पर ůी इनोड िदखाएं

• fdisk -l िडˋ िवभाजन आकार और Ůकार िदखाएं (ŝट के ŝप मŐ चलाएँ)

• rpm -q -a --qf ‘%10{SIZE}\t%{NAME}\n’ | sort 
-k1,1n

आरपीएम िड Ōː ोस पर ̾थािपत आकार (बाइट्स) Ȫारा सभी पैकेजो ंको सूचीबȠ 
करŐ

• dpkg-query -W -f=’${Installed- Size;10}\
t${Package}\n’ | sort -k1,1n

िडब िड Ōː ोस पर ̾थािपत आकार (केबाइट्स) Ȫारा सभी पैकेजो ंको सूचीबȠ करŐ

• dd bs=1 seek=2TB if=/dev/null of=ext3.test एक बड़ी परीƗण फ़ाइल बनाएँ (कोई ̾थान न लेते Šए)। छंटनी भी देखŐ

• > file फ़ाइल का डेटा छोटा करŐ  या एक खाली फ़ाइल बनाएँ

िनगरानी/िडबिगंग (monitoring/debugging)

• tail -f /var/log/messages लॉग फ़ाइल मŐ संदेशो ंकी िनगरानी करŐ

• strace -c ls >/dev/null कमांड Ȫारा िकए गए सारांश/Ůोफाइल िसːम कॉल

• strace -f -e open ls >/dev/null कमांड Ȫारा की गई सूची िसːम कॉल

• strace -f -e trace=write -e write=1,2 ls >/dev/
null

मॉिनटर करŐ  िक ːडआउट और ːेडर को Ɛा िलखा गया है

• ltrace -f -e getenv ls >/dev/null कमांड Ȫारा की गई लाइŰेरी कॉʤ की सूची बनाएं

• lsof -p $$ उन पथो ंकी सूची बनाएं िजनमŐ ŮिŢया आईडी खुली है

• lsof ~ उन ŮिŢयाओ ंकी सूची बनाएं िजनके पास िनिदŊʼ पथ खुला है

• tcpdump not port 22 Ssh को छोड़कर नेटवकŊ  टŌ ै िफ़क िदखाएं। tcpdump_not_me भी देखŐ

• ps -e -o pid,args –forest एक पदानुŢम मŐ ŮिŢयाओ ंकी सूची बनाएं

• ps -e -o pcpu,cpu,nice,state,cputime,args --sort 

pcpu | sed ‘/^ 0.0 /d’
% CPU उपयोग Ȫारा ŮिŢयाओ ंकी सूची बनाएं

• ps -e -orss=,args= | sort -b -k1,1n | pr - TW$COL-

UMNS
मेम (केबी) उपयोग Ȫारा ŮिŢयाओ ंकी सूची बनाएं। ps_mem.py भी देखŐ

• ps -C firefox-bin -L -o pid,tid,pcpu,state िकसी िवशेष ŮिŢया के िलए सभी Ūेड्स को सूचीबȠ करŐ

• ps -p 1,$$ -o etime= िवशेष ŮिŢया आईडी के िलए बीता Šआ दीवार समय सूचीबȠ करŐ

• watch -n.1 pstree -Uacp $$ एक बदलती ŮिŢया उपटŌ ी ŮदिशŊत करŐ
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• last reboot िसːम įरबूट इितहास िदखाएं

• free -m (शेष) रैम की माũा िदखाएं (-एम एमबी मŐ ŮदिशŊत करता है)

• watch -n.1 ‘cat /proc/interrupts’ पįरवतŊनशील डेटा को लगातार देखŐ

• udevadm monitor िनयमो ंको कॉİ̢फ़गर करने मŐ सहायता के िलए udev ईवŐट की िनगरानी करŐ

Ůणाली की जानकारी (system information)

• uname -a कनőल संˋरण और िसːम आिकŊ टेƁर िदखाएं

• head -n1 /etc/issue िवतरण का नाम और संˋरण िदखाएं

• cat /proc/partitions िसːम पर पंजीकृत सभी िवभाजन िदखाएं

• grep MemTotal /proc/meminfo िसːम Ȫारा देखा गया RAM कुल िदखाएं

• grep “model name” /proc/cpuinfo सीपीयू की जानकारी िदखाएं

• lspci -tv पीसीआई जानकारी िदखाएं

• lsusb -tv यूएसबी जानकारी िदखाएं

• mount | column -t िसːम पर आरोिहत फाइल िसːम सूचीबȠ करŐ  (और आउटपुट संरेİखत करŐ )

• grep -F capacity: /proc/acpi/battery/BAT0/info लैपटॉप बैटरी मŐ सेलो ंकी İ̾थित िदखाएं

# dmidecode -q | less SMBIOS/DMI जानकारी ŮदिशŊत करŐ

# smartctl -A /dev/sda | grep Power_On_Hours यह िडˋ (िसːम) कुल िकतने समय से चालू है

# hdparm -i /dev/sda िडˋ एसडीए के बारे मŐ जानकारी िदखाएं

# hdparm -tT /dev/sda िडˋ एसडीए पर रीड ˙ीड टेː करŐ

# badblocks -s /dev/sda िडˋ एसडीए पर अपठनीय ɰॉको ंके िलए परीƗण करŐ

इंटरैİƃव (Interactive)

• Readline लाइन संपादक बैश, python, बीसी, gnuplot, Ȫारा Ůयोग िकया जाता है ...

• Screen अलग करने की Ɨमता वाले वचुŊअल टिमŊनल, ...

• Mc शİƅशाली फ़ाइल Ůबंधक जो आरपीएम, टार, एफटीपी, एसएसएच, Űाउज़ कर 
सकता है ...

• Gnuplot इंटरएİƃव/İˌɐ योƶ रेखांकन

• Links वेब Űाउज़र

• xdg-open . पंजीकृत डेˋटॉप एİɘकेशन के साथ एक फ़ाइल या url खोलŐ
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.7.30-33 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - वडŊ Ůोसेिसंग सॉɝवेयर का उपयोग करना

एमएस वडŊ 2010 Țोरी (MS WORD 2010 THEORY)
उȞेʴ : इस अɷास के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• बताएं िक एमएस ऑिफस Ɛा है
• संƗेप मŐ एमएस वडŊ Ɛा है और शुŜआती कदम
• एमएस वडŊ के िविभɄ ˌीन ɰॉƛ की ʩाƥा करŐ
• डॉƐूमŐट  बनाने, सहेजने, िŮंट करने की ŮिŢयाओ ंकी ʩाƥा करŐ।

माइŢोसॉɝ ऑिफस माइŢोसॉɝ कॉपŖरेशन Ȫारा पेश िकया गया एक 
एɘीकेशन सॉɝवेयर पैकेज है। एमएस ऑिफस मŐ िनɻिलİखत लोकिŮय 
पैकेज होते हœ:

• माइŢोसॉɝ वडŊ

• माइŢोसॉɝ एƛेल

• माइŢोसॉɝ पावरɚाइंट

• माइŢोसॉɝ एƛेस 

• माइŢोसॉɝ आउटलुक

वडŊ 2010 (Word 2010)

यह एक वडŊ Ůोसेसर पैकेज है जो डॉƐूमŐट  बनाने और संपािदत करने 
मŐ मदद करता है। यह आजकल का सबसे ŮिसȠ वडŊ Ůोसेसर है। यह 
डॉƐूमŐट , मेमो, पũ, įरपोटŊ, Űोशर, ʩावसाियक डॉƐूमŐट  और यहां तक 
िक इंटरनेट वेब पेज बनाने और Ůाŝिपत करने के िलए उपकरणो ंका एक 
ʩापक सेट Ůदान करके पेशेवर िदखने वाले डॉƐूमŐट  बनाता है।

ːािटōग वडŊ (Starting Word)

ːाटŊ> (िवंडोज़ लोगो) सभी ŮोŤाम> माइŢोसॉɝ ऑिफस> माइŢोसॉɝ 
वडŊ पर İƑक करŐ। एमएस वडŊ िडफ़ॉʐ सेिटंƺ पेज लेआउट के साथ 
एक िडफ़ॉʐ įरƅ डॉƐूमŐट  के साथ खुलता है।

िडफ़ॉʐ पृʿ लेआउट (Default page layout) (Fig 1)
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Fig 1

िपछले संˋरण के िवपरीत, एमएस ऑिफस 2010 मŐ सभी घटको ंके 
िलए सुिवधाओ ंका एक सामाɊ सेट है। यह समझने मŐ आसान बनाता है 
और एमएस ऑिफस के सभी पैकेजो ंजैसे वडŊ, एƛेल, पॉवरपॉइंट, एƛेस 
आिद पर उपलɩ रहने के िलए सामाɊ उपयोिगताओ ंको आसान बनाता 

है। Word 2010 मŐ इन संवȠŊन और उपयोिगताओ ंका वणŊन नीचे िकया 
गया है।

Word के įरबन टैब मŐ आठ Ůमुख भाग होते हœ। फ़ाइल, होम, इɌटŊ, पेज 
लेआउट, संदभŊ, मेिलंग, įरʩु  और ̊ʴ।

įरबन का फ़ाइल टैब आवʴकतानुसार एक नई फ़ाइल, एक įरƅ या एक 
टेɼलेट पृʿ बनाने के िलए उपयोगी है। Ctrl + N हमेशा ऑिफस पैकेज 
मŐ एक नया ɰœक डॉƐूमŐट बनाता है। इस तरह से बनाए गए दˑावेजो ं
को िडफॉʐ वडŊ डॉƐूमŐट या िदए गए संगत Ůाŝप के ŝप मŐ सेव  जा 
सकता है। इसके अलावा, िकसी डॉƐूमŐट  तक पŠँचने की अनुमित को 
ठीक िकया जा सकता है, िकसी डॉƐूमŐट  को नेटवकŊ  पर साझा िकया जा 
सकता है, यहाँ तक िक िपछले और बाहरी संˋरणो ंके साथ संगत होने के 
िलए डॉƐूमŐट  का Ůबंधन भी िकया जा सकता है। िŮंट िवकʙ डॉƐूमŐट  
को ̾थािपत िŮंटर सुिवधाओ ंके अनुसार एक हाडŊ कॉपी या एक पीडीएफ 
Ůाŝप Ůाɑ करने के िलए बनाता है। हाल ही मŐ खोली गई फ़ाइलो ंको िफर 
से काम करना आसान बनाने के िलए भी देखा जा सकता है। वडŊ पर हेʙ 
एक ही टैब मŐ है।

होम टैब (Home Tab) (Fig 2)
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Fig 2

होम टैब मŐ कट, कॉपी, पेː और पेː िवशेष सिहत İƑपबोडŊ िवकʙ 
हœ। फॉȴ ɰॉक मŐ फॉȴ, साइज, सुपरİˌɐ, सबİˌɐ, बोʒ, इटैिलक, 
अंडरलाइन, Ōː ाइकŪू, फॉȴ कलर आिद सेट करने के सभी िवकʙ हœ।

अनुǅेद समूह (Paragraph Group) (Fig 3)
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Fig 3
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पैराŤाफ समूह बाएं, दाएं, कŐ ū, औिचȑ और इंडŐͤटेशन, पैरा और लाइन 
įरİƅ के संरेखण के साथ ˢŝपण पैराŤाफ बनाता है। पंİƅ और पृʿ 
िवराम पृʿांकन िवकʙ और ˢŝपण के अपवाद बनाने की अनुमित देता 
है।

शैिलयाँ और संपादन समूह (Styles and Editing Group)    
(Fig 4)
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Fig 4

शैिलयाँ समूह पूवŊिनिमŊत टेƜ शैिलयो ं जैसे शीषŊक शैिलयो,ं पैराŤाफ 
शैिलयो,ं उपशीषŊको ं आिद की अनुमित देता है। कːम शैिलयो ं को 
पįरवितŊत िविनदőशो ंके साथ भी संŤहीत िकया जा सकता है। संपादन समूह 
टेƜ  मŐ एक िनिदŊʼ Ɨेũ मŐ िविशʼ Ɨेũ का चयन करने, खोजने और / या 
बदलने के िवकʙ के िलए उपयोग िकया जाता है।

सİʃिलत करŐ  टैब मŐ 7 समूह हœ। पेज, टेबल और इल Ōː ेशन ɰॉक       
(Fig 5)
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Fig 5

पेज Ťुप कवर पेज, ɰœक पेज इंसशŊन और पेज Űेक बनाता है। टेबल  समूह 
तैयार िनिदŊʼ पंİƅ-ˑंभ सेट या एक अनुकूिलत टेबल  Ůाŝप के साथ 
टेƜ  डॉƐूमŐट  मŐ एक टेबल  सİʃिलत करने मŐ मदद करता है। Figण 
समूह बाहरी ŷोतो,ं İƑपट्Ŋस, आकृितयो,ं ˝ाटŊ कला, डेटा के चाटŊ, यहां 
तक िक ˌीनशॉट को टेƜ  डॉƐूमŐट  मŐ सİʃिलत करता है।

िलंक और हेडर/फुटर समूह (Links and Header/Footer 
Groups) (Fig 6)

िलंƛ समूह एक डॉƐूमŐट  मŐ टेƜ, बुकमाकŊ  और Ţॉस रेफरŐस पर 
हाइपरिलंक बनाता है।

शीषŊलेख और पादलेख समूह ɘेसमŐट Ɨेũ के ŝप मŐ ŮदिशŊत करने के 
िलए Ůȑेक पृʿ और पृʿ संƥाओ ंपर ŮदिशŊत होने के िलए शीषŊलेख, 
पादलेख सİʃिलत करता है।
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टेƜ समूह टेƜ बॉƛ बनाने की अनुमित देता है, Űोशर बनाने की 
संभावना वाले ȕįरत भाग, वडŊआटŊ के ŝप मŐ िडज़ाइन िकया गया 
टेƜ, पैराŤाफ ːाइल, एक िसưेचर लाइन, िदनांक और समय और एक 
ऑɥेƃ इɌटŊ िवकʙ।

Ůतीक समूह गिणत के समीकरणो ं जैसे समीकरणो ंके Ůतीको ंया मुūा, 
गिणत के Ůतीको ंआिद जैसे Ůतीको ंको सİʃिलत करता है।

िवषय-वˑु और पेज सेटअप समूह (Themes and Page Setup 
Group) (Fig 8)
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Fig 7

C
op

a1
18

29
08

Fig 8

पृʿ लेआउट टैब मŐ पाँच Ůमुख समूह हœ। थीम ɰॉक दˑावेजो ंपर थीम 
का उपयोग करके पूवŊिनधाŊįरत टेɼलेट सेटअप बनाता है। यहां तक िक 
अनुकूिलत िकए गए नए थीम भी बनाए जा सकते हœ और भिवˈ मŐ उपयोग 
के िलए सहेजे जा सकते हœ।

पेज सेटअप Ťुप मŐ मािजŊन के आसपास, पेज ओįरएंटेशन यानी विटŊकल या 
हॉįरजॉȴल, पेपर साइज, ŮदिशŊत करने के िलए कॉलम, Űेक, लाइन नंबर 
और हाइफ़नेशन की िवशेषताएं हœ।

पेज बैकŤाउंड और पैराŤाफ समूह (Page Background and 
Paragraph Group) (Fig 9)
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Fig 9

पेज बैकŤाउंड Ťुप वॉटरमाकŊ , पेज बैकŤाउंड कलर और पेज बॉडŊर 
बनाता है। पैराŤाफ ɰॉक मŐ होम -> पैराŤाफ समूह मŐ पहले से ही चचाŊ 
िकए गए िवकʙ िनिदŊʼ हœ।

समूह ʩवİ̾थत करŐ  (Arrange Group) (Fig 10)

अरŐज Ťुप ऑɥेƃ्स, टेƜ एिलमŐट्स, टेƜ रैिपंग, ऑɥेƃ्स को 
ʩवİ̾थत करने, ऑɥेƃ्स को अलाइन करने, Ťुिपंग और टŌ ांसफॉमőशन 
की İ̾थित बनाता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.7.30 - 33 से संबंिधत िसȠांत

टेƜ और िसंबल ɰॉक (Text and Symbols block) (Fig 7)
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Fig 11

कंटŐट्स  की टेबल िकसी िवशेष Ůकाशन डॉƐूमŐट  के TOC को s चािलत 
ŝप से और संशोधनो ंपर अȨतन करने योƶ बनाती है। फ़ुट नोट्स टैब 
पृʿ के फ़ुटनोट बनाता है, ɰॉक Ɨेũ िजसमŐ ʩाƥाȏक वाƐांश या 
संदभŊ शािमल हœ। एंडनोट डॉƐूमŐट  के अंत मŐ नोट बनाता है।

उȠरण, िबिबलोŤाफी और कै̪शन समूह (Citations, 
Bibilography and Captions Group) (Fig 12)
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Fig 12

उȠरण और Ťंथ सूची Ůकाशन से संबंिधत लेखको ंके उȠरण, संदभŊ टेबल 
और Ţेिडट के ŝप मŐ एक बाहरी ŷोत बनाती है। कै̪शन टैब एक टेƜ के 
अंदर एक कै̪शन, आंकड़ो ंकी टेबल , Ţॉस रेफरŐस सİʃिलत करता है।

अथॉįरटीज समूह की इंडेƛ और टेबल (Index and Table of 
Authorities Group) (Fig 13)
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Fig 14

समूह बनाएं और मेल मजŊ करŐ  (Create and Mailmerge 
Groups) (Fig 14)
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Fig 13

मेिलंग टैब सामाɊ मेिलंग सुिवधाओ ं का उपयोग करके एक पũ या 
कमांड्स  की मेिलंग बनाने के िलए उपयोग िकया जाता है। िŢएट ɰॉक 
पूवŊिनधाŊįरत ˢŝपो ं के साथ-साथ कːम ˢŝपो ंका उपयोग करके 
िलफाफे िŮंट करता है। लेबल भी मुिūत िकए जा सकते हœ िजनमŐ िवतरण 
पते का उʟेख िकया गया है।

मेल मजŊ ɰॉक का उपयोग िकसी पũ, ईमेल का मेल मजŊ बनाने के िलए 
िकया जाता है। यिद एक सामाɊ पũ बनाया जाता है और कई ŮाɑकताŊओ ं
को भेजा जाता है, तो यह िवकʙ एडŌ ेस ɰॉक बनाने की अनुमित देता है 
जहां ŮाɑकताŊ की जानकारी िदखाई देनी चािहए। चुिनंदा ŮाɑकताŊओ ंको 
भी सूचीबȠ िकया जा सकता है और साथ ही एक नई ŮाɑकताŊ सूची भी 
बनाई जा सकती है।

फ़ीʒ समूह िलखŐ और डालŐ (Write and Insert fields Group) 
(Fig 15)
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Fig 15

एक पũ िलखते समय इसके कई भाग होते हœ, जो इस मेल मजŊ से एडŌ ेस 
ɰॉक, Ťीिटंƺ लाइन,  कंटŐट्स  के मजŊ िकए गए Ɨेũ, लेबल आिद के Ɨेũ 
बन जाते हœ।

पįरणामो ंका पूवाŊवलोकन करŐ  और समूह समाɑ करŐ  (Preview 
Results and Finish Groups) (Fig 16)
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Fig 16

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.7.30 - 33 से संबंिधत िसȠांत

संदभŊ टैब मŐ छह ɰॉक होते हœ।

टीओसी और फुटनोट समूह (TOC and Footnotes Group) 
(Fig 11)

अनुŢमिणका िकसी मुƥ िवषय या उपिवषय पर एक मान दजŊ करती 
है और उसके अनुसार अनुŢमिणका बनाती है। Ůािधकाįरयो ंकी टेबल  
मŐ Ůशİˑ िच˥ है िजसमŐ डॉƐूमŐट  मŐ उद्त मामलो,ं िविधयो ंऔर अɊ 
Ůािधकाįरयो ंकी सूची शािमल है।

मेल मजŊ के सफल समापन पर, इसका पूवाŊवलोकन िकया जा सकता है 
और Ůȑेक ŮाɑकताŊओ ंके िलए ũुिटयो ंकी जांच की जा सकती है और 
तदनुसार संपािदत िकया जा सकता है। सȑापन के बाद मेल मजŊ समाɑ 
हो जाता है।
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Ůूिफंग और भाषा समूह (Proofing and Language Groups) 
(Fig 17)
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Fig 17

यहां įरʩु  टैब का उपयोग िविभɄ डॉƐूमŐट  Ɨेũो ंकी įरʩु  के िलए िकया 
जाता है। Ůूिफ़ंग से डॉƐूमŐट  की वतŊनी और ʩाकरण की जाँच करना 
आसान हो जाता है। आकİ˝क ũुिटयो ंको यहां ठीक िकया जा सकता 
है। अनुसंधान न केवल डॉƐूमŐट  के भीतर बİʋ संदिभŊत डॉƐूमŐट ो ंकी 
खोज को भी पįरʺृत करता है। िथसॉरस Ɨेũ की मानक भाषा संगतता 
जैसे अंŤेजी यूके या अंŤेजी यूएसए आिद का उपयोग करके डॉƐूमŐट  की 
पूणŊता की पहचान करता है। शɨ गणना डॉƐूमŐट  के िवʶेषण को कुल 
शɨो,ं कुल वणŘ, įरƅ ̾थान के साथ और िबना, संƥा के ŝप मŐ िदखाती 
है। अनुǅेदो,ं रेखाओ ंआिद की संƥा। यहां इस तरह के िवʶेषण के िलए 
टेƜ ɰॉक भी शािमल िकए जा सकते हœ।

लœƹेज ɰॉक एक पृʿ को ̾थािपत अɊ भाषाओ ंमŐ अनुवाद करने और 
अशुİȠ जाँच भाषा को बदलने मŐ मदद करता है। इसके िलए Microsoft 
ऑनलाइन से सीधे अनुवादक सेवा की आवʴकता होती है।

िटɔिणयाँ और टŌ ै िकंग समूह (Comments & Tracking Group) 
(Fig 18)

अिधक की तुलना की जा सकती है। साथ ही डॉƐूमŐट  को अɊ लेखको ं
Ȫारा संपादन से सुरिƗत िकया जा सकता है।
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Fig 19

डॉƐूमŐट  ̊ʴ और समूह िदखाएं (Document views and 
show Groups) (Fig 20)

C
op

a 
11

82
90

20

Fig 20

ʩू टैब वडŊ डॉƐूमŐट को ŮदिशŊत करने का तरीका िदखाता है। डॉƐूमŐट  
̊ʴो ंमŐ एक िŮंट लेआउट होता है, वडŊ का एक सामाɊ ̊ʴ, पूणŊ ˌीन 
रीिडंग, गायब होने के िलए टैब और įरबन को छोटा करता है और पढ़ने मŐ 
आसान होता है, वेब लेआउट, जो एक HTML संगत ̊ ʴ का पूवाŊवलोकन 
करता है, ŝपरेखा, डॉƐूमŐट  के बेिसक संˋरण को माũ टेƜ  मŐ 
देखता है टेƜ  संपादन मोड के िलए मोड और डŌ ाɝ मोड।

ŝलर, िŤडलाइन और नेिवगेशन पेन को उपयोगकताŊ की पसंद के अनुसार 
िदखाया या िछपाया जा सकता है।

ज़ूम / िवंडो / मैŢो समूह (Zoom / Window / Macro Groups) 
(Fig 21)
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Fig 21

साथ ही पृʿ के ̊ʴ को पूरे पृʿ, दो पृʿो ंके ̊ʴ, 100% डॉƐूमŐट  और 
कːम ̊ʴ पर ज़ूम िकया जा सकता है। डॉƐूमŐट  को संपािदत करना 
आसान बनाने के िलए िवंडो को दो भागो ंमŐ िवभािजत िकया जा सकता है, 
पेː करने के िलए डॉƐूमŐट  को काटने के िलए एक नई िवंडो बनाई जा 
सकती है, और सभी खुले शɨ डॉƐूमŐट ो ंको देखने के िलए ʩवİ̾थत 
िकया जा सकता है। डॉƐूमŐट ो ंको ˢŝिपत करते समय, कमांड्स की 
पुनरावृिȅ के िलए मैŢो िवकʙ का उपयोग िकया जा सकता है। यह 
कमांड के सेट को ːोर करने के िलए įरकॉडŊ िवकʙ का उपयोग करता 
है और इसे डॉƐूमŐट  के दूसरे भाग पर या िकसी अɊ डॉƐूमŐट  पर एक 
İƑक पर दोहराता है।

िटɔिणयाँ समूह एक िविशʼ अनुǅेद या टेƜ ɰॉक के िलए एक िटɔणी 
सİʃिलत करता है।

टŌ ै िकंग समूह अɊ लेखको ंȪारा एक संरिƗत मोड मŐ डॉƐूमŐट  मŐ िकए 
गए पįरवतŊनो ं को ढंूढता है। उदाहरण के िलए, यिद कोई डॉƐूमŐट  
उपयोगकताŊ X Ȫारा बनाया गया है और उपयोगकताŊ Y Ȫारा संपािदत 
िकया गया है, तो उसे टŌ ैक िच˥ो ंके साथ अलग से टŌ ैक िकया जाता है।

पįरवतŊन, तुलना और समूहो ं की रƗा (Changes, Compare 
and Protect Groups) (Fig 19)

इसिलए दˑावेजो ंमŐ िकए गए पįरवतŊन या तो ˢीकार या अˢीकार िकए 
जा सकते हœ। तुलना का उपयोग करके समानता के िलए एक डॉƐूमŐट  से 
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फ़ाइल बनाना, सेव और अɊ िवकʙ (Creating a file, save and other options)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• नया डॉƐूमŐट  बनाने, सेव और िŮंट करने का तरीका बताएं
• बताएं िक कैसे संपािदत करŐ , टेƜ  और डॉƐूमŐट  शैिलयो ंको Ůाŝिपत करŐ
• डेटा के साथ वडŊ डॉƐूमŐट के अंदर टेबल का संिƗɑ उपयोग।
• िकसी डॉƐूमŐट  मŐ ːाइल बनाने और भिवˈ मŐ इˑेमाल के िलए सेव करने का तरीका समझाएं
• Word 2010 की कुछ अनूठी िवशेषताओ ंकी ʩाƥा करŐ
• संिƗɑ मेल मजŊ Ůसंˋरण

फ़ाइल जानकारी ̊ʴ (File Info view) (Fig 1): Word 2010 
नया डॉƐूमŐट  सामाɊ ŝप से Ctrl + N या फ़ाइल मेनू नए िवकʙ के 
माȯम से बनाया जा सकता है। बेिसक  ŝप से बनाई गई फ़ाइल को वडŊ 
डॉƐूमŐट िवˑाįरत Ůाŝप के ŝप मŐ वडŊ फाइल मŐ docx के ŝप मŐ सेव  
िकया जाता है।

वडŊ मŐ िŮंट िवकʙ (Print options in word) (Fig 3): सहेजे 
गए डॉƐूमŐट ो ंको फ़ाइल मेनू -> िŮंट िवकʙ का उपयोग करके िŮंट 
िकया जा सकता है और ̾थािपत िŮंटर समथŊन डॉƐूमŐट  को िŮंट करना 
आसान बनाता है। यिद Adobe Acrobat Professional ̾थािपत है, 
तो उसी डॉƐूमŐट  को साझाकरण उȞेʴो ंके िलए PDF फ़ाइल के ŝप 
मŐ संŤहीत िकया जा सकता है। मुūण और भंडारण के अलावा, बनाई 
गई फ़ाइल को वेब पेज या टेɼलेट के ŝप मŐ वेब पर Ůकािशत िकया जा 
सकता है िजसका उपयोग उसी Ůाŝप मŐ भिवˈ के Ůकाशनो ंके िलए 
िकया जा सकता है।

Word का उपयोग करते समय िजन बेिसक  अवधारणाओ ं पर ȯान 
िदया जाना चािहए वे टेƜ  गुण हœ। इसमŐ फ़ॉȴ Ůकार, फ़ॉȴ आकार, 
टेƜ रंग और टेƜ की सामाɊ सजावट शािमल है। साथ ही पैराŤाफ़ 
शैिलयो ंके िनमाŊण को भी ȯान मŐ रखा जाना चािहए। अनुǅेद संरेखण मŐ 
बाएँ, दाएँ, कŐ ū और उिचत सेिटंƺ हœ। टेƜ तȕो ंमŐ ऑडŊर की गई सूची, 
अिनयंिũत सूची, उप-अनुभाग सूिचयां जैसे आइटम हो सकते हœ। वे होम 
टैब के पैराŤाफ फॉमőͤिटंग ɰॉक मŐ पाए जाते हœ। उȠरण बनाने के िलए 
टेƜ  की इंडŐͤिटंग भी उसी टैब के अंदर होती है। पेज साइज के अनुसार, 
लाइन ˙ेिसंग और पैराŤाफ ˙ेिसंग को एडजː िकया जा सकता है, जैसे 
पैराŤाफ ˙ेस, लाइन हाइट्स आिद के पहले और बाद मŐ। मानक टे̱ɘेट 
उपलɩ हœ लेिकन यह कːम ːाइल भी बनाने की अनुमित देता है।

िविभɄ उपयोिगताओ ंके िलए टेबल डाले जा सकते हœ। सामाɊ टेबल  मŐ 
समायोǛ चौड़ाई और ˑंभ होते हœ, इसिलए इसे सीधे सİʃिलत करŐ> 
टेबल  िवकʙ के साथ सİʃिलत िकया जा सकता है।
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Fig 3

वडŊ मŐ सेव िवकʙ (Save options in Word) (Fig 2): इसे िकसी 
भी संगत Ůाŝप या ऑिफस  के पुराने संˋरणो ं जैसे 2003 या पुराने 
संˋरणो ंमŐ िवकʙ के ŝप मŐ सेव  का उपयोग करके सेव िकया  जा 
सकता है। वडŊ सॉɝवेयर की मुƥ उपयोिगता वडŊ Ůोसेिसंग दˑावेजो ंका 
िनमाŊण है। यह कोई भी Ůाŝप हो सकता है जैसे Ůकाशन, पũ, िववरिणका, 
आिद। टेƜ  आधाįरत Ůˑुित को िडजाइन करने के िलए वडŊ सभी Ůकार 
के Ůाŝपण का समथŊन करता है। साथ ही यह उȨोग मानको ंके अनुसार 
Ůमुख ˢीकृत Ůाŝपो ंमŐ आउटपुट फाइलो ंका समथŊन करता है।
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टेबल  सİʃिलत िवज़ाडŊ िवकʙ (Table insert wizard 
options) (Fig 4)

कːम आकार की टेबल  की आवʴकता होने पर, इसे इɌटŊ टेबल / डŌ ा 
टेबल िवकʙो ंका उपयोग करके बनाया जा सकता है। सİʃिलत टेबल  
कॉलम, चौड़ाई और अɊ गुणो ंके िलए कːम मान की अनुमित देती है। 
डŌ ा टेबल एक पेन डŌ ाइंग टूल का उपयोग करके कːम टेबल बनाता है 
िजसके माȯम से उपलɩ टेƜ  कंटŐट्स  के अनुसार नई टेबल तैयार की 
जा सकती है।

अनुकूलन योƶ ȕįरत एƛेस टूल बार (Customizable Quick 
Access Tool Bar)

Word 2010 का İƓक एƛेस टूलबार आमतौर पर उपयोग िकए जाने 
वाले सभी िवकʙो ंको ŮदिशŊत करता है। यह ऑिफस  बटन के पास, 
एİɘकेशन िवंडो के ऊपरी बाएँ कोने मŐ İ̾थत है। िडफ़ॉʐ ŝप से यह 
िनɻिलİखत तीन िवकʙो ंको ŮदिशŊत करता है, सेव , पूवŊवत करŐ  और 
िफर से करŐ , लेिकन यह अनुकूलन योƶ है और आप इसमŐ आसानी से और 
िवकʙ जोड़ सकते हœ। (Fig 5)

की आवʴकता होती है। Word 2010 ने उपयोगकताŊओ ंके िलए इसे 
आसान बना िदया है, अब आप पेː पूवाŊवलोकन िवकʙ का उपयोग 
करके इस अनावʴक चरण को समाɑ कर सकते हœ। यह उपयोगकताŊओ ं
को केवल मान या ˢŝपण िचपकाने की अनुमित देता है। (Fig 6)

नेिवगेशन फलक (Navigation Pane)

Microsoft Office के िपछले संˋरणो ंमŐ, िकसी डॉƐूमŐट  के भीतर 
से िकसी भी शɨ या वाƐांश को खोजने के िलए Ctrl + F हॉट की का 
उपयोग करना पड़ता है। Word 2010 ने इस िवकʙ मŐ एक नया जादू 
जोड़ा है, Ctrl+F अब एक नेिवगेशन फलक बुलाता है जो डॉƐूमŐट  के 
बाईं ओर िदखाई देता है। आप उनके संबंिधत टैब, शीषŊक ̊ʴ, थंबनेल 
पृʿ ̊ʴ और खोज पįरणाम ̊ʴ पर İƑक करके उपलɩ तीन ̊ʴ 
देखŐगे। (Fig 7)
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Fig 7

पेː पूवाŊवलोकन (Paste Preview)

अिधकांश उपयोगकताŊओ ंके साथ ऐसा होता है िक अपने डॉƐूमŐट  मŐ 
कुछ कॉपी और पेː करने के बाद, उɎŐ कुछ पįरवतŊनो ंको पूवŊवत करने 

कːोिमजेबल योƶ įरबन बटन (Customizable Ribbon    
Button)

ŮȑƗ ŝप से Word 2010 मŐ įरबन बटन Word 2007 मŐ एक जैसा 
िदखता है। लेिकन एक बड़ा जोड़ है, आप 2010 के įरबन बटन शɨ 
को अनुकूिलत कर सकते हœ। įरबन बटन को अनुकूिलत करने के िलए 
िनɻिलİखत िवकʙ ऑिफस बटन > वडŊ िवकʙ > įरबन को अनुकूिलत 
करŐ  पर नेिवगेट करŐ। (Fig 8)
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इɽू̺ड कलैबरैशन (Improved Collaborations)

Microsoft Word 2010 मŐ सह-लेखन नामक एक नई सुिवधा है। यह 
एक से अिधक लेखको ंको एक ही समय मŐ एक डॉƐूमŐट  को संपािदत 
करने की अनुमित देता है। Word 2010 आपको बताता है िक िकतने 
लेखक डॉƐूमŐट  का संपादन कर रहे हœ और उनके पįरवतŊन भी देखे जा 
सकते हœ। (Fig 9)

ˌीन कै̪चर टूल (Screen Capture Tool)

Word 2010 मŐ ˌीन कै̪चįरंग नामक एक सुिवधा शािमल है, अब 
Word मŐ इसका उपयोग करने के िलए िकसी ˌीनशॉट को कै̪चर 
करने के िलए िकसी तृतीय पƗ या अितįरƅ टूल का उपयोग करने की 
आवʴकता नही ंहै, बस ˌीन के िकसी भी Ɨेũ को कै̪चर करने के िलए 
Word 2010 के िबʐ इन टूल का उपयोग करŐ। िनɻ िवकʙ सİʃिलत 
करŐ  > ˌीनशॉट पर नेिवगेट करके एक ˌीनशॉट िलया जा सकता है।  
(Fig 10)

बैकŤाउंड हटाने का िवकʙ (The Background Removal 
Option)

ऑिफस 2010 मŐ बैकŤाउंड įरमूवल के नाम से एक शानदार िवकʙ है, 
जो िकसी भी छिव की पृʿभूिम को आसानी से हटा देता है। हां, बैकŤाउंड 
हटाने के िलए अब आपको फोटोशॉप की जŝरत नही ं है। सबसे पहले 
अपने वडŊ डॉƐूमŐट मŐ इɌटŊ> िपƁर ऑ̪शन से िपƁर डालŐ। िफर 
बैकŤाउंड įरमूवल टूल का पता लगाएं और बैकŤाउंड से छुटकारा पाएं। 
(Fig 12)

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.7.30 - 33 से संबंिधत िसȠांत
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कलाȏक Ůभाव (Artistic Effects)

Word 2010 मŐ अब उपयोगकताŊ Figो ंपर कई आकषŊक कलाȏक 
Ůभाव लागू कर सकते हœ। अपने डॉƐूमŐट  मŐ कलाȏक Ůभाव जोड़ने 
के िलए, िनɻिलİखत िवकʙ पर जाएँ सİʃिलत करŐ  > Fig > Fig। 
िफर Űाउज करŐ  और अपने इİǅत Fig का चयन करŐ , एक बार जब Fig 
आपके डॉƐूमŐट मŐ जुड़ जाता है, तो Fig उपकरण Ůासंिगक टैब ŮदिशŊत 
होता है और आप यहाँ पर नया कलाȏक Ůभाव डŌ ॉप डाउन बटन देख 
पाएंगे। (Fig 11)
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ऑिफस बैकːेज (Office Backstage)

ऑिफस बैकːेज एक नई अवधारणा है, यह सादे पुराने ऑिफस बटन का 
बढ़ा Šआ ŝप है और एक उपयोगकताŊ के अनुकूल मेनू Ůदान करता है। 
यह उपयोगकताŊओ ंको बड़े ˑर पर डॉƐूमŐट ो,ं Ůˑुितयो ंया ˚ैडशीट्स 
को Ůबंिधत करने मŐ मदद करता है। (Fig 13)

िदलच˙ सुिवधा, है ना? इस बारे मŐ यहां और पढ़Ő।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.7.30 - 33 से संबंिधत िसȠांत
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वडŊआटŊ मŐ नए कला Ůभाव (New Art Effects in WordArt)

अɊ सुिवधाओ ंकी तरह, वडŊआटŊ को नए रंगीन कला Ůभावो ं के साथ 
अȨतन िकया गया है। टेƜ का चयन करŐ , िफर वडŊ आटŊ पर İƑक करŐ  
और सभी उपलɩ िवकʙो ंकी एक सूची ŮदिशŊत की जाएगी। (Fig 14)

संयुƅाƗर (Ligatures)

आपने Ligatures के बारे मŐ तो सुना ही होगा। वे फोटं को फœ सी बनाते 
हœ और उनका उपयोग अƗरो ंको अलग-अलग रखने के िलए भी िकया 
जाता है िजससे आप टेƜ  को खोज सकते हœ जैसे िक फ़ॉȴ िनयिमत थे। 
यह सच है िक सभी फोटं संयुƅाƗरो ंका समथŊन नही ंकरते हœ, लेिकन 
फोटं की एक िवशाल िविवधता उनका समथŊन करती है। आप उɎŐ फ़ॉȴ 
वरीयताएँ> उɄत से सƗम कर सकते हœ, िफर संयुƅाƗर डŌ ॉप डाउन 
बॉƛ मŐ केवल मानक िवकʙ का चयन करŐ। (Fig 15)

बेहतर वतŊनी जांच (Improved Spell Checks)

वडŊ 2010 ने अपने ˙ेल चेकर मŐ कुछ नई िवशेषताएं जोड़ी हœ, अब यह 
गलती का पता लगाएगा और वाƐ बदलने का सुझाव देगा।

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



92

Word 2010 मŐ शॉटŊकट कीज (Shortcut keys in Word 2010)
उȞेʴ: टेƜ के अंत मŐ आप यह कर सकŐ गŐ 
• एमएस वडŊ मŐ शॉटŊकट कंुिजयां सीखŐ।

CTRL+SHIFT+A चयिनत टेƜ  को बड़े अƗरो ंमŐ या इसके िवपरीत ŝपांतįरत करता है

CTRL+SHIFT+F फ़ॉȴ डायलॉग  बॉƛ ŮदिशŊत करता है।

CTRL+SHIFT+G शɨ गणना डायलॉग  बॉƛ ŮदिशŊत करता है।

CTRL+SHIFT+S शैिलयाँ लागू करŐ  टाˋ  फलक ŮदिशŊत करता है।

ALT+R įरʩु  टैब ŮदिशŊत करता है

ALT+CTRL+1 हैिडंग 1 लागू करŐ , इसी Ůकार ALT + CTRL + 2 हैिडंग  2 लागू करेगा
CTRL+SHIFT+L बुलेट्स  लगाता है

CTRL+SHIFT+F5 बुकमाकŊ

CTRL + B बोʒ टेƜ

CTRL + I इटैिलक टेƜ

CTRL + U अंडरलाइन टेƜ

CTRL+PAGE DOWN Browse नेƜ

CTRL+E सŐटर पैराŤाफ पर नेिवगेट करŐ

CTRL+SHIFT+ENTER कॉलम  Űेक

CTRL+SHIFT+C कॉपी फॉमőट

ALT+SHIFT+F7 िडƕनरी

ALT+CTRL+S डॉƐूमŐट  को िवभािजत करता है

CTRL+SHIFT+D डबल अंडरलाइन

CTRL+END इंड ऑफ़  डॉƐूमŐट

END इंड ऑफ़ लाइन

CTRL+SHIFT+P फ़ॉȴ आकार का चयन

SHIFT+F5 or ALT+CTRL+Z िपछली İ̾थित मŐ वापस जाएं

CTRL+SHIFT+. Ťो फॉȴ

CTRL+] फ़ॉȴ मŐ एक पॉइंट  Ťो करने के िलए

ALT+SHIFT+R हैडर फुटर िलंक

CTRL+K हाइपरिलंक

CTRL+M इंडŐͤटेशन

CTRL+J जİːफाई पैराŤाफ

ALT+F8 मैŢोज़ सİʃिलत करता है

ALT+SHIFT+K मेल मजŊ चेक

F10 मेनू मोड

ALT+F7 अगली गलत वतŊनी पर जाता है

CTRL+H बदलने के

CTRL+P िŮंट

CTRL+SHIFT+F12 िŮंट भी लॉȳ िकया

ALT+SHIFT+BACKSPACE रीडू

F12 के ŝप रिƗत करŐ

CTRL+SHIFT+K ˝ाल कैɛ

CTRL+SHIFT+S ːाइल

SHIFT+F7 िथसॉरस

ALT+SHIFT+T टाइम फीʒ

CTRL+SHIFT+M अनइंडŐट

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.7.30 - 33 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.8.34-36 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - Ůाŝप दˑावेज

सİʃिलत करŐ , Ůाŝप टेƜ  और पैराŤाफ, डॉƐूमŐट  अनुभाग बनाएं और कॉİ̢फ़गर करŐ  (Insert,       
format text and paragraphs, Create and configure document sections)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• एमएस वडŊ मŐ टेƜ डालŐ
• Ůाŝप टेƜ 
• एक सेƕन Űेक जोड़Ő।

एमएस वडŊ मŐ टेƜ डालŐ (Insert Text in MS Word)

आपको įरबन के नीचे टेƜ  Ɨेũ मŐ एक İɰंिकंग कसŊर या सİʃलन िबंदु 
िदखाई देगा। अब, जैसे ही आप टाइप करना शुŝ करते हœ, शɨ टेƜ 
एįरया मŐ ˌीन पर िदखाई देने लगŐगे। सİʃलन िबंदु के ̾थान को बदलने 
के िलए ˙ेसबार, एंटर या टैब की दबाएं।

Word मŐ टेƜ डालने या नया डॉƐूमŐट  बनाने के िलए बुिनयादी चरण 
नीचे सूचीबȠ हœ;

• ːाटŊ मेɊू मŐ जाएं और माइŢोसॉɝ वडŊ आइकन देखŐ

• माइŢोसॉɝ वडŊ खोलने के िलए आइकन पर İƑक करŐ

• आप įरबन के नीचे टेƜ  Ɨेũ मŐ एक İɰंिकंग कसŊर या सİʃलन िबंदु 
देखŐगे

• अब, जैसे ही आप टाइप करना शुŝ करते हœ, शɨ टेƜ Ɨेũ मŐ ˌीन 
पर िदखाई देने लगŐगे

• सİʃलन िबंदु का ̾थान बदलने के िलए ˙ेसबार, एंटर या टैब की  
दबाएं

Ůाŝप टेƜ (Format text)

1 वह टेƜ चुनŐ िजसे आप फॉमőट करना चाहते हœ।

 िकसी एक शɨ का चयन करने के िलए, उस पर डबल-İƑक करŐ। 
टेƜ  की एक पंİƅ का चयन करने के िलए, उसके बाईं ओर İƑक 
करŐ।

2 फ़ॉȴ, फ़ॉȴ आकार, फ़ॉȴ रंग बदलने या टेƜ को बोʒ, इटैिलक या 
अंडरलाइन करने के िलए एक िवकʙ चुनŐ।

कॉपी फॉमőͤिटंग (Copy formatting)

1 उस ˢŝपण वाले टेƜ  का चयन करŐ  िजसे आप कॉपी करना चाहते 
हœ।

2 फ़ॉमŔट पŐटर पर İƑक करŐ  , और िफर उस टेƜ  का चयन करŐ  
िजसमŐ आप फ़ॉमőͤिटंग की Ůितिलिप बनाना चाहते हœ।

युİƅ (Tip): यिद आप फ़ॉमőͤिटंग को एक से अिधक ̾थानो ंपर कॉपी 
करना चाहते हœ, तो फ़ॉमőट पŐटर पर डबल-İƑक करŐ।

ऐड सेƕन  Űेक (Add a section break)

1 चुनŐ िक आप नया सेƕन कहां शुŝ करना चाहते हœ।

2 लेआउट > Űेƛ पर जाएं।

3 आप िजस Ůकार का सेƕन Űेक चाहते हœ उसे चुनŐ: अगला पेज सेƕन 
Űेक अगले पेज पर नया सेƕन शुŝ करता है। िनरंतर अनुभाग िवराम 
उसी पृʿ पर नया अनुभाग Ůारंभ करता है

ऐड सेƕन  Űेक (Add a section break)

1 चुनŐ िक आप नया सेƕन कहां शुŝ करना चाहते हœ।

2 लेआउट > Űेƛ पर जाएं।
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3 आप िजस Ůकार का सेƕन Űेक चाहते हœ उसे चुनŐ:

• अगला पेज (Next Page) - सेƕन Űेक अगले पेज पर नया 
सेƕन शुŝ करता है।

• कİȴɊूअस (Continuous) - सेƕन Űेक उसी पेज पर नया 
सेƕन शुŝ करता है। इस Ůकार के सेƕन Űेक का उपयोग 
अƛर एक नया पृʿ शुŝ िकए िबना कॉलʈ   की संƥा बदलने 
के िलए िकया जाता है।

• इवन पेज (Even Page) - सेƕन Űेक अगले सम-संƥा वाले 
पेज पर एक नया सेƕन शुŝ करता है।

• ऑड  पेज (Odd Page) - सेƕन Űेक अगले िवषम संƥा 
वाले पृʿ पर एक नया खंड शुŝ करता है।।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.8.34 - 36 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.9.37-39 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - टेबʤ और िलː्स  मैनेज करŐ

टेबʤ बनाएँ और संशोिधत करŐ  (Create, modify tables)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• टेबल बनाएं
• टेƜ को टेबल मŐ बदलŐ
• टेबल को िवभािजत करŐ।

बड़ी टेबल  के िलए, या टेबल  को अनुकूिलत करने के िलए, select 
Insert >Table > Insert Table.। यिद आपके पास पहले से ही टैब 
Ȫारा अलग िकया गया टेƜ है, तो आप इसे जʗी से टेबल  मŐ बदल सकते 
हœ। select Insert >Table , और िफर टेƜ को टेबल  मŐ ŝपांतįरत 
करŐ  चुनŐ.

टेबल बनाएँ (Create tables)

डेटा सेट, िवशेष ŝप से संƥाȏक डेटा के, अƛर टेƜ  के पैराŤाफ की 
तुलना मŐ टेबल  मŐ अिधक ˙ʼ और कुशलता से Ůˑुत िकए जा सकते हœ। 
टेबल बड़ी माũा मŐ डेटा, या जिटल डेटा को एक Ůाŝप मŐ Ůˑुत करती 
हœ, जो पंİƅयो ंऔर कॉलम मŐ संरिचत करके पढ़ने और समझने मŐ आसान 
होता है, िजसमŐ अƛर डेटा के उȞेʴ या अथŊ को समझाने के िलए हेडर 
शािमल होते हœ।

टेƜ को टेबल मŐ या टेबल को टेƜ मŐ बदलने के िलए, होम टैब पर 
पैराŤाफ Show/Hide िच˥ पर İƑक करके शुŝ करŐ  तािक आप देख 
सकŐ  िक आपके डॉƐूमŐट मŐ टेƜ को कैसे अलग िकया गया है।

टेƜ को टेबल मŐ बदलŐ (Convert text to a table)

1 टेƜ को टेबल कॉलम मŐ कहां िवभािजत करना है, यह इंिगत करने के 
िलए िवभाजक वणŊ-जैसे अʙिवराम या टैब- डालŐ।

नोट: यिद आपके टेƜ मŐ अʙिवराम हœ, तो अपने िवभाजक 
वणŘ के िलए टैब का उपयोग करŐ।

2 यह इंिगत करने के िलए िक आप एक नई टेबल  पंİƅ कहाँ से शुŝ 
करना चाहते हœ, अनुǅेद िच˥ो ंका उपयोग करŐ।

 इस उदाहरण मŐ, टैब और पैराŤाफ िच˥ 3 कॉलम और 2 पंİƅयो ं
वाली एक टेबल  तैयार करŐ गे:
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3 उस टेƜ का चयन करŐ  िजसे आप कनवटŊ करना चाहते हœ, और 
उसके बाद सİʃिलत करŐ  > टेबल  > टेƜ को टेबल  मŐ बदलŐ पर 
İƑक करŐ।

4 टेƜ को टेबल मŐ बदलŐ बॉƛ मŐ, अपने इİǅत िवकʙो ंको चुनŐ।

टेबल  आकार के अंतगŊत, सुिनिʮत करŐ  िक संƥाएँ आपके इİǅत कॉलम 
और पंİƅयो ंकी संƥा से मेल खाती हœ।

1 AutoFit ʩवहार के अंतगŊत, चुनŐ िक आप अपनी टेबल  को कैसा 
िदखाना चाहते हœ। Word ˢचािलत ŝप से टेबल  कॉलम के िलए 
चौड़ाई चुनता है। यिद आप एक िभɄ ˑंभ चौड़ाई चाहते हœ, तो इनमŐ 
से कोई एक िवकʙ चुनŐ:

यह करने के िलए इस िवकʙ को चुनŐ

सभी कॉलम के िलए चौड़ाई िनिदŊʼ करŐ

Ůȑेक कॉलम मŐ टेƜ की चौड़ाई िफट करने के िलए कॉलम का आकार बदलŐ

उपलɩ ̾थान की चौड़ाई बदलने की İ̾थित मŐ ˢचािलत ŝप से टेबल  का 
आकार बदलŐ (उदाहरण के िलए, वेब लेआउट या लœडˋेप ओįरएंटेशन)

िफƝ कॉलम चौड़ाई बॉƛ मŐ, एक मान टाइप करŐ  या चुनŐ।

कंटŐट्स  के िलए ऑटोिफ़ट

िवंडो के िलए ऑटोिफट

2 Under Separate text  मŐ आपके Ȫारा उपयोग िकए गए सेपरेटर  
करैƃर  को चुनŐ।

3 OK पर İƑक करŐ। तािलका मŐ पįरवितŊत टेƜ  कुछ इस तरह 
िदखना चािहए:

İ̾ɘट टेबल (Split a table)

1 अपने कसŊर को उस पंİƅ पर रखŐ िजसे आप अपनी दूसरी टेबल  की 
पहली पंİƅ के ŝप मŐ चाहते हœ। उदाहरण टेबल  मŐ, यह तीसरी पंİƅ 
पर है। ...

2 लेआउट टैब पर, मजŊ समूह मŐ, İ̾ɘट टेबल पर İƑक करŐ। टेबल  दो 
टेबल मŐ िवभािजत होती है।

एक बार जब आपके पास Word मŐ टेबल  हो, तो आप उस टेबल  को दो 
या अिधक टेबल मŐ िवभािजत करने का िनणŊय ले सकते हœ। इस तरह, आप 
छोटी टेबल बना सकते हœ, या दो टेबल के बीच मŐ टेƜ  जोड़ सकते हœ।

1 अपने कसŊर को उस पंİƅ पर रखŐ िजसे आप अपनी दूसरी टेबल  की 
पहली पंİƅ के ŝप मŐ चाहते हœ। उदाहरण टेबल  मŐ, यह तीसरी पंİƅ 
पर है।

जब आप टेबल के अंदर İƑक करते हœ, तो įरबन पर दो नए टेबल टूल टैब 
िदखाई देते हœ: िडज़ाइन और लेआउट। ये उपकरण केवल तभी िदखाई 
देते हœ जब आप टेबल  मŐ होते हœ, उदाहरण के िलए, जब आप सेल मŐ  
कंटŐट्स जोड़ते हœ।

2 लेआउट टैब पर, मजŊ समूह मŐ, İ̾ɘट टेबल पर İƑक करŐ।

टेबल दो टेबल मŐ िवभािजत होती है।

जब तक कई पंİƅयाँ हœ, तब तक आप टेबल  को और िवभािजत कर 
सकते हœ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.9.37 - 39 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.10.40 और 41 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - संदभŊ बनाएँ और Ůबंिधत करŐ

संदभŊ तȕो ंऔर टेबʤ  को बनाएं और Ůबंिधत करŐ  (Create and manage reference elements 
and tables)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• įरफरेɌ  एिलमŐट्स को  मैनेज  करŐ
• कंटŐट्स की टेबʤ  को कːमाइज़ करŐ।

įरबन पर ‘संदभŊʼ टैब के माȯम से वडŊ की अपनी बेिसक  संदभŊ Ůणाली 
उपलɩ है। इससे आप िकसी डॉƐूमŐट  मŐ संदभŊ जोड़ सकते हœ और 
िफर टेƜ के अंत मŐ Ťंथ सूची बना सकते हœ। संदभŘ को एक माːर सूची 
मŐ संŤहीत िकया जाता है, िजसका उपयोग आगे के डॉƐूमŐट ो ंमŐ संदभŊ 
जोड़ने के िलए िकया जा सकता है।

नोट: यह िसːम EndNote, Mendeley या Zotero 
िजतना शİƅशाली नही ंहै।

फ Ŋː ːेɛ (First steps)

1 अपना डॉƐूमŐट  बनाएँ।

2 टेƜ  मŐ एक उȠरण सİʃिलत करने के िलए įरबन पर ‘संदभŊʼ टैब 
पर जाएं और ‘उȠरण सİʃिलत करŐ ʼ और ‘नया ŷोत जोड़Őʼ पर İƑक 
करŐ।

3 ‘टाइप ऑफ़ सोसŊ ʼ चुनŐ और बॉƛ भरŐ ।

4 सभी उȠरणो ंको अपने डॉƐूमŐट  मŐ जोड़Ő।

5 जब आप समाɑ कर लŐ, तो अपने डॉƐूमŐट के अंत मŐ जाएं और 
‘िबबिलयोŤाफीʼ िवकʙ पर İƑक करŐ। पहले से Ůाŝिपत िवकʙो ंमŐ 
से एक का चयन करŐ  या s यं को Ůाŝिपत करने के िलए िबबिलयोŤाफी 
डालŐ।

6 अपने संदभŘ की शैली को िडफ़ॉʐ ‘एपीएʼ शैली से बदलने के िलए 
‘शैलीʼ सूची पर İƑक करŐ  और अɊ का चयन करŐ।

ȯान दŐ िक Word मŐ उपलɩ शैिलयाँ आपके असाइनमŐट के 
िलए आवʴक शैिलयो ंसे मेल नही ंखा सकती हœ। उɎŐ ȯान 
से जांचŐ और यिद वे मेल नही ंखाते हœ तो आप िबबिलयोŤाफी 
को संपादन योƶ टेƜ  मŐ बदल सकते हœ। ऐसा करने के 
िनदőश के िलए नीचे दी गई इं Ōːƕन  देखŐ।

Word मŐ सȽभŊ आपके कंɗूटर की हाडŊ िडˋ पर संŤहीत होते हœ। यिद 
आप उन पर दूसरे कंɗूटर पर काम करना चाहते हœ, तो फ़ाइल खोजने के 
िलए इन चरणो ंका पालन करŐ :

• ːाटŊ मेɊू सचŊ बॉƛ मŐ% APPDATA% टाइप करŐ

• रोिमंग फ़ोʒर > Microsoft > Bibliography पर İƑक करŐ

• संदभŊ XML फ़ाइल ŷोतो ंमŐ सेव िकये जाते हœ

वडŊ मŐ संदभŊ (References in Word)

Microsoft Word मŐ संदभŊ टैब मŐ एक सरल अंतिनŊिमŊत संदभŊ फ़ंƕन 
है। यहां आप मैɊुअल ŝप से संदभŊ दजŊ कर सकते हœ और उɎŐ टेƜ  
मŐ संदिभŊत कर सकते हœ और सबसे सामाɊ शैिलयो ं(APA, Harvard, 
MLA, etc) मŐ Ťंथ सूची बना सकते हœ। यह िबʐ-इन फ़ंƕन अǅा है 
यिद आपके पास सीिमत रेफरेɌेस नंबर हœ और आपको िविभɄ कंɗूटरो ं
पर अपने रेफरेɌेस की आवʴकता नही ंहै।

įरबन पर सȽभŘ पर जाएँ। कंटŐट्स  Ťुप के अंतगŊत बाईं ओर कंटŐट्स  Ťुप  
बटन पर İƑक करŐ। आप एक िडफ़ॉʐ िवकʙ सİʃिलत करना चुन 
सकते हœ, या मेनू के िनचले भाग मŐ कंटŐट्स की कːम टेबल  पर İƑक 
कर सकते हœ। कंटŐट की एक कːम टेबल सİʃिलत करने के िलए, मेनू से 
िवकʙ का चयन करŐ।

जब आप Word मŐ कंटŐट्स टेबल  बना लेते हœ, तो आप उसके कːमाइज़ 
होने के तरीके को अɘाई  कर सकते हœ अपने कंटŐट  टेबल को अɘाई  
करने से आपकी Ůाथिमकताएँ आपकी मौजूदा टेबल  पर लागू हो जाती 
हœ। जैसा आप देखते हœ, OK चुनŐ। यिद आप लुक  से खुश नही ंहœ, तो       
CANCEL चुनŐ और सभी चŐजेस  फॉरगेट कर िदए जाते हœ। आपकी टेबल 
और कंटŐट्स  अभी भी वही ंरहŐगŐ ।

कंटŐट्स  की अपनी मौजूदा टेबल  को कːमाइज़ करने के िलए (To 
customize your existing table of contents):

1   Go to References > Table of Contents

2  कंटŐट्स की कːम टेबल चुनŐ।

3 पृʿ संƥाओ ंको िदखाने, िछपाने और संरेİखत करने, टैब लीडर 
जोड़ने या बदलने, Ůाŝप सेट करने और िदखाने के िलए शीषŊको ंके 
िकतने ˑरो ंको िनिदŊʼ करने के िलए सेिटंƺ का उपयोग करŐ। अिधक 
जानकारी के िलए,  कंटŐट्स  की कːम टेबल  देखŐ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.11.42-45 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) -  Ťािफक एिलमŐट्स को मैनेज करŐ  

Ůाŝप िचũ और टेƜ बॉƛ इɌटŊ करŐ  (Insert, format illustrations and text boxes)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• टेƜ बॉƛ
• Ťािफ़क एिलमŐट्स मŐ टेƜ जोड़Ő।

एक टेƜ बॉƛ एक ऑɥेƃ है िजसे आप अपने डॉƐूमŐट मŐ जोड़ सकते 
हœ जो आपको अपनी फ़ाइल मŐ कही ंभी टेƜ डालने और टाइप करने देता 
है। टेƜ बॉƛ िविशʼ टेƜ की ओर ȯान आकिषŊत करने  से  उपयोगी 
हो सकते हœ और जब आपको अपने डॉƐूमŐट मŐ टेƜ को इधर-उधर ले 
जाने की आवʴकता होती है तो यह सहायक भी हो सकता है।

इɌटŊ> टेƜ बॉƛ पर जाएं, और िफर सूची से पूवŊ-ˢŝिपत टेƜ 
बॉƛ मŐ से एक का चयन करŐ , Office.com से अिधक टेƜ बॉƛ 
का चयन करŐ , या टेƜ बॉƛ डŌ ा करŐ  का चयन करŐ। यिद आप  
select Draw Text Box, click in the document, an then 
drag to draw और िफर जैसा चाहते है उसी आकार का टेƜ बॉƛ 
खीचŐ .

• टेƜ बॉƛ मŐ टेƜ को फॉमőट करने  से , टेƜ का चयन करŐ , और 
िफर होम टैब पर फ़ॉȴ समूह मŐ फॉमőͤिटंग िवकʙो ंका उपयोग करŐ।

• टेƜ बॉƛ को ही फॉमőट करने से, फॉमőट Ůासंिगक टैब पर िदए गए 
कमांड का उपयोग करŐ , जो टेƜ बॉƛ का चयन करने पर डŌ ॉइंग 
टूʤ के अंतगŊत िदखाई देता है।

• टेƜ बॉƛ को İ̾थत करने  से , इसे İƑक करŐ , और िफर जब सूचक 
एक बन जाए, तो टेƜ बॉƛ को एक नए ̾थान पर खीचंŐ।

• आप टेƜ बॉƛ या आकृित से बॉडŊर को बदल या हटा भी सकते हœ।

• अगर आपके पास एक से अिधक टेƜ बॉƛ हœ, तो आप उɎŐ एक 
साथ िलंक कर सकते हœ तािक टेƜ एक बॉƛ से दूसरे बॉƛ मŐ 
Ůवािहत हो सके। टेƜ बॉƛ मŐ से िकसी एक पर İƑक करŐ  और 
टेƜ Ťुप मŐ डŌ ॉइंग टूʤ के तहत फॉमőट टैब पर, िलंक बनाएं पर 
İƑक करŐ।

अɊ कायाŊलय अनुŮयोगो ंमŐ, जैसे िक PowerPoint, आप मैɊुअल ŝप से 
छिव के पास एक टेƜ बॉƛ जोड़ते हœ और िफर टेƜ बॉƛ और छिव 
को समूिहत करते हœ। नीचे िनदőश देखŐ। यिद आपके पास िकसी ŵंृखला मŐ 
एकािधक िचũ हœ, तो आपको उɎŐ मैɊुअल ŝप से Ţमांिकत करना होगा।

1 उस िचũ पर İƑक करŐ  िजसमŐ आप कै̪शन जोड़ना चाहते हœ।

2 संदभŊ > कै̪शन डालŐ पर İƑक करŐ। (References > Insert 
Caption)

3 िडफ़ॉʐ लेबल (Fig) का उपयोग करने  से, कै̪शन बॉƛ मŐ अपना 
कै̪शन टाइप करŐ।

(Tip): आप नया लेबल İƑक करके और िफर लेबल बॉƛ मŐ अपना 
कै̪शन जोड़कर अपना ˢयं का िडफ़ॉʐ कै̪शन लेबल भी बना सकते 
हœ. Word ˢचािलत ŝप से आप से  नए लेबलो ंको Ţमांिकत करता है।

(All other Office apps)

1 Insert > Text Box तˢीर के पास एक बॉƛ बनाएं। (अितįरƅ 
िववरण के िलए टेƜ बॉƛ जोड़Ő देखŐ।)

एक तˢीर  से  एक कै̪शन डालŐ (Insert a caption for a     
picture)

वडŊ मŐ इɌटŊ कै̪शन सुिवधा डॉƐूमŐट मŐ िचũो ंमŐ ʩवİ̾थत ŝप से कै̪शन 
जोड़ना आसान बनाती है।
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2 टेƜ बॉƛ के अंदर İƑक करŐ  और वह टेƜ टाइप करŐ  िजसे आप 
कै̪शन  से  उपयोग करना चाहते हœ।

3 टेƜ का चयन करŐ। होम टैब पर, कै̪शन को अपनी इǅानुसार 
ːाइल करने से फ़ॉȴ िवकʙो ंका उपयोग करŐ।

4 Fig और टेƜ बॉƛ का चयन करने से Ctrl+ İƑक का उपयोग 
करŐ , और िफर Fig ˢŝप टैब पर, ʩवİ̾थत करŐ  समूह मŐ, समूह > 
समूह चुनŐ.

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.11.42 - 45 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.12.46 और 47 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - डॉƐूमŐट कोलैबरेशन का मैनेज करŐ  

िटɔिणयां Ůबंिधत करŐ  टŌ ै िकंग और मेिलंग बदलŐ (Manage comments change tracking and 
mailings)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• वडŊ मŐ सहयोग करŐ
• डॉƐूमŐट को सह-संपािदत करŐ
• पįरवतŊनो ंको चालू और बंद टŌ ैक करŐ।

वडŊ मŐ सहयोग करŐ  (Collaborate in Word)

1 शेयर चुनŐ। įरबन पर। या, फ़ाइल > शेयर करŐ  चुनŐ। नोट: यिद आपकी 
फ़ाइल पहले से ही OneDrive मŐ सेव  नही ंगई है, तो आपको इसे 
शेयर करने  से  अपनी फ़ाइल को OneDrive पर अपलोड करने  से  
कहा जाएगा.

2 चुनŐ िक आप डŌ ॉप-डाउन से िकसके साथ शेयर करना चाहते हœ, या एक 
नाम या ईमेल पता दजŊ करŐ।

3 एक मैसेज जोड़Ő (वैकİʙक) और भेजŐ चुनŐ।

अपना डॉƐूमŐट  शेयर करŐ  (share your document)

Word के भीतर से फ़ाइल शेयर करने  से :

1 įरबन पर  शेयर करŐ  चुनŐ।

 या, फ़ाइल > शेयर करŐ  चुनŐ। (File>share)

नोट: यिद आपकी फ़ाइल पहले से ही OneDrive मŐ सेव  
नही ंगई है, तो आपको इसे शेयर करने  से अपनी फ़ाइल को 
OneDrive पर अपलोड करने  को  कहा जाएगा

2 चुनŐ िक आप डŌ ॉप-डाउन से िकसके साथ शेयर करना चाहते हœ, या एक 
नाम या ईमेल पता दजŊ करŐ।

3 संदेश जोड़Ő (वैकİʙक) और भेजŐ चुनŐ।

एक डॉƐूमŐट को सह-संपािदत करŐ  (Co-edit a document)

अपना डॉƐूमŐट शेयर करने के बाद, आप उसी समय अɊ लोगो ंके साथ 
उस फ़ाइल पर काम कर सकते हœ।

• सवŖȅम अनुभव  से , वेब  से  Word मŐ िमलकर काम करŐ  और रीयल-
टाइम पįरवतŊन देखŐ।

• शेयर करŐ  के अंतगŊत, आप उन लोगो ंके नाम देखŐगे जो फ़ाइल का 
संपादन कर रहे हœ।

• कलडŊ ɢैƺ आपको िदखाते हœ िक डॉƐूमŐट मŐ Ůȑेक ʩİƅ वाˑव 
मŐ कहां काम कर रहा है।

पįरवतŊनो ं को टŌ ैक और įरʩु  करŐ  (Track and review         
changes)

1 पįरवतŊनो ंको टŌ ैक करने  से , įरʩु > पįरवतŊनो ंको टŌ ैक करŐ  चुनŐ।

2 पįरवतŊनो ंकी įरʩु  करने से कसŊर को पįरवतŊन से पहले रखŐ और चुनŐ:

• पįरवतŊन रखने से ˢीकार करŐ , या

• इसे हटाने से मना करŐ।

टŌ ैक पįरवतŊन चालू और बंद करŐ  (Turn Track Changes on 
and off)

įरʩु टैब पर, टŌ ैक पįरवतŊन का चयन करŐ।

• जब टŌ ैक पįरवतŊन चालू होता है, तो अनुभाग हाइलाइट िकया जाता 
है। हटाना एक Ōː ाइकŪू के साथ िचि˥त िकया गया है, और जोड़ एक 
रेखांकन के साथ िचि˥त िकए गए हœ। अलग-अलग लेखको ंके बदलाव 
अलग-अलग रंगो ंसे दशाŊए गए हœ।

• जब टŌ ैक पįरवतŊन बंद होता है, तो अनुभाग हाइलाइट नही ंहोता है। 
Word पįरवतŊनो ंको िचि˥त करना बंद कर देता है, लेिकन रंगीन 
रेखांकन और Ōː ाइकŪू अभी भी डॉƐूमŐट मŐ हœ।
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िटप (Tip): आप ːेटस बार मŐ टŌ ैक चŐज इंिडकेटर भी जोड़ सकते हœ। 
İ̾थित पǥी पर राइट-İƑक करŐ  और टŌ ैक पįरवतŊन चुनŐ।

टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन देखŐ (View tracked changes)

नोट: जब कोई दˑावेज़ संपादन या įरʩु  मोड मŐ होता है, तो 
आप एक सहयोगी के पूणŊ, सुझाए गए पįरवतŊन को ŮदिशŊत 
करने वाले काडŊ मŐ देखने के िलए टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन का 
चयन कर सकते हœ। यह कारŊवाई आपके अंितम दˑावेज़ के 
साथ Ɛा करेगी इसका पूवाŊवलोकन देखने के िलए ˢीकार 
करŐ  या अˢीकार करŐ।

टŌ ैक करने से पįरवतŊन चुनŐ (Choose whose changes to 
track)

आप केवल अपने या सभी के पįरवतŊनो ंको टŌ ैक करना चुन सकते हœ।

• केवल अपने पįरवतŊनो ंको टŌ ैक करने  से On the Review tab,  
select Track Changes > Just Mine.

• Ůȑेक ʩİƅ के पįरवतŊनो ंको टŌ ैक करने  से - Track Changes 
> For Everyone।

टŌ ैक पįरवतŊनो ंको ŮदिशŊत करने का तरीका चुनŐ

आप ŮदिशŊत होने वाले संशोधनो ंके Ůकार और उनके ŮदिशŊत होने का 
तरीका चुन सकते हœ। यिद आप संशोधनो ंको गुɬारो ंके ŝप मŐ िदखाना 
चुनते हœ, तो वे डॉƐूमŐट के हािशए मŐ ŮदिशŊत होते हœ। यिद आप उɎŐ सीधे 
डॉƐूमŐट मŐ लाइन मŐ ŮदिशŊत करना चुनते हœ। इन-लाइन संशोधन अंदर 
के गुɬारो ंके बजाय Ōː ाइकŪू के साथ सभी िवलोपन ŮदिशŊत करते हœ।

1 įरʩु  टैब पर, टŌ ैक > माकŊ अप िदखाएँ चुनŐ।

2 बैलूɌ का चयन करŐ  और िफर अपने इİǅत ŮदशŊन के Ůकार का 
चयन करŐ।

• बैलूɌ  मŐ संशोधन िदखाएं

• सभी संशोधन इनलाइन िदखाएं

• केवल बैलूɌ मŐ ˢŝपण िदखाएं

नोट: यिद आप बैलूɌ  मŐ टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंको देखना 
चाहते हœ, तो आपको िŮंट लेआउट ̊ʴ या वेब लेआउट ̊ʴ 
मŐ होना चािहए।

संपादन के Ůकार के अनुसार पįरवतŊन ŮदिशŊत करŐ  (Display 
changes by type of edit)

1 įरʩु  टैब पर, पįरवतŊन टŌ ैक करŐ  > माकŊ अप िदखाएं चुनŐ।

2 संपादन के Ůकार का चयन करŐ।

• इनसेरशंस  एंड  डेलेशɌ

• फॉमőͤिटंग

आइटम के आगे चेक माकŊ  इंिगत करता है िक यह चयिनत है।

नोट: भले ही आप िकसी Ůकार के माकŊ अप को िदखाएँ 
माकŊ अप मेनू पर साफ़ करके िछपाते हœ, माकŊ अप हर बार 
आपके Ȫारा या एक समीƗक Ȫारा डॉƐूमŐट खोले जाने पर 
ˢचािलत ŝप से ŮदिशŊत होता है।

समीƗक (समीƗको)ं Ȫारा पįरवतŊन ŮदिशŊत करŐ  (Display 
changes by reviewer(s)

1 įरʩु  > टŌ ै िकंग मŐ, माकŊ अप िदखाएँ चुनŐ।

2 िविशʼ लोगो ंका चयन करŐ।

3 उन समीƗको ं के नाम के आगे के चेक बॉƛ को छोड़कर िजनके 
पįरवतŊन आप िदखाना चाहते हœ, सभी चेक बॉƛ साफ़ करने से चुनŐ।

नोट: सूची मŐ सभी समीƗको ं से  सभी चेक बॉƛ को चुनने 
या साफ़ करने  से , सभी समीƗको ंका चयन करŐ।

पįरवतŊन मेनू अनुभाग मŐ टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ं को नेिवगेट 
करŐ  (Navigate tracked changes in Changes menu        
section)

आप एक टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन से दूसरे मŐ नेिवगेट कर सकते हœ।

1 įरʩु  > पįरवतŊन मŐ, अगले टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन को देखने से अगला 
चुनŐ।

(Tip) दूसरो ंको पįरवतŊन टŌ ैक करने से रोकने से पासवडŊ का उपयोग 
करने से - įरʩु टैब पर, पįरवतŊन टŌ ैक करŐ  > टŌ ै िकंग लॉक करŐ  चुनŐ.

चुनŐ िक आप डॉƐूमŐट मŐ पįरवतŊन कैसे देखना चाहते हœ

आप उस Ůकार का माकŊ अप चुन सकते हœ िजसे आप देखना चाहते हœ।

1 įरʩु  टैब पर, टŌ ै िकंग चुनŐ।

2 ŮदिशŊत करने  से  डŌ ॉप-डाउन सूची  से  सभी माकŊ अप का चयन करŐ।

3 िनɻ िवकʙो ंमŐ से एक का चयन करŐ।

• सरल माकŊ अप टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंको मािजŊन मŐ एक लाल 
रेखा के साथ ŮदिशŊत करता है।

• सभी माकŊ अप Ůȑेक įरʩु से टेƜ और रो के िविभɄ रंगो ंके साथ 
टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंको ŮदिशŊत करता है

• कोई माकŊ अप शािमल िकए गए पįरवतŊनो ं के साथ दˑावेज़ 
िदखाने के िलए माकŊ अप को छुपाता नही ंहै

• मूल डॉƐूमŐट को टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंऔर िटɔिणयो ंको 
ŮदिशŊत िकए िबना ŮदिशŊत करता है। हालाँिक, डॉƐूमŐट मŐ 
कोई भी टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन या िटɔिणयाँ िजɎŐ ˢीकार नही ं
िकया गया है, अˢीकार कर िदया गया है या हटा िदया गया है, वे 
डॉƐूमŐट मŐ बने रहŐगे।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.12.46 और 47 से संबंिधत िसȠांत
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टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंको ˢीकार या अˢीकार करŐ  (Accept or 
Reject tracked changes)

टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंको संबोिधत करने के कई तरीके हœ। कमŐट  करने 
वाले की पहचान करने और िचि˥त पįरवतŊन पर İƑक करने पर काडŊ 
िड̾ɘे के माȯम से टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन का जवाब देना सबसे कुशल 
तरीका है। काडŊ कामेȴ का नाम और सजेसन ˢीकार या अˢीकार करने 
का िवकʙ ŮदिशŊत करता है।

मुƥ मेनू का उपयोग करके अनुŢम मŐ टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंको 
ˢीकार या अˢीकार करŐ

आप डॉƐूमŐट की शुŜआत से डॉƐूमŐट के अंत तक अनुŢम मŐ िसखाए 
गए पįरवतŊन को हल कर सकते हœ।

1 Select Review > Changes > Next.

2 ˢीकार करŐ  या अˢीकार को  चुनŐ। अगला अनुŢिमक टŌ ैक िकया 
गया पįरवतŊन आपकी įरʩु  और कारŊवाई  से  हाइलाइट िकया गया है।

नोट: आप मुƥ मेनू के डŌ ॉप-डाउन मेनू का उपयोग करके 
अलग-अलग टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ं को ˢीकार या 
अˢीकार भी कर सकते हœ। टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंकी 
įरʩु  करने  से  इस पȠित का उपयोग अƛर एक पȠितगत 
̊िʼकोण के ŝप मŐ िकया जाता है।

मुƥ मेनू का उपयोग करके पįरवतŊन ˢीकार करŐ  (Accept 
changes using the main menu)

1 In Review > Changes, select Accept

2 िवकʙो ंमŐ से एक का चयन करŐ।

• ˢीकार करŐ  और अगले पर जाएं

• इस पįरवतŊन को ˢीकार करŐ

• सभी पįरवतŊनो ंको ˢीकार करŐ

• सभी पįरवतŊनो ंको ˢीकार करŐ  और टŌ ै िकंग बंद करŐ

मुƥ मेनू का उपयोग करके पįरवतŊनो ंको अˢीकार करŐ  (Reject 
changes using the main menu)

1 In Review > Changes, select > Reject.

2  िवकʙो ंमŐ से एक का चयन करŐ।

• अˢीकार करŐ  और अगले पर जाएं

2 įरʩु > पįरवतŊन मŐ, िपछले टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन को देखने से  
िपछला चुनŐ।

• इस पįरवतŊन को अˢीकार करŐ

• सभी पįरवतŊनो ंको अˢीकार करŐ

• सभी पįरवतŊनो ंको अˢीकार करŐ  और टŌ ै िकंग बंद करŐ

िकसी डॉƐूमŐट मŐ पįरवतŊनो ंको राइट İƑक के साथ ˢीकार या 
अˢीकार करŐ  (Accept or reject changes within a docu-
ment with a right click)

िकसी डॉƐूमŐट मŐ कायŊ करते Šए, आप पįरवतŊन को s ीकार या अˢीकार 
करने  से  टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन पर राइट-İƑक कर सकते हœ। राइट-
İƑक पȠित का उपयोग करने से एक बैनर मेनू िवकʙ और एक डŌ ॉप-
डाउन मेनू िवकʙ ŮदिशŊत होता है।

राइट-İƑक बैनर िवकʙ के साथ पįरवतŊनो ंको इन-लाइन ˢीकार 
करŐ  (Accept changes in-line with the right-click    
banner option)

1 िकसी एकल सुझाव की įरʩु  करने  से  डॉƐूमŐट मŐ टŌ ैक िकए गए 
पįरवतŊन पर राइट-İƑक करŐ।

2 बैनर पर, िनɻ मŐ से िकसी एक का चयन करŐ।

• ˢीकार करŐ  > ˢीकार करŐ  और अगले पर जाएं

• ˢीकार करŐ  > इस बदलाव को ˢीकार करŐ

• ˢीकार करŐ  > सभी पįरवतŊनो ंको ˢीकार करŐ

• ˢीकार करŐ  > सभी पįरवतŊनो ंको ˢीकार करŐ  और टŌ ै िकंग बंद 
करŐ

• ˢीकार करŐ  और अगले पर जाएं

राइट-İƑक डŌ ॉप-डाउन मेनू िवकʙ के साथ पįरवतŊनो ंको इन-
लाइन ˢीकार करŐ  (Accept changes in-line with the 
right-click drop-down menu option)

1 िकसी एकल सुझाव की įरʩु  करने  से  डॉƐूमŐट मŐ टŌ ैक िकए गए 
पįरवतŊन पर राइट-İƑक करŐ।

2 डŌ ॉप-डाउन मेनू मŐ, िनɻ मŐ से िकसी एक का चयन करŐ।

• Ůिविʼ ˢीकार करŐ  (या हटाना ˢीकार करŐ )

• Ůिविʼ को अˢीकार करŐ  (या हटाने को अˢीकार करŐ )

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.12.46 और 47 से संबंिधत िसȠांत

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



104

मुƥ मेनू पर एक साथ सभी टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंको ˢीकार या 
अˢीकार करŐ  (Accept or reject all tracked changes at 
once on the main menu)

टŌ ैक िकए गए सभी पįरवतŊनो ं को ˢीकार करŐ  (Accept all 
tracked changes)

1 In Review > Changes, select Accept.

2 िवकʙो ंमŐ से एक का चयन करŐ।

• िदखाए गए सभी पįरवतŊनो ंको ˢीकार करŐ

• सभी पįरवतŊनो ंको ˢीकार करŐ

• सभी पįरवतŊनो ंको ˢीकार करŐ  और टŌ ै िकंग बंद करŐ

टŌ ैक िकए गए सभी पįरवतŊनो ं को अˢीकार करŐ  (Reject all 
tracked changes)

1 In Review > Changes, select Reject.

2 िवकʙो ंमŐ से एक का चयन करŐ।

• िदखाए गए सभी पįरवतŊनो ंको अˢीकार करŐ

• सभी पįरवतŊनो ंको अˢीकार करŐ

• सभी पįरवतŊनो ंको अˢीकार करŐ  और टŌ ै िकंग बंद करŐ

ȯान दŐ: जब įरʩु >टŌ ै िकंग>माकŊ अप िदखाएं>िविशʼ 
लोग>सभी समीƗक चुने जाते हœ, तो िदखाए गए सभी 
पįरवतŊनो ंको ˢीकार करŐ  और िदखाए गए सभी पįरवतŊनो ं
को अˢीकार करŐ  िवकʙ ŮदिशŊत नही ंहोते हœ।

िŮंट करते समय टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन और िटɔिणयां छुपाएं (Hide 
tracked changes and comments when printing)

पįरवतŊनो ंको िछपाने से वे डॉƐूमŐट से नही ंहटते हœ। अपने डॉƐूमŐट से 
माकŊ अप हटाने  से  आपको पįरवतŊन समूह मŐ ˢीकार करŐ  और अˢीकार 
करŐ  कमांड का उपयोग करना चािहए।

1 फाइल > िŮंट > सेिटंग > सभी पेज िŮंट करŐ  पर जाएं।

2 डॉƐूमŐट जानकारी के अंतगŊत, चेक माकŊ  साफ़ करने  से  िŮंट 
माकŊ अप चुनŐ।

įरʩु  फलक पर एक सारांश सूची मŐ अपने सभी पįरवतŊन देखŐ 1

įरʩु  > टŌ ै िकंग मŐ, įरʩु  फलक का चयन करŐ।

2 चुनŐ िक Ɛा आप अपने डॉƐूमŐट के आगे या नीचे įरʩु  फलक देखना 
चाहते हœ।

• अपने डॉƐूमŐट के आगे सभी पįरवतŊनो ंकी सूची देखने  से  įरʩु  
फलक विटŊकल चुनŐ।

• अपने डॉƐूमŐट के नीचे सभी पįरवतŊनो ंकी सूची देखने  से  Ɨैितज 
įरʩु  फलक का चयन करŐ।

आप įरʩु  फलक का उपयोग यह जांचने  से  एक उपयोगी उपकरण के 
ŝप मŐ कर सकते हœ िक आपके डॉƐूमŐट से सभी टŌ ैक िकए गए पįरवतŊन 
हटा िदए गए हœ तािक वे अɊ लोगो ंको िदखाई दŐ  जो आपके डॉƐूमŐट को 
देख सकते हœ। įरʩु  फलक के शीषŊ पर सारांश अनुभाग आपके डॉƐूमŐट 
मŐ रहने वाले ̊ʴमान टŌ ैक िकए गए पįरवतŊनो ंऔर िटɔिणयो ंकी सटीक 
संƥा ŮदिशŊत करता है।

įरʩु  फलक आपको उन लंबी िटɔिणयो ंकी įरʩु  करने की भी अनुमित 
देता है जो कमŐट  बबल मŐ िफट नही ंहोती हœ।

नोट: įरʩु  फलक, डॉƐूमŐट या कमŐट  बैलूɌ  के िवपरीत, 
आपके डॉƐूमŐट मŐ पįरवतŊन करने  से  सबसे अǅा उपकरण 
नही ं है। टेƜ या िटɔिणयो ंको हटाने या įरʩु  फलक मŐ 
अɊ पįरवतŊन करने के बजाय, डॉƐूमŐट मŐ सभी संपादकीय 
पįरवतŊन करŐ। िफर पįरवतŊन įरʩु  फलक मŐ िदखाई दŐगे।

महȕपूणŊ (Important): िटɔिणयाँ अब टŌ ैक पįरवतŊन फ़ंƕन का 
िहˣा नही ंहœ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.13.48 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - मेिलंग Ůबंिधत करŐ

मेल मजŊ करŐ  (Perform mail merge)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• वˑुओ ंको सİʃिलत करŐ
• मेल मजŊ करŐ
• टेɼलेट्स।

ऑɥेƃ, मैŢो, मेल मजŊ, टे̱ɘेट और अɊ टूʤ के साथ काम करना

वˑु (Object):
आपके Ȫारा उपयोग िकए जा रहे Word या Outlook के संˋरण के 
आधार पर, आप उɎŐ िलंक या एɾेड करके Word डॉƐूमŐट या ईमेल 
संदेश मŐ िविभɄ ऑɥेƃ (जैसे PDF फ़ाइलŐ, एƛेल चाटŊ या वकŊ शीट, या 
PowerPoint Ůˑुितयाँ) सİʃिलत कर सकते हœ। ऑɥेƃ डालने  से , 
सİʃिलत करŐ  टैब पर ऑɥेƃ पर İƑक करŐ।

आपके Word डॉƐूमŐट या ईमेल संदेश मŐ डाली गई एक नई फ़ाइल 
बनाने  से :

1 ऑɥेƃ डायलॉग बॉƛ मŐ, नया टैब बनाएं पर İƑक करŐ  और िफर 
ऑɥेƃ Ůकार सूची से एक िवकʙ चुनŐ।

 उस फ़ाइल Ůकार  से  िडफ़ॉʐ ŮोŤाम खुलता है, जहाँ आप कोई भी 
टेƜ या डेटा दजŊ कर सकते हœ। जब आप ŮोŤाम बंद करते हœ, तो 
कोई भी अितįरƅ सामŤी या पįरवतŊन आपके Word डॉƐूमŐट या 
ईमेल संदेश मŐ िदखाई देते हœ।

2 यिद आप चाहते हœ िक नई फ़ाइल आपकी नई फ़ाइल के Ůथम पृʿ 
के बजाय एक İƑक करने योƶ आइकन के ŝप मŐ िदखाई दे, तो 
आइकन के ŝप मŐ ŮदिशŊत करŐ  चुनŐ। यिद यह चेक बॉƛ चयिनत 
है, तो आप आइकन बदलŐ पर İƑक करके एक अलग आइकन चुन 
सकते हœ।

िकसी मौजूदा फ़ाइल को िलंक या एɾेड करŐ  (Link or embed an 
existing file)
िकसी ऐसे ऑɥेƃ को िलंक या एɾेड करने  से  जो पहले ही बनाया जा 
चुका है:

1 ऑɥेƃ संवाद बॉƛ मŐ, फ़ाइल से बनाएं टैब चुनŐ और िफर उस 
फ़ाइल को खोजने  से  Űाउज़ करŐ  िजसे आप सİʃिलत करना चाहते 
हœ।

2 ŷोत फ़ाइल से िलंक करने  से , इसे अपने Word डॉƐूमŐट या ईमेल 
संदेश मŐ एɾेड करने के बजाय, फ़ाइल से िलंक करŐ  चुनŐ।

3 यिद आप चाहते हœ िक सİʃिलत की गई फ़ाइल फ़ाइल के पहले पृʿ 
के बजाय İƑक करने योƶ आइकन के ŝप मŐ िदखाई दे, तो आइकन 
के ŝप मŐ ŮदिशŊत करŐ  चुनŐ। यिद यह चेक बॉƛ चयिनत है, तो आप 
आइकन बदलŐ पर İƑक करके एक अलग आइकन चुन सकते हœ।

मेल मजŊ करŐ  (Mail Merge):

Ɛा आपके पास उन नामो ंऔर पतो ंकी लंबी सूची है िजनको आपको पũ 

भेजने की आवʴकता है? मेल मजŊ ŮिŢया एक वडŊ डॉƐूमŐट को एक 
डेटा ŷोत के साथ जोड़ती है तािक ʩİƅगत महसूस करने वाले पũो ंको 
ȕįरत ŝप से बनाया जा सके।

मेल मजŊ पįरभाषाएँ (Mail Merge Definitions)

आरंिभक डॉƐूमŐट: (मुƥ डॉƐूमŐट) एक डॉƐूमŐट िजसमŐ Ůȑेक 
मजŊ िकए गए डॉƐूमŐट  से  मान जानकारी होती है। Ůारंिभक डॉƐूमŐट 
मŐ वेįरएबल जानकारी से फ़ीʒ नाम शािमल हœ, जैसे नाम और पते जो 
सİʃिलत िकए जाएंगे।

डेटा ŷोत या ŮाɑकताŊ सूची (Data Source or Recipients 
List): एक फ़ाइल िजसमŐ मेल मजŊ के दौरान मुƥ डॉƐूमŐट मŐ सİʃिलत 
की जाने वाली जानकारी होती है। उदाहरण  से , इसमŐ उन लोगो ंके नाम 
और पते वाले įरकॉडŊ होते हœ िजɎŐ मेल मजŊ पũ भेजा जाता है। एƛेल 
˚ेडशीट, एƛेस डेटाबेस या वडŊ डॉƐूमŐट टेबल डेटा ŷोतो ं के अǅे 
उदाहरण हœ।

फ़ीʒ (Field): एक डेटा ŵेणी जो जानकारी का एक िविशʼ भाग 
संŤहीत करती है। उदाहरण से, “अंितम नाम” फ़ीʒ मŐ केवल लोगो ंके 
अंितम नाम होगें।

įरकॉडŊ (Record): एक įरकॉडŊ डेटा फ़ीʒ्स का एक संपूणŊ सेट है जो 
िकसी एक चीज़ या ʩİƅ से संबंिधत होता है। उदाहरण  से, एक एकल 
įरकॉडŊ मŐ एक ʩİƅ का पहला और अंितम नाम, पता, फोन नंबर और 
जɉ ितिथ शािमल होगी।

िवलय Ɨेũ (Merge field): एक मजŊ फ़ीʒ वह है जहाँ आप डेटा ŷोत 
से मुƥ डॉƐूमŐट मŐ जानकारी सİʃिलत करना चाहते हœ। मजŊ फ़ीʒ 
उनके चारो ंओर शेवरॉन (“”) के साथ िदखाई देते हœ। एक उदाहरण होगा: 
िŮय “फ Ŋːनाम”।

एडŌ ेस ɰॉक (Address Block): मजŊ फीʒ का एक समूह जो मेल 
मजŊ डॉƐूमŐट मŐ एक पता बनाता है। उदाहरण  से , एक एकल पता एक 
नाम, सड़क का पता, शहर, राǛ और िज़प कोड से बना होता है। Word 
ˢचािलत ŝप से एक साथ सभी उपयुƅ पता फ़ीʒ सİʃिलत कर 
सकता है, इसिलए आपको ˢयं पाँच या छह मजŊ फ़ीʒ सİʃिलत करने 
की आवʴकता नही ंहै।

Ťीिटंग लाइन (Greeting Line): मजŊ फ़ीʒ का एक समूह जो मेल 
मजŊ डॉƐूमŐट की Ťीिटंग लाइन बनाता है, जैसे “िडयर िमːर मैकडॉनʒ”। 
Word ˢचािलत ŝप से एक ही बार मŐ सभी उपयुƅ अिभवादन टेƜ, 
शीषŊक और नाम फ़ीʒ सİʃिलत कर सकता है, इसिलए आपको ˢयं 
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टेƜ और आवʴक मजŊ फ़ीʒ सİʃिलत करने की आवʴकता नही ंहै।

हैडर रो (Header Row): डेटा ŷोत की जानकारी एकटेबल  मŐ संŤहीत 
की जाती है।टेबल  की पहली रो शीषŊ लेख रो है और इसमŐ डेटा ŷोत  से  
फ़ीʒ नाम शािमल हœ। उदाहरण  से, FirstName, LastName, और 
पता हेडर रोयाँ हœ।

सेट अप करŐ  और डॉƐूमŐट Ůकार चुनŐ (Set up and Choose 
Document Type)

मेल मजŊ ŮिŢया शुŝ करने  से , आपको पहले यह चुनना होगा िक आप 
िकस Ůकार का डॉƐूमŐट बनाना चाहते हœ।

1 मेिलंग टैब पर İƑक करŐ।

2 ːाटŊ मेल मजŊ बटन पर İƑक करŐ।

3 चरण-दर-चरण मेल मजŊ िवज़ाडŊ का चयन करŐ।

मेल मजŊ फलक दाईं ओर िदखाई देता है, जो मेल मजŊ के माȯम से आपका 
मागŊदशŊन करने  से  तैयार है।

4 बनाने  से  एक Ůकार का डॉƐूमŐट चुनŐ।

5 अगला İƑक करŐ : डॉƐूमŐट शुŝ करना।

मेल मजŊ िवज़ाडŊ अगले चरण पर आगे बढ़ता है।

एक डॉƐूमŐट चुनŐ (Select a Document)

यह अगला चरण एक Ůारंिभक डॉƐूमŐट का चयन करना है।

1 एक Ůारंिभक डॉƐूमŐट का चयन करŐ।

 आप वतŊमान डॉƐूमŐट को मेल मजŊ के आधार के ŝप मŐ उपयोग कर 
सकते हœ, या आप इसके बजाय िकसी टेɼलेट या मौजूदा डॉƐूमŐट का 
चयन कर सकते हœ।

2 अगला İƑक करŐ : ŮाɑकताŊओ ंका चयन करŐ।

मेल मजŊ िवज़ाडŊ चरण 3 पर जाता है।

ŮाɑकताŊओ ंका चयन करŐ  (Select Recipients)

अब, आपको यह चुनना होगा िक आप अपने पतो ंकी सूची कहाँ से Ůाɑ 
करŐ गे। यह उदाहरण िकसी डेटाबेस से मौजूदा सूची का उपयोग करता है, 
लेिकन आप आउटलुक संपकŊ  भी चुन सकते हœ या मैɊुअल ŝप से अपनी 
सूची बना सकते हœ।

1 मौजूदा सूची का उपयोग करŐ  चुनŐ।

2 Űाउज पर İƑक करŐ।

3 अपनी डेटा फ़ाइल चुनŐ।

मेल मजŊ ŮाɑकताŊओ ंकी डेटा फ़ाइल एक डेटाबेस फ़ाइल, एक एƛेल 
˚ेडशीट, अɊ वडŊ डॉƐूमŐट, या अɊ Ůकार की डेटा फ़ाइलो ंमŐ हो 
सकती है।

4 ओपन पर İƑक करŐ।

मेल मजŊ ŮाɑकताŊ संवाद बॉƛ उन पतो ंको ŮदिशŊत करता है िजनका 
उपयोग िकया जाएगा। यिद आप डेटा ŷोत के ŝप मŐ एƛेल ˚ेडशीट 
का उपयोग कर रहे हœ, तो आपको पते वाली वकŊ शीट चुनने से भी कहा जा 
सकता है।

यिद कोई पता है िजसका आप उपयोग नही ंकरना चाहते हœ, तो आप इसे 
अनचेक कर सकते हœ।

5 सुिनिʮत करŐ  िक सही ŮाɑकताŊ चुने गए हœ और OK İƑक करŐ।

6 अगला İƑक करŐ : अपना लेटर  िलखŐ।

मेल मजŊ िवज़ाडŊ चरण 4 पर जाता है।

अपना लेटर  िलखŐ (Write Your Letter)

मुƥ डॉƐूमŐट सेट होने और ŮाɑकताŊ सूची कनेƃ और संपािदत होने 
के बाद, आप डॉƐूमŐट मŐ मजŊ फ़ीʒ सİʃिलत करने  से  तैयार हœ। मजŊ 
फ़ीʒ डॉƐूमŐट मŐ ŮाɑकताŊ सूची से अिȪतीय जानकारी  से  ɘेस होʒर 
हœ।

जब आप मुƥ डॉƐूमŐट मŐ मजŊ फ़ीʒ डालते हœ, तो उस फ़ीʒ से उस 
डॉƐूमŐट से जानकारी िदखाई देगी जो उस ŮाɑकताŊ से अिȪतीय है।

1 जहां आप जानकारी चाहते हœ वहां İƑक करŐ।

2 ɘेसहोʒर िवकʙो ंमŐ से एक का चयन करŐ।

आप िवज़ाडŊ से, या įरबन पर फ़ीʒ िलखŐ और सİʃिलत करŐ  समूह से मजŊ 
फ़ीʒ जोड़ सकते हœ:

• एडŌ ेस ɰॉक: यह ŮाɑकताŊओ ंके नाम और पते डालने से फ़ीʒ्स का 
एक संयोजन है।

• Ťीिटंग लाइन: यह Ťीिटंग लाइन मŐ ŮाɑकताŊ का नाम डालने से 
फ़ीʒ्स का एक संयोजन है।

• मजŊ फ़ीʒ सİʃिलत करŐ : जब आप इस बटन पर İƑक करते हœ, तो 
अितįरƅ मजŊ फ़ीʒ की एक सूची िदखाई देती है िजसे आप सİʃिलत 
कर सकते हœ।

ɘेसहोʒर को अनुकूिलत करŐ। OK पर İƑक करŐ।

(वैकİʙक) आप िजस मजŊ फ़ीʒ को शािमल करना चाहते हœ, उसे जोड़ने  
से  चरणो ंको दोहराएँ।

नेƜ  İƑक करŐ : अपने पũो ंका पूवाŊवलोकन करŐ।

मेल मजŊ िवज़ाडŊ चरण 5 पर जाता है।

अपने मेल मजŊ का पूवाŊवलोकन करŐ  (Preview Your Mail 
Merge)

कभी-कभी, केवल मजŊ िकए गए फ़ीʒ नामो ंको देखने के बजाय, यह 
देखना मददगार होता है िक डॉƐूमŐट मŐ डाले जाने के बाद डेटा कैसा 
िदखेगा।

मेल मजŊ पूरा करने से पहले आप आसानी से पूवाŊवलोकन कर सकते हœ िक 
मेल मजŊ कैसा िदखाई देगा। यह सुिनिʮत करने  से  ŮोȖािहत िकया जाता 
है िक पįरणाम वैसे ही िदखाई दŐ  जैसे आप चाहते हœ।

1 Ůȑेक मजŊ िकए गए डॉƐूमŐट का पूवाŊवलोकन करने  से  मेल मजŊ 
फलक मŐ तीर बटनो ंका उपयोग करŐ।

 आप įरबन पर पूवाŊवलोकन पįरणाम समूह मŐ तीर बटनो ं का भी 
उपयोग कर सकते हœ।

 िकसी िविशʼ ŮाɑकताŊ को खोजने  से  पूवाŊवलोकन पįरणाम समूह मŐ 
या मेल मजŊ फलक मŐ ŮाɑकताŊ खोजŐ बटन पर İƑक करŐ।
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2 नेƜ  İƑक करŐ : मजŊ पूरा करŐ।

मेल मजŊ िवज़ाडŊ अंितम चरण पर जाता है।

मजŊ को पूरा करŐ  (Complete the Merge)

एक बार जब आप ŮाɑकताŊओ ंकी सूची जोड़ लेते हœ और मजŊ फ़ीʒ 
के साथ एक डॉƐूमŐट भर देते हœ, तो अंितम चरण Ůȑेक ŮाɑकताŊ से  
डॉƐूमŐट का एक अलग संˋरण बनाकर मजŊ को समाɑ करना है।

मेल मजŊ समाɑ करने के कुछ िभɄ तरीके हœ:

• अलग-अलग डॉƐूमŐटो ंको संपािदत करŐ : मेल मजŊ के पįरणामो ंको 
एक नए डॉƐूमŐट मŐ रखता है। आप िकसी अɊ डॉƐूमŐट की तरह ही 
मेल मजŊ के पįरणामो ंको संपािदत करने और उɎŐ सहेजने और िŮंट 
करने से ˢतंũ हœ।

• डॉƐूमŐट िŮंट करŐ : įरकॉडŊ मजŊ करता है और उɎŐ सीधे िŮंटर पर 
भेजता है।

1 उस िवकʙ का चयन करŐ  िजसका उपयोग आप मेल मजŊ समाɑ 
करने  से  करना चाहते हœ।

आप įरबन पर िफिनश एंड मजŊ बटन पर भी İƑक कर सकते हœ और वहां 
एक मजŊ िवकʙ का चयन कर सकते हœ।

आपको यह चुनने का िवकʙ भी िदया गया है िक िकस įरकॉडŊ को मजŊ 
करना है। आप सूची मŐ सभी įरकॉडŊ मजŊ कर सकते हœ, केवल वतŊमान मŐ 
ŮदिशŊत įरकॉडŊ , या एक ŵेणी िनिदŊʼ करŐ।

2 उन įरकॉड्Ŋस का चयन करŐ  िजɎŐ आप मजŊ करना चाहते हœ।

3 OK पर İƑक करŐ।

Word मुƥ डॉƐूमŐट और डेटा ŷोत से जानकारी को एक नए Word 
डॉƐूमŐट मŐ मजŊ कर देता है, या आपके Ȫारा चुने गए िवकʙ के आधार 
पर इसे मजŊ कर देता है और िŮंटर को भेज देता है।

टेɼलेट्स (Templates)

वडŊ डॉƐूमŐट मŐ टे̱ɘेट कैसे बनाएं (How to create a Tem-
plate in Word document)

एक टे̱ɘेट एक पूवŊ-िनिमŊत डॉƐूमŐट है िजसमŐ कुछ पहले से िनिमŊत 
िविशʼ ˢŝपण िवकʙ शािमल हœ, जैसे िक मैŢोज़, हेडर और फ़ुटर, 
कːम शɨकोश, लेआउट, िचũ और ऑटोटेƜ Ůिविʼयाँ।

समान सामŤी और संरचना वाला डॉƐूमŐट बनाते समय एक टे̱ɘेट 
आपको समय बचाने मŐ मदद करता है।

Word डॉƐूमŐट मŐ एक टेɼलेट बनाएँ (Create a template in 
Word document)

Word डॉƐूमŐट मŐ टेɼलेट बनाने  से  नीचे िदए गए सबसे आसान चरणो ं
का पालन करŐ  -

चरण 1: Word डॉƐूमŐट खोलŐ।

ːेप 2: įरबन पर फाइल टैब पर जाएं और Ɋू ऑ̪शन पर İƑक करŐ।

ːेप 3: ɰœक डॉƐूमŐट पर İƑक करŐ।

चरण 4: वांिछत सामŤी जोड़Ő िजसे आप टेɼलेट के ŝप मŐ आगे उपयोग 
करते हœ।

माइŢोसॉɝ वडŊ टेɼलेट सहेजŐ (Save Microsoft Word Tem-
plate)

एक बार जब आप Microsoft Word मŐ टे̱ɘेट बना लेते हœ, तो आप इसे 
अपने आगे के उपयोग  से  सहेज सकते हœ।

Microsoft Word मŐ, आप Microsoft Word टेɼलेट को .dotx, 
.dot, या .dotm फ़ाइल ˢŝप के ŝप मŐ सहेज सकते हœ।

माइŢोसॉɝ वडŊ मŐ टेɼलेट को सेव करने  से  नीचे िदए गए िनदőशो ंका 
पालन करŐ  -

1 वह Word डॉƐूमŐट खोलŐ िजसमŐ आप एक टेɼलेट बनाते हœ।

2 įरबन पर फ़ाइल टैब पर जाएँ। ̩ ीन पर िवकʙो ंकी एक सूची िदखाई 
देगी िजसमŐ सेव अस पर İƑक करŐ।

3 उस ̾ थान को Űाउज़ करŐ  जहाँ आप फ़ाइल सहेजना चाहते हœ। इस ŝप 
मŐ सहेजŐ Ůकार के साथ डŌ ॉप-डाउन सहयोगी पर İƑक करŐ। Word 
Template (*.dotx) चुनŐ और ˌीन के नीचे İ̾थत save बटन पर 
İƑक करŐ।

अब, आप देख सकते हœ िक आपका Word टेɼलेट Word डॉƐूमŐट मŐ 
save िकया गया है।

वडŊ टेɼलेट संपािदत करŐ  (Edit the Word Template)

एक बार जब आप Microsoft Word मŐ टे̱ɘेट बना लेते हœ, तो आप इसे 
अपनी आवʴकता के आधार पर संपािदत भी कर सकते हœ और िफर इसे 
आगामी समान Word डॉƐूमŐटो ं से save कर सकते हœ।

Word Template को संपािदत करने  से  िनɻिलİखत आसान चरण हœ -

चरण 1: Word डॉƐूमŐट के ऊपरी बाएँ कोने मŐ फ़ाइल टैब पर जाएँ और 
ओपन बटन पर İƑक करŐ।

चरण 2: ˌीन पर एक ओपन डायलॉग बॉƛ िदखाई देगा। उस ̾थान को 
Űाउज़ करŐ  जहाँ आप पहले बनाए गए टेɼलेट को सहेजते हœ और ˌीन के 
िनचले भाग मŐ İ̾थत ओपन बटन पर İƑक करŐ।

चरण 3: वे पįरवतŊन करŐ  िजɎŐ आप अपने टेɼलेट मŐ जोड़ना चाहते हœ।

चरण 4: एक बार जब आप अपने टेɼलेट मŐ सभी वांिछत पįरवतŊन कर 
लेते हœ, तो आप अपने टेɼलेट को सहेज सकते हœ और इसे बंद कर सकते 
हœ।

माइŢोसॉɝ वडŊ टेɼलेट का Ůयोग करŐ

Microsoft Word अंतिनŊिमŊत Word टेɼलेट भी Ůदान करता है 
िजसका उपयोग आप अपने Word डॉƐूमŐट मŐ कर सकते हœ।

माइŢोसॉɝ वडŊ टेɼलेट का उपयोग करने  से  िनɻ चरण हœ -

चरण 1: नया वडŊ डॉƐूमŐट खोलŐ।

चरण 2: įरबन पर फ़ाइल टैब पर जाएँ। ˌीन पर एक फ़ाइल मेनू िवकʙ 
िदखाई देगा। Ɋू पर İƑक करŐ।

चरण 3: एक उपलɩ टे̱ɘेट िवंडो िदखाई देती है। पसŊनल पर İƑक 
करŐ।

चरण 4: ˌीन पर वडŊ टे̱ɘेट की एक सूची िदखाई देती है। उस टेɼलेट 
का चयन करŐ  और उस पर डबल-İƑक करŐ  िजसे आप लागू करना चाहते 
हœ।

अब, आप देख सकते हœ िक चयिनत टेɼलेट को Word डॉƐूमŐट मŐ जोड़ 
िदया गया है।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.14.49-54 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - ˚ेडशीट एİɘकेशन वकŊ शीट और वकŊ बुक Ůबंिधत करŐ

एमएस एƛेल मŐ फाइलŐ खोलŐ (Open files in MS Excel)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• एƛेल का पįरचय
• सेल संदभŊ और िलंिकंग शीट
• वकŊ शीट पर िŮंट एįरया को सेट या İƑयर करŐ।

यह Microsoft Ȫारा िवकिसत एक ˚ेडशीट ŮोŤाम है। एƛेल कॉलम 
और रो मŐ डेटा को ʩवİ̾थत करता है और आपको गिणतीय कायŊ करने 
की अनुमित देता है। यह िवंडोज, मैकओएस, एंडŌ ॉइड और आईओएस पर 
चलता है।

पहला संˋरण 1985 मŐ जारी िकया गया था और िपछले कुछ वषŘ मŐ 
इसमŐ कई बदलाव Šए हœ। हालाँिक, मुƥ कायŊƗमता Ǜादातर समान 
रहती है।

एƛेल आमतौर पर इससे Ůयोग िकया जाता है 

• िवʶेषण • डेटा Ůिविʼ

• डेटा Ůबंधन  • एकाउंिटंग 

• बजट  • डेटा िवʶेषण

• ̊ʴ और रेखांकन  • ŮोŤािमंग

• िवȅीय मॉडिलंग  • और भी बŠत कुछ!

एƛेल का उपयोग Ɛो ंकरŐ? (Why Use Excel?)

• यह दुिनया का सबसे लोकिŮय ˚ेडशीट ŮोŤाम है

• सीखना और आरंभ करना आसान है।

• कौशल की सीमा अिधक है, िजसका अथŊ है िक आप जैसे-जैसे बेहतर 
होते जाते हœ, आप अिधक उɄत चीज़Ő कर सकते हœ

• इसका उपयोग काम और दैिनक जीवन दोनो ंमŐ िकया जा सकता है, 
जैसे पįरवार का बजट बनाने  से 

• इसे एक िवशाल सामुदाियक समथŊन Ůाɑ है

• यह माइŢोसॉɝ Ȫारा लगातार समिथŊत है

• टे̱ɘेट और ŽेमवकŊ  का पुन: उपयोग ˢयं और अɊ लोगो ंȪारा िकया 
जा सकता है, िजससे िनमाŊण लागत कम हो जाती है

िकसी अɊ वकŊ शीट से सेल संदभŊ बनाएँ: उस सेल पर İƑक करŐ  
िजसमŐ आप फामूŊला दजŊ करना चाहते हœ। , टाइप करŐ  = (समान िच˥) 
और वह फामूŊला िजसे आप उपयोग करना चाहते हœ। वकŊ शीट को संदिभŊत 
करने  से  टैब पर İƑक करŐ। संदिभŊत िकए जाने वाले सेल या सेल की 
ŵेणी का चयन करŐ।

1. उस सेल पर İƑक करŐ  िजसमŐ आप फामूŊला दजŊ करना चाहते हœ।

2. फामूŊला  बार  मŐ = (बराबर िच˥) टाइप करŐ।

3. िनɻ मŐ से कोई एक करŐ :

• एक या अिधक सेल का संदभŊ लŐ (Reference one or more 
cells): एक įरफरेɌ बनाने  से , एक ही वकŊ शीट पर सेल या सेल की 
ŵेणी का चयन करŐ।

• आप चयन को ̾थानांतįरत करने के िलए सेल चयन की सीमा को डŌ ैग 
कर सकते हœ, या चयन को िवˑृत करने के िलए सीमा के कोने को 
खीचं सकते हœ।

• पįरभािषत नाम का संदभŊ दŐ (Reference a defined name): 
पįरभािषत नाम का संदभŊ बनाने से , िनɻ मŐ से कोई एक कायŊ करŐ :

• नाम टाइप करŐ।

• F3 दबाएं, पेː नाम बॉƛ मŐ नाम का चयन करŐ , और िफर ठीक 
İƑक करŐ।

नोट: यिद रंग-कोिडत बॉडŊर पर कोई वगाŊकार कोना नही ंहै, 
तो संदभŊ एक नािमत ŵेणी से है।

4 िनɻ मŐ से कोई एक करŐ :

• अगर आप एक ही सेल मŐ कोई संदभŊ बना रहे हœ, तो Enter दबाएं.

• यिद आप िकसी सरणी फामूŊला (जैसे A1:G4) मŐ कोई संदभŊ बना रहे 
हœ, तो Ctrl+Shift+Enter दबाएं.

संदभŊ एक एकल कƗ या कƗो ंकी ŵेणी हो सकता है, और सरणी फामूŊला 
वह हो सकता है जो एकल या एकािधक पįरणामो ंकी गणना करता है।

वकŊ शीट पर एक िŮंट Ɨेũ सेट या साफ़ करŐ  (Set or clear a print 
area on a worksheet): यिद आप िकसी वकŊ शीट पर एक िविशʼ 
चयन को बार-बार िŮंट करते हœ, तो आप एक िŮंट Ɨेũ को पįरभािषत कर 
सकते हœ िजसमŐ केवल वह चयन शािमल है। एक िŮंट Ɨेũ एक या अिधक 
कƗो ंकी ŵेणी है िजसे आप तब िŮंट करने  से  िनिदŊʼ करते हœ जब आप 
संपूणŊ वकŊ शीट को िŮंट नही ंकरना चाहते हœ। जब आप िŮंट Ɨेũ पįरभािषत 
करने के बाद वकŊ शीट िŮंट करते हœ, तो केवल िŮंट Ɨेũ िŮंट होता है। आप 
आवʴकतानुसार िŮंट Ɨेũ का िवˑार करने से कƗो ंको जोड़ सकते हœ, 
और संपूणŊ कायŊपũक को िŮंट करने  से आप िŮंट Ɨेũ को साफ़ कर सकते 
हœ।
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एक वकŊ शीट मŐ कई िŮंट Ɨेũ हो सकते हœ। Ůȑेक िŮंट Ɨेũ एक अलग पृʿ 
के ŝप मŐ िŮंट होगा।

एक या अिधक िŮंट Ɨेũ सेट करŐ  (Set one or more print       
areas)

1 कायŊपũक पर, उन कƗो ंका चयन करŐ  िजɎŐ आप िŮंट Ɨेũ के ŝप मŐ 
पįरभािषत करना चाहते हœ।

 (Tip): एकािधक िŮंट Ɨेũ सेट करने  से , Ctrl की दबाए रखŐ और उन 
Ɨेũो ंपर İƑक करŐ  िजɎŐ आप िŮंट करना चाहते हœ। Ůȑेक िŮंट Ɨेũ 
अपने पेज पर िŮंट करता है।

2 पेज लेआउट टैब पर, पेज सेटअप Ťुप मŐ, िŮंट एįरया पर İƑक करŐ  
और िफर िŮंट एįरया सेट करŐ  पर İƑक करŐ।

नोट: जब आप  वकŊ बुक सेव करते हœ तो आपके Ȫारा सेट 
िकया गया िŮंट Ɨेũ सेव िकया  जाता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.14.49 - 54 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.15.55 - 57 से संबंिधत िसȠांत 
कोपा (COPA) - डेटा सेल और रŐज Ůबंिधत करŐ

मैिनपुलेट डाटा (Manipulate data)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• डाटा को मैिनपुलेट 
• सेल की  रŐज।

डेटा िवʶेषण एक चुनौतीपूणŊ कायŊ है, खासकर यिद आपके पास डेटा 
मैिनपुलेट कौशल नही ं है। इस लेख मŐ, हम कुछ सबसे सामाɊ डेटा 
मैिनपुलेट तकनीको ं पर चचाŊ करŐ गे िजनका उपयोग एƛेल मŐ डेटा 
िवʶेषण  से  िकया जा सकता है।

कुछ वाˑिवक जीवन के उदाहरणो ंका उपयोग करके इन तकनीको ंकी 
शİƅ का ŮदशŊन िकया जाएगा। चचाŊ की गई 9 सामाɊ डेटा मैिनपुलेट 
तकनीकŐ  हœ:

1 िफ़ʐįरंग 

2 सॉिटōग 

3 Ťुिपंग 

4 िपवोिटंग

5 टŌ ांसपोिज़ंग

6 डेटा Ůकार बदलना

7 कॉलम और रोयाँ जोड़ना

8 कॉलम या रो का नामकरण

9 कॉलम या रोयाँ सİʃिलत करना।

इनमŐ से Ůȑेक तकनीक आपको अपने डेटा की बेहतर समझ Ůदान 
करेगी और यह कैसे काम करती है - अपने िसर को िविभɄ Ůकार के 
िवज़ुअलाइज़ेशन से लेकर आउटलेयर की खोज करने तक। ये सरल 
तरकीबŐ न केवल आपकी दƗता मŐ सुधार करŐगी, बİʋ उन लोगो ं से  भी 
आसान बना दŐगी जो एƛेल को नही ंजानते हœ और साथ ही यह समझना 
भी आसान बनाते हœ िक आप Ɛा कर रहे हœ।

डेटा Ůकार बदलना (Changing Data Types)

एक बार जब आप इस आदेश का चयन करते हœ, तो “डेटा Ůकार चुनŐ” िवंडो 
िदखाई देगी। डेटा की तीन सामाɊ ŵेिणयां हœ: टेƜ डेटा

केवल; संƥाȏक डेटा केवल; और िमिŵत डेटा (टेƜ और संƥाȏक)।

आप इनमŐ से Ůȑेक ŵेणी से एक या अिधक िवकʙ चुनकर अपने चयन को 
और पįरशोिधत कर सकते हœ: टेƜ; संƥाȏक; िदनांक समय; तािकŊ क; 
और ऑɥेƃ िलंिकंग और एंबेिडंग

कॉलम और रो जोड़ना (Adding Columns and Rows): अपने 
डेटा मŐ कॉलम या रो जोड़ना आपके काम को और अिधक कुशल बनाने 

का एक शानदार तरीका है। उदाहरण  से , यिद आप िविभɄ िवषयो ंपर 
डेटा की टेबल के साथ काम कर रहे थे और एक दूसरे के संबंध मŐ उनके 
उȅरो ंको देखना चाहते थे, तो यह आपके (और िजन लोगो ंके साथ आप 
डेटा शेयर कर रहे हœ)  से  अिधक सुिवधाजनक होगा यिद आपके पास दोनो ं
उȅर एक कॉलम मŐ।

कॉलम और रो का नामकरण (Naming Columns and Rows): 
एƛेल मŐ कॉलम और रो को नाम देने  से , पहले उन सेल का चयन करŐ  
िजɎŐ नामकरण की आवʴकता है। िफर डेटा> डेटा टूʤ> नाम कॉलम 
और रो पर जाएं और पहले सेल का नाम पहले डायलॉग बॉƛ मŐ टाइप 
करŐ। तब तक टाइप करना या İƑक करना जारी रखŐ जब तक िक आपके 
सभी सेल का नाम नही ंआ जाता।

कॉलम या रो का नामकरण (Naming Columns or Rows)

˚ेडशीट मŐ Ůȑेक कॉलम और रो का एक िडफ़ॉʐ नाम होता है, लेिकन 
इन नामो ंको बदला जा सकता है। यह तब मददगार होता है जब आप डेटा 
का सारांश कर रहे होते हœ और समान कॉलम या रो शीषŊक को लगातार 
लागू करना चाहते हœ।

िकसी कॉलम का नाम बदलने  से , उस कॉलम मŐ िकसी भी सेल पर राइट-
İƑक करŐ  और “कॉलम नाम” चुनŐ। नया नाम टाइप करŐ  और एंटर दबाएं। 
िकसी रो का नाम बदलने  से , उस रो मŐ िकसी भी सेल पर राइट-İƑक करŐ  
और “रो लेबल” चुनŐ। नया नाम टाइप करŐ  और एंटर दबाएं।

कॉलम या रोयाँ सİʃिलत करना (Inserting Columns or 
Rows)

एƛेल मŐ सबसे सरल डेटा मैिनपुलेट तकनीको ंमŐ से एक कॉलम या रोयाँ 
सİʃिलत करना है।

यह तकनीक आपको अपनी ˚ैडशीट मŐ अिधक कॉलम या रोयाँ जोड़कर 
अिधक ˙ʼता और सटीकता के साथ अपने डेटा का िवʶेषण करने देती 
है। इसका उपयोग आपके डेटा के िविभɄ पहलुओ,ं जैसे िविभɄ वषŘ, Ɨेũो,ं 
उȋादो ंआिद को िदखाने  से  िकया जा सकता है।

दो उदाहरण जहां इस तकनीक का उपयोग िकया जा सकता है:

1 आप िकसी िविशʼ Ɨेũ  से  िविभɄ वषŘ की तुलना करना चाहते हœ।

2 आप यह देखना चाहते हœ िक कोई उȋाद िविभɄ Ɨेũो ंमŐ कैसा ŮदशŊन 
करता है।
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िनʺषŊ (Conclusion)

डेटा मैिनपुलेट एक समय लेने वाला और जिटल कायŊ हो सकता है। लेिकन 
सही तकनीक आपका काफी समय बचा सकती है और गलितयाँ करने से 
बच सकती है। इस लेख की 9 बुिनयादी तकनीकŐ  एƛेल मŐ डेटा मैिनपुलेट 
को नेिवगेट करने मŐ आपकी मदद कर सकती हœ।

सेल रŐज Ɛा है (What is a Cell Range)

एƛेल फ़ाइल मŐ एक सेल रŐज चयिनत सेल का एक संŤह है। यह सीमा 
आमतौर पर समिमत (वगŊ) होती है, लेिकन अलग-अलग कोिशकाओ ं
मŐ समान ŝप से मौजूद हो सकती है। एक सेल ŵेणी को फामूŊला मŐ भी 
संदिभŊत िकया जा सकता है।

एक ˚ेडशीट मŐ, एक सेल ŵेणी को ŵेणी के ऊपरी बाएँ सेल (Ɋूनतम 
मान) के संदभŊ और ŵेणी के िनचले दाएँ सेल (अिधकतम मान) के संदभŊ 
Ȫारा पįरभािषत िकया जाता है। आİखरकार इस चयन मŐ अलग-अलग सेल 
जोड़े जा सकते हœ, िफर रŐज को अिनयिमत सेल रŐज कहा जाता है। एƛेल 
मŐ, Ɋूनतम और अिधकतम मान शािमल होते हœ। यह एक गिणतीय ŵेणी से 
िभɄ है, िजसमŐ यह अिधकतम और Ɋूनतम मान के बीच मानो ंका संŤह है।

एक समिमत सेल रŐज नीचे के ŝप मŐ िदखाई दे सकती है। इस ŵेणी  से  
अंकन है (A1:C6); ऊपरी बाएँ सेल A1 से नीचे दाएँ सेल C6 तक।

सेल रŐज का उपयोग फामूŊला के अंदर िकया जा सकता है, उदाहरण  से  
चयिनत सेल के भीतर मानो ं के योग की गणना करने  से । कƗ ŵेणी 
(A1:C6) मŐ सभी मानो ंके योग से संकेतन =SUM(A1:C6) है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा  (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.15.55 और 57 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.16.58-60 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - टेबल और टेबल डेटा Ůबंिधत करŐ

तािलकाएँ बनाएँ और Ůाŝिपत करŐ  (Create and format tables)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• टेबल बनाएं और फॉमőट करŐ
• ŢमबȠ करŐ  और िफ़ʐर करŐ
• टेबल को टेƜ मŐ बदलŐ।

िŢएट एंड फॉमőट टेबल (Create and format table)

टेबल  के ŝप मŐ अपनी रŐज को ˢŝिपत करना एƛेल को बताता है िक 
वे रोयाँ और कॉलम सभी संबंिधत हœ और पहली रो मŐ हेडर हœ। और ऐसा 
करने से अब आपकी रŐज का मतलब है। एƛेल इसे बेहतर समझता है। 
और उसके साथ, बŠत से अितįरƅ लाभ बॉनŊ होते हœ।

Ůाŝप टेबल (Format table)

टेबल ˢŝपण ऑɥेƃ।टेबल  मŐ कै̪शन, रो समूह और ˑंभ समूह हो 
सकते हœ। एक रो समूह मŐ रोयाँ होती हœ, जबिक एक ˑंभ समूह मŐ ˑंभ 
होते हœ। रो और कॉलम मŐ शेʤ  होती हœ।टेबल नीचे से ऊपर तक िनिदŊʼ 
Ţम मŐ कॉलम  Ťुɛ, कॉलʈ, रो Ťुɛ, रो, एंड  सेʤ ।

सॉिटōग (Sorting)

सॉिटōग डेटा िवʶेषण की एक अɊ तकनीक है और इसका उपयोग 
आपके डेटा के Ţम को पुनʩŊवİ̾थत करने  से  िकया जाता है। यह आपके 
डेटा को एƛɘोर करने और समझने का आसान तरीका है.

उदाहरण से, मान लŐ िक आपके पास 5 िभɄ संƥाओ ंकी एक सूची है: 1, 
10, 2, 3, 4

यिद हम इस सूची को आरोही Ţम (िनɻतम से उǄतम) मŐ ŢमबȠ करना 
चाहते हœ, तो हम इस सूची के कॉलम शीषŊक पर İƑक करŐ गे और िफर 
“ŢमबȠ आरोही Ţम” चुनŐगे। यह सूची को इस Ůकार ʩवİ̾थत करेगा:

1, 2, 3, 4, 10।

संƥाओ ंको आरोही Ţम मŐ ŢमबȠ करने पर हम देख सकते हœ िक 
वे आकार मŐ बढ़ रही हœ। अगर हम सॉटŊ ऑडŊर को अवरोही (उǄतम 
से िनɻतम) मŐ बदलना चाहते हœ तो हम कॉलम ए पर İƑक करŐ गे और 
“ŢमबȠ अवरोही” का चयन करŐ गे:

4, 3, 2, 10, 1।

पुन: उǄतम संƥा से िनɻतम संƥा तक अवरोही Ţम मŐ ŢमबȠ करके 
हम देख सकते हœ िक वे आकार मŐ घट रहे हœ।

िफ़ʐįरंग (Filtering)

िफ़ʐįरंग एक िनिʮत मानदंड Ȫारा डेटा को सॉटŊ करने की एक ŮिŢया 
है। बड़े डेटासेट से डेटा के सबसेट की पहचान करने का यह एक Ůभावी 
तरीका है।

िनɻिलİखत उदाहरण मŐ, हमारे पास 2012-2015 के मािसक िबŢी 
डेटा वाला डेटासेट है। िफ़ʐįरंग उपयोगी है यिद आप केवल वषŊ से कुल 
िबŢी देखना चाहते हœ, या यिद आप जानना चाहते हœ िक िकतने महीनो ंमŐ 
सकाराȏक वृİȠ Šई है।

सबसे पहले, पहचानŐ िक िकस कॉलम मŐ िफ़ʐर मापदंड है िजसका 
उपयोग आपके डेटा को िफ़ʐर करने से िकया जाएगा। इस मामले मŐ, मœͤने 
“िबŢी मŐ वृİȠ” नामक एक नया कॉलम बनाया है। अगला, अपने “िबŢी 
मŐ वृİȠ” कॉलम को हाइलाइट करŐ  और टूलबार पर डेटा मेनू से “िफ़ʐर” 
चुनŐ। यह एक डायलॉग बॉƛ खोलेगा जहाँ आप अपने िफ़ʐįरंग मापदंड 
को इनपुट कर सकते हœ। इस उदाहरण मŐ, मœ सकाराȏक राजˢ वृİȠ > 
0% के साथ वषŘ की कुल िबŢी की गणना करने  से अपने िफ़ʐर मानदंड 
के ŝप मŐ “>0%” का उपयोग कर रहा šं।

टेबल को टेƜ मŐ बदलŐ (Convert a table to text)

1 उन रो या टेबल  का चयन करŐ  िजɎŐ आप टेƜ मŐ बदलना चाहते हœ।

2 लेआउट टैब पर, डेटा सेƕन मŐ, टेƜ मŐ कनवटŊ करŐ  पर İƑक करŐ।

3 टेƜ मŐ कनवटŊ करŐ  बॉƛ मŐ, इसके साथ अलग टेƜ के अंतगŊत, 
कॉलम सीमाओ ंके ̾थान पर आप िजस िवभाजक वणŊ का उपयोग 
करना चाहते हœ, उस पर İƑक करŐ।

4 OK पर İƑक करŐ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.17.61 - 63 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - फामूŊलाो ंऔर कायŘ का उपयोग करके संचालन करŐ

एमएस-एƛेल 2010 मŐ फंƕɌ और फामूŊला (Functions and formulas in MS-Excel 2010)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• माइŢोसॉɝ एƛेल की फीचसŊ और फंƕɌ 
• फामूŊला  और फंƕɌ 
• Excel 2010 मŐ इधर-उधर मूव करŐ  
• कंडीशनल  फॉमőͤिटंग
• एƛेल ˚ेडशीट डेटा िलंक करŐ।

एमएस एƛेल मŐ फामूŊला (Formulas in MS Excel)

फामूŊला, वकŊ शीट डेटा का सरल सारणीबȠ Ůितिनिधȕ होगा। एक फामूŊला 
मŐ िवशेष कोड होता है, िजसे सेल मŐ दजŊ िकया जाता है। यह कुछ गणना 
करता है और पįरणाम देता है, जो सेल मŐ ŮदिशŊत होता है।

फामूŊला मूʞो ंऔर टेƜ के साथ काम करने  से  िविभɄ Ůकार के ऑपरेटरो ं
और वकŊ शीट फ़ंƕंस का उपयोग करते हœ। फामूŊलाो ंमŐ Ůयुƅ मूʞ और 
टेƜ अɊ कƗो ंमŐ İ̾थत हो सकते हœ, जो डेटा को बदलना आसान बनाता 
है और कायŊपũको ंको उनकी गितशील Ůकृित देता है। उदाहरण  से , यह 
वकŊ शीट मŐ डेटा को जʗी से बदल सकता है और फामूŊला काम करता है।

फामूŊला के तȕ (Elements of Formulas)

एक फामूŊला मŐ इनमŐ से कोई भी तȕ शािमल हो सकता है?

• मैथमेिटकल ऑपरेटसŊ, जैसे +(जोड़ने  से) और *(गुणन  से)

उदाहरण -

= A1+A2 सेल A1 और A2 मŐ मान जोड़ता है।

• मान या टेƜ 

उदाहरण -

=200*0.5 गुणा 200 गुणा 0.5। यह फामूŊला केवल मानो ंका उपयोग 
करता है, और यह हमेशा 100 के समान पįरणाम देता है।

• सेल संदभŊ (सेल और रŐज सिहत)

उदाहरण -

=A1=C12 सेल A1 की तुलना सेल C12 से करता है। यिद कƗ समान 
हœ, तो फामूŊला TRUE लौटाता है; अɊथा, यह FALSE लौटाता है।

• कायŊपũक कायŊ (जैसे योग औसत) उदाहरण -

=SUM(A1:A12) ŵेणी A1:A12 मŐ मान जोड़ता है।

फामूŊला बनाना (Creating Formula)

फॉमूŊला बनाने  से  फॉमूŊला बार मŐ टाइप करना होगा। फामूŊला ‘=’ िचɎ से 
शुŝ होता है। मैɊुअल ŝप से फामूŊलाो ंका िनमाŊण करते समय, और या 
तो सेल ऐडŌ ेस मŐ टाइप कर सकते हœ या वकŊ शीट मŐ उɎŐ इंिगत कर सकते 

हœ। फामूŊलाो ं से  सेल ऐडŌ ेस की आपूितŊ करने  से  पॉइंिटंग िविध का उपयोग 
करना अƛर फामूŊला िनमाŊण का आसान और अिधक शİƅशाली तरीका 
होता है। िबʐ-इन फ़ंƕंस का उपयोग करते समय, सेल पर İƑक करने  
से  या उस सेल रŐज के माȯम से खीचंने  से  जो फ़ंƕन तकŊ  संवाद बॉƛ 
मŐ फ़ंƕन के तकŘ को पįरभािषत करते समय उपयोग करना चाहते हœ, 
जैसा िक Fig 1 मŐ िदखाया गया है।

जैसे ही एक फामूŊला Ůिविʼ पूरी होती है, एƛेल पįरणाम की गणना करता 
है, जो तब वकŊ शीट के भीतर सेल के अंदर ŮदिशŊत होता है (फॉमूŊला की 
सामŤी, हालांिक, सेल के सिŢय होने पर फॉमूŊला बार पर िदखाई देना जारी 
रहता है)। यिद आप फामूŊला मŐ कोई ũुिट करते हœ जो एƛेल को फामूŊला 
की गणना करने मŐ सƗम होने से रोकता है, तो एƛेल सम˟ा को ठीक 
करने का सुझाव देने वाला एक अलटŊ डायलॉग बॉƛ ŮदिशŊत करता है।

फामूŊला मŐ कायŊ (Functions in Formula)

उपलɩ वकŊ शीट फ़ंƕंस का उपयोग करके कई फामूŊला बनाए जाते हœ। 
ये फ़ंƕन फामूŊलाो ंकी शİƅ को बŠत अिधक बढ़ाने मŐ सƗम होते हœ और 
केवल ऑपरेटरो ंका उपयोग करने पर किठन गणना करने मŐ सƗम होते 
हœ। उदाहरण  से , और लघुगणक या पाप अनुपात की गणना करने  से  लॉग 
या एसआईएन फ़ंƕन का उपयोग कर सकते हœ। और इस जिटल गणना 
को अकेले गिणतीय संकारको ंका उपयोग करके नही ंकर सकते हœ।

फंƕन  का उपयोग करना (Using Functions)

जब टाइप = साइन करŐ  और िफर कोई भी अƗर टाइप करŐ  तो खोजे गए 
फ़ंƕन Fig 2 िदखाएंगे।
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मान लीिजए िक िकसी रŐज मŐ सबसे बड़ा मान िनधाŊįरत करने की 
आवʴकता है। फामूŊला िकसी फलन का उपयोग िकए िबना उȅर नही ं
बता सकता। हम उस फामूŊला का उपयोग करŐ गे जो MAX फ़ंƕन का 
उपयोग B3:B8 रŐज  मŐ सबसे बड़ा मान लौटाने  से  करता है 

=MAX(A1:D100) जैसा िक Fig 3 मŐ िदखाया गया है।

कायŘ का एक और उदाहरण। मान लीिजए िक महीने की सेल 1900 
से अिधक है तो हम िबŢी Ůितिनिध को बोनस दे सकते हœ। जैसा िक           
Fig 4 मŐ िदखाया गया है, हम इसे लेखन फामूŊला के साथ IF फ़ंƕन 
=IF(B9>1900,”Yes”,”No”) के साथ Ůाɑ कर सकते हœ।

फंƕन आƶूŊमŐट्स (Function Arguments)

उपरोƅ उदाहरणो ंमŐ, ȯान दŐ  िक सभी फ़ंƕन कोʿको ंका उपयोग करते 
हœ। कोʿको ंके अंदर की जानकारी तकŘ की सूची है।

फ़ंƕंस िभɄ होते हœ िक वे तकŘ का उपयोग कैसे करते हœ। इसे Ɛा करना 
है इसके आधार पर, एक फ़ंƕन उपयोग कर सकता है।

• कोई आƶूŊमŐट्स  नही ं- उदाहरण? अभी (), िदनांक (), आिद।

• एक आƶूŊमŐट्स  - UPPER (), LOWER (), आिद।

• आƶूŊमŐट्स  की िनिʮत संƥा - IF(), MAX(), MIN(), औसत (), 
आिद।

• आƶूŊमŐट्स  की अनंत संƥा

• वैकİʙक आƶूŊमŐट्स 

िबʐ इन फंƕन (Built In Functions)

एमएस एƛेल मŐ कई िबʐ इन फंƕन हœ, िजनका उपयोग हम अपने 
फॉमूŊले मŐ कर सकते हœ। ŵेणी के अनुसार सभी कायŘ को देखने से, फॉमूŊला 
टैब चुनŐ “फंƕन डालŐ जैसा िक Fig 5 मŐ िदखाया गया है। िफर इɌटŊ 
फंƕन डायलॉग िदखाई देता है िजससे हम फंƕन चुन सकते हœ।

फंƕɌ Ȫारा कैटगॉरी (Functions by Categories)

आइए एमएस एƛेल मŐ कुछ िबʐ इन फंƕन देखŐ।

टेƜ कायŊ (Text Functions)

लोअर (LOWER): िदए गए टेƜ İ Ōː ंग के सभी वणŘ को लोअर केस 
मŐ कनवटŊ करता है

UPPER: िदए गए टेƜ İ Ōː ंग के सभी वणŘ को अपरकेस मŐ बदलता है

TRIM: टेƜ İ Ōː ंग के Ůारंभ और अंत मŐ डुİɘकेट įरƅ ̾ थान और įरƅ 
̾थान िनकालता है

CONCATENATE: दो या दो से अिधक टेƜ İ Ōː ंƺ को एक साथ 
जोड़ता है।

LEFT: Ůदान की गई टेƜ İ Ōː ंग के Ůारंभ से वणŘ की िनिदŊʼ संƥा 
लौटाता है।

MID: िदए गए टेƜ İ Ōː ंग के मȯ से वणŘ की िनिदŊʼ संƥा लौटाता है

दायां : िदए गए टेƜ İ Ōː ंग के अंत से वणŘ की िनिदŊʼ संƥा लौटाता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.17.61 - 63 से संबंिधत िसȠांत
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LEN: िदए गए टेƜ İ Ōː ंग की लंबाई लौटाता है

FIND: िदए गए टेƜ İ Ōː ंग (केस-संवेदी) के भीतर से िदए गए कैरेƃर 

या टेƜ İ Ōː ंग की İ̾थित लौटाता है।

िदनांक और समय (Date & Time)

िदनांक: उपयोगकताŊ Ȫारा Ůदान िकए गए वषŊ, महीने और िदन से िदनांक 

देता है।

TIME: उपयोगकताŊ Ȫारा िदए गए घंटे, िमनट और सेकंड से एक समय 

देता है।

DATEVALUE: िदनांक िदखाने वाली टेƜ İ Ōː ंग को पूणाōक मŐ कनवटŊ 

करता है जो Excel के िदनांक-समय कोड मŐ िदनांक का Ůितिनिधȕ 

करता है।

TIMEVALUE: समय िदखाने वाली टेƜ İ Ōː ंग को दशमलव मŐ बदलता 

है जो एƛेल मŐ समय का Ůितिनिधȕ करता है।

NOW: वतŊमान िदनांक और समय लौटाता है।

TODAY: आज की तारीख लौटाता है।

सांİƥकीय (Statistical)

MAX: आपूितŊ की गई संƥाओ ंकी सूची से सबसे बड़ा मान लौटाता है।

MIN: िदए गए नंबरो ंकी सूची से सबसे छोटा मान लौटाता है।

AVERAGE: आपूितŊ की गई संƥाओ ंकी सूची का औसत लौटाता है।

COUNT: सेल या मानो ंके आपूितŊ िकए गए सेट मŐ संƥाȏक मानो ंकी 

संƥा लौटाता है।

COUNTIF: सेल की संƥा लौटाता है (आपूितŊ की गई सीमा के), जो 

िकसी िदए गए मानदंड को पूरा करता है।

SUM: संƥाओ ंकी आपूितŊ की गई सूची का योग लौटाता है

तािकŊ क (Logical)

AND: कई उपयोगकताŊ-पįरभािषत İ̾थितयो ंका परीƗण करता है और 

यिद सभी शतŒ TRUE का मूʞांकन करती हœ, या अɊथा FALSE का 

मूʞांकन करती हœ तो TRUE लौटाती हœ

या (OR): कई उपयोगकताŊ-पįरभािषत İ̾थितयो ंका परीƗण करता है 

और यिद कोई भी İ̾थित TRUE का मूʞांकन करती है, या अɊथा 

FALSE का मूʞांकन करती है तो TRUE लौटाती है।

नही ं(NOT): एक तािकŊ क मान लौटाता है जो उपयोगकताŊ Ȫारा Ůदान 

िकए गए तािकŊ क मान या अिभʩİƅ के िवपरीत होता है यानी यिद िदया 

गया तकŊ  TRUE है तो FALSE लौटाता है और यिद िदया गया तकŊ  FAL 

है तो TRUE लौटाता है

गिणत और िटŌ ग (Math & Trig)

ABS: आपूितŊ की गई संƥा का पूणŊ मान (अथाŊत मापांक) लौटाता है।

साइन: िदए गए नंबर का साइन (+1, -1 या 0) लौटाता है।

SQRT: दी गई संƥा का धनाȏक वगŊमूल लौटाता है।

MOD: िदए गए दो नंबरो ंके बीच िवभाजन से शेषफल लौटाता है।

एमएस एƛेल मŐ िफʐर (Filters in MS Excel)

MS Excel मŐ डेटा को िफ़ʐर करने से ताȋयŊ केवल उन रो को ŮदिशŊत 

करने से है जो कुछ शतŘ को पूरा करती हœ। (अɊ रोयां िछपी हो जाती हœ।)

ːोर डेटा का उपयोग करते Šए, यिद उपयोगकताŊ डेटा देखने मŐ Ŝिच 
रखता है जहां शूज  के  आकार 36 है, तो ऐसा करने  से  िफ़ʐर सेट करŐ। 
ऐसा करने  से  नीचे बताए गए चरणो ंका पालन करŐ।

• हैडर रो पर कसŊर रखŐ।

• डेटा टैब चुनŐ -> िफ़ʐर सेट करने  से  िफ़ʐर करŐ  जैसा िक Fig 6 
मŐ िदखाया गया है।

• एįरया रो हैडर मŐ डŌ ॉप-डाउन एरो पर İƑक करŐ  और सेलेƃ ऑल से 
चेक माकŊ  को हटा दŐ , जो सब कुछ अचयिनत करता है।

• िफर साइज 36 से चेक माकŊ  का चयन करŐ  जो डेटा को िफʐर करेगा 
और शू साइज 36 के डेटा को ŮदिशŊत करेगा जैसा िक Fig-23 मŐ 
िदखाया गया है।

• कुछ रो संƥाएँ गायब हœ; इन रो मŐ िफ़ʐर िकया गया (िछपा Šआ) 
डेटा होता है।

• Ɨेũ कॉलम मŐ डŌ ॉप-डाउन तीर है जो अब एक अलग Ťािफ़क िदखाता 
है - एक आइकन जो इंिगत करता है िक कॉलम िफ़ʐर िकया गया है। 
(Fig 7)
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एकािधक िफ़ʐर का उपयोग करना (Using Multiple Filters)

एकािधक शतŘ Ȫारा अिभलेखो ंको िफ़ʐर करना यानी एकािधक कॉलम 
मानो ंȪारा। मान लीिजए िक आकार 36 को िफ़ʐर करने के बाद, िफ़ʐर 
की आवʴकता है जहां रंग कॉफी के बराबर हो। शू साइज  से  िफʐर 
सेट करने के बाद, कलर कॉलम चुनŐ और िफर कलर  से  िफʐर सेट 
करŐ। (Fig 8)

एमएस एƛेल मŐ छंटनी (Sorting in MS Excel)

एमएस एƛेल मŐ डेटा को सॉटŊ करना िकसी िवशेष कॉलम की सामŤी के 
आधार पर रो को पुनʩŊवİ̾थत करता है। नामो ंको वणाŊनुŢम मŐ रखने  से 
टेबल  को ŢमबȠ करŐ  या डेटा को रािश के अनुसार सबसे छोटे से सबसे 
बड़े या सबसे बड़े से सबसे छोटे तक ŢमबȠ करŐ।

डेटा को सॉटŊ करने  से  नीचे बताए गए चरणो ंका पालन करŐ।

• Fig 9 के अनुसार डेटा को ŢमबȠ करने  से  कॉलम का चयन करŐ।

• डेटा टैब चुनŐ “नीचे ŢमबȠ करŐ  संवाद Ůकट होता है।

• यिद उपयोगकताŊ िकसी चयिनत कॉलम के आधार पर डेटा सॉटŊ करता 
है, तो चयन के साथ जारी रखŐ चुनŐ या यिद अɊ कॉलम के आधार पर 
डेटा सॉटŊ करना है, तो िवˑृत चयन चुनŐ।

• नीचे दी गई शतŘ के आधार पर डेटा को िचũ 10 के अनुसार ŢमबȠ 
करŐ।

- मान - वणाŊनुŢम मŐ या संƥाȏक ŝप से।

- सेल का रंग - सेल के रंग के आधार पर।

- फ़ॉȴ रंग - फ़ॉȴ रंग के आधार पर।

- सेल आइकन - सेल आइकन पर आधाįरत।

• ओके पर İƑक करने से आंकड़े Fig 11 के अनुसार Ţिमत हो 
जाएंगे।

छँटाई का िवकʙ होम टैब से भी उपलɩ है। होम टैब चुनŐ “सॉटŊ और 
िफ़ʐर करŐ। आप įरकॉडŊ को सॉटŊ करने  से  वही डायलॉग देख सकते हœ 
जैसा िक Fig 12 मŐ है।
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एमएस एƛेल मŐ रŐज (Ranges in MS Excel)

वकŊ शीट मŐ एक सेल एक िसंगल  एिलमŐट है जो एक मान, कुछ टेƜ या 
एक फामूŊला धारण कर सकता है। एक सेल को उसके पते से पहचाना जाता 
है, िजसमŐ उसके कॉलम अƗर और रो संƥा शािमल होती है। उदाहरण से, 
सेल B1 दूसरे कॉलम और पहली रो मŐ सेल है।

सेल के समूह को रŐज कहते हœ। आप एक कोलन Ȫारा अलग िकए गए 
ऊपरी-बाएँ सेल एǭŌ ेस  और उसके िनचले-दाएँ सेल एǭŌ ेस को िनिदŊʼ करके 
एक रŐज  का एǭŌ ेस  िनिदŊʼ करते हœ।

रŐज का उदाहरण (Example of Ranges):

• C24 - एक ŵेणी िजसमŐ एक सेल होता है।

• A1:B1 - दो सेल जो एक रो और दो कॉलम पर कɥा कर लेते हœ।

• A1:A100 - कॉलम A मŐ 100 सेल।

• A1:D4 - 16 सेल (चार रोयाँ चार कॉलम)।

रŐज का चयन (Selecting Ranges)

एक रŐज को कई तरह से चुनना?

• बाईं माउस बटन दबाएं और सीमा को हाइलाइट करते Šए खीचंŐ। िफर 
माउस बटन को छोड़ दŐ। यिद ˌीन के अंत तक खीचंŐ, तो वकŊ शीट 
ˌॉल हो जाएगी।

• िकसी ŵेणी का चयन करने से नेिवगेशन कंुिजयो ंका उपयोग करते 
समय Shift कंुजी दबाएं।

• F8 दबाएं और िफर ŵेणी को हाइलाइट करने से नेिवगेशन कंुिजयो ंके 
साथ सेल पॉइंटर को İखसकाएं। नेिवगेशन कंुिजयो ंको सामाɊ गित 
पर वापस लाने  से  िफर से F8 दबाएं।

• नाम बॉƛ मŐ सेल या रŐज एडŌ ेस टाइप करŐ  और एंटर दबाएं। एƛेल 
िनिदŊʼ सेल या रŐज का चयन करता है। (Fig 13)

पूणŊ रो और कॉलम का चयन करना (Selecting Complete 
Rows and Columns)

जब उपयोगकताŊ को एक संपूणŊ रो या ˑ ंभ का चयन करने की आवʴकता 
होती है। और पूरी रो और कॉलम का चयन उसी तरह से कर सकता है 
जैसे चुिनंदा ŵेिणयां:

• एक रो या कॉलम का चयन करने से रो या कॉलम बॉडŊर पर İƑक 
करŐ।

• एकािधक सिɄकट रो या कॉलम का चयन करने  से, िकसी रो या ˑंभ 
की सीमा पर İƑक करŐ  और अितįरƅ रो या कॉलम को हाइलाइट 
करने  से  खीचंŐ।

• एकािधक (अिनकसɄ) रो या कॉलम का चयन करने  से, रो या ˑंभ 
सीमाओ ंपर İƑक करते समय Ctrl दबाएं। (Fig 14)
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.18.64 - 66 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - मैिलंƺ मैनेज करŐ

चाटŊ मैनेज करŐ  (Manage Charts)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ

• चाटŊ बनाएं

• चाटŊ संशोिधत करŐ

• Ůाŝप चाटŊ।

चाटŊ (Chart)

डेटा को दशाŊने और तुलना करने  से  एक चाटŊ डालŐ।

बार, पाई, लाइन, एįरया और सरफेस कुछ उपलɩ Ůकार हœ।

एक चाटŊ (Ťाफ़) बनाएं जो आपके डेटा  से  अनुशंिसत है, चाटŊ िवज़ाडŊ का 
उपयोग करते Šए लगभग उतनी ही तेजी से जो अब उपलɩ नही ंहै।

एक चाटŊ बनाएँ (Create a chart)

1 उस डेटा का चयन करŐ  िजससे आप चाटŊ बनाना चाहते हœ।

2 INSERT > अनुशंिसत चाटŊ पर İƑक करŐ।

3 अनुशंिसत चाटŊ टैब पर, एƛेल Ȫारा आपके डेटा से अनुशंिसत चाटŊ 
की सूची मŐ ˌॉल करŐ , और यह देखने  से  िकसी भी चाटŊ पर İƑक 
करŐ  िक आपका डेटा कैसा िदखेगा।

 अगर आपको अपनी पसंद का चाटŊ नही ंिदखता है, तो सभी उपलɩ 
चाटŊ Ůकारो ंको देखने से सभी चाट्Ŋस पर İƑक करŐ।

4 जब आपको अपनी पसंद का चाटŊ िमल जाए, तो उस पर İƑक करŐ  > 
OK है।

5 अƗ शीषŊक या डेटा लेबल जैसे चाटŊ तȕो ंको जोड़ने, अपने चाटŊ के 
ŝप को अनुकूिलत करने, या इसमŐ िदखाए गए डेटा को बदलने  से  
चाटŊ के ऊपरी-दाएँ कोने के बगल मŐ İ̾थत चाटŊ तȕो,ं चाटŊ शैिलयो ं
और चाटŊ िफ़ʐर बटनो ंका उपयोग करŐ। ।

6 अितįरƅ िडज़ाइन और ˢŝपण सुिवधाओ ंतक पŠँचने  से , चाटŊ टूल 
को įरबन मŐ जोड़ने  से  चाटŊ मŐ कही ंभी İƑक करŐ , और िफर िडज़ाइन 
और फ़ॉमőट टैब पर इİǅत िवकʙो ंपर İƑक करŐ

एƛेल चाटŊ मŐ डेटा सीरीज Ɛा है? (What is data series in 
Excel chart?)

एƛेल मŐ डेटा सीरीज Ɛा है? एक डेटा ŵंृखला एक ˚ैडशीट पर एक 
कॉलम मŐ लगातार मानो ंया संƥाओ ंका संŤह है। हम डेटा की Ůारंिभक 
ŵंृखला से एक Ťाफ ɘॉट करके डेटा ŵंृखला बना सकते हœ, िफर, हम डेटा 
की एक और ŵंृखला बना सकते हœ और इसे पहले से मौजूद डेटा ŵंृखला के 
साथ हाइलाइट कर सकते हœ।

एक अलग चाटŊ शीट पर एक चाटŊ मŐ डेटा ŵंृखला जोड़Ő (Add a data 
series to a chart on a separate chart sheet)

यिद आपका चाटŊ एक अलग वकŊ शीट पर है, तो डŌ ैग करना एक नई डेटा 
ŵंृखला जोड़ने का सबसे अǅा तरीका नही ंहो सकता है। उस İ̾थित मŐ, 
आप डेटा ŷोत का चयन करŐ  संवाद बॉƛ मŐ चाटŊ  से  नया डेटा दजŊ कर 
सकते हœ।

1 उस वकŊ शीट पर िजसमŐ आपका चाटŊ डेटा है, चाटŊ से आपके मौजूदा 
ŷोत डेटा के ठीक आगे या नीचे वाले कƗो ंमŐ, वह नई डेटा ŵंृखला दजŊ 
करŐ  िजसे आप जोड़ना चाहते हœ।

2 उस वकŊ शीट पर İƑक करŐ  िजसमŐ आपका चाटŊ है।

3 चाटŊ पर राइट-İƑक करŐ , और िफर डेटा चुनŐ चुनŐ।

 डेटा ŷोत का चयन करŐ  संवाद बॉƛ उस वकŊ शीट पर िदखाई देता है 
िजसमŐ चाटŊ  से  ŷोत डेटा होता है।

4 डायलॉग बॉƛ को खुला छोड़ते Šए, वकŊ शीट मŐ İƑक करŐ , और िफर 
उस सभी डेटा को चुनने  से  İƑक करŐ  और खीचंŐ, िजसे आप नई डेटा 
ŵंृखला सिहत चाटŊ से उपयोग करना चाहते हœ।

 डेटा ŷोत का चयन करŐ  संवाद बॉƛ मŐ लेजŐड एंटŌ ीज़ (ŵंृखला) के तहत 
नई डेटा ŵंृखला िदखाई देती है।

5 डायलॉग बॉƛ को बंद करने और चाटŊ शीट पर वापस जाने  से  ओके 
पर İƑक करŐ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.19.67 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - िपवटटेबल एँ Ůबंिधत करŐ

िपवट टेबल बनाएं (Create Pivot Tables)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• िपवटटेबल 
• िपवटटेबल  कायŊ
• समूह डेटा।

िपवटटेबल (Pivot table)

PivotTable बड़ी माũा मŐ डेटा को ȕįरत ŝप से सारांिशत करने का एक 
इंटरैİƃव तरीका है। संƥाȏक डेटा का िवˑार से िवʶेषण करने और 
अपने डेटा के बारे मŐ अŮȑािशत Ůʲो ंका उȅर देने  से  आप PivotTa-
ble का उपयोग कर सकते हœ। PivotTable को िवशेष ŝप से इस से  
िडज़ाइन िकया गया है: कई उपयोगकताŊ-अनुकूल तरीको ंसे बड़ी माũा मŐ 
डेटा की Ɠेरी करना।

िपवट टेबल का काम (Pivot table work)

िपवट टेबल का उपयोग िकसी टेबल  मŐ संŤहीत डेटा को सारांिशत करने, 
ŢमबȠ करने, पुनगŊिठत करने, समूह बनाने, गणना करने, कुल या औसत 
डेटा से िकया जाता है। यह हमŐ कॉलम को रो मŐ और रो को कॉलम मŐ 
बदलने की अनुमित देता है। यह िकसी भी Ɨेũ (ˑंभ) Ȫारा समूहबȠ करने 
और उन पर उɄत गणनाओ ंका उपयोग करने की अनुमित देता है।

समूह डेटा (Group data)

PivotTable मŐ डेटा को समूहीकृत करने से आपको िवʶेषण करने  से  
डेटा का एक सबसेट िदखाने मŐ मदद िमल सकती है। उदाहरण  से, आप 
PivotTable मŐ ितमािहयो ंऔर महीनो ंमŐ एक बोिझल सूची िदनांक और 
समय फ़ीʒ को समूिहत करना चाह सकते हœ
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.20.68 - 74 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - पावर ɚाइंट ŮेजŐͤͤटेशन

MS PowerPoint Ůˑुितयो ं मŐ फ़ाइलŐ खोलŐ (Open files in MS PowerPoint                                                  
Presentations)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• एमएस पावर ɚाइंट Ůˑुित का पįरचय
• िचũ Ůभाव लागू करŐ  और संपािदत करŐ।

Microsoft PowerPoint अिधक Ůभावी Ůˑुितयो ंका उȋादन करने  
से  Microsoft Ȫारा िवकिसत एक सरल लेिकन शİƅशाली सॉ͆टवेयर 
ŮोŤाम है। यह मुƥ ŝप से माइŢोसॉɝ ऑिफस सुइट का एक िहˣा है। 
कायŊŢम मŐ ˠाइड और वडŊ Ůोसेिसंग, डŌ ाइंग, रेखांकन और ŝपरेखा जैसे 
िविभɄ उपयोगी उपकरण शािमल हœ। इस Ůकार इसका उपयोग ˠाइड्स 
मŐ टेƜ, टेबल, चाटŊ, Ťािफƛ और मीिडया को आसानी से ŮदिशŊत करने  
से  िकया जा सकता है।

Microsoft PowerPoint िवंडो की मुƥ ŝप से तीन उʟेखनीय 
िवशेषताएँ हœ िजन पर आपको PowerPoint के बारे मŐ अिधक सीखते 
समय ȯान देने की आवʴकता है। इन सुिवधाओ ं को माइŢोसॉɝ 
ऑिफस बटन, İƓक एƛेस टूलबार और įरबन कहा जाता है।

PowerPoint ˠाइड शो (PPT) Microsoft के सॉ͆टवेयर पर बनाई 
गई एक Ůˑुित है जो उपयोगकताŊओ ं को िकसी Ůˑुित मŐ ऑिडयो, 
िवज़ुअल और ऑिडयो/िवज़ुअल सुिवधाओ ंको जोड़ने की अनुमित देती 
है। इसे एक मʐीमीिडया तकनीक माना जाता है और सहयोग और 
सामŤी शेयर करने  से  एक उपकरण के ŝप मŐ भी कायŊ करता है।                                   
PowerPoint को Microsoft Office मŐ शािमल िकया गया है, जो इसे 
Ůˑुित सॉ͆टवेयर के सबसे ŮिसȠ और ʩापक ŝप से उपयोग िकए जाने 
वाले Űांडो ंमŐ से एक बनाता है।

PowerPoint ˠाइड शो को PowerPoint Ůˑुित के ŝप मŐ भी जाना 
जाता है।

िचũ संपािदत करŐ  (Edit pictures)

1 चमक, कंटŌ ाː या तीखेपन को समायोिजत करŐ। िचũ का चयन करŐ। 
िचũ Ůाŝप का चयन करŐ  और सुधारो ंका चयन करŐ। ...

2 कलाȏक Ůभाव लागू करŐ। िचũ का चयन करŐ। ...

3 रंग बदलŐ। िचũ का चयन करŐ। ...

4 िचũ Ůभाव लागू करŐ। िचũ का चयन करŐ। ...

5 एक सीमा जोड़Ő। िचũ का चयन करŐ। ...

6 तˢीर को कंŮेस करŐ। िचũ का चयन करŐ।

• चमक, कंटŌ ाː या तीखेपन को समायोिजत करŐ

• िचũ का चयन करŐ।

• िचũ Ůाŝप का चयन करŐ  और सुधारो ंका चयन करŐ।

• िवकʙो ंका पूवाŊवलोकन करने  से  उन पर होवर करŐ  और जो 
आप चाहते हœ उसे चुनŐ।

अिधक जानकारी  से , िकसी िचũ की चमक, कंटŌ ाː या ती˽णता बदलŐ 
देखŐ।

कलाȏक Ůभाव लागू करŐ  (Apply artistic effects)

1 तˢीर चुनŐ।

2 िपƁर फॉमőट चुनŐ और कलाȏक Ůभाव चुनŐ।

3 िवकʙो ंका पूवाŊवलोकन करने  से  उन पर होवर करŐ , िफर अपनी 
पसंद का चयन करŐ।

नोट: आप एक िचũ पर एक समय मŐ केवल एक ही कलाȏक 
Ůभाव लागू कर सकते हœ, इसिलए एक अलग कलाȏक 
Ůभाव लागू करने से पहले लागू कलाȏक Ůभाव हट जाएगा।

4 रंग बदलŐ

5 तˢीर चुनŐ।

6 िपƁर फॉमőट चुनŐ और कलर चुनŐ।

7 िवकʙो ंका पूवाŊवलोकन करने  से उन पर होवर करŐ , िफर अपनी 
पसंद का चयन करŐ।

िचũ Ůभाव लागू करŐ  (Apply picture effects)

1 तˢीर चुनŐ।

2 िपƁर फॉमőट चुनŐ और िपƁर इफेƃ चुनŐ।

3 जो आप चाहते हœ उसे चुनŐ: छाया, Ůितिबंब, चमक, कोमल िकनारे, 
बेवल, या 3-डी रोटेशन।

 अिधक जानकारी  से , िचũ  से  Ůभाव जोड़Ő या बदलŐ देखŐ।

4 एक बॉडŊर  जोड़Ő

5 तˢीर चुनŐ।

6 िपƁर फॉमőट > िपƁर बॉडŊर चुनŐ, िफर एक बॉडŊर चुनŐ।

 अिधक जानकारी  से , िचũ बॉडŊर जोड़Ő और िनकालŐ देखŐ।

7 पृʿभूिम को हटा दŐ

 जानकारी  से , िचũ पृʿभूिम हटाएं देखŐ।

8 तˢीर को कंŮेस करŐ

9 तˢीर चुनŐ।

10 िपƁर फॉमőट चुनŐ और कंŮेस िपƁसŊ चुनŐ।

11 इİǅत िवकʙो ंका चयन करŐ , िफर ठीक चुनŐ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.21.75-77 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - Ůाŝप Ůˑुितयाँ

सİʃिलत करŐ , Ůाŝप टेƜ और पैराŤाफ (Insert, Format text and paragraphs)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• टेƜ संरेखण लागू करŐ।

टेƜ संरेखण कैसे बदलŐ (How To Change Text Alignment)

• आवʴक टेƜ का चयन करŐ

• अब होम टैब मŐ पैराŤाफ समूह का पता लगाएं

• नीचे चार संरेखण िवकʙ उपलɩ हœ

पैराŤाफ समूह (Paragraph group)

• बाएँ İƑक से अपने वांिछत संरेखण िवकʙ का चयन करŐ।

उपलɩ चार संरेखण िवकʙ हœ (The four alignment options 
available are):

• टेƜ को बाएँ संरेİखत करŐ  (Align Text Left): यह आपके 
टेƜ को बाएँ हािशये की ओर संरेİखत करता है

• कŐ ū (Center): टेƜ को कŐ ū की ओर ले जाता है

• टेƜ को दाएँ संरेİखत करŐ  (Align Text Right): अपने टेƜ 
को दाएँ हािशये की ओर संरेİखत करŐ

• जİːफ़ाई करŐ  (Justify): टेƜ को बाएँ और दाएँ दोनो ंहािशए की 
ओर संरेİखत करता है
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास से 1.22.78-80 संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - टेबल और बुलेटेड टेƜ Ůबंिधत करŐ

टेबल बनाएँ,टेबल संशोिधत करŐ , बुलेटेड टेƜ संशोिधत करŐ  (Create tables, modify tables, 
modify bulleted text)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• टेबल  को संशोिधत या Ůाŝिपत करŐ
• बुलेटेड और Ţमांिकत सूची लागू करŐ।

टेबल को कैसे संशोिधत या Ůाŝिपत करŐ  (How To Modify Or 
Format Table)

उस िवशेषटेबल का चयन करŐ  िजसे आप संशोिधत करना चाहते हœ। 
िडज़ाइन और लेआउट नामक दो नए टैब अब įरबन मŐ िदखाई दŐगे। ये टैब 
आपकी टेबल को Ůाŝिपत करने से आदेशो ंके िविभɄ नए समूह Ůदान 
करते हœ।

जब आप िडज़ाइन टैब पर İƑक करते हœ तो यह आपको कमांड के चार 
नए समूह ŮदिशŊत करता है;टेबल  शैली िवकʙ,टेबल  शैिलयाँ, वडŊ आटŊ 
शैिलयाँ और सीमा रेखाएँ बनाएँ।

जब आप लेआउट टैब पर İƑक करते हœ तो यह आदेशो ंके छह समूह 
ŮदिशŊत करेगा;टेबल , रो और कॉलम, मजŊ, सेल आकार और संरेखण।

बुलेटेड या Ţमांिकत सूिचयाँ कैसे बनाएँ (How To Create Bul-
leted Or Numbered Lists)

• सबसे पहले, उस टेƜ या सूची का चयन करŐ  िजसमŐ आप अपने 
बुलेट्स या नंबįरंग जोड़ना चाहते हœ

• अब, होम टैब का चयन करŐ  और पैराŤाफ समूह का पता लगाएं

• बुलेट या नंबįरंग बटन पर İƑक करŐ  या अिधक बुलेट शैिलयो ंऔर 
नंबįरंग Ůाŝपो ंको देखने  से  इन बटनो ंके बगल मŐ İ̾थत डŌ ॉप-डाउन 
तीर पर İƑक करŐ

• अपनी शैली चुनŐ िजसे आप टेƜ पर लागू करना चाहते हœ
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.23.81-83 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) -  Ťािफक एिलमŐट्स को मैनेज करŐ

िचũ सİʃिलत करŐ , िचũ Ůाŝिपत करŐ  और टेƜ बॉƛ (Insert illustrations, Format 
illustrations and text boxes)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• ˠाइड मŐ टेƜ जोड़Ő
• लेआउट का रंग या शैली बदलŐ
• Ůाŝप ˝ाटŊ आटŊ।

ˠाइड मŐ टेƜ जोड़Ő (Add text to a slide)

आप टेƜ बॉƛ डालकर और उस बॉƛ के अंदर टाइप करके Pow-
erPoint ˠाइड या ˠाइड माːर मŐ टेƜ जोड़ सकते हœ। िफर आप 
टेƜ या पूरे बॉƛ को चुनकर उस टेƜ को फॉमőट कर सकते हœ। आप 
ɘेसहोʒसŊ और आकृितयो ंमŐ टेƜ भी जोड़ सकते हœ।

इसे खोलने  से  नीचे एक शीषŊक चुनŐ और िवˑृत िनदőश देखŐ।

टेƜ बॉƛ मŐ टेƜ जोड़Ő (Add text to a text box)

• टेƜ बॉƛ मŐ टेƜ जोड़ने  से  िजसे कोई भी संपािदत कर सकता है, 
नॉमŊल ʩू मŐ, टेƜ बॉƛ के अंदर İƑक करŐ  और िफर टेƜ टाइप 
या पेː करŐ।

• ̾थायी और गैर-संपादन योƶ टेƜ बॉƛ मŐ टेƜ जोड़ने  से, ˠाइड 
माːर ʩू मŐ, टेƜ बॉƛ के अंदर İƑक करŐ , और िफर टेƜ टाइप 
या पेː करŐ।

िकसी ˠाइड पर टेƜ को कही ंभी रखने  से  टेƜ बॉƛ का उपयोग 
करŐ , जैसे टेƜ ɘेसहोʒर के बाहर। उदाहरण  से, िकसी िचũ मŐ 
कै̪शन जोड़ने  से, एक टेƜ बॉƛ बनाएँ और उसे िचũ के पास 
İ̾थत करŐ।

टेƜ जोड़Ő जो आकार का िहˣा है (Add text that is part of 
a shape)

वगŘ, वृȅो,ं कॉलआउट बैलूɌ, और ɰॉक ऐरो जैसी आकृितयो ंमŐ टेƜ हो 
सकता है। जब आप टेƜ को िकसी आकृित मŐ टाइप करते हœ, तो टेƜ 
आकृित से जुड़ जाता है और उसके साथ रोटेट और मूव करता है।

• टेƜ जोड़ने  से  जो आकृित का िहˣा बन जाता है, आकृित का चयन 
करŐ  और िफर टेƜ टाइप या पेː करŐ।

ऐसा टेƜ जोड़Ő जो आकार से ˢतंũ हो (Add text that is inde-
pendent of a shape)

यिद आप िकसी आकृित मŐ टेƜ जोड़ना चाहते हœ, लेिकन आप टेƜ को 
आकृित से जोड़ना नही ंचाहते हœ, तो एक टेƜ बॉƛ सुिवधाजनक है। आप 
टेƜ बॉƛ मŐ टेƜ मŐ बॉडŊर, भरण, छाया या िũ-आयामी (3-डी) Ůभाव 
जोड़ सकते हœ।

• टेƜ जोड़ने  से  जो आकार से ˢतंũ ŝप से चलता है, एक टेƜ 
बॉƛ जोड़Ő और िफर टेƜ टाइप या पेː करŐ।

टेƜ बॉƛ जोड़Ő (Add a text box)

a सİʃिलत करŐ  टैब पर, टेƜ समूह मŐ, टेƜ बॉƛ पर İƑक करŐ।

नोट (Note): यिद आप पूवŊ एिशयाई भाषा का उपयोग कर 
रहे हœ, तो टेƜ बॉƛ डŌ ॉप-डाउन मेनू से, Ɨैितज या लंबवत 
संरेखण पर İƑक करŐ।

b ˠाइड पर İƑक करŐ , और िफर टेƜ बॉƛ बनाने  से  पॉइंटर को 
खीचंŐ।

लेआउट, रंग या शैली बदलŐ (Change the layout, color or 
style)

˝ाटŊआटŊ का चयन करŐ। SmartArt Tools > Design Tab चुनŐ। 
लेआउट का पूवाŊवलोकन करने  से  उन पर होवर करŐ , और अपनी पसंद 
का चयन करŐ। रंग बदलŐ का चयन करŐ , िवकʙो ंका पूवाŊवलोकन करने  से  
उन पर होवर करŐ , और अपनी पसंद का चयन करŐ।

आप ˝ाटŊ कला को कैसे Ůाŝिपत करते हœ? (How do you For-
mat smart art?)

˝ाटŊआटŊ को फॉमőट करŐ  (Format SmartArt)

उस ˝ाटŊआटŊ आकृित पर İƑक करŐ  िजसे आप Ůाŝिपत करना चाहते 
हœ। ˝ाटŊआटŊ टूʤ के तहत फॉमőट टैब पर İƑक करŐ। Ůȑेक आकृित 
को Ůाŝिपत करने  से आकृित शैिलयाँ समूह मŐ िवकʙो ंका उपयोग करŐ।

आप SmartArt Ťािफ़क को कैसे सİʃिलत और Ůाŝिपत करते हœ? 

˝ाटŊआटŊ Ťािफ़क डालŐ और उसमŐ टेƜ जोड़Ő
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सİʃिलत करŐ  मेनू पर, ˝ाटŊआटŊ Ťािफ़क का चयन करŐ। įरबन के 
˝ाटŊआटŊ टैब पर, इɌटŊ ˝ाटŊआटŊ Ťािफ़क समूह मŐ, इİǅत Ťािफ़क के 
Ůकार (सूची, ŮिŢया, आिद) का चयन करŐ , और िफर एक लेआउट का 
चयन करŐ।

मœ PowerPoint मŐ ˝ाटŊ कला का आकार कैसे बदलँू? 

˝ाटŊआटŊ टूʤ के तहत, िडज़ाइन टैब पर, रीसेट समूह मŐ, कɋटŊ पर 
İƑक करŐ  और िफर शेɛ मŐ कनवटŊ करŐ  पर İƑक करŐ। यिद आपको 
˝ाटŊआटŊ उपकरण या िडज़ाइन टैब नही ंिदखाई देते हœ, तो सुिनिʮत करŐ  
िक आपने ˝ाटŊआटŊ Ťािफ़क का चयन िकया है। िडज़ाइन टैब खोलने  से  
आपको आकृित पर डबल-İƑक करना पड़ सकता है।

PowerPoint मŐ ˝ाटŊ शेɛ का उपयोग Ɛा है, उदाहरण सिहत 
समझाइए?

˝ाटŊआटŊ एक गितशील Ůकार की छिव है िजसे आप अƛर Power-
Point ˠाइड्स मŐ देखŐगे। ˝ाटŊआटŊ का उपयोग सूचनाओ ंकी सूिचयो ं
को एक साथ समूहीकृत करने  से  िकया जा सकता है, उदाहरण  से  बुलेट 
सूिचयो ंके माȯम से, या चŢो ंके माȯम से एक ŮिŢया िदखाने  से ।

˝ाटŊआटŊ Ťािफ़क के Ůकार कौन से हœ? (Which are types of 
SmartArt graphic?)

लेआउट Ůकार। कोई ̋ ाटŊआटŊ Ťािफ़क चुनŐ गैलरी सभी उपलɩ लेआउट 
को ƶारह अलग-अलग Ůकारो ंमŐ िवभािजत करती है - सभी, सूची, 
ŮिŢया, चŢ, पदानुŢम, संबंध, मैिटŌƛ, िपरािमड, िचũ, Office.
com और अɊ।

PowerPoint मŐ SmartArt Ɛो ंमहȕपूणŊ है? (Why is SmartArt 
important in PowerPoint?)

˝ाटŊ आटŊ संगठन, पदानुŢम, चरणो ंऔर ŮिŢयाओ ंको बनाने मŐ मदद 
करता है। यह देखने मŐ मनभावन रंगो ंऔर आरेखो ंका पįरचय देता है और 
वƅा जो कह रहा है उसमŐ मूʞ जोड़ता है। ˝ाटŊआट्Ŋस के कई Ůकार हœ 
िजनका उपयोग आवʴकताओ ंऔर जानकारी के Ůकार के आधार पर 
िकया जा सकता है

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.23.81 - 83 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.24.84 और 85 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - ऑिडयो और वीिडयो तȕो ंको Ůबंिधत करŐ

ऑिडयो और वीिडयो तȕ (Audio & Video Elements)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• पीपीपी मŐ ऑिडयो जोड़Ő या हटाएं
• Ȱिन įरकॉडŊ करŐ
• ɘेबैक िवकʙ बदलŐ।

अपनी PowerPoint Ůˑुित मŐ ऑिडयो जोड़Ő या हटाएं (Add or 
delete audio in your PowerPoint presentation)

आप अपनी PowerPoint Ůˑुित मŐ ऑिडयो, जैसे संगीत, कथन, या 
साउंड बाइट जोड़ सकते हœ। िकसी भी ऑिडयो को įरकॉडŊ करने और 
सुनने  से , आपका कंɗूटर साउंड काडŊ , माइŢोफ़ोन और ˙ीकर से लैस 
होना चािहए।

अपने पीसी से ऑिडयो जोड़Ő (Add audio from your PC)

1 चुनना Insert > Audio।

2 चुनना Audio on My PC।

3 ऑिडयो सİʃिलत करŐ  संवाद बॉƛ मŐ, ऑिडयो फ़ाइल का चयन करŐ

 आप जोड़ना चाहते हœ।

4 चुनना Insert.

Ȱिन įरकॉडŊ करŐ  (Record audio)

1 चुनना Insert > Audio.

2 ऑिडयो įरकॉडŊ करŐ  चुनŐ।

3 अपनी ऑिडयो फ़ाइल  से  एक नाम टाइप करŐ , įरकॉडŊ करŐ  चुनŐ और 
िफर बोलŐ।

नोट: ऑिडयो įरकॉडŊ करने से आपके िडवाइस मŐ माइŢोफ़ोन 
सƗम होना चािहए।

4 अपनी įरकॉिडōग की įरʩु करने से, रोकŐ  (stop) चुनŐ और िफर चलाएँ 
(play) चुनŐ।

5 अपनी İƑप को िफर से įरकॉडŊ करने  से  įरकॉडŊ का चयन करŐ , या 
यिद आप संतुʼ हœ तो ठीक (ok) का चयन करŐ।

6 अपनी İƑप को ̾थानांतįरत करने  से, ऑिडयो आइकन को चुनŐ और 
उस ̾थान पर खीचंŐ जहां आप इसे ˠाइड पर चाहते हœ।

 यिद आप Ůित ˠाइड एक से अिधक ऑिडयो फ़ाइल का उपयोग कर 
रहे हœ, तो हम इसे आसानी से खोजने  से  ऑिडयो आइकन को ˠाइड 
पर उसी ̾थान पर रखने की अनुशंसा करते हœ।

7 चलाएँ (play)चुनŐ।

ɘेबैक िवकʙ बदलŐ (Change playback options)

ऑिडयो आइकन चुनŐ और िफर ऑिडयो टूʤ ɘेबैक टैब चुनŐ। िफर चुनŐ 
िक आप िकन िवकʙो ंका उपयोग करना चाहते हœ:

• ऑिडयो िटŌ म करने  से, िटŌ म करŐ  का चयन करŐ  और उसके बाद 
ऑिडयो फ़ाइल को तदनुसार िटŌ म करने  से  लाल और हरे स् लाइडसŊ 
का उपयोग करŐ।

• ऑिडयो को फेड इन या फेड आउट करने  से, फेड ǰूरेशन बॉƛ मŐ 
नंबर बदलŐ।

• वॉʞूम समायोिजत करने  से, वॉʞूम चुनŐ और अपनी पसंद की सेिटंग 
चुनŐ।

• यह चुनने से िक ऑिडयो फ़ाइल कैसे शुŝ होती है, डŌ ॉपडाउन तीर चुनŐ 
और एक िवकʙ चुनŐ:

• İƑक Ţम मŐ: एक İƑक के साथ ऑिडयो फ़ाइल को ˢचािलत ŝप 
से चलाता है।

• ˢचािलत: ऑिडयो फ़ाइल चालू होने वाली ˠाइड पर आगे बढ़ने के 
बाद ˢचािलत ŝप से चलता है।

• जब İƑक िकया जाता है: आइकन पर İƑक करने पर ही ऑिडयो 
चलता है।

• यह चुनने  से  िक आपकी Ůˑुित मŐ ऑिडयो कैसे चले, एक िवकʙ 
चुनŐ:

• ˠाइड पर चलाएं: सभी ˠाइड पर एक ऑिडयो फ़ाइल चलाता है।

• बंद होने तक लूप करŐ : ɘे/पॉज़ बटन पर İƑक करके मैɊुअल ŝप 
से बंद होने तक ऑिडयो फ़ाइल को लूप पर चलाता है।

• पृʿभूिम मŐ सभी ˠाइडो ंपर लगातार ऑिडयो चलाने  से, पृʿभूिम मŐ 
चलाएं चुनŐ.

ऑिडयो हटाएं (Delete audio)

ऑिडयो İƑप को हटाने  से, ɣ ाइड पर ऑिडयो आइकन चुनŐ और िडलीट 
दबाएं।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.25.86 और 87 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - संŢमण और एिनमेशन Ůबंिधत करŐ

ˠाइड टŌ ांिज़शन और एिनमेशन जोड़Ő (Add slide transitions & animations)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• ˠाइड संŢमण Ȱिन सेट करŐ
• ˠाइड संŢमण Ůभाव लागू करŐ
• एक कːम एनीमेशन Ůभाव लागू करŐ

ˠाइड टŌ ांिज़शन साउंड कैसे सेट करŐ  (How To Set Slide    
Transition Sound)

• सबसे पहले, उस ˠाइड का चयन करŐ  िजसमŐ आप टŌ ांिज़शन साउंड 
जोड़ना चाहते हœ

• संŢमण टैब का चयन करŐ

• टŌ ांिज़शन टू िदस ˠाइड Ťुप मŐ टŌ ांिज़शन साउंड िवकʙ के बगल मŐ 
डŌ ॉप-डाउन तीर पर İƑक करŐ

• कई अलग-अलग संŢमण Ȱिनयो ंकी एक सूची िदखाई देती है

• अपनी वांिछत संŢमण Ȱिन का चयन करŐ

• सभी ˠाइड्स पर Ůभाव लागू करने से अɘाई टू ऑल पर İƑक करŐ

कैसे ˠाइड संŢमण Ůभाव लागू करŐ  (How To Apply Slide 
Transition Effects)
संŢमण Ůभाव आमतौर पर तब िदखाई देते हœ जब ˠाइड शो मŐ एक 
ˠाइड अगली ˠाइड मŐ बदल जाती है।

• सबसे पहले, उस ˠाइड का चयन करŐ  िजस पर आप Ůभाव लागू 
करना चाहते हœ

• एिनमेशन टैब चुनŐ

• अब, इस ˠाइड समूह मŐ संŢमण मŐ आप संŢमण Ůभाव देखŐगे

• संŢमण Ůभावो ंका मेनू देखने से डŌ ॉप-डाउन तीर पर İƑक करŐ

• अपने वांिछत संŢमण Ůभाव का चयन करŐ

• सभी ˠाइड्स पर Ůभाव लागू करने से अɘाई टू ऑल पर İƑक करŐ

कैसे एक कːम एनीमेशन Ůभाव लागू करने  से  (How To Apply 
A Custom Animation Effect)

• सबसे पहले, आवʴक टेƜ या वˑु का चयन करŐ

• िफर, एिनमेशन टैब चुनŐ

• एिनमेशन Ťुप मŐ कːम एिनमेशन पर İƑक करŐ

• कːम एिनमेशन टाˋ पेन अब दाईं ओर िदखाई देता है

• Ůभाव जोड़Ő पर İƑक करŐ , यह चार और िवकʙ ŮदिशŊत करेगा जो 
आगे िविभɄ िवकʙो ंमŐ िवभािजत हœ

• अपना वांिछत Ůभाव चुनŐ
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.26.88 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - मैनेज कोलैबोरेशन

िटɔिणयाँ जोड़Ő और Ůबंिधत करŐ  (Add and manage comments)
 उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• एक कमांड जोड़Ő
• कमांड िदखाएँ या छुपाएँ
• एक कमांड  सेव और िडलीट करŐ।

Ůˑुितकरण मŐ िटɔिणयां जोड़Ő, बदलŐ, िछपाएं या हटाएं (Add, 
change, hide, or delete comments in a presentation)

िटɔिणयो ंका उपयोग तब करŐ  जब आप चाहते हœ िक लोग आपके Ȫारा 
बनाई गई Ůˑुित की įरʩु  करŐ  और ŮितिŢया दŐ , या जब सहकमŎ Ůˑुित 
पर आपकी ŮितिŢया मांगŐ। एक कमŐट एक नोट है िजसे आप िकसी 
ˠाइड पर या पूरी ˠाइड पर िकसी अƗर या शɨ से जोड़ सकते हœ।

एक कमŐट जोड़Ő (Add a comment)

1 उस वˑु या ˠाइड का चयन करŐ  िजस पर आप कमŐट  करना चाहते 
हœ। įरʩु  > नई कमŐट  चुनŐ। या कमŐट  फलक खुला होने पर नया चुनŐ। 
आप सİʃिलत करŐ  > कमŐट  का चयन करके भी कोई कमŐट  जोड़ 
सकते हœ।

2 कमŐट  फलक मŐ, बॉƛ मŐ अपना संदेश टाइप करŐ  और पोː चुनŐ या 
Ctrl+Enter दबाएँ।

िटɔिणयां िदखाएं या छुपाएं (Show or hide comments)

1 ̊ʴ टैब पर, सामाɊ पर İƑक करŐ।

2 įरʩु  टैब पर, िटɔिणयां िदखाएँ पर İƑक करŐ।

िटɔिणयो ंको देखŐ और उनका उȅर दŐ (View and reply to 
comments)

1 कमŐट  फलक मŐ कमŐट  का चयन करŐ।

2 िकसी कमŐट  का उȅर देने  से  उȅर चुनŐ।

िटɔिणयाँ संपािदत करŐ  (Edit comments)

1 नेिवगेशन फलक मŐ, सामाɊ ̊ʴ मŐ, उस ˠाइड पर İƑक करŐ  िजस 
पर आप कमŐट  करना चाहते हœ।

2 कमŐट  फलक मŐ, उस कमŐट  पर İƑक करŐ  िजसे आप संपािदत करना 
चाहते हœ, और िफर पįरवतŊन करने  से  पŐͤिसल आइकन पर İƑक 
करŐ।

नोट: ȯान रखŐ िक दूसरो ं से  आपकी िटɔिणयो ंको संपािदत 
करना संभव है। Office डॉƐूमŐट मŐ िटɔिणयाँ फ़ाइल मŐ 
संŤहीत की जाती हœ, इसिलए आपकी फ़ाइल तक संपादन 
पŠँच रखने वाला कोई भी ʩİƅ आपकी कमŐट  को संपािदत 
कर सकता है।

एक कमŐट  हटाएं (Delete a comment)

कमŐट  फलक मŐ, उस कमŐट  का चयन करŐ  िजसे आप हटाना चाहते हœ, 
अिधक Ūेड िŢयाएं (...) चुनŐ और Ūेड हटाएं चुनŐ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.27.89-91 के िलए संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - MySQL पर ŮदिशŊत करŐ

MySQL मŐ डेटाबेस की इंːॉल ,टŌ बलशूट, िŢएट और उपयोग (Install, Troubleshoot, Create 
and Use of database in MySQL)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• DBMS और RDBMS की अवधारणा
• DBMS और RDBMS मŐ अंतर
• डेटा मॉडल पįरभािषत करŐ
• डीबीए की अवधारणा
• डेटाबेस उपयोगकताŊओ ंको पįरभािषत करŐ
• डेटाबेस ˋीमा को पįरभािषत करŐ।

DBMS और RDBMS की अवधारणा (Concepts of DBMS 
& RDBMS)

एक संबंधपरक (relational) डेटाबेस Ůबंधन Ůणाली (आरडीबीएमएस)
कायŊŢमो ंऔर Ɨमताओ ंका एक संŤह है जो आईटी टीमो ंऔर अɊ लोगो ं
को संबंधपरक डेटाबेस बनाने, अȨतन करने, Ůशासन करने और अɊथा 
बातचीत करने मŐ सƗम बनाता है। RDBMSes डेटाबेस तक पŠँचनेके 
िलए ŌːƁडŊ Ɠैरी लœƹेज (SQL) का उपयोग करते Šए अिधकांश 
ʩावसाियक įरलेशनल डेटाबेस मैनेजमŐट िसːम के साथ टेबल के ŝप 
मŐ डेटा ːोर करते हœ। हालाँिक, चंूिक SQL का आिवʺार įरलेशनल 
मॉडल के Ůारंिभक िवकास के बाद िकया गया था, इसिलए RDBMS के 
उपयोगके िलए  यह आवʴक नही ंहै।

RDBMS दुिनया भर के संगठनो ंके बीच सबके िलए  लोकिŮय डेटाबेस 
िसːम है। यह िसːम ŮदशŊन और कायाŊɋयन मŐ आसानी के संयोजन की 
पेशकश करते Šए बड़ी माũा मŐ डेटा को संŤहीत करने और पुनŮाŊɑ करने 
का एक भरोके िलए मंद तरीका Ůदान करता है।

RDBMS / DBMS (RDBMS vs. DBMS)

सामाɊ तौर पर, डेटाबेस डेटा के के िलए ट को ːोर करते हœ िजɎŐ अɊ 
एİɘकेशन मŐ उपयोगके िलए     Ɠैरी िकया जा सकता है। एक डेटाबेस 
Ůबंधन Ůणाली डेटाबेस ɘेटफॉमŊ के िवकास, Ůशासन और उपयोग का 
समथŊन करती है।

RDBMS एक Ůकार का डेटाबेस मैनेजमŐट िसːम (DBMS) है जो 
डेटा को पंİƅ-आधाįरत टेबल  संरचना मŐ संŤहीत करता है जो संबंिधत 
डेटा एिलमŐट ो ंको जोड़ता है। RDBMS मŐ ऐके िलए  कायŊ शािमल होते 
हœ जो डेटा की सुरƗा, सटीकता, िफिजकल और İ̾थरता बनाए रखते हœ। 
यह DBMS मŐ उपयोग िकए जाने वाले फाइल ːोरेज के िलए अलग है।

डेटा मॉडल (Data Models)

डेटा मॉडल डेटा िववरण, डेटा शɨाथŊ और डेटा की İ̾थरताकɌटŌ ैȴ ओ ं
का मॉडिलंग है। यह डेटा अमूतŊ के Ůȑेक ˑ र पर डेटाबेस के िडज़ाइन का 
वणŊन करनेके िलए   वैचाįरक उपकरण Ůदान करता है। इसिलए, डेटाबेस 
की संरचना को समझने के िलए   िनɻिलİखत चार डेटा मॉडल का उपयोग 
िकया जाता है:

1 रीलैशनल डेटा मॉडल (Relational Data Model): इस Ůकार 
का मॉडल टेबल  के भीतर पंİƅयो ंऔर ˑंभो ंके ŝप मŐ डेटा को 
िडज़ाइन करता है। इस Ůकार, एक įरलेशनल मॉडल डेटा और इन-
बीच के įरʱो ंका Ůितिनिधȕ करने के िलए   टेबल का उपयोग करता 
है। टेबʤ को įरलेशɌ भी कहा जाता है। इस मॉडल को शुŝ मŐ 
1969 मŐ एडगर एफ कॉड Ȫारा विणŊत िकया गया था। įरलेशनल डेटा 
मॉडल ʩापक ŝप के िलए  इˑेमाल िकया जाने वाला मॉडल है जो 
मुƥ ŝप के िलए  ʩावसाियक डेटा Ůोके िलए िसंग अनुŮयोगो ंȪारा 
उपयोग िकया जाता है।
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2 एंिटटी-įरलेशनिशप डेटा मॉडल (Entity-Relationship 
Data Model): एक ईआर मॉडल वˑुओ ंऔर उनके बीच संबंधो ं
के ŝप मŐ डेटा का तािकŊ क Ůितिनिधȕ है। इन वˑुओ ंको सं̾थाओ ंके 
ŝप मŐ जाना जाता है, और संबंध इन सं̾थाओ ंके बीच एक जुड़ाव है। 
यह मॉडल पीटर चेन Ȫारा िडजाइन िकया गया था और 1976 के पũो ं
मŐ Ůकािशत Šआ था। डेटाबेस िडजाइिनंग मŐ इसका ʩापक ŝप के 
िलए  उपयोग िकया गया था। िवशेषताओ ंका एक के िलए ट सं̾थाओ ं
का वणŊन करता है। उदाहरणके िलए  , छाũ_नाम, छाũ_आईडी ‘छाũʼ 
इकाई का वणŊन करता है। एक ही Ůकार की सं̾थाओ ंके के िलए ट को 
‘एंिटटी के िलए टʼ के ŝप मŐ जाना जाता है, और उसी Ůकार के įरʱो ं
के के िलए ट को ‘įरलेशनिशप के िलए टʼ के ŝप मŐ जाना जाता है।

3 ऑɥेƃ-आधाįरत डेटा मॉडल (Object-based Data Mod-
el):  ईआर मॉडल का िवˑार कायŘ, एनकैɛुलेशन और ऑɥेƃ 
पहचान के साथ-साथ। यह मॉडल एक समृȠ Ůकार की Ůणाली का 
समथŊन करता है िजसमŐ संरिचत और संŤह Ůकार शािमल हœ। इस 
Ůकार, 1980 के दशक मŐ, ऑɥेƃ-ओįरएंटेड ̊िʼकोण के बाद 
िविभɄ डेटाबेस िसːम िवकिसत िकए गए थे। यहाँ, वˑुएँ और कुछ 
नही ंबİʋ इसके गुणो ंको ले जाने वाला डेटा है।

4 के िलए मी ŌːƁडŊ डेटा मॉडल (Semistructured Data 
Model): इस Ůकार का डेटा मॉडल अɊ तीन डेटा मॉडल (ऊपर 
समझाया गया) के िलए  अलग है। अधŊसंरिचत डेटा मॉडल डेटा 
िविनदőशो ंको उन ̾थानो ंपर अनुमित देता है जहां एक ही Ůकार के 
अलग-अलग डेटा आइटम मŐ अलग-अलग िवशेषता के िलए ट हो 
सकते हœ। एƜŐͤिसबल माकŊ अप लœƹेज, िजके िलए XML के ŝप 
मŐ भी जाना जाता है, का ʩापक ŝप के िलए अधŊसंरिचत डेटा का 
Ůितिनिधȕ करनेके िलए उपयोग िकया जाता है। हालाँिक XML 
को शुŝ मŐ टेƜ दˑावेज़ मŐ माकŊ अप जानकारी शािमल करनेके 
िलए िडज़ाइन िकया गया था, लेिकन डेटा के आदान-Ůदान मŐ इसके 
अनुŮयोग के कारण इसका महȕ बढ़ गया है।

डीबीए की अवधारणा (Concept of DBA)

कई अलग-अलग Ůकार के डेटाबेस हœ जो एक दूसरे के िलए थोड़े अलग हœ। 
जबिक डीबीए सामाɊ डेटाबेस Ůशासक हœ जो जानते हœ िक Ǜादातर चीजो ं
को कैके िलए  संभालना है, ऐके िलए  डीबीए हœ जो एक िविशʼ डेटाबेस के 
Ůबंधन मŐ अनुभवी हœ। MySQL DBA एक डेटाबेस एडिमिन Ōː ेटर है जो 
MySQL डेटाबेस के Ůबंधन मŐ िवशेषǒ है।

MySQL आज के िबग डेटा इकोिसːम मŐ सबके िलए  ŮिसȠ, ʩापक 
ŝप के िलए  उपयोग की जाने वाली और कुशल तकनीको ंमŐ के िलए  एक 
है। एंटरŮाइज़ डेटा या सामाɊ आईटी के िलए  जुड़े िकसी भी ʩİƅके 
िलए MySQL का बुिनयादी ǒान आवʴक है, और यहां तक िक जो 
įरलेशनल िसːम के िलए  अपįरिचत हœ, वे भी MySQL का उपयोग 
करके डेटा ːोरेज िसːम को जʗी के िलए  िककːाटŊ कर सकते हœ। 
इस डेटाबेस का ओपन सोसŊ और įरलेशनल नेचर इसके सबके िलए  बड़े 
फायदे हœ, जो बड़े और छोटे दोनो ंʩवसायो ंमŐ इसके उपयोग का कारण है।

ऐसा कहा जा रहा है, और यȨिप MYSQL डेटाबेस को अǅी तरह के 
िलए  Ůलेİखत माना जाता है और इसका समथŊन करनेके िलए   एक बड़ा 

समुदाय है, िफर भी कुछ चीजŐ हœ िजɎŐ MYSQL डेटाबेस का उपयोग 
करते समय ȯान मŐ रखा जाना चािहए।

डेटाबेस उपयोगकताŊ: कभी-कभी आप MySQL मŐ डेटाबेस का 
Ůबंधन करना चाहते हœ। उस İ̾थित मŐ, हमŐ डेटाबेस मŐ सभी उपयोगकताŊ 
के खातो ंकी सूची देखने की आवʴकता होती है। Ǜादातर बार, हम 
मानते हœ िक SHOW DATABASES, SHOW TABLES, आिद 
के समान एक SHOW USERS कमांड है। डेटाबेस सवŊर मŐ उपलɩ 
सभी उपयोगकताŊओ ंकी सूची ŮदिशŊत करना। दुभाŊƶ के िलए, MySQL 
डेटाबेस मŐ MySQL सवŊर मŐ सभी उपयोगकताŊओ ंकी सूची ŮदिशŊत 
करनेके िलए SHOW USERS कमांड नही ंहै। डेटाबेस सवŊर मŐ सभी 
उपयोगकताŊ की सूची देखनेके िलए हम िनɻ Ɠैरी का उपयोग कर सकते 
हœ:

mysql> Select user from mysql.user;

उपरोƅ कथन के सफल िन˃ादन के बाद, हम MySQL डेटाबेस सवŊर 
के उपयोगकताŊ टेबल  के िलए  उपयोगकताŊ डेटा Ůाɑ करŐ गे।

डेटाबेस ˋीमा (Database Schema)

Mysql ˋीमा िसːम ˋीमा है। इसमŐ टेबल होते हœ जो MySQL सवŊर 
Ȫारा आवʴक सूचनाओ ंको संŤहीत करते हœ Ɛोंͤिक यह चलता है। एक 
ʩापक वगŎकरण यह है िक MySQL ̀ ीमा मŐ डेटा िडƕनरी टेबल होते 
हœ जो डेटाबेस ऑɥेƃ मेटाडेटा और िसːम टेबल को अɊ पįरचालन 
उȞेʴोंͤके िलए   उपयोग करते हœ। िनɻिलİखत चचाŊ आगे िसːम टेबल के 
के िलए ट को छोटी ŵेिणयो ंमŐ उप-िवभािजत करती है।

• डाटा  िडƕनरी   टेबʤ 

• Ťांट  िसːम  टेबʤ 

• ऑɥेƃ  इनफामőशन  िसːम  टेबʤ 

• लॉग िसːम  टेबʤ 

• सवŊर -साइड  हेʙ  िसːम  टेबʤ 

• टाइम  जोन  िसːम  टेबʤ 

• रेİɘकेशन  िसːम  टेबʤ 

• ऑिɐमाइजर   िसːम  टेबʤ 

• िमसलेिनयस   िसːम  टेबʤ 

इस खंड के शेष भाग मŐ अितįरƅ जानकारी के िलए   Ţॉस संदभŘ के 
साथ Ůȑेक ŵेणी मŐ टेबल की गणना की गई है। डेटा िडƕनरी टेबल और 
िसːम टेबल InnoDB ːोरेज इंजन का उपयोग करते हœ जब तक िक 
अɊथा संकेत न िदया जाए।

MySQL िसːम टेबल और डेटा िडƕनरी टेबल MySQL डेटा 
डायरेƃरी मŐ mysql.ibd नामक एक एकल InnoDB टेबल˙ेस फ़ाइल 
मŐ रहते हœ। पहले, ये टेबल mysql डेटाबेस िनदő ͤिशका मŐ अलग-अलग 
टेबल˙ेस फ़ाइलो ंमŐ बनाई गई थी।ं

डेटा-एट-रेː एİ̢Ţ̪शन को MySQL िसːम ˋीमा टेबल ˙ेस के 
िलए   सƗम िकया जा सकता है। अिधक जानकारीके िलए, खंड 15.13, 
“इनोडीबी डेटा-एट-रेː एİ̢Ţ̪शन” देखŐ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.27.89 - 91 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.27.92 - 96 के िलए संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - MySQL पर ŮदिशŊत करŐ

सामाɊीकरण िनयमो,ं िविभɄ डेटा Ůकारो,ं डेटा इंटीिŤटी, डीडीएल, डीएमएल और डीसीएल ːेटमŐट का 
उपयोग करते Šए  Ůाइमरी  कीय  और फॉरेन कीय  को लागू करने वाले डेटाबेस को िडजाइन करना (De-
signing database using normalization rules,various datatypes,data integri-
ty,DDL,DML&DCL Statements Enforcing Primary key and Foreign key)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• डेटाबेस MySQL मŐ सामाɊीकरण
• िविभɄ डेटा Ůकार
• डाटा  इंटीिŤटी 
• डीडीएल, डीएमएल और डीसीएल िववरण डेटाबेस MySQL मŐ सामाɊीकरण
•  Ůाइमरी  कीय  और फॉरेन कीय को लागू करना
• एिडंग इंिडकस।

MySQL मŐ डेटाबेस सामाɊीकरण (Database Normaliza-
tion in MySQL)

डेटाबेस सामाɊीकरण डेटाबेस िडज़ाइन या डेटा मॉडिलंग मŐ सबके िलए  
महȕपूणŊ कारक है। डाटाबेस सामाɊीकरण डेटा Ůबंधन को आसान 
बनानेके िलए डेटा अितरेक को खȏ करने और डेटा को तािकŊ क ŝप 
के िलए  संŤहीत करने की ŮिŢया है। डेटाबेस संबंध और कीय डेटाबेस 
सामाɊीकरण ŮिŢया मŐ उपयोगी होती हœ। डेटाबेस नॉमŊलाइज़ेशन 
E.F.CODD Ȫारा िवकिसत िकया गया था। डेटाबेस सामाɊीकरण 
ŮिŢया मŐ, सामाɊ Ůपũ नामक िनयमो ंकी ŵंृखला होती है।

मुƥ ŝप के िलए  6 Ůकार के नॉमŊल फॉमŊ होते हœ: पहला नॉमŊल फॉमŊ 
(1NF), दूसरा नॉमŊल फॉमŊ (2NF), तीसरा नॉमŊल फॉमŊ (3NF), चौथा 
नॉमŊल फॉमŊ (4NF), िफ̫थ नॉमŊल फॉमŊ (5NF), और बॉयस कॉड नॉमŊल 
फॉमŊ (बीसीएनएफ)। लेिकन Ůमुख ŝप के िलए  हमने अपने डेटाबेस 
िडज़ाइन मŐ तीसरे सामाɊ ŝप का उपयोग िकया।

1 पहला सामाɊ ŝप (1NF): पहले सामाɊ ŝप मŐ, Ůȑेक कॉलम मŐ 
केवल एक मान होना चािहए और िकसी भी टेबल मŐ संबंिधत डेटा के 
दोहराए जाने वाले समूहो ंको संŤहीत नही ंकरना चािहए।

2 दूसरा सामाɊ ŝप (2NF): दूसरे सामाɊ ŝप मŐ, पहले डेटाबेस 
को पहले सामाɊ ŝप मŐ होना चािहए, यह एक ही टेबल मŐ डुİɘकेट 
पंİƅयो ंको संŤहीत नही ंकरना चािहए। और यिद पंİƅ मŐ डुİɘकेट 
मान हœ, तो उɎŐ अपनी अलग टेबल  मŐ संŤिहत िकया जाना चािहए और 
फॉरेन कीय  का उपयोग करके टेबल के िलए  जोड़ा जाना चािहए। 
दूसरे सामाɊ ŝप मŐ एक डेटाबेसके िलए आदशŊ तरीका एक के िलए  
कई संबंध टेबल बनाना है।

3 तीसरा सामाɊ ŝप (3NF): तीसरे सामाɊ ŝप मŐ, डेटाबेस पहले 
के िलए  ही तीसरे ŝप मŐ है, अगर यह दूसरे सामाɊ ŝप मŐ है और 
Ůȑेक गैर-कंुजी ˑंभ पर˙र ˢतंũ है। टेबल  मŐ िकसी भी ˑंभ की 
पहचान करŐ  जो अɊोɊािŵत हœ और उन ˑंभो ंको अपनी अलग टेबल  
मŐ िवभािजत करŐ।

4 बॉयस कॉड नॉमŊल फॉमŊ (BCNF): यह तीसरे सामाɊ फॉमŊ का 
उǄतम ŝप है जो िविभɄ Ůकार की िवसंगितयो ंके िलए  संबंिधत है 
जो 3NF Ȫारा िनयंिũत नही ंकी जाती हœ।

िविभɄ डेटा Ůकार (Various Data types)

डाटा इंटीिŤटी (Data Integrity)

डाटा इंटीिŤटी िकसी डेटाबेस या गोदाम मŐ संŤहीत डेटा की İ̾थरता, 
सटीकता और िवʷसनीयता को संदिभŊत करती है। संपूणŊ संरचना वाले 
डेटा मŐ सभी िवशेषताएं सटीक होती हœ, इके िलए  इंटीिŤटी के साथ डेटा 
कहा जाता है।

िफिजकल इंटीिŤटी जैके िलए  डेटा की िफिजकल के कई पहलू हœ, िजसमŐ 
डेटा को Ůामािणक ŝप के िलए  संŤहीत करना और एकũ करना शािमल 
है, िफर तािकŊ क िफिजकल आती है, िजसमŐ यह जांचना शािमल है िक 
जानकारी िविशʼ संदभŊ मŐ Ůासंिगक और सटीक है या नही,ं इसिलए कुल 
िमलाकर सभी िनयम जो डेटा िफिजकल के अंतगŊत आने वाले डेटा की 
गुणवȅा बनाए रखनेके िलए आवʴक हœ। िफिजकल और सटीकता के 
िबना, आपके सभी एकũ िकए गए डेटा कंपनी के िलए बेकार हœ, इसिलए 
डेटा सुरƗा और इसकी सटीकता को इसके ŮदशŊन और İ̾थरता को बढ़ाने 
के िलए सुिनिʮत करना आवʴक है। दूिषत डेटा भी कभी-कभी आपके 
ʩवसाय को नुकसान पŠंचा सकता है।

डेटा को बदलना आसान है Ɛोंͤिक डेटा İ̾थर नही ंहै। आपके Ȫारा Ůाɑ 
की जाने वाली जानकारी िविभɄ ̾थानो ंके िलए आती है, और कई चीजŐ 
आपके डेटा को उस साइट के िलए बदल सकती हœ िजके िलए इके िलए  
बनाया गया है। इसके अलावा, इके िलए अɊ उपकरणो ंमŐ ̾थानांतįरत 
िकया जा सकता है, बदला जा सकता है, और िकसी के Ȫारा और जब भी 
आवʴक हो, अपडेट िकया जा सकता है।

और डेटा िफिजकल सुिनिʮत करना केवल एक-चरणीय ŮिŢया नही ंहै। 
मॉडल के िडजाइन के िलए  लेकर इसके अंितम आउटपुट तक हर कदम 
पर इसकी जांच और पुिʼ की जानी है।
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डीडीएल, डीएमएल और डीसीएल कथन (DDL , DML and DCL 
Statements): संरिचत   Ɠैरी भाषा (एसƐूएल) जैसा िक हम सभी 
जानते हœ डेटाबेस भाषा है िजसके उपयोग के िलए  हम मौजूदा डेटाबेस 
पर कुछ संचालन कर सकते हœ और डेटाबेस बनानेके िलए   हम इस भाषा 
का उपयोग भी कर सकते हœ। SQL आवʴक कायŘ को करनेके िलए   
िŢएट, डŌ ॉप, इɌटŊ आिद जैके िलए  कुछ कमांड का उपयोग करता है।

इन SQL कमांड को मुƥ ŝप के िलए  चार ŵेिणयो ंमŐ वगŎकृत िकया 
गया है:

1 डीडीएल - डेटा पįरभाषा भाषा (Data Definition Language)

2 डीएमएल - डेटा हेरफेर भाषा(Data Manipulation Language)

3 डीसीएल - डेटा िनयंũण भाषा (Data Control Language)

डीडीएल (डेटा पįरभाषा भाषा) (Data Definition Language)
DDL या डेटा डेिफिनशन लœƹेज मŐ वाˑव मŐ SQL कमांड होते हœ 
िजनका उपयोग डेटाबेस ˋीमा को पįरभािषत करनेके िलए िकया जा 
सकता है। यह केवल डेटाबेस ˋीमा के िववरणो ंके िलए  संबंिधत है और 
इसका उपयोग डेटाबेस मŐ डेटाबेस ऑɥेƃ्स की संरचना को बनाने और 
संशोिधत करनेके िलए   िकया जाता है। DDL SQL कमांड का एक के 
िलए ट है िजसका उपयोग डेटाबेस संरचनाओ ंको बनाने, संशोिधत करने 
और हटानेके िलए   िकया जाता है, लेिकन डेटा का नही।ं ये आदेश आम 
तौर पर एक सामाɊ उपयोगकताŊ Ȫारा उपयोग नही ं िकए जाते हœ, िजɎŐ 
िकसी एİɘकेशन के माȯम के िलए  डेटाबेस तक पŠंचना चािहए।

डीडीएल कमांड की सूची (List of DDL commands)
• िŢएट करŐ  (CREATE): इस कमांड का उपयोग डेटाबेस या इसके 

ऑɥेƃ (जैके िलए  टेबल, इंडेƛ, फंƕन, ʩू, ːोर Ůोसीजर और 
िटŌ गसŊ) बनानेके िलए   िकया जाता है।

• DROP: इस कमांड का उपयोग डेटाबेस के िलए  वˑुओ ंको हटाने 
के िलए िकया जाता है।

• ALTER: इसका उपयोग डेटाबेस की संरचना को बदलने के िलए 
िकया जाता है।

• TRUNCATE: इसका उपयोग टेबल  के िलए  सभी įरकॉड्Ŋस को 
हटाने के िलए िकया जाता है, िजसमŐ įरकॉड्Ŋसके िलए   आवंिटत सभी 
įरƅ ̾थान हटा िदए जाते हœ।

• िटɔणी (COMMENT): इसका उपयोग डेटा िडƕनरी मŐ 
िटɔिणयां जोड़ने के िलए   िकया जाता है।

• नाम बदलŐ (RENAME): इसका उपयोग डेटाबेस मŐ मौजूद िकसी 
वˑु का नाम बदलने के िलए िकया जाता है।

डीएमएल(डेटा हेरफेर भाषा)(Data Manipulation Language)
SQL कमांड जो डेटाबेस मŐ मौजूद डेटा के हेरफेर के िलए संबंिधत है, 
DML या डेटा मैनीपुलेशन लœƹेज के िलए  संबंिधत है और इसमŐ अिधकांश 
SQL ːेटमŐट शािमल हœ। यह SQL कथन का घटक है जो डेटा और 
डेटाबेस तक पŠंच को िनयंिũत करता है। मूल ŝप के िलए, DCL कथनो ं
को DML कथनो ंके साथ समूहीकृत िकया जाता है।

डीएमएल कमांड की सूची (List of DML commands)
• INSERT:इसका उपयोग टेबल मŐ डेटा डालनेके िलए िकया जाता है।

• UPDATE: इसका उपयोग िकसी टेबल  के मौजूदा डेटा को अȨतन 

करने के िलए   िकया जाता है।

• DELETE: इसका उपयोग डेटाबेस टेबल  के िलए  įरकॉडŊ हटाने के 
िलए िकया जाता है।

• LOCK: टेबल  िनयंũण संगािमित।

• CALL: PL/SQL या JAVA सबŮोŤाम को कॉल करŐ।

• EXPLAIN PLAN: यह डेटा तक पŠंच पथ का वणŊन करता है।

डीसीएल (डेटा िनयंũण भाषा) (Data Control Language)
DCL मŐ GRANT और REVOKE जैके िलए  कमांड शािमल हœ जो 
मुƥ ŝप के िलए डेटाबेस िसːम के अिधकारो,ं अनुमितयो ंऔर अɊ 
िनयंũणो ंके िलए  संबंिधत हœ।

डीसीएल कमांड की सूची (List of DCL commands)
• GRANT: यह आदेश उपयोगकताŊओ ं को डेटाबेस तक पŠँच 

िवशेषािधकार देता है।

• REVOKE: यह कमांड GRANT कमांड का उपयोग करके िदए 
गए उपयोगकताŊ के एſे िलए स िवशेषािधकार को वापस ले लेता है।

Ůाइमरी कीय (Primary Key)
Ůाइमरी  कीय Constraint को टेबल पर Ůाइमरी  कीय बनाकर 
पįरभािषत िकया जाता है। Ůाइमरी  कीय मŐ मान को टेबल  मŐ Ůȑेक पंİƅ 
को िविशʼ ŝप के िलए  पहचानना चािहए।Ůाइमरी  कीयकɌटŌ ैȴ   पंİƅ 
िफिजकल को लागू करती है।

Ůाइमरी कीय को पįरभािषत करते समय िनɻिलİखत तȚो ंपर िवचार 
करŐ  

• जब आप िकसी टेबल पर एक Ůाइमरी  कीय बनाते हœ, तो एक अिȪतीय 
अनुŢमिणका (और इसिलए अिȪतीयकɌटŌ ैȴ) ˢचािलत ŝप के 
िलए  और अंतिनŊिहत ŝप के िलए  बनाई जाती है जो इस कॉलम मŐ 
डेटा की िविशʼता को लागू करती है।

• Ůाइमरी  कीय कॉलम मŐ शूɊ मान नही ंहो सकते। डाटाबेस इंजन ˙ʼ 
ŝप के िलए Ůाइमरी कीय कॉलम पर एक पूणŊकɌटŌ ैȴ नही ंबनाता 
है।

• एक टेबल  मŐ केवल एक Ůाइमरी  कीय पįरभािषत हो सकती है।

• एक Ůाइमरी  कीय एक एकल ˑंभ या एकािधक ˑंभो ंकी संरचना 
(अथाŊत समŤ Ůाइमरी  कीय) Ȫारा बनाई जा सकती है।

• यिद आप Ůाइमरी  कीय मŐ डुɘीकेट įरकॉडŊ सİʃिलत करते हœ, तो 
आपको एक ũुिट िमलेगी।

Ůाइमरी  कीय दो Ůकार की होती है: कृिũम Ůाइमरी  कीय और Ůाकृितक 
Ůाइमरी  कीय।

फॉरेन  कीय  (Foreign Key)
MySQL फॉरेन  कीय  का समथŊन करता है, जो टेबल मŐ Ţॉस-रेफरŐस 
संबंिधत डेटा और फॉरेन  कीय कɌटŌ ैȴ  ओ ंकी अनुमित देता है, जो 
संबंिधत डेटा को सुसंगत रखने मŐ मदद करता है।

एक फॉरेन  कीय  संबंध मŐ एक मूल टेबल  शािमल होती है िजसमŐ Ůारंिभक 
ˑंभ मान होते हœ, और ˑंभ मानो ंके साथ एक चाइʒ टेबल  होती है जो 
मूल ˑंभ मानो ंको संदिभŊत करती है। चाइʒ टेबल पर एक फॉरेन  कीय 
कɌटŌ ैȴ   को पįरभािषत िकया गया है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.27.92 - 96 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.28.97 और 98 के िलए संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - डेमो ंː Ōे टे ऑन Ɠैरीज

इɌटŊ इंड िडलीट Ɠैरीज अपडेट Ɠैरीज (Insert and delete queries Update queries)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान सकŐ गŐ 
• िसंपल के िलए लेƃ Ɠैरीज।

सूचकांको ंको जोड़ना (Adding Indices)

टŌ ांसƕन की  Ɠैरी अवधारणा (Queries concept of trans-
action)

एक टŌ ांसƕन डेटाबेस हेरफेर संचालन का एक अनुŢिमक समूह है, जो 
इस तरह के िलए  िकया जाता है जैके िलए  िक यह एक एकल कायŊ इकाई 
हो। दूसरे शɨो ंमŐ, एक टŌ ांसƕन तब तक पूरा नही ंहोगा जब तक िक 
समूह के भीतर Ůȑेक ʩİƅगत ऑपरेशन सफल न हो। यिद टŌ ांसƕन 
के भीतर कोई भी ऑपरेशन िवफल हो जाता है, तो संपूणŊ टŌ ांसƕन िवफल 
हो जाएगा।

ʩावहाįरक ŝप के िलए , आप कई एसƐूएल Ůʲो ंको एक समूह मŐ जोड़ 
दŐगे और आप लेनदेन के िहˋे िलए  के ŝप मŐ उन सभी को एक साथ 
िन˃ािदत करŐ गे।

लेन-देन के गुण (Properties of Transactions)

लेन-देन मŐ िनɻिलİखत चार मानक गुण होते हœ, िजɎŐ आमतौर पर पįरवणŎ 
शɨ ACID Ȫारा संदिभŊत िकया जाता है?

• Atomicity - यह सुिनिʮत करता है िक कायŊ इकाई के भीतर सभी 
संचालन सफलतापूवŊक पूणŊ हो गए हœ; अɊथा,टŌ ांसƕनको िवफलता 
के िबंदु पर िनरˑ कर िदया जाता है और िपछले संचालन को उनकी 
पूवŊ İ̾थित मŐ वापस ले िलया जाता है।

• Consistency- यह सुिनिʮत करता है िक डेटाबेस एक 
सफलतापूवŊक ŮितबȠ लेनदेन पर ːेट्स को ठीक के िलए  बदलता 
है।

• Isolation- यह टŌ ांसƕन को ˢतंũ ŝप के िलए  संचािलत करने 
और एक दूसरेके िलए   पारदशŎ बनाने मŐ सƗम बनाता है।

• Durability- यह सुिनिʮत करता है िक ŮितबȠ लेनदेन का पįरणाम 
या Ůभाव Ůणाली की िवफलता के मामले मŐ बना रहता है
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.29.99 और 100 के िलए संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - कायŘ पर ŮदशŊन

संƥा, िदनांक और वणŊ फ़ंƕन का उपयोग करके, उप Ɠैरी करके समूह बनाएं (Using the Number, 
Date and Character functions, group by having, sub query)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• सब Ɠैरी के बारे मŐ बताएं।

MySQL जॉइिनंग टेबʤ (MySQL Joining Tables)

एक जॉइन Ƒॉज का उपयोग उनके बीच संबंिधत कॉलम के आधार पर 
दो या दो के िलए  अिधक टेबल ओ ंकी पंİƅयो ंको संयोिजत करनेके िलए   
िकया जाता है।

आइए “आडŊर ” टेबल  के िलए  चयन देखŐ:

आडŊर ID Ťाहक आईडी आडŊर की तारीख

10308 2 1996-09-18

10309 37 1996-09-19

10310 77 1996-09-20

िफर, “Ťाहक” टेबल  के िलए चयन देखŐ:
Ťाहक आईडी Ťाहक का नाम संपकŊ  नाम देश

1 अ̵ůेड्स फुटरिकːे माįरया इंडसŊ जमŊनी
2 एना ś͖ िजलो एɼारेडडोस वाई हेलाडोस एना ś͖ िजलो मेİƛको
3 एंटोिनयो मोरेनो ताकाįरया एंटोिनयो मोरेनो मेİƛको

ȯान दŐ  िक “ऑडŊर” टेबल मŐ “Ťाहक आईडी” कॉलम “Ťाहक” टेबल मŐ 
“Ťाहक आईडी” को संदिभŊत करता है। उपरोƅ दो टेबल ं के बीच संबंध 
“Ťाहक आईडी” कॉलम है।

िफर, हम िनɻ SQL कथन बना सकते हœ (िजसमŐ INNER JOIN 
शािमल है), जो उन įरकॉड्Ŋस का चयन करता है िजनके दोनो ंटेबल ओ ंमŐ 
िमलान मूʞ हœ:

उदाहरण (Example)

SELECT Orders.OrderID, Customers.CustomerName,

Orders.OrderDate

FROM Orders

INNER JOIN Customers ON

Orders.CustomerID=Customers.CustomerID;

इके िलए ˢयं आज़माएं “और यह ऐसा कुछ उȋɄ करेगा:

आडŊर ID Ťाहक का नाम आडŊर  की तारीख

10308

10365
10383
10355
10278

एना ś͖ िजलो एɼारेडडोस वाई 
हेलाडोस
एंटोिनयो मोरेनो ताकाįरया
हॉनŊ के आसपास
हॉनŊ के आसपास
बगŊलंुड्स ˘ैबकोप

9/18/1996

11/27/1996
12/16/1996
11/15/1996
 8/12/1996

MySQL मŐ समिथŊत Ůकार के जॉइन (Supported Types of 
Joins in MySQL)

• INNER JOIN: उन įरकॉड्Ŋस को लौटाता है िजनके मान दोनो ंटेबल 
मŐ मेल खाते हœ

• लेɝ जॉइन (LEFT JOIN): लेɝ टेबल के िलए  सभी įरकॉडŊ और 
राइट टेबल के िलए  मैच िकए गए įरकॉडŊ लौटाता है

• राइट ǜाइन (RIGHT JOIN): राइट टेबल के िलए  सभी įरकॉडŊ 
लौटाता है, और लेɝ टेबल के िलए  मैच िकए गए įरकॉडŊ

• Ţॉस जॉइन (CROSS JOIN): दोनो ं टेबल ओ ं के िलए  सभी 
įरकॉडŊ लौटाता है

उप Ůʲ (SUB QUERIES)

MySQL मŐ एक सब  Ɠैरी एक   Ɠैरी है, जो एक अɊ SQL Ɠैरी मŐ 
नेːेड है और िविभɄ ऑपरेटरो ंके साथ SELECT, INSERT, UP-
DATE या DELETE ːेटमŐट के साथ एɾेडेड है। हम सब Ɠैरी को 
िकसी अɊ सब   Ɠैरी के साथ नेː भी कर सकते हœ। एक सब  Ɠैरी को 
आंतįरक  Ɠैरी के ŝप मŐ जाना जाता है, और िजस   Ɠैरी मŐ सब   Ɠैरी होती 
है उके िलए  बाहरी   Ɠैरी के ŝप मŐ जाना जाता है। िन˃ािदत आंतįरक   
Ɠैरी पहले बाहरी   Ɠैरी को पįरणाम देती है, और िफर मुƥ/बाहरी Ɠैरी 
िन˃ािदत की जाएगी। MySQL हमŐ कही ंभी सब  Ɠैरी का उपयोग करने 
की अनुमित देता है, लेिकन यह कोʿक के भीतर बंद होना चािहए। SQL 
मानक Ȫारा समिथŊत सभी सब Ɠैरी फॉमŊ और संचालन MySQL मŐ भी 
समिथŊत होगें।
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सबƓैरीज  का उपयोग करने के िनयम िनɻिलİखत हœ (The               
following are the rules to use subqueries)

• उपŵेिणयो ंका उपयोग हमेशा कोʿको ंमŐ िकया जाना चािहए।

• यिद मुƥ  Ɠैरी मŐ सबƓैरी के िलए एकािधक कॉलम नही ंहœ, तो एक 
सबƓैरी मŐ के िलए लेƃ कमांड मŐ केवल एक कॉलम हो सकता है।

• हम सबƓैरी के साथ िविभɄ तुलना ऑपरेटरो ंका उपयोग कर सकते 
हœ, जैके िलए such as >, <, =, IN, ANY, SOME, and ALL। 
एक बŠ-पंİƅ ऑपरेटर बŠत उपयोगी होता है जब सबƓायरी एक के 
िलए अिधक पंİƅ लौटाती है।

• हम एक सबƓैरी मŐ ORDER BY खंड का उपयोग नही ंकर सकते, 
हालांिक इसका उपयोग मुƥ   Ɠैरी के अंदर िकया जा सकता है।

• अगर हम एक के िलए ट फंƕन मŐ एक सबƓैरी का उपयोग करते हœ, 
तो इके िलए  के िलए ट फ़ंƕन मŐ तुरंत संलư नही ंिकया जा सकता है।

सबƓैरीज  का उपयोग करने के िनɻिलİखत फायदे हœ (The 
following are the advantages of using subqueries)

• उपŮʲ Ůʲो ंको एक संरिचत ŝप मŐ बनाते हœ जो हमŐ एक कथन के 
Ůȑेक भाग को अलग करने की अनुमित देता है।

• उपŵेिणयाँ टेबल के िलए डेटा को Ɠैरी करनेके िलए वैकİʙक तरीके 
Ůदान करती हœ; अɊथा, हमŐ जिटल जुड़ावो ंऔर संघो ंका उपयोग 
करने की आवʴकता है।

•  उप - Ɠैरी जिटल ǜाइन या यूिनयन ːेटमŐट की तुलना मŐ अिधक 
पठनीय हœ।

MySQL सबƓैरी िसंटैƛ (MySQL Subquery Syntax)

MySQL मŐ सब  Ɠैरी का उपयोग करनेके िलए िनɻिलİखत मूल िसंटैƛ 
है:

SELECT column_list (s) FROM table_name

WHERE column_name OPERATOR

(SELECT column_list (s) FROM table_name [WHERE])

Ɠैरी मŐ Ůयुƅ कायŊ (Functions used in Query)

1 sum;;

 मानो ंके के िलए ट के योग की गणना करता है

 Syntax: SUM(expression)

2 average (avg):

 िकसी ʩंजक का औसत मान देता है

 Syntax :AVG(expression)

3 MAX:

 मानो ंके के िलए ट मŐ अिधकतम मान देता है

 Syntax: MAX(expression))

4 MIN :

 मानो ंके के िलए ट मŐ Ɋूनतम मान देता है

 Syntax: MIN(expression)

5 Count :

 िकसी चयिनत   Ɠैरी Ȫारा लौटाए गए įरकॉडŊ की संƥा लौटाता है

 Syntax: COUNT(expression)

आईटी और आईटीईएस : कोपा  (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.29.99 और 100 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.30.101 - 112 के िलए संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - एक कंɗूटर नेटवकŊ  को के िलए ट-अप और कॉİɈगर करŐ

एक कंɗूटर को एक नेटवकŊ  के िलए  कनेƃ करŐ  और िडवाइस यानी िŮंटर, फाइल, फोʒर और डŌ ाइव 
साझा करŐ  (Connect a computer to a network and share Devices i.e. Printers, 
files, folders and drives)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गंे
• लोकल नेटवकŊ ।
• लोकल नेटवकŊ  पर कʄुिनकेिटंग 
• कʄुिनकेशɌ  के िसȠांत।

एक जुड़े Šए दुिनया मŐ कʄुिनकेिटंग (Communicating in a 
connected world)
लोकल नेटवकŊ । (Local Networks)
एक ̾थानीय Ɨेũ नेटवकŊ  (लैन) कंɗूटर और पįरधीय उपकरणो ंका एक 
समूह है जो एक िविशʼ भौगोिलक Ɨेũ के भीतर एक सामाɊ संचार लाइन 
या सवŊर के िलए  वायरलेस िलंक साझा करता है। एक ̾थानीय Ɨेũ नेटवकŊ  
एक गृह कायाŊलय मŐ दो या तीन उपयोगकताŊओ ं या िनगम के कŐ ūीय 
कायाŊलय मŐ हजारो ंउपयोगकताŊओ ंके ŝप मŐ के िलए वा कर सकता है।

लोकल नेटवकŊ  पर संचार (Communicating on a local      
network):
एक पीयर-टू-पीयर लैन सीधे दो उपकरणो ंको जोड़ता है - आम तौर पर, 
वकŊ ːेशन या पसŊनल कंɗूटर - एक ईथरनेट केबल का उपयोग करके। 
Ƒाइंट-सवŊर LAN मŐ कई  इंडपॉइंट और सवŊर होते हœ जो LAN İˢच के 
िलए  जुड़े होते हœ। İˢच कई जुड़े उपकरणो ंके बीच संचार धाराओ ंको 
िनदő ͤिशत करता है।

कʄुिनकेशɌ  के िसȠांत (Principles of Communications):
संचार पेशेवर कभी-कभी संचार के 7 िसȠांतो ंका उʟेख करŐ गे; दुभाŊƶ 
के िलए , ये मानकीकृत नही ंहœ (इसिलए शायद ˑर 200!), लेिकन कुछ 
सामाɊ िवषय हœ िजनका उपयोग Microsoft 365 पįरपƓता मॉडल के 
भीतर संचार Ɨमता को सूिचत करनेके िलए   िकया गया था। यिद आप एक 
संचार पेशेवर नही ंहœ, तो आपको िसȠांतो ंकी यह ʩाƥा संचार रणनीित, 
पįरपƓता मूʞांकन या ŮौȨोिगकी चयन के भाग के ŝप मŐ मददगार लग 
सकती है।

1 इफेİƃव 

2 कɽेहैİɌव  

3 Ƒैįरटी 

4 अटŐशन  इंड ːाइल 

5 कोहेरेɌी 

6 टाइमलाइɌ   इंड उरगेɌी

7 इɼोटŒस ऑफ़ फीडबैक

ईथरनेट नेटवकŊ  (Ethernet networks)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• ईथरनेट को पįरभािषत करŐ
• ईथरनेट कैके िलए  काम करŐ
• िनिमŊत नेटवकŊ  को पįरभािषत करŐ।

ईथरनेट मूल नेटविकō ग तकनीको ंमŐ के िलए  एक है, िजसका आिवʺार 
लगभग 50 साल पहले िकया गया था। और िफर भी, उस सादगी के कारण 
िजसके Ȫारा संचार Ůोटोकॉल को तैनात िकया जा सकता है और िपछली 
संगतता को खोए िबना आधुिनक Ůगित को शािमल करने की Ɨमता, 
ईथरनेट कंɗूटर नेटविकō गके िलए   वाˑिवक मानक के ŝप मŐ शासन 
करना जारी रखता है।

इसके मूल मŐ, ईथरनेट एक Ůोटोकॉल है जो कंɗूटर (सवŊर के िलए  लैपटॉप 
तक) को वायडŊ नेटवकŊ  पर एक दूसरे के िलए  बात करने की अनुमित 
देता है जो राउटर, İˢच और हब जैके िलए  उपकरणो ंका उपयोग सीधे 
टŌ ै िफ़कके िलए   करता है। ईथरनेट वायरलेस Ůोटोकॉल के साथ भी िनबाŊध 
ŝप के िलए  काम करता है।

लगभग िकसी भी वातावरण मŐ काम करने की इसकी Ɨमता ने दुिनया भर 
मŐ इके िलए  सावŊभौिमक ŝप के िलए  अपनाया है। यह िवशेष ŝप के 
िलए  सच है Ɛोंͤिक यह संगठनो ंको उनके लोकल एįरया नेटवकŊ  (LAN) 
और उनके वाइड-एįरया नेटवकŊ  (WAN) मŐ समान ईथरनेट Ůोटोकॉल का 
उपयोग करने की अनुमित देता है। इसका मतलब है िक यह डेटा कŐ ūो ं
मŐ, िनजी या आंतįरक कंपनी नेटवकŊ  मŐ, इंटरनेट अनुŮयोगोंͤके िलए   और 
बीच मŐ लगभग िकसी भी चीज़के िलए   अǅी तरह के िलए  काम करता 
है। यह वचुŊअल Ůाइवेट नेटवकŊ  (वीपीएन) और सॉɝवेयर-पįरभािषत 
नेटविकō ग पįरिनयोजन जैके िलए नेटविकō ग के सबके िलए  जिटल ŝपो ं
का भी समथŊन कर सकता है।

ईथरनेट को बœडिवड्थ-गहन अनुŮयोगो ं जैके िलए  िक वीिडयो Ōː ीिमंग 
या वॉइस ओवर आईपी अनुŮयोगो ंको संभालने मŐ कोई सम˟ा नही ंहै। 
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और दूसरे छोर पर, इसकी सादगी भी इके िलए  बŠत छोटे, अपेƗाकृत 
अपįरʺृत उपकरणो ं जैके िलए  िक इंटरनेट ऑफ िथंƺ (IoT) बनाने 
वाले उपकरणो ंके साथ काम करने मŐ सƗम बनाती है, िबना िकसी िवशेष 
कॉİ̢फ़गरेशन की आवʴकता के।

ईथरनेट कैके िलए काम करता है?(How does Ethernet work?)
ईथरनेट एक ʩİƅगत कंɗूटर की तरह उपकरणो ंके िलए  या उसके 
िलए  भेजी जाने वाली सूचनाओ ंको अलग-अलग आकार के छोटे टुकड़ो ं
मŐ तोड़कर काम करता है िजके िलए  ůेम कहा जाता है। उन Žेमो ंमŐ 
मानकीकृत जानकारी होती है जैके िलए  िक ŷोत और गंतʩ का पता जो 
Žेम को नेटवकŊ  के माȯम के िलए  अपना राˑा बनाने मŐ मदद करता है।

और Ɛोंͤिक LAN पर कंɗूटर आमतौर पर एक ही कनेƕन साझा करते 
हœ, ईथरनेट CSMA/CD, या कैįरयर-के िलए ंस मʐीपल एſे िलए स 
के साथ टकराव का पता लगाने के िसȠांत के आसपास बनाया गया था। 
मूल ŝप के िलए, Ůोटोकॉल यह सुिनिʮत करता है िक िकसी भी ůेम को 
बाहर भेजने के िलए  पहले लाइन उपयोग मŐ नही ंहै। आज, यह नेटविकō ग 
के शुŜआती िदनो ंकी तुलना मŐ बŠत कम महȕपूणŊ है Ɛोंͤिक उपकरणो ं
का आमतौर पर İˢच या नोड के माȯम के िलए  नेटवकŊ  के िलए  अपना 

िनजी कनेƕन होता है। और Ɛोंͤिक ईथरनेट अब पूणŊ Ȫैध का उपयोग 
करके संचािलत होता है, भेजने और Ůाɑ करने वाले चैनल भी पूरी तरह के 
िलए  अलग होते हœ, इसिलए उनकी याũा के उस चरण मŐ वाˑव मŐ टकराव 
नही ंहो सकता है।

टकराव की İ̾थित का सामना करने के अलावा, ईथरनेट मŐ कोई ũुिट 
सुधार नही ं है, इसिलए संचार को उɄत Ůोटोकॉल पर भरोसा करने की 
आवʴकता है तािक यह सुिनिʮत हो सके िक सब कुछ पूरी तरह के िलए  
Ůसाįरत हो रहा है। हालाँिक, ईथरनेट अभी भी अिधकांश इंटरनेट और 
िडिजटल संचारके िलए   आधार Ůदान करता है, और अिधकांश उǄ-
ˑरीय Ůोटोकॉल के साथ आसानी के िलए  एकीकृत भी होता है, इसिलए 
इन िदनो ंयह लगभग कभी भी सम˟ा नही ंहै।

नेटवकŊ  कैके िलए  बनते हœ? (How are network built?)

कंɗूटर नेटवकŊ  नोड्स और कनेƕन (िलंक) का उपयोग करके बनते हœ 
जो टीमो ंको एक दूसरे के साथ संवाद करने मŐ सƗम बनाते हœ। Ůȑेक नोड 
एक नेटवकŊ  इंटरफेस काडŊ का उपयोग करता है जो पįरभािषत करता है 
िक यह नेटवकŊ  के साथ कैके िलए  इंटरैƃ करता है। Ůȑेक नेटवकŊ  काडŊ 
का अपना संƥाȏक पता होता है।

इंड-यूज़र िडवाइस और ̾थानीय नेटवकŊ  (End-User Devices and local networks)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• संचार नेटवकŊ  को पįरभािषत करŐ
• कंɗूटर नेटवकŊ  मŐ नोड िडवाइस के Ůकार
• इंड उपकरणो ंके कायŊ।

िजन नेटवकŊ  िडवाइसो ंके िलए  लोग सबके िलए  Ǜादा पįरिचत हœ, उɎŐ  
इंड िडवाइस कहा जाता है। नेटवकŊ  संचार मŐ सीधे भाग लेने वाले नेटवकŊ  
के िलए  जुड़े सभी कंɗूटरो ंको होː के ŝप मŐ वगŎकृत िकया जाता है। ये 
उपकरण उपयोगकताŊओ ंऔर अंतिनŊिहत संचार नेटवकŊ  के बीच इंटरफ़ेस 
बनाते हœ।

इंड यूजर नोड (End user node)
अंितम उपयोगकताŊ उपकरणो ं के कई उदाहरण हœ, िजनमŐ डेˋटॉप 
कंɗूटर, लैपटॉप, िŮंटर, टैबलेट और सवŊर शािमल हœ। इन अंितम 
उपयोगकताŊ उपकरणोंͤके िलए   सबके िलए  सामाɊ शɨ होː और 
अंितम उपयोगकताŊ नोड हœ; हम इस पूरे अȯाय मŐ अंितम उपयोगकताŊ 
नोड का उपयोग करŐ गे।

कंɗूटर नेटवकŊ  मŐ नोड िडवाइस के Ůकार:

अंितम उपकरण और मȯवतŎ उपकरण

हम जानते हœ िक एक कंɗूटर नेटवकŊ  एक ऐसा शɨ है िजसका उपयोग 
संचार माȯमो ं (या चैनल) के ŝप मŐ ǒात संचार िलंक के िलए  जुड़े 
इंटरकनेƃेड नोड्स (कंɗूटर, िŮंटर, या िकसी अɊ िडवाइस) के िकसी भी 
समूह (या िसːम) को संदिभŊत करनेके िलए   िकया जाता है, जो आमतौर 
पर सूचनाओ ं के आदान-Ůदानके िलए   होता है। और संसाधन साझा 
करना। एक कंɗूटर नेटवकŊ  मŐ, एक नोड कोई भी उपकरण है जो िनिʮत 
और वांिछत Ůवाह दरो ंपर सुरिƗत और मज़बूती के िलए  अɊ नोड्स के 
िलए  डेटा भेजने या Ůाɑ करने मŐ सƗम है।

कायŊƗमता और उपयोग के आधार पर, नोड उपकरणो ंको मोटे तौर पर 
िनɻिलİखत Ůकारो ंमŐ वगŎकृत िकया जा सकता है -

1 इंड  िडवाइके िलए स  

2 इंटरमेिडयरी िडवाइके िलए स

इंड  िडवाइके िलए स (End Devices) 
इंड िडवाइस नोड िडवाइस हœ जो कंɗूटर नेटवकŊ  पर होने वाले संचार 
मŐ ŷोत िबंदु या गंतʩ िबंदु के ŝप मŐ काम करते हœ। कंɗूटर नेटविकō ग 
िसːम मŐ आने वाली Ůगित के साथ, हमारे पास नोड हœ जो Ƒाइंट, सवŊर 
या दोनो ंके ŝप मŐ कायŊ कर सकते हœ। शेष नेटवकŊ  इन अंत उपकरणो ं
के आसपास उनके बीच संचार िलंक ̾थािपत करनेके िलए बनाया गया है। 
नोड उपकरणो ंपर ̾थािपत सॉ͆टवेयर उस भूिमका को िनधाŊįरत करता है 
जो वे कंɗूटर नेटवकŊ  मŐ िनभाने की पेशकश करते हœ। उनके उपयोग के 
अनुसार, अंत उपकरणो ंको मोटे तौर पर िनɻिलİखत ŵेिणयो ंमŐ बांटा जा 
सकता है - (Fig 1)

• Ƒाइंट के ŝप मŐ इंड िडवाइस - डेटा का अनुरोध करने, Ůाɑ डेटा 
ŮदिशŊत करने आिद का कायŊ करŐ , जो आमतौर पर इंड Ƒाइंट  Ȫारा 
उपयोग के िलए होता है

• सवŊर के ŝप मŐ इंड िडवाइस - ऐके िलए  ŮोŤाम के िलए  सुसİǍत 
जो नेटवकŊ  पर अɊ नोड्स (या होː) को वेबपेज या ई-मेल जैसी 
जानकारी और के िलए वाएं Ůदान करते हœ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.30.101 - 112 से संबंिधत िसȠांत
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इंड िडवाइस के कायŊ (Functions of End Devices )

1 वे नेटवकŊ  के माȯम के िलए  Ůवािहत होने वाले डेटा या सूचना के 
ŮवतŊक के ŝप मŐ कायŊ करते हœ।

2  इंड-यूजसŊ (मनुˈो)ं और कई नोड िडवाइस वाले संचार नेटवकŊ  के 
बीच एक इंटरफेस के ŝप मŐ कायŊ करता है।

इंड िडवाइस के उदाहरण (Examples of the End Devices)

वकŊ  ːेशन, लैपटॉप, डेˋटॉप कंɗूटर, िŮंटर और ˋैनर, सवŊर (फाइल 
सवŊर, वेब सवŊर), मोबाइल फोन, टैबलेट, ˝ाटŊ फोन आिद।

मȯ̾थ उपकरण (Intermediary Devices)
इंटरमीिडयरी िडवाइस नोड िडवाइस होते हœ िजɎŐ कंɗूटर नेटवकŊ  मŐ डेटा 
को एक तरफ के िलए  दूसरी तरफ फॉरवडŊ करनेके िलए   िडजाइन िकया 
जाता है। ये मȯ̾थ उपकरण अɊ नोड्स के िलए   एक कनेİƃंग माȯम 
(अɊ के िलए वाओ ंकी पेशकश के साथ) के ŝप मŐ काम करते हœ और यह 
सुिनिʮत करते Šए पृʿभूिम मŐ कायŘ को संभालते हœ िक डेटा पूरे कंɗूटर 
नेटवकŊ  मŐ वांिछत Ůवाह दर पर Ůभावी ढंग के िलए  Ůवािहत होता है।

उनके माȯम के िलए  बहने वाले डेटा के Ůबंधनके िलए   मȯ̾थ िडवाइस 
नेटवकŊ  इंटरकनेƕन के बारे मŐ जानकारी के साथ आईपी एडŌ ेस, मैक 
एडŌ ेस और पोटŊ नंबर (या पोटŊ एडŌ ेस) जैके िलए  िविभɄ एडŌ े िसंग िसːम का 
उपयोग करते हœ। आगे कंɗूटर नेटवकŊ  मŐ िविभɄ Ůकार के İˢिचंग उस 
पथ को िनधाŊįरत करते हœ जो संदेश संचार के दौरान नेटवकŊ  के माȯम के 
िलए  लेते हœ।

मȯ̾थ उपकरणो ं के कायŊ (Functions of Intermediary 
Devices)
• िसưल डैİɼंग एक सामाɊ घटना है जो इन उपकरणो ंȪारा िकए गए 

डेटा िसưल के पुनजŊनन और पुन: Ůसारण के माȯम के िलए  दूर हो 
जाती है।

• सफल ̾थानांतरण सुिनिʮत करनेके िलए   ये उपकरण िनयोिजत 
İˢिचंग तकनीक के आधार पर नेटवकŊ  के माȯम के िलए  डेİːनेशन 
एडŌ ेस, िडफरŐट पाथवेज़ या िविभɄ मागŘ की जानकारी का įरकॉडŊ 
रखते हœ।

• वे अितरेक िबट्स आिद का Ůभावी ढंग के िलए  उपयोग करके दोषो ं
और ũुिटयो ंका पता लगाते हœ और कंɗूटर नेटवकŊ  मŐ डेटा ̾थानांतįरत 
करते समय सुधार करके दोष सहनशीलता सुिनिʮत करनेके िलए   
उपकरणो ंको सूिचत करते हœ।

• संचार के पूरे पाǬŢम के दौरान एक िनिʮत वांिछत Ůवाह िनयंũण 
और ŮितिŢया समय समाİɑ का रखरखाव।

• संदेशो ं(या पैकेट) को उनकी Ůाथिमकताओ ंके अनुसार के िलए टअप, 
समूहबȠ करना और िदशा देना इन उपकरणो ंȪारा िकया जाता है।

• सुरƗा के िलए िटंƺ के आधार पर डेटा के Ůवाह की अनुमित या 
इनकार करके नेटवकŊ  सुरƗा Ůदान करŐ।

मȯ̾थ उपकरणो ंके उदाहरण (Examples of the intermedi-
ary devices)
हब, İˢच, वायरलेस एſे िलए स पॉइंट, और नेटवकŊ  तक पŠँचनेके िलए   
उपयोग िकए जाने वाले अɊ उपकरण, फ़ाइल सवŊर, वेब सवŊर, िŮंट सवŊर, 
मोडेम, इंटरनेट का उपयोग करने वाले उपकरण जैके िलए  राउटर, िŰज, 
įरपीटर और सुरƗा फ़ायरवॉल, आिद।

लोकल  नेटवकŊ  (Local network)
नेटवकŊ  को आकार, जिटलता, सुरƗा के ˑर या भौगोिलक सीमा के आधार 
पर वगŎकृत िकया जा सकता है। हम भौगोिलक Ůसार के आधार पर कुछ 
सबके िलए  लोकिŮय टोपोलॉजी पर चचाŊ करŐ गे।

पैन (PAN) (Fig 2)
पैन पसŊनल एįरया नेटवकŊ  का संिƗɑ ŝप है। पैन एक ʩİƅ के िनजी 
̾थान की सीमा के भीतर, आमतौर पर 10 मीटर की सीमा के भीतर 
उपकरणो ंके बीच का अंतसōबंध है। यिद आपने छिवयो ंया गीतो ंको अपने 
लैपटॉप के िलए    मोबाइल पर या मोबाइल के िलए  अपने िमũ के मोबाइल 
पर ɰूटूथ का उपयोग करके ̾ थानांतįरत िकया है, तो आपने एक ʩİƅगत 
Ɨेũ नेटवकŊ  ̾थािपत िकया है और उसका उपयोग िकया है।
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Fig 1

एक ʩİƅ अपने लैपटॉप, ˝ाटŊ फोन, पसŊनल िडिजटल अिस Őːट और 
पोटőबल िŮंटर को घर पर ही एक नेटवकŊ  के िलए  जोड़ सकता है। यह 
नेटवकŊ  पूरी तरह के िलए  वाई-फाई या वायडŊ और वायरलेस का संयोजन 
हो सकता है।

लैन (LAN) (Fig 3)

LAN या लोकल एįरया नेटवकŊ  एक वायडŊ नेटवकŊ  है जो एक कायाŊलय, 
भवन या िनमाŊण इकाई जैसी एकल साइट पर फैला Šआ है। LAN की 
̾थापना तब की जाती है जब टीम के सद˟ो ंको एक दूसरे के साथ सॉɝवेयर 
और हाडŊवेयर संसाधनो ंको साझा करने की आवʴकता होती है, लेिकन 
बाहरी दुिनया के साथ नही।ं िविशʼ सॉ͆टवेयर संसाधनो ंमŐ आिधकाįरक 
दˑावेज़, उपयोगकताŊ मैनुअल, कमŊचारी पुİˑका आिद शािमल हœ। 
नेटवकŊ  पर आसानी के िलए  साझा िकए जा सकने वाले हाडŊवेयर संसाधनो ं
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वायडŊ या वायरलेस कनेƕन का उपयोग करके एक लैन ̾ थािपत िकया जा 
सकता है। एक लैन जो पूरी तरह के िलए  वायरलेस है, वायरलेस लैन या 
डɲूएलएएन कहलाता है।

आदमी (MAN) (Fig 4)

MAN मेटŌ ोपॉिलटन एįरया नेटवकŊ  का संिƗɑ नाम है। यह एक शहर, 
कॉलेज पįरसर या एक छोटे के िलए  Ɨेũ मŐ फैला Šआ नेटवकŊ  है। MAN
एक LAN के िलए  बड़ा होता है और आमतौर पर कई िकलोमीटर मŐ 
फैला होता है। मैन का उȞेʴ हाडŊवेयर और सॉɝवेयर संसाधनो ंको साझा 
करना है, िजसके िलए  बुिनयादी ढांचे की लागत कम हो। MAN को कई 
LAN को जोड़कर बनाया जा सकता है।

MAN का सबके िलए  सामाɊ उदाहरण केबल टीवी नेटवकŊ  है।

• वाई-फाई को पįरभािषत करŐ

• लैन का पįरचय
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Fig 3

मŐ िŮंटर, फ़ैƛ मशीन, मोडेम, मेमोरी ˙ेस आिद शािमल हœ। इसके िलए  
संगठनके िलए   बुिनयादी ढाँचे की लागत मŐ भारी कमी आती है।

Fig 4

वैन  (WAN) (Fig 5)

WAN या वाइड एįरया नेटवकŊ  एक देश या कई देशो ंमŐ फैला Šआ है। 
WAN आमतौर पर कई LAN, MAN और WAN का नेटवकŊ  होता है। 
उपलɩता और िवʷसनीयता के आधार पर वायडŊ या वायरलेस कनेƕन 
का उपयोग करके नेटवकŊ  ̾थािपत िकया जाता है।

WAN का सबके िलए  सामाɊ उदाहरण इंटरनेट है।

नेटवकŊ  संचार (Network communication)

• नेटवकŊ  कʄुिनकेशन की मूल बातŐ

• होम नेटवकŊ  को पįरभािषत करŐ

नेटवकŊ  कʄुिनकेशन की मूल बातŐ (Basics of network      
communication)

यह खंड नेटवकŊ  संचार को बŠत उǄ ˑर के िलए  देखता है और संपूणŊ 
जानकारी मŐ Ůयुƅ कुछ शɨो ंको पįरभािषत करता है। z/OS® नेटवकŊ  
संचार और TCP/IP सॉकेट के बारे मŐ अिधक िवˑृत जानकारीके िलए, 
z/OS संचार सवŊर देखŐ: IP कॉİ̢फ़गरेशन मागŊदिशŊका और z/ OS संचार 
सवŊर: IP ŮोŤामर की मागŊदिशŊका और संदभŊ। IPv6 नेटवकŊ  संचार और 
AF_INET6 सॉकेट पर अिधक िवˑृत जानकारीके िलए, z/OS संचार 
सवŊर देखŐ: IPv6 नेटवकŊ  और Appl िडज़ाइन गाइड।

नेटवकŊ  संचार, या इंटरनेटविकō ग, Ůोटोकॉल के एक के िलए ट (अथाŊत, 
िनयम और मानक) को पįरभािषत करता है जो एİɘकेशन ŮोŤाम को 
हाडŊवेयर और ऑपरेिटंग िसːम की परवाह िकए िबना एक दूसरे के 
साथ बात करने की अनुमित देता है जहां वे चल रहे हœ। इंटरनेटविकō ग 
एİɘकेशन ŮोŤाम को उनके भौितक नेटवकŊ  कनेƕन के िलए  ˢतंũ 
ŝप के िलए  संवाद करने की अनुमित देता है।

टीसीपी / आईपी नामक इंटरनेटविकō ग तकनीक का नाम इसके दो मुƥ 
Ůोटोकॉल: टŌ ांसिमशन कंटŌ ोल Ůोटोकॉल (टीसीपी) और इंटरनेट Ůोटोकॉल 
(आईपी) के नाम पर रखा गया है। टीसीपी/आईपी को समझनेके िलए, 
आपको िनɻिलİखत शतŘ के िलए  पįरिचत होना चािहए:

Ƒाइंट (Client)
एक ŮिŢया जो नेटवकŊ  पर के िलए वाओ ंका अनुरोध करती है।

सवŊर (Server)
एक ŮिŢया जो Ťाहक के िलए  के िलए वा के िलए अनुरोध का जवाब 
देती है।

डाटाŤाम (Datagram)
सूचना की मूल इकाई, िजसमŐ एक या एक के िलए  अिधक डेटा पैकेट होते 
हœ, जो पįरवहन ˑर पर इंटरनेट पर पाįरत िकए जाते हœ।

पैकेट (Packet)
कंɗूटर और उसके नेटवकŊ  के बीच डेटा लेनदेन की इकाई या ɰॉक। 
एक पैकेट मŐ आमतौर पर एक नेटवकŊ  हेडर, कम के िलए  कम एक उǄ-

Fig 5
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ˑरीय Ůोटोकॉल हेडर और डेटा ɰॉक होते हœ। आम तौर पर, डेटा ɰॉक 
का Ůाŝप Ůभािवत नही ंकरता है िक पैकेट कैके िलए  संभाले जाते हœ। 
पैकेट नेटवकŊ  के माȯम के िलए  डेटा भेजनेके िलए इंटरनेटवकŊ  परत पर 
उपयोग िकया जाने वाला एƛचŐज माȯम है।

इंटरनेट पर िडवाइस एक दूसरे के साथ कैके िलए  संवाद करते हœ?

ईथरनेट एक मानक Ůोटोकॉल है जो िकसी भी संƥा मŐ कंɗूटरो ंको एक 
दूसरे के साथ संवाद करने की अनुमित देता है। इन मशीनो ंको ईथरनेट 
केबल, या “ŵेणी 5” वायįरंग के माȯम के िलए  एक दूसरे के िलए  जोड़ा 
जाना चािहए।

होम नेटविकō ग Ɛा है? (What is Home Networking?)
होम नेटवकŊ  उपकरणो ंका एक समूह है - जैके िलए  कंɗूटर, गेम िसːम, 
िŮंटर और मोबाइल िडवाइस - जो इंटरनेट और एक दूसरे के िलए  जुड़ते 
हœ। होम नेटवकŊ  दो तरह के िलए  जुड़ते हœ:
• एक वायडŊ नेटवकŊ , जो िŮंटर और ˋैनर जैके िलए उपकरणो ंको 

केबल के िलए  जोड़ता है
• एक वायरलेस नेटवकŊ , जो टैबलेट और ई-रीडर जैके िलए  उपकरणो ं

को िबना केबल के जोड़ता है
होम नेटवकŊ  Ɛो ंके िलए ट अप करŐ? (Why Set Up a Home 
Network?)
होम नेटवकŊ  ̾थािपत करने के कई कारण हœ। यहाँ कुछ चीजŐ हœ जो होम 
नेटविकō ग आपको करने की अनुमित देती हœ:
• एक के िलए अिधक कंɗूटर, गेम िसːम, मोबाइल िडवाइस आिद के 

िलए  इंटरनेट के िलए  कनेƃ करŐ।
• नेटवकŊ  के िलए  जुड़े सभी उपकरणो ंपर फ़ाइलो ंऔर फ़ोʒरो ंतक 

पŠँचŐ।
• एक ही िŮंटर पर कई कंɗूटरो ंके िलए  िŮंट करŐ।
• एक ही ̾थान पर सभी नेटवकŊ  उपकरणोंͤके िलए   सुरƗा के िलए िटंग 

Ůबंिधत करŐ।
यिद आप होम नेटविकō ग को आज़माने के िलए तैयार हœ, तो यह जानने के 
िलए नीचे पढ़Ő  िक आरंभ करने के िलए आपको Ɛा चािहए और अपने 
नेटवकŊ  के िलए  उपलɩ िवकʙो ंको देखŐ।
होम नेटवकŊ  के िलए ट अप करने के िलए आपको Ɛा चािहए (What 
You Need to Set Up a Home Network)
होम नेटविकō ग के िलए ट अप करने के िलए, आपको िनɻिलİखत की 
आवʴकता होगी:

• Xfinity इंटरनेट के िलए वा सद˟ता (या िकसी अɊ इंटरनेट Ůदाता 
की सद˟ता)

• एक मॉडेम, जो इंटरनेट के िलए  कनेƃ होता है, और एक राउटर, जो 
आपके िडवाइस को एक दूसरे के िलए  और आपके मॉडेम (या गेटवे, 
जो मॉडेम और राउटर दोनो ंके ŝप मŐ कायŊ करता है) के माȯम के 
िलए  इंटरनेट के िलए  जोड़ता है।

• नेटवकŊ  के िलए  कनेƃ करने के िलए कंɗूटर या अɊ िडवाइस देखŐ

अिधक जानकारी के िलए एक वायरलेस गेटवे सिŢय करŐ।

वायरलेस गेटवे 1 (मॉडल नंबर TG852G, TG862G, SMCD3GNV, 
TC8305C) और वायरलेस गेटवे 2 (मॉडल नंबर DPC3939) ऑल-

इन-वन मॉडेम, राउटर और फोन िडवाइस के ŝप मŐ काम करते हœ। वे 
ˢचािलत ŝप के िलए  उपयोगकताŊओ ंको होम नेटवकŊ  के िलए उपलɩ 
सवŖȅम सुरƗा के िलए िटंƺ Ůदान करते हœ। अिधक जानकारी के िलए देखŐ 
वायरलेस गेटवे Ɛा है? ।

वायरलेस होम नेटवकŊ  (Wireless Home Network): एक 
वायरलेस नेटवकŊ , िजके िलए  अƛर वाई-फाई कहा जाता है, केबलो ंका 
उपयोग िकए िबना उपकरणो ंको एक दूसरे के िलए  और इंटरनेट के िलए  
जोड़ता है। अिधक जानकारी के िलए देखŐ वाईफाई Ɛा है और मœ इके िलए  
कैके िलए  Ůाɑ कŝं? 

वायडŊ होम नेटवकŊ  (Wired Home Network)(Fig 6): वायडŊ 
होम नेटवकŊ  उपकरणो ंको एक दूसरे के िलए  और ईथरनेट केबल का 
उपयोग करके इंटरनेट के िलए  जोड़ता है।

वायडŊ होम नेटवकŊ  होने के कई फायदे हœ :

• इंटरनेट के िलए  तेज़ और अिधक िवʷसनीय कनेƕन

• बढ़ी Šई सुरƗा, Ɛोंͤिक कोई भी बाहरी उपयोगकताŊ आपके नेटवकŊ  
तक नही ंपŠंच सकता

• वायरलेस कनेƕन की तुलना मŐ आसान के िलए ट-अप और सम˟ा 
िनवारण
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िमिŵत होम नेटवकŊ  (Mixed Home Network): बŠत के िलए  
लोग पाते हœ िक वायरलेस और वायडŊ नेटविकō ग का िमŵण उनकी 
आवʴकताओ ंको सवŖȅम ŝप के िलए  पूरा करता है। उदाहरण के िलए, 
मूवी Ōː ीम करने वाले िडवाइस तेज और अिधक İ̾थर वायडŊ कनेƕन के 
िलए  लाभाİɋत होते हœ। हालाँिक, लैपटॉप या टैबलेट जैके िलए  उपकरण 
वायरलेस कनेƕन के साथ उपलɩ गितशीलता के िलए  लाभाİɋत होते 
हœ।

वायरलेस गेटवे 1 और वायरलेस गेटवे 2 दोनो ंवायरलेस Ɨमता और चार 
ईथरनेट पोटŊ के साथ आते हœ, िजसके िलए  आप एक ही समय मŐ केबल के 
साथ और िबना िडवाइस कनेƃ कर सकते हœ।

होम नेटविकō ग शɨावली (Home Networking Glossary)

नीचे सामाɊ घरेलू नेटविकō ग शɨो ंकी सूची दी गई है। इन पįरभाषाओ ंके 
िलए  खुद को पįरिचत करने के िलए   कुछ समय िनकालŐ, Ɛोंͤिक संभवतः 
अɊ सहायता लेखो ंमŐ इनका उʟेख िकया जाएगा।

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



141

वायरलेस नेटवकŊ  (Wireless network) - उपकरणो ंका एक समूह 
(कंɗूटर, गेम िसːम, ई-रीडर, आिद) एक दूसरे के िलए  और िबना केबल 
के इंटरनेट के िलए  जुड़ा होता है, िजके िलए  वाई-फाई भी कहा जाता है।

मॉडेम (Modem) - एक उपकरण जो एक केबल के माȯम के िलए  
राउटर या कंɗूटर को इंटरनेट के िलए  जोड़ता है।

राउटर (Router) - एक उपकरण जो एक वायरलेस िसưल Ůसाįरत 
करता है और मॉडेम के माȯम के िलए  उपकरणो ंको एक दूसरे के िलए  
और इंटरनेट के िलए  जोड़ता है।

गेटवे (Gateway) - एक उपकरण जो मॉडेम और राउटर दोनो ंके ŝप 
मŐ कायŊ करता है, जैके िलए  वायरलेस गेटवे 1 या वायरलेस गेटवे 2।

िसưल रŐज (Signal range) - वह Ɨेũ िजसमŐ वायरलेस-सƗम 
िडवाइस वायरलेस िसưल उठा सकता है और वायरलेस नेटवकŊ  के िलए  
कनेƃ हो सकता है।

Ůशासन साइट (Administration site) - राउटर और वायरलेस 
नेटवकŊ  की के िलए िटंग देखने और बदलनेके िलए   उपयोग की जाने वाली 
ऑनलाइन साइट, िजके िलए  वायरलेस गेटवे 1 और वायरलेस गेटवे 2के 
िलए   एडिमन टूल कहा जाता है।

राउटर उपयोगकताŊ नाम और पासवडŊ (Router username and 
password) - Ůशासन साइट तक पŠंचने के िलए  उपयोग की जाने 
वाली लॉिगन जानकारी।

नेटवकŊ  नाम (एसएसआईडी) (Network Name (SSID) - एक 
वायरलेस नेटवकŊ  का नाम।

नेटवकŊ  पासवडŊ (कंुजी) (Network Password (Key) - वायरलेस 
नेटवकŊ  के िलए  कनेƃ करने के िलए  उपयोग िकया जाने वाला पासवडŊ।

वाई-फाई पįरभाषा (Wi-Fi Definition)

वाई-फाई एक वायरलेस तकनीक है िजसका उपयोग कंɗूटर, टैबलेट, 
˝ाटŊफोन और अɊ उपकरणो ंको इंटरनेट के िलए  जोड़ने के िलए िकया 
जाता है।

वाई-फाई एक वायरलेस राउटर के िलए  पास के िडवाइस पर भेजा जाने 
वाला रेिडयो िसưल है, जो िसưल को उस डेटा मŐ टŌ ांसलेट करता है िजके 
िलए  आप देख सकते हœ और उपयोग कर सकते हœ। िडवाइस एक रेिडयो 
िसưल को वापस राउटर तक पŠंचाता है, जो तार या केबल Ȫारा इंटरनेट 
के िलए  जुड़ता है।

वाई-फाई नेटवकŊ  Ɛा है? (What is a Wi-Fi network?)

एक वाई-फाई नेटवकŊ  बस एक इंटरनेट कनेƕन है िजके िलए  एक 
वायरलेस राउटर के माȯम के िलए  घर या ʩवसाय मŐ कई उपकरणो ं
के साथ साझा िकया जाता है। राउटर सीधे आपके इंटरनेट मॉडेम के िलए  
जुड़ा होता है और आपके सभी वाई-फाई सƗम उपकरणो ंपर इंटरनेट 
िसưल Ůसाįरत करनेके िलए   हब के ŝप मŐ कायŊ करता है। यह आपको 
तब तक इंटरनेट के िलए  जुड़े रहने की सुिवधा देता है जब तक आप अपने 
नेटवकŊ  कवरेज Ɨेũ मŐ हœ।

वाई-फाई का Ɛा अथŊ है? (What does Wi-Fi stand for?)

यह शɨ एक माकő ͤिटंग फमŊ Ȫारा बनाया गया था Ɛोंͤिक वायरलेस उȨोग 

IEEE 802.11 के ŝप मŐ जानी जाने वाली कुछ उपयोगकताŊ-अनुकूल 
तकनीक को संदिभŊत करने के िलए एक उपयोगकताŊ-अनुकूल नाम 
की तलाश कर रहा था और नाम अटक गया था। वाई-फाई, िजके िलए  
अƛर वाईफाई, वाईफाई, वाई-फाई या वाई-फाई के ŝप मŐ संदिभŊत 
िकया जाता है, को अƛर वायरलेस िफडेिलटीके िलए छोटा माना जाता 
है और माकő ͤिटंग फमŊ के िलए  भुगतान करने वाले संगठन को कभी-कभी 
वायरलेस िफडेिलटी एलायंस इंक के ŝप मŐ संदिभŊत िकया जाता है।

वाई-फाई कैके िलए  काम करता है? (How does Wi-Fi work?)

वाई-फाई आपके वायरलेस राउटर के िलए  आपके टीवी, ˝ाटŊफोन, 
टैबलेट और कंɗूटर जैके िलए  वाई-फाई सƗम उपकरणो ंमŐ डेटा संचाįरत 
करने के िलए रेिडयो तरंगो ंका उपयोग करता है। Ɛोंͤिक वे एक दूसरे 
के साथ एयरवे̺स पर संचार करते हœ, आपके उपकरण और ʩİƅगत 
जानकारी हैकसŊ, साइबर हमलो ंऔर अɊ खतरो ंके Ůित संवेदनशील हो 
सकते हœ। यह िवशेष ŝप के िलए  सच है जब आप कॉफी शॉप या हवाई 
अǭे जैसी जगहो ंपर सावŊजिनक वाई-फाई नेटवकŊ  के िलए  जुड़ते हœ। जब 
संभव हो, िकसी ऐके िलए  वायरलेस नेटवकŊ  के िलए  कनेƃ करना सबके 
िलए  अǅा होता है जो पासवडŊ के िलए  सुरिƗत हो या एक ʩİƅगत 
हॉट˙ॉट हो।

वाई-फाई कनेƕन के Ůकार (Types of Wi-Fi connections)

घर पर वायरलेस तरीके के िलए  कनेƃ करने के आपके िवकʙ बढ़ रहे हœ 
Ɛोंͤिक मोबाइल नेटवकŊ  घरेलू इंटरनेट Ɨेũ मŐ िवˑाįरत हो रहे हœ। जैसा िक 
इंटरनेट के िलए वा के साथ होता है, Ůȑेक Ůकार के वायरलेस कनेƕन के 
फायदे और नुकसान होते हœ, जैके िलए  िसưल की गित और शİƅ। हमने 
उनमŐ के िलए  कुछ को यहाँ रेखांिकत िकया है।

वायरलाइन / राउटर (Wireline/router)

अिधकांश घरो ंमŐ इन िदनो ंइंटरनेट का उपयोग करने के िलए वायरलेस 
राउटर का उपयोग िकया जाता है। पेशेवरो ंमŐ के िलए टअप की सुिवधा, 
वाई-फाई एſे िलए स ɚाइंट (राउटर) की सीमा के भीतर गितशीलता 
और कई उपकरणो ंको जोड़ने की Ɨमता शािमल है। िवपƗ: सीिमत 
बœडिवड्थ और कम गित Ɛोंͤिक अिधक िडवाइस एक ही वाई-फाई नेटवकŊ  
के िलए  जुड़े हœ, साथ ही घर मŐ अɊ िवद्त चुɾकीय उपकरणो ंके िलए  
संभािवत हˑƗेप भी।

मोबाइल हॉट˙ॉट या जेटपैक (Mobile hotspot or jetpack)

चलते-िफरते सुरिƗत ŝप के िलए  जुड़नेके िलए   मोबाइल और समिपŊत 
हॉट˙ॉट अिधक लोकिŮय होते जा रहे हœ। दो सामाɊ हॉट˙ॉट िडवाइस 
आपका ˝ाटŊफोन और एक जेटपैक हœ। अिधकांश ˝ाटŊफोन या टैबलेट 
आज एक अ̾थायी हॉट˙ॉट के ŝप मŐ उपयोग िकए जा सकते हœ और यिद 
आपको कभी-कभी इसकी आवʴकता होती है तो यह एक बिढ़या िवकʙ 
है। इसका उपयोग करना आसान है और इसके िलए अितįरƅ उपकरण 
खरीदने की आवʴकता नही ंहै, लेिकन यह आपके बैटरी जीवन और डेटा 
को बŠत तेजी के िलए  समाɑ कर सकता है। दूसरी ओर, एक जेटपैक एक 
समिपŊत मोबाइल हॉट˙ॉट के ŝप मŐ कायŊ करता है जो आपके ˝ाटŊफोन 
की तरह ही आपके Ɨेũ मŐ के िलए ल टावरो ंके िलए  िसưल उठाता है। 
अिधक िडवाइस इसके िलए  जुड़ सकते हœ और यह वाई-फाई की अिधक 
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रŐज Ůदान करता है। और चंूिक यह एक अलग िडवाइस है, इसिलए आपके 
˝ाटŊफोन की बैटरी पावर को छुआ नही ंजाता है। िगरावट जेटपैक और 
एक अलग योजना खरीदने की है।

एलटीई होम इंटरनेट (LTE Home Internet)

यिद आप एक ऐके िलए  Ťामीण Ɨेũ मŐ रहते हœ जहाँ आपके इंटरनेट 
िवकʙ सीिमत हœ, तो 4G LTE होम इंटरनेट िवचार करने योƶ है। यह 
लगभग 25 एमबीपीएस की औसत डाउनलोड गित के साथ के िलए ल 
फोन टावरो ंऔर मोबाइल नेटवकŊ  पर िवतįरत उǄ गित इंटरनेट के िलए 
वा Ůदान करता है। सैटेलाइट पर एलटीई के फायदे आपके वाहक के 
आधार पर बेहतर गित और िवʷसनीयता हœ।

5जी होम इंटरनेट: 5जी होम इंटरनेट (िफƝ वायरलेस एſे िलए स) अब 
देश भर मŐ अिधक ̾थानो ंपर है। िफƝ वायरलेस एſे िलए स मŐ एक 
साधारण ɘग  इंड ɘे के िलए टअप है, िजसका अथŊ है िक कोई गȽा तार 
नही ंहै और के िलए टअपके िलए   िकसी तकनीिशयन के आपके घर आने 
की ŮतीƗा करने की आवʴकता नही ंहै।

घर पर वाई-फाई कैके िलए Ůाɑ करŐ  (How to get Wi-Fi at 
home)

जैसा िक उʟेख िकया गया है, आपके घर पर वायरलेस के िलए वा Ůाɑ 
करने के कई तरीके हœ और अिधकांश भौगोिलक İ̾थित और उपलɩता पर 
िनभŊर करते हœ। (देखŐ िक आपके Ɨेũ मŐ कौन सा वाई-फाई होम इंटरनेट 
उपलɩ है।) अिधकांश शहरी और उपनगरीय Ɨेũ इनमŐ के िलए  अिधकांश 
के िलए वाओ ंकी पेशकश करते हœ, कोने के चारो ंओर 5G होम इंटरनेट है। 
Ťामीण Ɨेũो ंमŐ उपŤह और 4G LTE होम इंटरनेट की सबके िलए  अिधक 
संभावना होगी। अगर आपके पास तार वाली इंटरनेट के िलए वा है, तो आप 
घर पर ही अपना वाई-फ़ाई नेटवकŊ  के िलए ट अप कर पाएंगे। राउटर को 
अपने मॉडेम के िलए  कनेƃ करके, आप अपने इंटरनेट कनेƕन को 
सीमा के भीतर अपने सभी वाई-फाई सƗम उपकरणो ंके साथ साझा कर 
सकते हœ। यिद आपके घर मŐ दो ˑ र हœ, कंŢीट की दीवारŐ  या या̊İǅक मृत 
Ɨेũ, तो इन Ɨेũो ंमŐ वायरलेस िसưल įरले करने वाला वाई-फाई एƛटŐडर 
जोड़ना एक बड़ा अंतर ला सकता है।

ȯान रखŐ िक जैके िलए -जैके िलए  आपके मोबाइल उपकरणो ंकी संƥा 
बढ़ती है, वैके िलए -वैके िलए  बœडिवड्थ की मांग भी बढ़ती है। अपने 
उपकरणो ंको शीषŊ गित पर चालू रखनेके िलए , आपको अपनी इंटरनेट 
गित योजना को अपŤेड करने की आवʴकता हो सकती है। Verizon 
आपके ̾थान के आधार पर DSL और फाइबर के िलए  लेकर 5G होम 
इंटरनेट तक कई इंटरनेट के िलए वाएं Ůदान करता है। बेहतर िवʷसनीयता 
और वेįरज़ोन की सबके िलए  तेज़ डाउनलोड गितके िलए, जांचŐ िक आपके 
पते पर Fios इंटरनेट या 5G होम इंटरनेट उपलɩ है या नही।ं

देखŐ िक आपके Ɨेũ मŐ वाई-फाई इंटरनेट Ɛा उपलɩ है।

लैन का पįरचय (Introduction to LAN)
एक ̾थानीय Ɨेũ नेटवकŊ  (लैन) मŐ एक सीिमत ̾थान मŐ नेटवकŊ  बनानेके 
िलए एक साथ जुड़े कंɗूटरो ंकी एक ŵंृखला होती है। लैन मŐ कंɗूटर 
टीसीपी/आईपी ईथरनेट या वाई-फाई के माȯम के िलए  एक दूसरे के 
िलए  जुड़ते हœ। एक LAN आमतौर पर एक संगठनके िलए   िविशʼ होता 
है, जैके िलए  ˋूल, कायाŊलय, संघ या चचŊ।

लैन िडवाइस Ɛा है? (What is LAN device?)

एक ̾थानीय Ɨेũ नेटवकŊ  (लैन) कंɗूटर और पįरधीय उपकरणो ंका एक 
समूह है जो एक िविशʼ भौगोिलक Ɨेũ के भीतर एक सामाɊ संचार लाइन 
या सवŊर के िलए  वायरलेस िलंक साझा करता है। एक ̾थानीय Ɨेũ नेटवकŊ  
एक गृह कायाŊलय मŐ दो या तीन उपयोगकताŊओ ं या िनगम के कŐ ūीय 
कायाŊलय मŐ हजारो ंउपयोगकताŊओ ंके ŝप मŐ के िलए वा कर सकता है।

नेटवकŊ  उपकरणो ंके Ůकार (Types of network devices)

• हब .

• İˢच .

• रॉउटर.

• िŰज .

• गेटवे .

• मॉडेम .

• įरपीटर .

• एſे िलए स  पॉइंट 

लोकल एįरया नेटवकŊ  (LAN) के Ůकार (Types of Local Area 
Network (LAN)

• पीयर टू पीयर (पी2पी) लैन। ...

• टोकन įरंग लैन। ...

• टोकन बस लैन। ...

• वायडŊ लैन। ...

• Ƒाउड-Ůबंिधत लैन। ...

• सावŊजिनक इंटरनेट। ...

• वायडŊ  इंड-यूज़र िडवाइस। ...

• मोबाइल  इंड-यूज़र िडवाइस।

LANबनामMAN बनाम WAN(LANvs.MANvs.WAN)(Fig 7)

इंटरनेट अवधारणाएँ (Internet concepts)

• Www को पįरभािषत करŐ

• Www आिकŊ टेƁर

• उपयोगकताŊ इंटरफ़ेस और अनुŮयोग

WWW का मतलब वʒŊ वाइड वेब है। वʒŊ वाइड वेब की एक तकनीकी 
पįरभाषा है: इंटरनेट पर सभी संसाधन और उपयोगकताŊ जो हाइपरटेƜ 
टŌ ांसफर Ůोटोकॉल (HTTP) का उपयोग कर रहे हœ।

वʒŊ वाइड वेब नेटवकŊ -सुलभ जानकारी का Ű˦ांड है, मानव ǒान का एक 
अवतार है।

सरल शɨो ंमŐ, वʒŊ वाइड वेब इंटरनेट पर कंɗूटरो ंके बीच सूचनाओ ंके 
आदान-Ůदान का एक तरीका है, उɎŐ एक साथ इंटरैİƃव मʐीमीिडया 
संसाधनो ंके िवशाल संŤह मŐ बांधता है।

इंटरनेट और वेब एक ही चीज नही ं है: वेब सूचना Ůसाįरत करनेके िलए   
इंटरनेट का उपयोग करता है। (Fig 8)
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डɲूडɲूडɲू आिकŊ टेƁर (WWW Architecture)

WWW आिकŊ टेƁर को कई परतो ंमŐ िवभािजत िकया गया है जैसा िक 
िनɻिलİखत आरेख मŐ िदखाया गया है:

आईडŐटीफायर और करैƃर के िलए ट(Identifiers and Char-
acter Set)

यूिनफ़ॉमŊ įरसोसŊ आइडŐͤिटफ़ायर (URI) का उपयोग वेब पर िविशʼ ŝप 
के िलए  संसाधनो ंकी पहचान करने के िलए िकया जाता है और UNI-
CODE उन वेब पेजो ंको बनाना संभव बनाता है िजɎŐ मानव भाषाओ ंमŐ 
पढ़ा और िलखा जा सकता है।

िसंटेƛ (Syntax)

XML (एƛटŐͤिसबल माकŊ अप लœƹेज) िसमŐͤिटक वेब मŐ सामाɊ िसंटैƛ 
को पįरभािषत करने मŐ मदद करता है।

डेटा इंटरचŐज (Data Interchange)

įरसोसŊ िडİˌ̪शन ůेमवकŊ  (RDF) ůेमवकŊ  वेबके िलए डेटा के मुƥ 
Ůितिनिधȕ को पįरभािषत करने मŐ मदद करता है। RDF Ťाफ़ के ŝप मŐ 
संसाधन के बारे मŐ डेटा का Ůितिनिधȕ करता है।

Taxonomies

RDF ˋीमा (RDFS) टैƛोनॉमीज़ और अɊ ऑȱोलॉिजकल िनमाŊणो ं
के अिधक मानकीकृत िववरण की अनुमित देता है।

ओटंोलॉजीज़ (Ontologies) (Fig 10)

वेब ओटंोलॉजीज़ लœƹेज (OWL) RDFS पर अिधक िनमाŊण Ůदान करती 
है। यह िनɻिलİखत तीन संˋरणो ंमŐ आता है:

टैƛोनॉमी और सरलकɌटŌ ैȴ ओंͤके िलए   

• टƛॉनोिमएस और िसंपल कं Ōː Ő ट्स  के िलए OWL लाइट 

• फुल  िडİˌ̪शन  लॉिजक सपोटŊ के िलए OWL DL।

• RDF की अिधक िसंटैİƃक ůीडम के िलए OWL

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.30.101 - 112 से संबंिधत िसȠांत

Fig 7

िवकास: वʒŊ वाइड वेब 1989 मŐ िजनेवा मŐ CERN मŐ िटमोथी बनŊसŊ ली 
Ȫारा बनाया गया था। वʒŊ वाइड वेब उनके Ȫारा एक Ůˑाव के ŝप मŐ 
अİˑȕ मŐ आया, िजसके िलए  शोधकताŊओ ंको सनŊ मŐ Ůभावी ढंग के िलए  
और कुशलता के िलए  एक साथ काम करने की अनुमित िमल सके। अंततः 
यह वʒŊ वाइड वेब बन गया।

िनɻिलİखत आरेख वʒŊ वाइड वेब के िवकास को संƗेप मŐ पįरभािषत 
करता है: (Fig 9)

Fig 9
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Fig 10

िनयम (Rules)

RIF and SWRL RDF और OWL के िलए  उपलɩ संरचनाओ ंके 
िलए परे िनयम Ůदान करते हœ। सरल Ůोटोकॉल और RDF Ɠैरी लœƹेज 
(SPARQL) SQL जैसी भाषा है िजसका उपयोग RDF डेटा और 
OWL ओȴोलॉजी को   Ɠैरी करने के िलए  िकया जाता है।

Ůूफ (Proof)

सभी िसमŐͤिटक और िनयम जो ŝल  के नीचे की लेयसŊ  पर िन˃ािदत िकए 
जाते हœ और उनके पįरणाम का उपयोग कटौती को सािबत करने के िलए 
िकया जाएगा।

िŢɐोŤाफी (Cryptography)

िŢɐोŤाफी का अथŊ है जैके िलए  ŷोतो ंकी उȋिȅ के सȑापन के िलए 
िडिजटल हˑाƗर का उपयोग िकया जाता है।

उपयोगकताŊ इंटरफ़ेस और अनुŮयोग (User Interface and    
Applications)

लेयर के शीषŊ पर यूजर इंटरेƕनके िलए   यूजर इंटरफेस और एİɘकेशन 
लेयर बनाया गया है।

डɲूडɲूडɲू ऑपरेशन (WWW Operation)

WWW Ƒाइंट-सवŊर अŮोच पर काम करता है। िनɻिलİखत कदम बताते 
हœ िक वेब कैके िलए  काम करता है:

1 उपयोगकताŊ वेब Űाउजर के एडŌ ेस बार मŐ वेब पेज के URL (कहते हœ, 
http://www.tutorialspoint.com) मŐ Ůवेश करता है।

2 िफर Űाउज़र www.tutorialspoint.com के अनुŝप आईपी 
पतेके िलए   डोमेन नाम सवŊर के िलए  अनुरोध करता है।

3 IP पता Ůाɑ करने के बाद, Űाउज़र HTTP Ůोटोकॉल का उपयोग 
करके वेब पेजके िलए वेब सवŊर को अनुरोध भेजता है जो Űाउज़र और 
वेब सवŊर के संचार के तरीके को िनिदŊʼ करता है।

4 तब वेब सवŊर HTTP Ůोटोकॉल का उपयोग करके अनुरोध Ůाɑ 
करता है और अनुरोिधत वेब पेजके िलए अपनी खोज की जांच करता 
है। यिद पाया जाता है तो यह इके िलए  वापस वेब Űाउजर पर लौटा 
देता है और HTTP कनेƕन को बंद कर देता है।

5 अब वेब Űाउजर वेब पेज को Ůाɑ करता है, यह इसकी ʩाƥा करता 
है और वेब पेज की सामŤी को वेब Űाउजर की िवंडो मŐ ŮदिशŊत करता 
है।

भिवˈ (Future)

वेब के Ɨेũ मŐ तेजी के िलए िवकास Šआ था। इसका Ůभाव लगभग हर 
Ɨेũ मŐ है जैके िलए िशƗा, अनुसंधान, ŮौȨोिगकी, वािणǛ, िवपणन आिद। 
इसिलए वेब का भिवˈ लगभग अŮȑािशत है।

WWW के Ɨेũ मŐ भारी िवकास के अलावा, कुछ तकनीकी मुȞे भी हœ 
िजनका W3 कंसोिटŊयम को सामना करना पड़ता है।

यूजर इंटरफेस (User Interface) (Fig 11)

3-डी सूचना की उǄ गुणवȅा वाली Ůˑुित पर कायŊ िवकास के अधीन है। 
W3 कंसोिटŊयम भी वैिʷक समुदायो ंकी आवʴकताओ ंको पूरा करने के 
िलए  वेब को बढ़ाने की उʃीद कर रहा है िजसमŐ सभी Ɨेũीय भाषाएं और 
लेखन Ůणािलयां शािमल होगंी।

टेƋोलॉजी (Technology)

गोपनीयता और सुरƗा पर काम चल रहा है। इसमŐ जानकारी छुपाना, 
लेखांकन, अिभगम िनयंũण, िफिजकल और जोİखम Ůबंधन शािमल होगा।
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आिकŊ टेƁर (Architecture)

वेब के Ɨेũ मŐ भारी वृİȠ Šई है िजसके कारण इंटरनेट ओवरलोड हो सकता 
है और इसके ŮदशŊन मŐ िगरावट आ सकती है। इसिलए अिधक बेहतर 
Ůोटोकॉल िवकिसत करने की आवʴकता है।

ई-मेल (इलेƃŌ ॉिनक मेल) Ɛा है? 

ई-मेल (इलेƃŌ ॉिनक मेल) इंटरनेट के माȯम के िलए  एक उपयोगकताŊ 
के िलए  एक या अिधक ŮाɑकताŊओंͤके िलए   कंɗूटर-संŤहीत संदेशो ंका 
आदान-Ůदान है। ई-मेल ʩवसाय या ʩİƅगत उपयोगके िलए   संचार 
करने का एक तेज़, सˑा और सुलभ तरीका है।

ई-मेल िलखना (Writing an e-mail) (Fig 12)

ई-मेल संदेश िलखते समय, इके िलए  नीचे दी गई उदाहरण िवंडो जैसा 
कुछ िदखना चािहए। जैसा िक आप देख सकते हœ, ई-मेल भेजते समय कई 
फ़ीʒ की आवʴकता होती है:

• Ůित फ़ीʒ वह जगह है जहाँ ई-मेल Ůाɑ करने वाले ʩİƅ का ई-मेल 
पता रखा जाता है।

• Ůेषक फ़ीʒ मŐ आपका ई-मेल पता होना चािहए।

• अगर आप िकसी संदेश का जवाब दे रहे हœ, तो To: और From: 
फीʒ अपने आप भर जाते हœ। यिद यह एक नया संदेश है, तो आपको 
ŮाɑकताŊओ ंको अपनी संपकŊ  सूची के िलए  चुनकर या ई-मेल पते 
टाइप करके Ůित: फ़ीʒ मŐ िनिदŊʼ करना होगा। यिद आप एक के िलए  
अिधक ŮाɑकताŊ (जैके िलए, समूह ई-मेल) दजŊ करते हœ, तो पतो ंको 
अʙिवराम और एक ̾थान या टैब कंुजी दबाकर अलग िकया जाना 
चािहए।

• िवषय मŐ ई-मेल की सामŤी का वणŊन करने वाले कुछ शɨ शािमल 
होने चािहए। िवषय ŮाɑकताŊ को पूरा ई-मेल खोले और पढ़े िबना यह 
देखने देता है िक ई-मेल िकस बारे मŐ है। यह फ़ीʒ वैकİʙक है।

• CC (“काबŊन कॉपी”) फ़ीʒ आपको उन ŮाɑकताŊओ ंको िनिदŊʼ 
करने देता है जो ŮȑƗ ŮाɑकताŊ नही ंहœ (“टू” फ़ीʒ मŐ सूचीबȠ)। 
उदाहरण के िलए, आप जेफ और सीसी िलंडा और ːीवन को ई-मेल 

भेज सकते हœ। हालांिक ई-मेल जेफ को संबोिधत है, िलंडा और ːीवन 
को भी एक Ůित Ůाɑ होती है और हर कोई देख सकता है िक ई-मेल 
िकसने Ůाɑ िकया है। यह फ़ीʒ वैकİʙक है।

• बीसीसी (“ɰाइंड काबŊन कॉपी”) फीʒ सीसी के समान है, िसवाय 
इसके िक ŮाɑकताŊ गुɑ हœ। Ůȑेक बीसीसी ŮाɑकताŊ ई-मेल Ůाɑ 
करता है, लेिकन यह नही ंदेखता िक और िकके िलए  Ůित Ůाɑ Šई है। 
ŮाɑकताŊ (“टू” फ़ीʒ मŐ सूचीबȠ कोई भी) सभी ŮाɑकताŊओंͤके िलए   
̊ʴमान रहता है। यह फ़ीʒ वैकİʙक है।

• अंत मŐ, संदेश का मुƥ भाग वह ̾थान है जहां आप अपना मुƥ 
संदेश टाइप करते हœ। इसमŐ अƛर नीचे आपका हˑाƗर होता है; 
हˑिलİखत पũ के समान।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.31.113 के िलए संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - HTML टैƺ का उपयोग करके सरल ̾थैितक वेब पृʿ बनाएँ

वेब िडजाइिनंग (Web designing)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• वेब साइटो ंऔर वेब पेजो ंकी ʩाƥा करŐ
• İ̾थर और गितशील वेब पृʿो ंकी ʩाƥा करŐ
• HTML, DHTML और XML की ʩाƥा करŐ
• वेब होİːंग, वेब सवŊर, एİɘकेशन सवŊर और डेटाबेस सवŊर की अवधारणा की ʩाƥा करŐ।

पįरचय (Introduction)

वʒŊ वाइड वेब (WWW) 1990 मŐ CERN िफिजिसː िटम बनŊसŊ-ली 
Ȫारा बनाया गया था। 30 अŮैल 1993 को CERN ने घोषणा की िक वʒŊ 
वाइड वेब िकसी के िलए भी उपयोग करने के िलए ˢतंũ होगा। HTML 
और HTTP की शुŜआत के िलए  पहले, अɊ Ůोटोकॉल जैके िलए  फाइल 
टŌ ांसफर Ůोटोकॉल और गोफर Ůोटोकॉल का उपयोग सवŊर के िलए अलग-
अलग फाइलो ंको पुनः  Ůाɑ करनेके िलए  िकया जाता था। ये Ůोटोकॉल एक 
सरल िनदő ͤिशका संरचना Ůदान करते हœ िजके िलए  उपयोगकताŊ नेिवगेट 
करता है और डाउनलोड करने के िलए  फ़ाइलŐ चुनता है। दˑावेज़ो ंको 
Ůायः  िबना ˢŝपण के सादे पाठ फ़ाइलो ंके ŝप मŐ Ůˑुत िकया गया था, 
या वडŊ Ůोके िलए सर Ůाŝपो ंमŐ एȱोड िकया गया था।

वेबसाइटŐ (Websites)

एक वेबसाइट, िजके िलए  वेब साइट, वेब साइट, या केवल साइट के ŝप 
मŐ भी िलखा जाता है, िलİखत भाषा, छिव, वीिडयो, Ȱिन आिद जैसी सामŤी 
(मीिडया) के िलए  युƅ संबंिधत वेब पेज का एक के िलए ट है। एक 
वेबसाइट कम के िलए  कम एक वेब पर होː की जाती है। सवŊर, एक 
नेटवकŊ  जैके िलए  िक इंटरनेट या एक िनजी ̾ थानीय Ɨेũ नेटवकŊ  के माȯम 
के िलए  एक समान संसाधन लोकेटर के ŝप मŐ ǒात इंटरनेट पते के 
माȯम के िलए  पŠँचा जा सकता है। सभी सावŊजिनक ŝप के िलए  सुलभ 
वेबसाइटŐ सामूिहक ŝप के िलए  वʒŊ वाइड वेब का िनमाŊण करती हœ।

एक वेबपेज एक दˑावेज़ है, जो आम तौर पर हाइपरटेƜ माकŊ -अप 
लœƹेज (एचटीएमएल) एƛएचटीएमएल के Ůाŝपण िनदőशो ंके साथ बीच-
बीच मŐ सादे पाठ मŐ िलखा जाता है। एक वेबपेज उपयुƅ HTML एंकर के 
साथ अɊ वेबसाइटो ंके एिलमŐट ो ंको शािमल कर सकता है।

वेब पेजो ंको हाइपरटेƜ टŌ ांसफर Ůोटोकॉल (HTTP) के साथ एſे 
िलए स और टŌ ांसपोटŊ िकया जाता है, जो वेबपेज सामŤी के उपयोगकताŊके 
िलए सुरƗा और गोपनीयता Ůदान करनेके िलए वैकİʙक ŝप के िलए  
एİ̢Ţ̪शन सुरिƗत, HTTPS को िनयोिजत कर सकता है। उपयोगकताŊ का 
एİɘकेशन, अƛर एक वेब Űाउज़र, पृʿ की सामŤी को उसके HTML 
माकŊ -अप िनदőशो ंके अनुसार कंɗूटर मॉनीटर पर Ůˑुत करता है।

एक वेबसाइट के पृʿो ंको आमतौर पर एक साधारण यूिनफ़ॉमŊ įरसोसŊ 
लोकेटर (URL) के िलए  एſे िलए स िकया जा सकता है िजके िलए  
वेब एडŌ ेस कहा जाता है। पृʿो ंके URL उɎŐ एक पदानुŢम मŐ ʩवİ̾थत 
करते हœ, हालांिक उनके बीच हाइपरिलंक पाठक के किथत साइटमैप को 

ʩƅ करता है और साइट के पाठक के नेिवगेशन को िनदő ͤिशत करता है 
िजसमŐ आम तौर पर साइट की वेब सामŤी के अिधकांश िलंक के साथ एक 
होम पेज और पृʿ के बारे मŐ एक पूरक शािमल होता है। , संपकŊ  पृʿ और 
िलंक पृʿ।

कुछ वेबसाइटो ंको उनकी कुछ या सभी सामŤी तक पŠँचने के िलए   
सद˟ता की आवʴकता होती है। सɵिŢ̪शन वेबसाइटो ंके उदाहरणो ं
मŐ कई ʩावसाियक साइटŐ, समाचार वेबसाइटो ं के भाग, अकादिमक 
पिũका वेबसाइटŐ, गेिमंग वेबसाइटŐ, फ़ाइल-साझाकरण वेबसाइटŐ, इंटरनेट 
फ़ोरम, वेब-आधाįरत ईमेल, सोशल नेटविकō ग वेबसाइटŐ, रीयल-टाइम 
ːॉक माकő ट डेटा Ůदान करने वाली वेबसाइटŐ और उपलɩ कराने वाली 
वेबसाइटŐ शािमल हœ। िविभɄ अɊ के िलए वाएं (उदाहरणके िलए  , छिवयो,ं 
फाइलो ंआिद के भंडारण और/या साझा करने की पेशकश करने वाली 
वेबसाइटŐ)।

एक वेबसाइट हो सकती है

• पसŊनल  वेबसाइट 

• कमिशŊयल  वेबसाइट 

• इ -गवनŊमŐट 

• नॉन -Ůॉिफट आगőनाइजेशन  वेबसाइट .।

ːेिटक वेबसाइट (Static Website)

एक İ̾थर वेबसाइट वह होती है िजसमŐ वेब पेज सवŊर पर उस Ůाŝप मŐ 
संŤहीत होते हœ जो Ƒाइंट वेब Űाउज़र को भेजे जाते हœ। यह मुƥ ŝप के 
िलए  हाइपरटेƜ माकŊ अप लœƹेज (HTML) मŐ कोिडत है।

वेबसाइटो ंके सरल ŝप या िवपणन उदाहरण, जैके िलए  िक Ƒािसक 
वेबसाइट, पांच पेज की वेबसाइट या Űोशर वेबसाइट अƛर İ̾थर वेबसाइट 
होती हœ, Ɛोंͤिक वे उपयोगकताŊ को पूवŊ-िनधाŊįरत, İ̾थर जानकारी Ůˑुत 
करती हœ। इसमŐ टेƜ, फोटो, एिनमेशन, ऑिडयो/वीिडयो और इंटरैİƃव 
मेनू और नेिवगेशन के माȯम के िलए  कंपनी और उसके उȋादो ंऔर के 
िलए वाओ ंके बारे मŐ जानकारी शािमल हो सकती है।

इस Ůकार की वेबसाइट आमतौर पर सभी आगंतुको ंको समान जानकारी 
ŮदिशŊत करती है। Ťाहको ंया Ťाहको ंको एक मुिūत िववरिणका सौपंने के 
समान, एक İ̾थर वेबसाइट आम तौर पर एक िवˑाįरत अविध के िलए   
सुसंगत, मानक जानकारी Ůदान करेगी। हालांिक वेबसाइट के मािलक 
समय-समय पर अपडेट कर सकते हœ, यह टेƜ, फोटो और अɊ सामŤी 
को संपािदत करनेके िलए एक मैɊुअल ŮिŢया है और इसके िलए बुिनयादी 
वेबसाइट िडजाइन कौशल और सॉɝवेयर की आवʴकता हो सकती है।
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लाभ (Advantages)
• İ̾थर वेबसाइटो ंको िवकिसत करना आसान है

• जʗी के िलए  िवकिसत िकया जा सकता है

• खोज इंजनो ंȪारा उɎŐ आसानी के िलए  अनुŢिमत िकया जाता है 
Ɛोंͤिक सभी वेब पेज वाˑव मŐ सवŊर पर मौजूद होते हœ, जो गितशील 
वेबसाइटो ंके मामले मŐ नही ंहै।

नुकसान (Disadvantages)

• ̾थैितक वेबसाइटŐ कई ऑनलाइन के िलए वाओंͤके िलए   आवʴक 
जिटल कायŊ नही ंकर सकती हœ।

• पूरी साइट को अपडेट करना बोिझल और समय लेने वाला हो सकता 
है।

• İ̾थर वेबसाइटो ंमŐ डेटा और िडज़ाइन का अलगाव Ůदान नही ंिकया 
जाता है।

गितशील वेबसाइट (Dynamic Website)

एक डायनािमक वेबसाइट वह होती है जो कुछ मानदंडो ंके आधार पर खुद 
को बार-बार और ˢचािलत ŝप के िलए  बदलती या अनुकूिलत करती है।

गितशील वेबसाइटो ंमŐ दो Ůकार की गितशील गितिविध हो सकती है: कोड 
और सामŤी। डायनेिमक कोड अ̊ʴ है या पदő  के पीछे है और डायनेिमक 
सामŤी ̊ʴमान या पूरी तरह के िलए  ŮदिशŊत है

लाभ (Advantages)

• ऑनलाइन के िलए वाओ ंके िलए   आवʴक अिधक जिटल कायŊ कर 
सकते हœ।

• उɎŐ अपडेट करना आसान है।

• डेटा और िडज़ाइन का अलगाव ŮोŤामर और सामŤी लेखको ंको 
ˢतंũ ŝप के िलए  काम करने की अनुमित देता है।

नुकसान (Disadvantages)

• बनाने मŐ अिधक समय लग सकता है।

• बनाना मुİʭल हो सकता है।

• गितशील वेबसाइटो ंको खोज इंजनो ंȪारा आसानी के िलए  अनुŢिमत 
नही ंिकया जाता है, Ɛोंͤिक उनके पास वेब सवŊर पर वाˑिवक वेब पृʿ 
मौजूद नही ंहोते हœ। खोज इंजन ŮौȨोिगकी मŐ िनरंतर सुधार के साथ, 
यह सम˟ा अब बŠत हद तक समाɑ हो गई है और आप पा सकते 
हœ िक आजकल कई गितशील वेबसाइटŐ खोज इंजनो ंȪारा बŠत अǅी 
तरह के िलए  अनुŢिमत हœ।

ऐके िलए  कुछ वगŎकरण हœ:

• संबȠ: सƗम पोटŊल जो न केवल अपने कːम सीएमएस बİʋ 
अɊ सामŤी Ůदाताओ ंके िलए एक सहमत शुʋके िलए   िसंडीकेट 
सामŤी भी Ůदान करता है।आमतौर पर तीन संबंध ˑर होते हœ। संबȠ 
एजŐͤिसयां (जैके िलए , कमीशन जंƕन), िवǒापनदाता (जैके िलए , ईबे) 
और उपभोƅा (जैके िलए, Yahoo!)।

• आचŎव साइट :(Archive site) मूʞवान इलेƃŌ ॉिनक सामŤी को 
संरिƗत करने के िलए उपयोग िकया जाता है जो िवलुɑ होने के कगार 
पर हœ। उदाहरण के िलए: इंटरनेट आचŎव, िजसने 1996 के िलए  

अरबो ं पुराने और नए वेब पेजो ंको संरिƗत रखा है; और Google 
समूह, िजसने 2005 की शुŜआत मŐ यूज़नेट समाचार/चचाŊ समूहो ंपर 
पोː िकए गए 845,000,000 के िलए  अिधक संदेशो ंको संरिƗत 
िकया था।

• ɰॉग साइट: आमतौर पर ऑनलाइन डायरी, िटɔिणयाँ या िवचार पोː 
करनेके िलए उपयोग की जाने वाली साइटŐ िजनमŐ चचाŊ मंच शािमल हो 
सकते हœ (जैके िलए, ɰॉगर, Xanga)।

• कंटŐट साइट: ये साइटŐ अंितम उपयोगकताŊ को मूल सामŤी बनाती और 
बेचती हœ। (जैके िलए , ˠेट, About.com)।

• कॉपŖरेट वेबसाइट: ʩापार, संगठन, या के िलए वा के बारे मŐ जानकारी 
Ůदान करने के िलए उपयोग िकया जाता है।

• कॉमसŊ साइट (ईकामसŊ साइट): इन साइटो ंको सामान खरीदने या 
बेचनेके िलए   िडज़ाइन िकया गया है, जैके िलए Amazon.com, 
CSN Stores, और Overstock.com।

• कʄुिनटी  साइट: ऐसी साइटŐ जहां समान Ŝिचयो ंवाले ʩİƅ चैिटंग 
और संदेश के माȯम के िलए  या MySpace या Facebook जैके िलए  
सामािजक संदेश बोडŘ के माȯम के िलए  एक दूसरे के िलए  संवाद 
करते हœ।

• िसटी  साइट: एक साइट जो एक िनिʮत शहर या क˜े और उस शहर 
मŐ होने वाली घटनाओ ंके बारे मŐ जानकारी िदखाती है। आमतौर पर 
नगर पįरषद Ȫारा बनाया जाता है। उदाहरणके िलए, Richmond.
com, Richmond, वजŎिनयाके िलए   िजयोडोमेन है।

• इनफामőशन साइट: ऐसी सामŤी शािमल है िजसका उȞेʴ आगंतुको ं
को सूिचत करना है, लेिकन जŝरी नही ं िक ʩावसाियक उȞेʴो ं
के िलए, जैके िलए: RateMyProfessors.com, ůी इंटरनेट 
लेİƛकॉन और एनसाइƑोपीिडया। अिधकांश सरकारी, शैिƗक और 
गैर-लाभकारी सं̾थानो ंमŐ एक सूचनाȏक साइट होती है।

• िमरर साइट: एक वेबसाइट का पूणŊ पुनŜȋादन।

• समाचार साइट: एक सूचना साइट के समान, लेिकन िवतरण समाचार 
और िटɔणीके िलए समिपŊत।

• पसŊनल होमपेज : एक ʩİƅ या एक छोटे समूह जैके िलए  एक पįरवार 
Ȫारा चलाया जाता है िजसमŐ जानकारी या कोई भी सामŤी शािमल 
होती है िजके िलए  ʩİƅ शािमल करना चाहता है। इɎŐ आमतौर पर 
िजयोिसटीज जैसी वेब होİːंग के िलए वा का उपयोग करके अपलोड 
िकया जाता है।

• िफश साइट: एक इलेƃŌ ॉिनक संचार मŐ एक भरोके िलए मंद ʩİƅ या 
ʩवसाय (जैके िलए  सामािजक सुरƗा Ůशासन, पेपाल) के ŝप मŐ छȧ 
ŝप के िलए  संवेदनशील जानकारी, जैके िलए  पासवडŊ और Ţेिडट 
काडŊ िववरण Ůाɑ करनेके िलए   बनाई गई वेबसाइट।

• पोिलिटकल साइट: एक साइट िजस पर लोग राजनीितक िवचार ʩƅ 
कर सकते हœ।

• रेिटंग साइट: एक साइट िजस पर लोग ŮदिशŊत की गई चीज़ो ंकी 
Ůशंसा या ितरˋार कर सकते हœ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.31.113 से संबंिधत िसȠांत
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• įरʩु साइट: एक साइट िजस पर लोग उȋादो ंया के िलए वाओ ंकी 
समीƗा पोː कर सकते हœ।

• ˋूल साइट: एक साइट िजस पर िशƗक, छाũ, या Ůशासक अपने 
ˋूल मŐ या इसमŐ शािमल होने वाली वतŊमान घटनाओ ं के बारे मŐ 
जानकारी पोː कर सकते हœ।

• वीिडयो शेयįरंग: एक साइट जो उपयोगकताŊ को YouTube और 
Googleवीिडयो जैके िलए वीिडयो अपलोड करने मŐ सƗम बनाती है।

• सचŊ इंजन साइट: एक साइट जो सामाɊ जानकारी Ůदान करती है और 
अɊ साइटो ंको पुनः  Ůाɑ करनेके िलए   एक Ůवेश Ȫार के ŝप मŐ 
अिभŮेत है। Google, Yahoo और MSN सबके िलए ʩापक ŝप 
के िलए  ǒात खोज इंजन हœ।

• शॉक साइट: ऐसी छिवयां या अɊ सामŤी शािमल है जो अिधकांश 
दशŊकोंͤके िलए आपिȅजनक है (उदा. Rotten.com)।

• Warez: एक साइट िजके िलए  अवैध ŝप के िलए  कॉपीराइट की 
गई सामŤी को होː करने और उपयोगकताŊओ ंको डाउनलोड करने 
देनेके िलए   िडज़ाइन िकया गया है।

• वेब पोटŊल: एक साइट वाहन है जो इंटरनेट या इंटŌ ानेट पर अɊ 
संसाधनोंͤके िलए   Ůवेश Ȫार Ůदान करती है।

वेब पृʿ (Web Pages)

एक वेब पेज या वेबपेज एक दˑावेज़ या सूचना संसाधन है जो वʒŊ वाइड 
वेबके िलए   उपयुƅ है और इके िलए  वेब Űाउज़र के माȯम के िलए  
एſे िलए स िकया जा सकता है और कंɗूटर िड̾ɘे या मोबाइल िडवाइस 

पर ŮदिशŊत िकया जा सकता है। यह जानकारी आमतौर पर HTML या 
XHTML Ůाŝप मŐ होती है, और हाइपर टेƜ हाइपर िलंक के माȯम 
के िलए  अɊ वेब पेजो ंको नेिवगेशन बार Ůदान कर सकती है। वेब पेज 
अƛर अɊ संसाधनो ंजैके िलए  कैˋेिडंग ːाइल शीट, Ƒाइंट-साइड-
İˌिɐंग और छिवयो ंको अपनी अंितम Ůˑुित मŐ शािमल करते हœ।

वेब पेजो ंको एक ̾ थानीय कंɗूटर या एक दूर̾थ वेब सवŊर के िलए  पुनŮाŊɑ 
िकया जा सकता है। वेब सवŊर केवल एक िनजी नेटवकŊ  तक पŠंच को 
Ůितबंिधत कर सकता है, उदा। कॉपŖरेट इंटŌ ानेट या यह वʒŊ वाइड वेब 
पर पेज Ůकािशत कर सकता है। वेब पेजो ंका अनुरोध िकया जाता है और 
वेब के िलए परोसा जाता है। हाइपरटेƜ टŌ ांसफर Ůोटोकॉल (HTTP) का 
उपयोग करने वाला वेब सवŊर।

वेब पृʿो ंमŐ वेब सवŊर के फाइल िसːम (̾थैितक वेब पेज) के भीतर संŤहीत 
̾थैितक पाठ और अɊ वेब सामŤी की फाइलŐ शािमल हो सकती हœ, या 
अनुरोध िकए जाने पर सवŊर-साइड İˌिɐंग Ȫारा िनिमŊत िकया जा सकता 
है (गितशील वेब पेज)। Ƒाइंट-साइड İˌिɐंग Ƒाइंट Űाउज़र पर एक 
बार वेब पेजो ंको उपयोगकताŊ इनपुट के Ůित अिधक ŮितिŢयाशील बना 
सकती है।

वेब Űाउज़र (Web Browser)

एक वेब Űाउजर मŐ Ťािफकल यूजर इंटरफेस हो सकता है, जैके िलए  
इंटरनेट एƛɘोरर, मोिजला फायरफॉƛ, गूगल Ţोम और ओपेरा (वेब 
Űाउजर), या िलंƛ (वेब Űाउजर) ( Fig 1) या िलंƛ (वेब Űाउजर) की 
तरह कमांड लाइन इंटरफेस हो सकता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.31.113 से संबंिधत िसȠांत
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िवकलांग वेब उपयोगकताŊ अƛर वेब एſे िलए िसिबिलटी वेब पेजोंͤके 
िलए   सहायक तकनीको ंऔर अनुकूली रणनीितयो ंका उपयोग करते हœ। 
उपयोगकताŊ कलर ɰाइंड हो सकते हœ, शायद दोहराए जाने वाले तनाव 
की चोट या मोटर-Ɋूरॉन सम˟ाओ ंके कारण माउस का उपयोग करना 
चाहते हœ या नही ंकर सकते हœ, डɼ हो सकते हœ और ऑिडयो को कै̪शन 
देने की आवʴकता हो सकती है, ɰाइंड हो सकते हœ और ˌीन रीडर 
या िड̾ɘे का उपयोग करने की आवʴकता हो सकती है ˌीन आवधŊन, 
आिद। अƗम और सƗम उपयोगकताŊ समय, नेटवकŊ  बœडिवड्थ या केवल 
अपने Űाउिज़ंग अनुभव को सरल बनाने के िलए छिवयो ंऔर अɊ मीिडया 
के डाउनलोड और देखने को अƗम कर सकते हœ।

मोबाइल उपकरणो ंके उपयोगकताŊओ ंके पास अƛर Ůितबंिधत िड̾ɘे 
और बœडिवड्थ होते हœ। कोई भी वेब पेज िडजाइनर Ȫारा चुने गए फोटं, 
फ़ॉȴ आकार, शैिलयो ंऔर रंग योजनाओ ंका उपयोग नही ंकरना पसंद 
कर सकता है और पृʿ पर अपनी ˢयं की सीएसएस ːाइल लागू कर 
सकता है। वʒŊ वाइड वेब कंसोिटŊयम (W3C) और वेब एſे िलए 
िसिबिलटी इिनिशएिटव (WAI) अनुशंसा करते हœ िक सभी वेब पेजो ंको 
इन सभी िवकʙो ंको ȯान मŐ रखते Šए िडज़ाइन िकया जाना चािहए।

इंटरनेट के िलए  एक सॉɝवेयर डाउनलोड करना (Downloading 
a Software from Internet)

1 मेरा कंɗूटर खोलकर एक अ̾थायी फ़ाइल फ़ोʒर बनाएँ, अपनी हाडŊ 
डŌ ाइव (आमतौर पर C: डŌ ाइव) पर डबल İƑक करŐ , िफर Fig 2 के 
अनुसार फ़ाइल/नया/फ़ोʒर चुनŐ।

2 “Temporary File” टाइप करŐ  और इके िलए Fig 3 के अनुसार 
नाम दŐ।

3 इंटरनेट पर ůीवेयर सॉɝवेयर वेबसाइट के िलए  “My SQL 5.1 
ůी डाउनलोड” टाइप करŐ।

नोट: एक उदाहरण के ŝप मŐ “http: // dev.mysql.
com/downloads/” चुनŐ, “मेरा SQL समुदाय सवŊर” चुनŐ, 
खुली Šई साइट के िलए Fig 4 मŐ डाउनलोड करŐ

Fig 2

Fig 3

4 Fig 5 के अनुसार िपछले संˋरण िवकʙ की तलाश के िलए  
“MySQL समुदाय सवŊर 5.1” पर İƑक करŐ

5 “Windows (x86, 32-िबट), MSI इंːालर आवʴक - 
अनुशंिसत” चुनŐ और डाउनलोड पर İƑक करŐ। (Fig 6)

नोट: बनाए गए फ़ोʒर नाम “अ̾थायी फ़ोʒर” मŐ “मेरा 
SQL 5.1.63” सहेजŐ

6 इंːालेशन के िलए सीडी रोम मŐ डाउनलोड िकए गए “माई एसƐूएल 
5.1.63” को बनŊ करŐ  ।

वेब भाषाएँ (WEB LANGUAGES)

वेब भाषाओ ंको कहा जाता है Ɛोंͤिक माकŊ अप भाषाएँ पाठ की Ůसंˋरण, 
पįरभाषा और Ůˑुित के िलए   िडज़ाइन की गई हœ। भाषा एक पाठ फ़ाइल 
के भीतर लेआउट और शैली दोनो ंˢŝपणके िलए कोड िनिदŊʼ करती है। 
ˢŝपण िनिदŊʼ करनेके िलए उपयोग िकए जाने वाले कोड को टैग कहा 
जाता है।

चार Ůकार की माकŊ अप भाषाएँ

1 बीएमएल 2 एचटीएमएल

3 डीएचटीएमएल 4 एƛएमएल
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              My Sql Community  Fig 4

बीएमएल (बेहतर माकŊ अप भाषा)(Better markup language): 
बीएमएल अिनवायŊ ŝप के िलए  एक साधारण मैŢो भाषा है। बीएमएल 
मŐ मैŢोज़ को ɰॉक कहा जाता है। ɰॉक को लुक फाइलो ंमŐ पįरभािषत 
िकया गया है, और बीएमएल फाइलो ंमŐ लागू िकया गया है। ɰॉक मापदंडो ं
को ˢीकार करते हœ और पैरामीटर कैके िलए  Ůसाįरत होते हœ और ɰॉक 

Fig 5

की पįरभाषा कैके िलए  उनका उपयोग करने मŐ सƗम है, इसके अनुसार 
कई Ůकारो ंमŐ िवभािजत हœ।

HTML (हाइपर टेƜ माकŊ अप लœƹेज) (Hyper text markup 
Language): HTML या हाइपरटेƜ माकŊ अप लœƹेज वेब की भाषा है। 
सभी वेब पेज HTML मŐ िलखे गए हœ। HTML उस तरीके को पįरभािषत 
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करता है िजसके िलए मʐीमीिडया और टेƜ वेब Űाउज़र मŐ ŮदिशŊत 
होते हœ। इसमŐ दˑावेज़ो ं(हाइपरटेƜ) को जोड़ने और वेब दˑावेज़ो ंको 
संवादाȏक बनानेके िलए एिलमŐट शािमल हœ (जैके िलए  Ůपũो ंके साथ)।

HTML एक पįरभािषत मानक माकŊ अप भाषा है। वह मानक वʒŊ वाइड 
वेब कंसोिटŊयम (W3C) Ȫारा िवकिसत िकया गया था। यह SGML 
(Standard Generalized Markup Language) पर आधाįरत है। 
यह एक ऐसी भाषा है जो आपके पाठ की संरचना को पįरभािषत करने के 
िलए   टैग का उपयोग करती है। एिलमŐट ो ंऔर टैग को <और> वणŘ Ȫारा 
पįरभािषत िकया गया है।

DHTML: डायनेिमक HTML वाˑव मŐ HTML का एक नया िविनदőश 
नही ंहै, बİʋ मानक HTML कोड और कमांड को देखने और िनयंिũत 
करने का एक नया तरीका है।

डायनेिमक HTML के बारे मŐ सोचते समय, हमŐ मानक HTML के गुणो ं
को याद रखने की आवʴकता होती है, िवशेष ŝप के िलए  यह िक सवŊर 
के िलए  एक पेज लोड होने के बाद, यह तब तक नही ंबदलेगा जब तक िक 
सवŊर पर कोई अɊ अनुरोध नही ंआ जाता। डायनेिमक HTML एिलमŐट ो ं
पर अिधक िनयंũण देता है और उɎŐ वेब सवŊर पर वापस आए िबना िकसी 
भी समय बदलने की अनुमित देता है।

DHTML के चार भाग हœ:

• डॉƐूमŐट ऑɥेƃ मॉडल (DOM) (पįरभाषा)

• Scripts

• कैˋेिडंग ːाइल शीट्स (CSS)

• XHTML

DOM: DOM को वेब पेज के िकसी भी िहˋे िलए  को DHTML के 
साथ बदलने की अनुमित है। एक वेब पेज के Ůȑेक भाग को DOM Ȫारा 
िनिदŊʼ िकया जाता है और इसके लगातार नामकरण सʃेलनो ंका उपयोग 
करके उɎŐ एſे िलए स िकया जा सकता है और उनके गुण बदल सकते 
हœ।
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Fig 6

İˌɐ्स (Scripts): जावाİˌɐ या ActiveX मŐ िलखी गई İˌɐ्स 
DHTML को सिŢय करने के िलए   उपयोग की जाने वाली दो सबके िलए  
आम İˌिɐंग भाषाएँ हœ। DOM मŐ िनिदŊʼ ऑɥेƃ को िनयंिũत करने के 
िलए आप İˌिɐंग भाषा का उपयोग करते हœ।

कैˋेिडंग ːाइल शीट्स (Cascading Style Sheets): वेब 
पेज के लुक और फील को िनयंिũत करनेके िलए DHTML मŐ CSS का 
उपयोग िकया जाता है। शैली पũक पाठ के रंग और फॉȴ, पृʿभूिम के रंग 
और  Fig, और पृʿ पर वˑुओ ंके ̾थान को पįरभािषत करते हœ। İˌिɐंग 
और DOM का उपयोग करके हम िविभɄ एिलमŐट ो ंकी शैली को बदल 
सकते हœ।

एƛएचटीएमएल (XHTML): एƛएचटीएमएल या एचटीएमएल 
4.x का इˑेमाल पेज बनाने और सीएसएस और डोम पर काम करनेके 
िलए   एिलमŐट ो ंको बनानेके िलए   िकया जाता है। डीएचटीएमएलके 
िलए   एƛएचटीएमएल के बारे मŐ कुछ खास नही ं है - लेिकन वैध 
एƛएचटीएमएल का होना और भी महȕपूणŊ है, Ɛोंͤिक इसमŐ केवल 
Űाउज़र की तुलना मŐ अिधक चीजŐ काम कर रही हœ।

डीएचटीएमएल की िवशेषताएं

डीएचटीएम की चार Ůाथिमक िवशेषताएं हœ:

1 टैग और गुणो ंको बदलना

2 वाˑिवक समय İ̾थित

3 डायनेिमक फॉȴ (नेटˋेप कʄुिनकेटर)

4 डेटा बाइंिडंग (इंटरनेट एƛɘोरर)

टैग और गुण बदलना (Changing the tags and properties)

यह DHTML के सबके िलए  आम उपयोगो ंमŐ के िलए  एक है। यह 
Űाउज़र के बाहर िकसी घटना (जैके िलए  माउस İƑक, समय, या िदनांक, 
और इसी तरह) के आधार पर एक HTML टैग के गुणो ंको बदलने की 
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अनुमित देता है। हम इसका उपयोग पृʿ पर जानकारी को पहले के िलए  
लोड करने के िलए   कर सकते हœ, और इके िलए  तब तक ŮदिशŊत नही ं
कर सकते जब तक पाठक िकसी िविशʼ िलंक पर İƑक नही ंकरता।

रीयल-टाइम पोİːंग (Real-time postioning)

वेब पेज के चारो ंओर घूमने वाली वˑुएं, Fig और पाठ। यह हमŐ पाठको ं
के साथ इंटरेİƃव गेम खेलने या ˌीन के कुछ िहˣो ंको एिनमेट करने 
की अनुमित दे सकता है।

गितशील फ़ॉȴ्स (Dynamic Fonts)

यह केवल नेटˋेप सुिवधा है। नेटˋेप ने इके िलए  उस सम˟ा के 
िलए  िनजात पाने के िलए   िवकिसत िकया था, िजसमŐ िडजाइनरो ंको 
यह नही ंपता था िक पाठक के िसːम पर कौन के िलए  फोटं होगें। 
डायनेिमक फोटं के साथ, फोटं को एȱोड िकया जाता है और पेज के 
साथ डाउनलोड िकया जाता है, तािक पेज हमेशा वैसा ही िदखे जैसा िक 
िडजाइनर ने इके िलए  करने का इरादा िकया था।

डेटा बाइंिडंग (Data binding): यह केवल IE सुिवधा है।           
Microsoft ने इके िलए  वेब साइटो ंके िलए  डेटाबेस तक आसान पŠँच 
Ůदान करने के िलए  िवकिसत िकया है। यह डेटाबेस तक पŠँचने के 
िलए CGI का उपयोग करने के समान है, लेिकन कायŊ करने के िलए 
ActiveX िनयंũण का उपयोग करता है।

XML: एƜŐͤिसबल माकŊ अप लœƹेज (XML) एक माकŊ अप लœƹेज है 
जो मानव-पठनीय और मशीन-पठनीय दोनो ं ˢŝप मŐ दˑावेज़ो ं को 
एȱोिडंग के िलए िनयमो ंके एक के िलए ट को पįरभािषत करती है। इके 
िलए W3C Ȫारा िनिमŊत XML 1.0 िविशʼता, और कई अɊ संबंिधत 
िविशʼताओ,ं सभी मुɞ खुले मानको ंमŐ पįरभािषत िकया गया है। XML के 
िडजाइन लƙ इंटरनेट पर सरलता, ʩापकता और उपयोिगता पर जोर देते 

हœ। यह दुिनया की भाषाओंͤके िलए   यूिनकोड के माȯम के िलए  मजबूत 
समथŊन वाला एक शाİɨक डेटा Ůाŝप है। हालांिक XML का िडज़ाइन 
दˑावेज़ो ंपर कŐ ͤिūत है, इसका ʩापक ŝप के िलए  मनमाने ढंग के िलए  
डेटा संरचनाओ ंके Ůितिनिधȕके िलए उपयोग िकया जाता है, उदाहरणके 
िलए वेब के िलए वाओ ंमŐ

एक HTML दˑावेज़ बनाना: वेब पेज िलखने के िलए कोड िलखना 
शुŝ करने के िलए  पहले, वेब पेज की उपİ̾थित की योजना बनाना एक 
अǅा अɷास है। एक HTML दˑावेज़ मŐ दो एिलमŐट  होते हœ:

1 दˑावेज़ सामŤी

2  टैग

दˑावेज़ सामŤी एक वेब पेज पर वह जानकारी है िजके िलए  उपयोगकताŊ 
देखेगा। वह जानकारी टेƜ या Ťािफƛ हो सकती है।

टैग एचटीएमएल कोड हœ जो िनयंिũत करते हœ िक दˑावेज़ सामŤी कैके 
िलए  िदखाई देगी। दूसरे शɨो ंमŐ, टैग यह िनधाŊįरत करŐ गे िक टेƜ बोʒ, 
काला या नीला होगा या फॉȴ टाइप टाइम Ɋू रोमन या एįरयल होगा।

नोटपैड Ůारंभ करŐ

नोटपैड शुŝ करनेके िलए   यहां जाएं:

 Start

        All Programs 

  Accessories

   Notepad

अपने HTML को Notepad के िलए  संपािदत करŐ  (Fig 7)
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Fig 7

अपने HTML कोड को अपने Notepad मŐ टाइप करŐ :

अपना एचटीएमएल सेव करŐ  

नोटपैड के फ़ाइल मेनू मŐ इस ŝप मŐ सेव करŐ  ।

जब आप एक HTML फ़ाइल सेव करते हœ, तो आप .htm या .html 
फ़ाइल एƛटŐशन का उपयोग कर सकते हœ।

फ़ाइल को ऐके िलए  फोʒर मŐ के िलए व करŐ  जो याद रखने मŐ आसान हो

अपने Űाउज़र मŐ HTML चलाएँ

अपना वेब Űाउज़र Ůारंभ करŐ  और फ़ाइल, ओपन मेनू के िलए  अपनी 
html फ़ाइल खोलŐ, या केवल फ़ोʒर Űाउज़ करŐ  और अपनी HTML 
फ़ाइल पर डबल-İƑक करŐ।

पįरणाम कुछ इस तरह िदखना चािहए: (Fig 8)
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माकŊ अप भाषा की संरचना (Structure of Markup Language)

एक HTML दˑावेज़ के दो * मुƥ भाग होते हœ:

1 हेड  मुƥ एिलमŐट मŐ वेब दˑावेज़ का शीषŊक और मेटा डेटा होता है।

2 बॉडी । बॉडी एिलमŐट मŐ वह जानकारी होती है िजसे आप वेब पेज पर 
ŮदिशŊत करना चाहते हœ।

अपने वेब पेजो ंको HTML 4 के अनुकूल बनाने के िलए , आपको HTML 

एिलमŐट के िलए पहले एक डॉƐूमŐट टाइप िडƑेरेशन (DTD) जोड़ना 
होगा। जब आप एक नया वेब पेज बनाते हœ तो कई वेब संलेखन सॉ͆टवेयर 
ˢचािलत ŝप के िलए  DTD और मूल टैग जोड़ते हœ।

एक वेब पेज मŐ, पहला टैग (िवशेष ŝप के िलए , <html>) उस माकŊ अप 
भाषा को इंिगत करता है िजसका उपयोग दˑावेज़ के िलए िकया जा रहा 
है। <Head> टैग मŐ वेब पेज के बारे मŐ जानकारी होती है। अंत मŐ, सामŤी 
<body> टैग मŐ िदखाई देती है। ( Fig 9)
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Fig 8

Fig 9
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<!DOCTYPE> घोषणा

वेब पर कई अलग-अलग दˑावेज़ हœ। एक Űाउज़र केवल एक दˑावेज़ 
को सही ढंग के िलए  ŮदिशŊत कर सकता है यिद वह जानता है िक यह 
िकस Ůकार का दˑावेज़ है।

HTML के कई अलग-अलग संˋरण भी हœ, और एक Űाउज़र केवल एक 
HTML पृʿ को 100% सही ढंग के िलए  ŮदिशŊत कर सकता है यिद 
वह पृʿ मŐ उपयोग िकए गए सटीक HTML संˋरण को जानता हो। यही 
<!DOCTYPE>के िलए   Ůयोग िकया जाता है।

<!DOCTYPE> HTML टैग नही ंहै। यह Űाउज़रके िलए एक सूचना 
(एक घोषणा) है िक HTML िकस संˋरण मŐ िलखा गया है।

HTML <head> Element

<Head> एिलमŐट सभी हेड एिलमŐट्सके िलए एक कंटेनर है। <Head> 
के अंदर के एिलमŐट ो ंमŐ İˌɐ शािमल हो सकते हœ, Űाउज़र को िनदőश दे 
सकते हœ िक ːाइल शीट कहाँ खोजŐ, मेटा जानकारी Ůदान करŐ , और बŠत 
कुछ।

हेड के िलए ƕन मŐ िनɻिलİखत टैग जोड़े जा सकते हœ: <शीषŊक>,

<base>, <link>, <meta>, <script>, and <style>.

HTML <title> Element

<Title> टैग दˑावेज़ के शीषŊक को पįरभािषत करता है।

सभी HTML/XHTML दˑावेज़ो ंमŐ शीषŊक एिलमŐट आवʴक है।

title element : 

• Űाउज़र टूलबार मŐ एक शीषŊक पįरभािषत करता है।

• favorites मŐ जोड़े जाने पर पृʿ के िलए एक शीषŊक Ůदान करता है।

• सचŊ इंजन पįरणामो ंमŐ पृʿ के िलए एक शीषŊक ŮदिशŊत करता है।

HTML एिलमŐट िसंटैƛ (HTML Element Syntax)

•  एकHTML एिलमŐट एक ːाटŊ टैग/ओपिनंग टैग के िलए शुŝ होता है

• एकHTMLएिलमŐट एक इंड टैग/Ƒोिजंग टैग के साथ समाɑ होता है

• एिलमŐट  सामŤी Ůारंभ और अंत टैग के बीच सब कुछ है

• कुछ एचटीएमएल एिलमŐटो ंमŐ खाली सामŤी होती है

• Ůारंभ टैग मŐ खाली एिलमŐट बंद हœ

• अिधकांश HTML एिलमŐट ो ंमŐ िवशेषताएँ HTMLशीषŊक हो सकते हœ

HTML शीषŊको ंको <h1> के िलए <h6> टैग के साथ पįरभािषत िकया 
गया है।

उदाहरण (Example)

<html>

<body>

<h1>This is heading 1</h1>

<h2>This is heading 2</h2>

<h3>This is heading 3</h3>
<h4>This is heading 4</h4>
<h5>This is heading 5</h5>
<h6>This is heading 6</h6>
</body>
</html>
पįरणाम (result)
This is heading 1 
This is heading 2 
This is heading 3 
This is heading 4 
This is heading 5 
This is heading 6

HTML

HTML पैराŤाफ को <p> टैग के िलए  पįरभािषत िकया जाता है।

<html>

<body>
<p>This is a paragraph.</p>
<p>This is a paragraph.</p>

<p>This is a paragraph.</p>

</body>

</html>

उदाहरण (Examples)

This is a paragraph. 

This is a paragraph. 

This is a paragraph.

HTML िलंƛ

HTML िलंक को <a> टैग के िलए  पįरभािषत िकया जाता है।

<html>

<body>

<a href=”http://www.facebook.com”> This is a link</a>

</body>

</html>

पįरणाम (result)

This is a link

By clicking the link it shows the facebook login page

HTML छिवयाँ

HTML इमेज को <img> टैग के िलए  पįरभािषत िकया जाता है।

<html>

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.31.113 से संबंिधत िसȠांत
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<body>

<img src=”w3schools.jpg” width=”104” height=”142” />

</body>

</html>

पįरणाम (Result) (Fig 10)

HTML िवशेषताएँ

• HTML एिलमŐटो ंमŐ िवशेषताएँ हो सकती हœ

• गुण िकसी एिलमŐट के बारे मŐ अितįरƅ जानकारी Ůदान करते हœ

• गुण हमेशा Ůारंभ टैग मŐ िनिदŊʼ होते हœ

• िवशेषताएँ नाम/मूʞ जोड़े मŐ आती हœ जैके िलए : नाम = “मान”

िवशेषता उदाहरण (Attribute Example)

HTML िलंक को <a> टैग के िलए पįरभािषत िकया जाता है। िलंक पता 
href िवशेषता मŐ िनिदŊʼ है:

<html>

<body>

<a href=”http://www.yahoo.com”> This is a link</a>

</body>

</html> 

पįरणाम (result)

This is the link

By clicking the link yahoo home page appears (Fig 11).

Ůाŝपण (Formatting)

Create Line Breaks - The <br /> Element:

जब भी <br /> एिलमŐट , उसके बाद वाली कोई भी चीज़ अगली पंİƅ 
के िलए  शुŝ होती है। यह टैग एक खाली एिलमŐट  का उदाहरण है, जहाँ 

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.31.113 से संबंिधत िसȠांत

Fig 10

Fig 11

आपको ओपिनंग और Ƒोिजंग टैग की आवʴकता नही ंहै, Ɛोंͤिक उनके 
बीच मŐ जानेके िलए कुछ भी नही ंहै।

उदाहरण (Examples)
 Hello<br/>
 You come most carefully upon your hour.<br/> 

Thanks<br/>
 Mahnaz
पįरणाम (result)
 Hello

 You come most carefully upon your hour. 
 Thanks
 Mahnaz
To Become
Centring Content - The <center> Element :
आप िकसी भी कंटŐट को पृʿ या िकसी टेबल के िलए  के मȯ मŐ रखनेके 
िलए <center> टैग का उपयोग कर सकते हœ।

उदाहरण (Examples)
 <p>This is not in the center.</p>
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 <center>
 <p>This is in the center.</p>

 </center>

 This will produce following result:

 This is not in the center. 

 This is in the center.

सॉɝ हाइफ़न (Soft Hyphens)
कभी-कभी, आप एक पैराŤाफ को बेहतर ढंग के िलए सही ठहराने के 
िलए   Űाउज़र को लंबे शɨो ंको हाइफ़नेट करने की अनुमित देना चाहŐगे। 
उदाहरणके िलए, िनɻिलİखत कोड और उसके पįरणामी आउटपुट पर 
िवचार करŐ।

<p style=”text-align:justify;”> संƥा 13 का Ŝƫ भय, या 
टŌ ाइˋाइडेकाफोिबया, महािमया और नानाओ जैसी कुछ महȕपूणŊ 
ऐितहािसक शİ̏सयतो ंको परेशान कर चुका है।</p>

यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा

सॉɝ हाइफ़न का उदाहरण - 13 नंबर का Ŝƫ भय, या 
िटŌˋाइडेकाफ़ोिबया, ने महािमया और नानाओ जैसी कुछ महȕपूणŊ 
ऐितहािसक शİ̏सयतो ंको परेशान िकया है।

फ़ॉमőͤिटंग को सुरिƗत रखŐ - <pre> एिलमŐट  (Preserve For-
matting - The <pre> Element)
कभी-कभी आप चाहते हœ िक आपका पाठ ठीक उसी Ůाŝप का अनुसरण 
करे िजस Ůकार वह HTML दˑावेज़ मŐ िलखा गया है। उन मामलो ंमŐ, 
आप पूवŊˢŝिपत टैग (<pre>) का उपयोग कर सकते हœ।

ओपिनंग <Ůी> टैग और Ƒोिजंग </Ůी> टैग के बीच कोई भी टेƜ सोसŊ 
डॉƐूमŐट के फॉमőट को सुरिƗत रखेगा।

 <pre>

 function testFunction( strText ){ 

 alert (strText)

 }

 </pre>

 यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

 function testFunction( strText ){ 

 alert (strText)

 }

Ɨैितज िनयम - <hr /> एिलमŐट (Horizontal Rules - The <hr 
/> Element)
िकसी दˑावेज़ के अनुभागो ंको िवजुअली  ŝप के िलए  िवभािजत करनेके 
िलए Ɨैितज िनयमो ंका उपयोग िकया जाता है। <hr> टैग दˑावेज़ मŐ 
वतŊमान İ̾थित के िलए दाएँ मािजŊन तक एक रेखा बनाता है और तदनुसार 
रेखा को तोड़ता है।

उदाहरणके िलए  आप दो अनुǅेदो ंके बीच एक पंİƅ इस Ůकार देना 
चाह सकते हœ:

 <p>This is paragraph one and should be on top</p>

 <hr />

 <p>This is paragraph two and should be at bottom</ 
p>

 यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा: (This will produce fol-
lowing result)

 This is paragraph one and should be on top 

 This is paragraph two and should be at bottom

िफर के िलए <hr /> टैग एक खाली एिलमŐट  का उदाहरण है, जहां आपको 
ओपिनंग और Ƒोिजंग टैग की आवʴकता नही ंहै, Ɛोंͤिक उनके बीच मŐ 
जानेके िलए कुछ भी नही ंहै।

नोट: <hr /> एिलमŐट मŐ hr और फ़ॉरवडŊ ˠैश वणŘ के बीच 
एक ̾थान होता है। यिद आप इस ̾थान को छोड़ देते हœ, तो 
पुराने Űाउज़रो ंको लाइन Űेक Ůˑुत करने मŐ सम˟ा होगी, 
जबिक यिद आप फ़ॉरवडŊ ˠैश वणŊ को छोड़ देते हœ और 
केवल <hr>का उपयोग करते हœ तो यह माɊXHTMLनही ंहै

Ůˑुित टैग (Presentational Tags)
यिद आप एक वडŊ Ůोके िलए सर का उपयोग करते हœ, तो आप पाठ को 
बोʒ, इटैिलकाइͅड, या रेखांिकत करने की Ɨमता के िलए  पįरिचत हœ; 
HTML और XHTML मŐ टेƜ कैके िलए  िदखाई दे सकता है, यह इंिगत 
करनेके िलए   उपलɩ दस िवकʙो ंमŐ के िलए  ये केवल तीन िवकʙ हœ।

बोʒ टेƜ - द <b> एिलमŐट (Bold Text - The <b> Element)
<b>...</b> एिलमŐट  मŐ िदखाई देने वाली कोई भी चीज़ बोʒ मŐ ŮदिशŊत 
होती है, जैके िलए  यहाँ बोʒ शɨ:

<p>िनɻिलİखत शɨ <b>बोʒ</b> टाइपफेस का 
उपयोग करता है।</p>

यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

िनɻिलİखत शɨ बोʒ टाइपफेस का उपयोग करता है।

इटैिलक टेƜ - The <i> एिलमŐट (Italic Text - The <i> El-
ement)
<i>...</i> एिलमŐट मŐ िदखाई देने वाली कोई भी चीज़ इटैिलकाइͅड मŐ 
ŮदिशŊत होती है, जैके िलए  यहाँ इटैिलकाइͅड शɨ:

<p>िनɻिलİखत शɨ <i>इटैिलकाइͅड</ i> टाइपफेस का 
उपयोग करता है।</p>

यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

िनɻिलİखत शɨ इटैिलकाइͅड टाइपफेस का उपयोग करता है।

रेखांिकत पाठ - <u> एिलमŐट  (

Underlined Text - The <u> Element):  <u>...</u> एिलमŐट  
मŐ िदखाई देने वाली कोई भी चीज अंडरलाइन के साथ ŮदिशŊत होती है, 
जैके िलए  यहां रेखांिकत शɨ:

<p>िनɻिलİखत शɨ a का Ůयोग करता है <u>under-
lined</ u> typeface.</p>) (<p>The following 
word uses a <u>underlined</ u> typeface.</
p>)
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यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

िनɻिलİखत शɨ एक रेखांिकत टाइप फेस का उपयोग करता है।

Ōː ाइक टेƜ - the < strike > एिलमŐट:

< strike >...</ strike >  एिलमŐट मŐ िदखाई देने वाली कोई भी चीज 
Ōː ाइक Ūू के साथ ŮदिशŊत होती है, जो टेƜ के माȯम से एक पतली 

रेखा है:

<p>िनɻिलİखत शɨ a का उपयोग करता है < strike 
>strikethrough</strike> typeface.</p> )
(<p>The following word uses a <strike>strike-
through</strike> typeface.</p> )

यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

िनɻिलİखत शɨ Ōː ाइकŪू टाइपफेस का उपयोग करता है।

मोनो˙े̾ड फ़ॉȴ - <tt>  एिलमŐट  (Monospaced font - The 
<tt> Element):
<tt>  एिलमŐट  की सामŤी मोनो˙े̾ड फ़ॉȴ मŐ िलखी गई है। अिधकांश 
फोटं को वेįरएबल -चौड़ाई वाले फोटं के ŝप मŐ जाना जाता है Ɛोंͤिक 
अलग-अलग अƗर अलग-अलग चौड़ाई के होते हœ (उदाहरण से , पũ एम 
अƗर से बड़ा है)। हालाँिक, मोनो˙े̾ड फ़ॉȴ मŐ, Ůȑेक अƗर की चौड़ाई 
समान होती है।

<p>िनɻिलİखत शɨ <tt>मोनो˙े̾ड<tt>mono-
spaced</tt> typeface.</p>)  (<p>The following 
word uses a <tt>monospaced</tt> typeface.</
p>)

यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

िनɻिलİखत शɨ एक मोनो˙े̾ड टाइपफेस का उपयोग करता है।

सुपरİˌɐ पाठ - <sup>  एिलमŐट  (Superscript Text - The 
<sup> Element):
<sup>  एिलमŐट  की सामŤी सुपरİˌɐ मŐ िलखी जाती है; उपयोग िकया 
गया फ़ॉȴ आकार उसके आसपास के वणŘ के समान आकार का है, 
लेिकन अɊ वणŘ के ऊपर आधा वणŊ ŮदिशŊत होता है

<p>िनɻिलİखत शɨ  <sup>superscript</sup> 
typeface.</p>  (<p>The following word uses a 
<sup>superscript</sup> typeface.</p> )

यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

िनɻिलİखत शɨ एक सबİˌɐ टाइपफेस का उपयोग करता है।

Larger Text - The <big> Element
<big>  एिलमŐट  की सामŤी को उसके आसपास के बाकी पाठ की तुलना 
मŐ एक फ़ॉȴ आकार बड़ा ŮदिशŊत िकया जाता है।

<p>िनɻिलİखत शɨ  <big>big</big> typeface.</
p> (<p>The following word uses a <big>big</
big> typeface.</p>)

यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

िनɻिलİखत शɨ एक बड़े टाइपफेस का उपयोग करता है।

Smaller Text - The <small> Element:
< Small >  एिलमŐट  की सामŤी उसके चारो ंओर के शेष पाठ की तुलना 
मŐ एक फ़ॉȴ आकार छोटा ŮदिशŊत करती है।

<p>िनɻिलİखत शɨ <small>small</ small> type-
face.</p> (<p>The following word uses a 
<small>small</ small> typeface.</p>)

यह िनɻिलİखत पįरणाम उȋɄ करेगा:

िनɻिलİखत शɨ एक छोटे टाइपफेस का उपयोग करता है।

CSS के साथ HTML को ːाइल करना

HTML एिलमŐटो ंको बेहतर तरीके से ːाइल करने से CSS को HTML 
4 के साथ पेश िकया गया था।

CSS को HTML मŐ िनɻिलİखत तरीको ंसे जोड़ा जा सकता है:

• इनलाइन - HTML  एिलमŐट ो ंमŐ शैली िवशेषता का उपयोग करना

• आंतįरक - <head> अनुभाग मŐ <style> एिलमŐट का उपयोग 
करना

• बाहरी - बाहरी css फ़ाइल का उपयोग करना

<html>

<body style=”background-color:PowderBlue;”>

<h1>Look! Styles and colors</h1>

<p style=”font-family:verdana;color:red;”> This text is in 
Verdana and red</p>

<p style=”font-family:times;color:green;”> This text is in 
Times and green</p>

<p style=”font-size:30px;”>This text is 30 pixels high</ 
p>

</body>

</html>

Result:

Look! Styles and colors

यह पाठ वरदाना और लाल रंग मŐ है यह पाठ टाइʈ और हरे रंग मŐ है यह 
पाठ 30 िपƛेल उǄ HTML हाइपरिलंक (िलंक) है

एक हाइपरिलंक (या िलंक) एक शɨ, शɨो ंका समूह, या छिव है िजस पर 
İƑक करके आप वतŊमान दˑावेज़ के 

भीतर एक नए दˑावेज़ या एक नए अनुभाग पर जा सकते हœ।

जब आप िकसी वेब पेज मŐ िकसी िलंक पर कसŊर ले जाते हœ, तो तीर एक 
छोटे से हाथ मŐ बदल जाएगा।

HTML मŐ <a> टैग का उपयोग करके िलंक िनिदŊʼ िकए जाते हœ। <a> 
टैग को दो तरह से इˑेमाल िकया जा सकता है:

1 href िवशेषता का उपयोग करके िकसी अɊ दˑावेज़ का िलंक बनाने 
से 

2 नाम िवशेषता का उपयोग करके दˑावेज़ के अंदर एक बुकमाकŊ  
बनाने से  िलंक से  HTML कोड सरल है। 
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यह इस तरह िदख रहा है:

<a href=”url”>Link text</a>

href िवशेषता िलंक के गंतʩ को िनिदŊʼ करती है।

<a href=”http://www.yahoo.com/”>Visit yahoo</a> जो इस 
तरह ŮदिशŊत होगा: yahoo.com पर जाएं

इस हाइपरिलंक पर İƑक करने से उपयोगकताŊ को याš होमपेज पर भेज 
िदया जाएगा।

“िलंक टेƜ” का टेƜ होना आवʴक नही ं है। यह एक छिव या कोई 
अɊ HTML  एिलमŐट  हो सकता है।

HTML िलंक - लƙ िवशेषता

लƙ िवशेषता िनिदŊʼ करती है िक िलंक िकए गए दˑावेज़ को कहाँ 
खोलना है।

नीचे िदया गया उदाहरण िलंक िकए गए दˑावेज़ को एक नई Űाउज़र 
िवंडो या नए टैब मŐ खोलेगा:

उदाहरण:

<a href=”http://www.yahoo.com/” target=”_blank”>Visit 
yahoo !</a>

<html>

<body>

<a href=”http://www.yahoo.com” target=”_blank”>Visit 
yahoo.com!</a>

<p>If you set the target attribute to “_blank”, the link will 
open in a new browser window/tab.</p>

</body>

</html>

पįरणाम:

yahoo.com पर जाएँ!

यिद आप लƙ िवशेषता को “_blank” पर सेट करते हœ, तो िलंक एक नई 
Űाउज़र िवंडो/टैब मŐ खुलेगा।

HTML छिवयां - <img> टैग और Src िवशेषता HTML मŐ, छिवयो ंको 
<img> टैग से पįरभािषत िकया जाता है।

<img> टैग खाली है, िजसका अथŊ है िक इसमŐ केवल िवशेषताएँ हœ, और 
इसका कोई समापन टैग नही ंहै।

िकसी पृʿ पर छिव ŮदिशŊत करने से, आपको src िवशेषता का उपयोग 
करने की आवʴकता है। Src “ŷोत” से  खड़ा है। src िवशेषता का मान 
उस छिव का URL है िजसे आप ŮदिशŊत करना चाहते हœ।

एक छिव को पįरभािषत करने से  िसंटैƛ:

<img src=”url” alt=”some_text”/>
URL उस ̾थान की ओर इशारा करता है जहाँ छिव संŤहीत है। “www.
w3schools.com” पर “images” डायरेƃरी मŐ İ̾थत “bamboo. 
gif” नामक इमेज का URL है: http://www.backgroundlabs.
com/index.php?search=bamboo।

Űाउज़र उस छिव को ŮदिशŊत करता है जहाँ <img> टैग दˑावेज़ मŐ होता 
है। यिद आप दो अनुǅेदो ंके बीच एक छिव टैग लगाते हœ, तो Űाउज़र पहले 

अनुǅेद, िफर छिव और िफर दूसरा अनुǅेद िदखाता है।

HTML Images - The Alt Attribute
यिद छिव ŮदिशŊत नही ंकी जा सकती है, तो आवʴक alt िवशेषता छिव से  
एक वैकİʙक पाठ िनिदŊʼ करती है।

Alt िवशेषता का मान एक लेखक-पįरभािषत पाठ है:

<img src=”boat.gif” alt=”िबग बोट” />

ऑʐ एिटŌ ɯूट एक छिव से  वैकİʙक जानकारी Ůदान करता है यिद कोई 
उपयोगकताŊ िकसी कारण से इसे नही ंदेख सकता है (धीमे कनेƕन के 
कारण, src िवशेषता मŐ ũुिट, या यिद उपयोगकताŊ ˌीन रीडर का उपयोग 
करता है)।

HTML छिवयाँ - छिव की ऊँचाई और चौड़ाई सेट करŐ

िकसी छिव की ऊंचाई और चौड़ाई िनिदŊʼ करने से  ऊंचाई और चौड़ाई 
िवशेषताओ ंका उपयोग िकया जाता है।

िवशेषता मान िडफ़ॉʐ ŝप से िपƛेल मŐ िनिदŊʼ होते हœ:

<img src=”rose.jpg” alt=”Rose” width=”304” height=”228”/>

नोट: छिव से  ऊंचाई और चौड़ाई दोनो ंिवशेषताओ ंको िनिदŊʼ करना एक 
अǅा अɷास है। यिद ये िवशेषताएँ सेट हœ, तो पृʿ लोड होने पर छिव से  
आवʴक ̾थान आरिƗत हो जाता है।

हालाँिक, इन िवशेषताओ ंके िबना, Űाउज़र को छिव के आकार का पता 
नही ंचलता है। इसका Ůभाव यह होगा िक लोिडंग के दौरान पेज लेआउट 
बदल जाएगा (छिवयो ंके लोड होने पर)।

यिद एक HTML फ़ाइल मŐ दस Figहœ - पृʿ को सही ŮदिशŊत करने से  
ƶारह फ़ाइलो ंकी आवʴकता होती है। छिवयो ंको लोड करने मŐ समय 
लगता है, इसिलए मेरी सबसे अǅी सलाह है: छिवयो ंका सावधानी से 
उपयोग करŐ।

जब एक वेब पेज लोड होता है, तो यह Űाउज़र होता है, उस समय, वाˑव 
मŐ वेब सवŊर से छिव Ůाɑ करता है और इसे पेज मŐ सİʃिलत करता है। 
(Fig12) इसिलए, सुिनिʮत करŐ  िक छिवयां वाˑव मŐ वेब पेज के संबंध 
मŐ एक ही ̾थान पर रहŐ, अɊथा आपके आगंतुको ंको एक Űोकन िलंक 
आइकन िमलेगा। यिद Űाउजर छिव नही ं ढंूढ पाता है तो Űोकन िलंक 
आइकन िदखाया जाता है।

<html>

<body>

<h2>Friendship Card</h2>

<img border=”0” src=”/images/Rose.jpg” alt=”Rose” 
width=”304” height=”228” />

</body>

</html>

एचटीएमएल टेबʤ (HTML Tables)

टेबʤ को <टेबल> टैग से पįरभािषत िकया जाता है।

एक टेबल को पंİƅयो ंमŐ िवभािजत िकया जाता है (<tr> टैग के साथ), और 
Ůȑेक रो   को डेटा सेल (<td> टैग के साथ) मŐ िवभािजत िकया जाता है। td 
“तािलका डेटा” से  खड़ा है और डेटा सेल की सामŤी रखता है। a

<td> टैग मŐ टेƜ, िलंक, इमेज, िलː, फॉमŊ, अɊ टेबल आिद हो सकते 
हœ।
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टेबल  उदाहरण (Table Example)

<table border=”1”>

<tr>

<td>row 1, cell 1</td>

<td>row 1, cell 2</td>

</tr>

<tr>

<td>row 2, cell 1</td>

<td>row 2, cell 2</td>

</tr>

</table>

How the HTML code above looks in a browser: row 1, 
cell 1 row 1, cell 2

row 2, cell 1 row 2, cell 2

एचटीएमएल टेबʤ और सीमा िवशेषता (HTML Tables and the 
Border Attribute)

यिद आप सीमा िवशेषता िनिदŊʼ नही ंकरते हœ, तो टेबल  सीमाओ ं के 
िबना ŮदिशŊत की जाएगी। कभी-कभी यह उपयोगी हो सकता है, लेिकन 
अिधकांश समय हम बॉडŊर िदखाना चाहते हœ।

सीमाओ ंके साथटेबल  ŮदिशŊत करने से , सीमा िवशेषता िनिदŊʼ करŐ :

<table border=”1”>

<tr>

<td>Row 1, cell 1</td>

<td>Row 1, cell 2</td>

</tr>

</table>

एचटीएमएल टेबल हेडर (HTML Table Headers)

टेबल मŐ हेडर की जानकारी को <th> टैग से पįरभािषत िकया जाता है।

सभी Ůमुख Űाउज़र <th> एिलमŐट  मŐ टेƜ को बोʒ और कŐ ͤिūत के ŝप 
मŐ ŮदिशŊत करते हœ।

<table border=”1”>

<tr>

<th>Header 1</th>

<th>Header 2</th>

</tr>

<tr>

<td>row 1, cell 1</td>

<td>row 1, cell 2</td>

</tr>

<tr>

<td>row 2, cell 1</td>

<td>row 2, cell 2</td>

</tr>

</table>
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उपरोƅ HTML कोड आपके Űाउज़र मŐ कैसा िदखता है:

हैडर 1 हैडर 2

रो   1, सेल 1 रो   1, सेल 2

रो   2, सेल 1 रो   2, सेल 2

HTML अिनयंिũत सूिचयाँ (HTML Unordered Lists)
एक अिनयंिũत सूची <ul> टैग से शुŝ होती है। Ůȑेक सूची आइटम <li> 
टैग से शुŝ होता है।

सूची आइटम गोिलयो ं(आमतौर पर छोटे काले घेरे) के साथ िचि˥त होते हœ।

<ul>

<li>Coffee</li>

<li>Milk</li>

</ul>

उपरोƅ HTML कोड Űाउज़र मŐ कैसा िदखता है:

• कॉफी  •     िमʋ 

HTML आदेिशत सूिचयाँ (StARTBtis) (HTML Ordered 
Lists (StARTBtis)
एक आदेिशत सूची <ol> टैग से शुŝ होती है। Ůȑेक सूची आइटम <li> 
टैग से शुŝ होता है।

सूची आइटम संƥाओ ंके साथ िचि˥त हœ।

<ol>

<li>Coffee</li>

<li>Milk</li>

</ol>

उपरोƅ HTML कोड Űाउज़र मŐ कैसा िदखता है:

1  कॉफी  2     िमʋ 

HTML पįरभाषा सूिचयाँ (HTML Definition Lists)
एक पįरभाषा सूची Ůȑेक वˑु के िववरण के साथ वˑुओ ंकी एक सूची है।

<dl> टैग एक पįरभाषा सूची को पįरभािषत करता है।

<dl> टैग का उपयोग <dt> (सूची मŐ आइटम को पįरभािषत करता है) 
और <dd> (सूची मŐ आइटम का वणŊन करता है) के साथ िकया जाता है:

<dl>

<dt>Coffee</dt>

<dd>- black hot drink</dd>

<dt>Milk</dt>

<dd>- white cold drink</dd>

</dl>

Űाउज़र मŐ उपरोƅ HTML कोड कैसा िदखता है: 

कॉफी - काला गमŊ पेय

िमʋ - सफेद कोʒ िडŌ ंक

नोट: एक सूची आइटम के अंदर आप टेƜ, लाइन Űेक, 
इमेज, िलंक, अɊ सूिचयां इȑािद डाल सकते हœ। 

HTML सूची टैग (HTML List Tags)

टैग (Tag) िववरण (Description)

<ol> एक आदेिशत सूची को पįरभािषत करता है

<ul> एक अिनयंिũत सूची को पįरभािषत करता है

<li> एक सूची आइटम पįरभािषत करता है

<dl> एक पįरभाषा सूची को पįरभािषत करता है

<dt> पįरभाषा सूची मŐ िकसी आइटम को पįरभािषत करता 
है

<dd> पįरभाषा सूची मŐ िकसी आइटम के िववरण को 
पįरभािषत करता है

HTML एिलमŐट ो ंको <div> के साथ एक साथ समूहीकृत िकया जा 
सकता है

<span>

HTML ɰॉक एिलमŐट्स (HTML Block Elements)

अिधकांश HTML एिलमŐटो ंको ɰॉक ˑर के एिलमŐटो ं या इनलाइन  
एिलमŐटो ंके ŝप मŐ पįरभािषत िकया गया है।

Űाउज़र मŐ ŮदिशŊत होने पर ɰॉक ˑर के  एिलमŐट  सामाɊ ŝप से एक 
नई लाइन के साथ शुŝ (और समाɑ) होते हœ।

उदाहरण: <h1>, <p>, <ul>, <तािलका> HTML इनलाइन  एिलमŐट 

इनलाइन  एिलमŐट ो ंको आम तौर पर एक नई लाइन शुŝ िकए िबना 
ŮदिशŊत िकया जाता है।

उदाहरण: <b>, <td>, <a>, <img> HTML <div>  एिलमŐट 

HTML <div> एिलमŐट  एक ɰॉक ˑर का  एिलमŐट है िजसका उपयोग 
अɊ HTML एिलमŐट ो ंको समूहीकृत करने से एक कंटेनर के ŝप मŐ 
िकया जा सकता है।

<Div> एिलमŐट का कोई िवशेष अथŊ नही ंहै। िसवाय इसके िक, Ɛोंͤिक 
यह एक ɰॉक ˑर का  एिलमŐट  है, Űाउज़र इसके पहले और बाद मŐ एक 
लाइन Űेक ŮदिशŊत करेगा।

जब CSS के साथ एक साथ उपयोग िकया जाता है, तो <div> एिलमŐट  
का उपयोग सामŤी के बड़े ɰॉको ंमŐ शैली िवशेषताओ ंको सेट करने से  
िकया जा सकता है।

<Div> एिलमŐट  का एक अɊ सामाɊ उपयोग दˑावेज़ लेआउट से  है। 
यहटेबलओ ंका उपयोग करके लेआउट को पįरभािषत करने के “पुराने 
तरीके” को बदल देता है। टेबल का उपयोग करना इसका सही उपयोग 
नही ंहै

< table >  एिलमŐट । <table> एिलमŐट  का उȞेʴ सारणीबȠ डेटा 
ŮदिशŊत करना है।

HTML <span> एिलमŐट 

HTML <span> एिलमŐट  एक इनलाइन एिलमŐट  है िजसे टेƜ से  
कंटेनर के ŝप मŐ उपयोग िकया जा सकता है।
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<span> एिलमŐट  का कोई िवशेष अथŊ नही ंहै।

जब CSS के साथ एक साथ उपयोग िकया जाता है, तो <span>  एिलमŐट  
का उपयोग पाठ के भागो ंमŐ शैली िवशेषताओ ंको सेट करने से  िकया जा 
सकता है।

HTML  Ťुिपंग टैग

टैग (Tag) विवरण (Description)

<div> एक div परिभाषित करता है

<span> एक अवधि परिभाषित करता है

एचटीएमएल लेआउट (HTML Layouts)

वेबसाइट लेआउट

अिधकांश वेबसाइटो ंने अपनी सामŤी को कई कॉलम (पिũका या समाचार 
पũ की तरह ˢŝिपत) मŐ रखा है।

<div> या <table>  एिलमŐट ो ंका उपयोग करके एकािधक कॉलम बनाए 
जाते हœ। सीएसएस का उपयोग  एिलमŐटो ंकी İ̾थित, या पृʿो ंसे  पृʿभूिम या 
रंगीन ŝप बनाने से  िकया जाता है।

HTML लेआउट - <div> एिलमŐटो ंका उपयोग करना

Div एिलमŐट  एक ɰॉक ˑर का  एिलमŐट  है िजसका उपयोग HTML  
एिलमŐट ो ंको समूहीकृत करने से  िकया जाता है।

िनɻ उदाहरण एक से अिधक ˑंभ लेआउट बनाने से  पाँच div एिलमŐटो ं
का उपयोग करता है, जो िपछले उदाहरण के समान पįरणाम बनाता है:

उदाहरण (Example):

<div>

<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<div id=”container” style=”width:500px”>

<div id=”header” style=”background-color:#FFA500;”>

<h1 style=”margin-bottom:0;”>Main Title of Web Page</ 
h1></div>

< d i v i d = “ m e n u “ s t y l e = “ b a c k g r o u n d - col-
or:#FFD700;height:200px;width:100px;float:left;”>

<b>Menu</b><br />

 HTML<br /> CSS<br /> JavaScript</div>

<div id=”content” style=”background- col-
or:#EEEEEE;height:200px;width:400px;float:left;”>

Content goes here</div>

<div id=”footer” style=”background- color:#F-
FA500;clear:both;text-align:center;”>

</div>

</div>

</body>

</html>

पįरणाम (Result) Fig 13
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HTML फामŊ (HTML Forms)
HTML फॉमŊ का उपयोग सवŊर को डेटा पास करने से  िकया जाता है।

एक फॉमŊ मŐ टेƜ फ़ीʒ्स, चेकबॉƛ, रेिडयो-बटन, सबिमट बटन और 
बŠत कुछ जैसे इनपुट  एिलमŐट  हो सकते हœ। एक Ůपũ मŐ चुिनंदा सूिचयाँ, 
टेƜाįरया, फ़ीʒसेट, लेग-एंड और लेबल  एिलमŐट  भी हो सकते हœ।

HTML फॉमŊ बनाने से <form> टैग का उपयोग िकया जाता है:

<form>

इनपुट एिलमŐट ।

</ŝप>

HTML Ůपũ - इनपुट  एिलमŐट 

सबसे महȕपूणŊ ŝप  एिलमŐट  इनपुट  एिलमŐट  है। उपयोगकताŊ जानकारी 
का चयन करने से इनपुट एिलमŐट का उपयोग िकया जाता है।

Ůकार िवशेषता के आधार पर एक इनपुट  एिलमŐट  कई तरीको ंसे िभɄ 
हो सकता है। एक इनपुट एिलमŐट टाइप टेƜ फीʒ, चेकबॉƛ, पासवडŊ , 
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रेिडयो बटन, सबिमट बटन और बŠत कुछ हो सकता है।

सबसे अिधक उपयोग िकए जाने वाले इनपुट Ůकारो ंका वणŊन नीचे िकया 
गया है। पाठ Ɨेũ

<input type=”text” /> एक-रो इनपुट फ़ीʒ को पįरभािषत करता है 
िजसमŐ उपयोगकताŊ टेƜ दजŊ कर सकता है:

<form>

First name: <input type=”text” name=”firstname” /><br 
/> Last name: <input type=”text” name=”lastname” />

</form>

उपरोƅ HTML कोड Űाउज़र मŐ कैसा िदखता है:

First name: 

Last name: 

नोट: Ůपũ ही िदखाई नही ंदे रहा है। यह भी ȯान दŐ िक टेƜ 
फ़ीʒ की िडफ़ॉʐ चौड़ाई 20 वणŊ है।

पासवडŊ फीʒ

<input type=”password” /> defines a password field:

<form>

Password: <input type=”password” name=”pwd” />

</form>

Űाउज़र मŐ उपरोƅ HTML कोड कैसा िदखता है: 

पासवडŊ : 

ȯान दŐ: पासवडŊ फ़ीʒ मŐ वणŘ को मैज़ िकया जाता है 
(तारांकन या मंडिलयो ंके ŝप मŐ िदखाया गया है)

रेिडयो के बटन (Radio buttons)
<input type=”radio” /> एक रेिडयो बटन को पįरभािषत करता है। 
रेिडयो बटन- टन एक उपयोगकताŊ को सीिमत िवकʙो ंमŐ से केवल एक 
का चयन करने देता है 

<form>

<input type=”radio” name=”sex” value=”male” /> 
Male<br/>

<input type=”radio” name=”sex” value=”female” /> Fe-
male

</form>

उपरोƅ HTML कोड Űाउज़र मŐ कैसा िदखता है:

 male

 female

चेक बॉƛ (Check boxes)
<input type=”checkbox” /> एक चेकबॉƛ को पįरभािषत करता 
है। चेकबॉƛ एक उपयोगकताŊ को सीिमत संƥा मŐ िवकʙो ंमŐ से एक या 
अिधक िवकʙो ंका चयन करने देता है।

<form>

<input type=”checkbox” name=”vehicle” value=”Bike” /> 
I have a bike<br />

<input type=”checkbox” name=”vehicle” value=”Car” /> 
I have a car

</form>

उपरोƅ HTML कोड Űाउज़र मŐ कैसा िदखता है:

 मेरे पास बाइक है
 मेरे पास एक कार है

जमा करने वाला बटन (Submit Button)
<input type=”submit” /> सबिमट बटन को पįरभािषत करता है।

सवŊर पर फॉमŊ डेटा भेजने से  सबिमट बटन का उपयोग िकया जाता है। 
डेटा को Ůपũ की िŢया िवशेषता मŐ िनिदŊʼ पृʿ पर भेजा जाता है। िŢया 
िवशेषता मŐ पįरभािषत फ़ाइल आमतौर पर Ůाɑ इनपुट के साथ कुछ 
करती है:

<form name=”input” action=”html_form_action.asp” 
method=”get”>

Username: <input type=”text” name=”user” />

<input type=”submit” value=”Submit” />

</form>

उपरोƅ HTML कोड Űाउज़र मŐ कैसा िदखता है:

उपयोगकताŊ नाम:           जमा करŐ

यिद आप उपरोƅ टेƜ फ़ीʒ मŐ कुछ अƗर टाइप करते हœ, और 
“सबिमट करŐ ” बटन पर İƑक करते हœ, तो Űाउज़र आपके इनपुट को 
“html_form_action.asp” नामक पेज पर भेज देगा। पृʿ आपको 
Ůाɑ इनपुट िदखाएगा।

HTML इůेम

एक आइůेम जोड़ने से  िसंटेƛ (Syntax for adding an           
iframe):
<iframe src=”URL”></iframe>

URL अलग पृʿ के ̾थान की ओर इशारा करता है। इůेम - ऊंचाई और 
चौड़ाई सेट करŐ
आइůेम की ऊंचाई और चौड़ाई िनिदŊʼ करने से  ऊंचाई और चौड़ाई 
िवशेषताओ ंका उपयोग िकया जाता है।
िवशेषता मान िडफ़ॉʐ ŝप से िपƛेल मŐ िनिदŊʼ होते हœ, लेिकन वे 
Ůितशत मŐ भी हो सकते हœ (जैसे “80%”)।

उदाहरण (Example)
<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<iframe src=”demo_iframe.htm” width=”200” 
height=”200”></iframe>

</body>

</html>

यह Fig 14 मŐ िदखाए गए अनुसार िदखाई देगा। इůेम - बॉडŊर हटाएं
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ŽेमबॉडŊर िवशेषता िनिदŊʼ करती है िक iframe के चारो ंओर बॉडŊर 
ŮदिशŊत करना है या नही।ं

सीमा को हटाने से  िवशेषता मान को “0” पर सेट करŐ : उदाहरण 

<iframe src=”demo_iframe.htm” frameborder=”0”></ if-
rame>

िलंक से  लƙ के ŝप मŐ iframe का उपयोग करŐ  िकसी िलंक से  लƙ 
Žेम के ŝप मŐ iframe का उपयोग िकया जा सकता है।
िकसी िलंक की लƙ िवशेषता को iframe की नाम िवशेषता का उʟेख 
करना चािहए: 
उदाहरण (Example)
<iframe src=”demo_iframe.htm” name=”iframe_a”></ 
iframe>

< p > < a h r e f = “ h t t p : / / w w w . y a h o o . c o m “ 
target=”iframe_a”>yahoo.com</a></p>

HTML आइůेम टैग

टैग (Tag) िववरण (Description)

<iframe> एक इनलाइन उप िवंडो (ůेम) को पįरभािषत करता है

एचटीएमएल रंग (HTML colour)

Color Values

HTML रंगो ंको लाल, हरे और नीले रंग के मानो ं (RGB) के संयोजन 
से हेƛाडेिसमल नोटेशन (HEX) का उपयोग करके पįरभािषत िकया 
जाता है।

Ůकाश ŷोतो ंमŐ से िकसी एक को िदया जा सकने वाला Ɋूनतम मान 0 है 
(HEX: 00 मŐ)। उǄतम मान 255 (HEX: FF मŐ) है।

HEX मान को # िच˥ से Ůारंभ करते Šए, दो-अंकीय संƥाओ ंके 3 जोड़े 
के ŝप मŐ िनिदŊʼ िकया गया है।

रंग मान (Colours) (Fig 15)

<!DOCTYPE html>

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.31.113 से संबंिधत िसȠांत

Fig 14

Color Color HEX Color RGB 
  #000000 rgb(0,0,0) 

  #FF0000 rgb(255,0,0) 

  #00FF00 rgb(0,255,0) 

  #0000FF rgb(0,0,255) 

  #FFFF00 rgb(255,255,0) 

  #00FFFF rgb(0,255,255) 

  #FF00FF rgb(255,0,255) 

  #C0C0C0 rgb(192,192,192) 

  #FFFFFF rgb(255,255,255) 

Fig 15

<html>

<body>

<p style=”background-color:#FFFF00”> Color set by 
using hex value

</p>

<p style=”background-color:rgb(255,255,0)”> Color set 
by using rgb value

</p>

<p style=”background-color:yellow”> Color set by using 
color name
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</p>

</body>

</html>

पįरणाम

पįरणाम (Result)

रंग हेƛ मान का उपयोग करके सेट िकया गया

आरजीबी मूʞ का उपयोग करके रंग सेट

रंग रंग नाम का उपयोग करके सेट िकया गया

DHTML 

HTML İˌɐ एिलमŐट

<script> टैग का उपयोग Ƒाइंट-साइड İˌɐ को पįरभािषत करने से  
िकया जाता है, जैसे िक जावाİˌɐ।

İˌɐ  एिलमŐट  मŐ या तो İˌिɐंग ːेटमŐट होते हœ या यह src िवशेषता के 
माȯम से बाहरी İˌɐ फ़ाइल को इंिगत करता है।

आवʴक Ůकार िवशेषता İˌɐ के MIME Ůकार को िनिदŊʼ करती है।

जावाİˌɐ से सामाɊ उपयोग छिव हेरफेर, Ůपũ सȑापन और सामŤी के 
गितशील पįरवतŊन हœ।

नीचे दी गई İˌɐ हैलो वʒŊ िलखती है! एचटीएमएल आउटपुट से :

उदाहरण (Example)

<script type=”text/javascript”> 

document.write(“Hello World!”)

</script>

HTML नोİˌɐ एिलमŐट

<noscript> टैग का उपयोग उन उपयोगकताŊओ ं से  एक वैकİʙक 
सामŤी Ůदान करने से  िकया जाता है िजनके Űाउज़र मŐ İˌɐ अƗम हœ 
या एक Űाउज़र है जो Ƒाइंट-साइड İˌिɐंग का समथŊन नही ंकरता है।

नोİˌɐ  एिलमŐट मŐ वे सभी  एिलमŐट  हो सकते हœ जो आप एक सामाɊ 
HTML पेज के बॉडी एिलमŐट के अंदर पा सकते हœ।

नोİˌɐ  एिलमŐट  के अंदर की सामŤी केवल तभी ŮदिशŊत की जाएगी यिद 
İˌɐ समिथŊत नही ंहœ, या उपयोगकताŊ के Űाउज़र मŐ अƗम हœ:

उदाहरण (Example)

<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<script type=”text/javascript”> 

document.write(“Hello World!”)

</script>

<noscript>Sorry, your browser does not support             
JavaScript!</noscript>

<p>A browser without support for JavaScript will show 
the text in the noscript element.</p>

</body>

</html>

पįरणाम (Result)

हैलो वʒŊ!

जावाİˌɐ के समथŊन के िबना एक Űाउज़र टेƜ को नोİˌɐ  एिलमŐट  
मŐ िदखाएगा।

HTML İˌɐ टैग (HTML Script Tags)

टैग (Tag) िववरण (Description)

<script> Ƒाइंट-साइड İˌɐ को पįरभािषत करता है

<no-
script>

Ƒाइंट-साइड İˌɐ का समथŊन नही ं करने वाले 
उपयोगकताŊओ ंसे  वैकİʙक सामŤी को पįरभािषत 
करता है

HTML सं̾थाएं (HTML Entities)

HTML मŐ कुछ अƗर आरिƗत होते हœ।

आपके पाठ मŐ (<) से कम या (>) से अिधक िच˥ो ंका उपयोग करना 
संभव नही ंहै, Ɛोंͤिक Űाउज़र उɎŐ टैग के साथ िमला देगा।

वाˑव मŐ आरिƗत वणŘ को ŮदिशŊत करने से, हमŐ HTML ŷोत कोड मŐ 
वणŊ सं̾थाओ ंका उपयोग करना चािहए।

एक वेįरएबल िũ इकाई इस तरह िदखती है: &entity_name;

या

&#entity_number; मानक या ̾थायी जगह

नॉन-Űेिकंग ˙ेस (&nbsp;) HTML मŐ उपयोग की जाने वाली एक 
सामाɊ कैरेƃर इकाई है।

Űाउज़र हमेशा HTML पेजो ंमŐ įरƅ ̾थान काटŐगे। यिद आप अपने पाठ 
मŐ 10 įरƅ ̾थान िलखते हœ, तो Űाउज़र पृʿ ŮदिशŊत करने से पहले उनमŐ 
से 9 को हटा देगा। अपने पाठ मŐ įरƅ ̾थान जोड़ने से, आप &nbsp; 
वेįरएबल िũ इकाई।

HTML उपयोगी वेįरएबल िũ सं̾थाएँ (HTML Useful                
Character Entities)

नोट: िनकाय के नाम केस संवेदी होते हœ!

HTML यूिनफ़ॉमŊ įरसोसŊ लोकेटर

URL वेब एडŌ ेस से दूसरा शɨ है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.31.113 से संबंिधत िसȠांत
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पįरणाम िववरण    इकाई नाम इकाई संƥा 

non-break-
ing space

&nbsp; &#160;

< less than &lt; &#60;

> greater 
than

&gt; &#62;

& ampersand &amp; &#38;

¢ cent &cent; &#162;

£ pound &pound; &#163;

¥ yen &yen; &#165;

• euro &euro; &#8364;

§ section &sect; &#167;

© copyright &copy; &#169;

® registered 
trademark

&reg; &#174;

™ trademark &trade; &#8482;

URL शɨो ं से बना हो सकता है, जैसे “w3schools.com”, या एक 
इंटरनेट Ůोटोकॉल (IP) पता: 192.68.20.50। सिफō ग करते समय 
अिधकांश लोग वेबसाइट का नाम दजŊ करते हœ, Ɛोंͤिक संƥाओ ंकी तुलना 
मŐ नाम याद रखना आसान होता है।

URL - यूिनफ़ॉमŊ įरसोसŊ लोकेटर 

जब आप िकसी HTML पृʿ मŐ िकसी िलंक पर İƑक करते हœ, तो एक 
अंतिनŊिहत

<a> टैग वʒŊ वाइड वेब पर एक पते की ओर इशारा करता है।

वʒŊ वाइड वेब पर एक दˑावेज़ (या अɊ डेटा) को संबोिधत करने से  एक 
यूिनफ़ॉमŊ įरसोसŊ लोकेटर (यूआरएल) का उपयोग िकया जाता है।

ʩाƥा (Explanation)
• योजना (Scheme) - इंटरनेट सेवा के Ůकार को पįरभािषत करती 

है। सबसे आम Ůकार http है

• होː (Host) - डोमेन होː को पįरभािषत करता है (http से  
िडफ़ॉʐ होː है www)

• डोमेन (Domain) - इंटरनेट डोमेन नाम को पįरभािषत करता है, 
जैसे w3schools.com

• पोटŊ (Port) - होː पर पोटŊ नंबर पįरभािषत करता है (http से  
िडफ़ॉʐ पोटŊ नंबर 80 है)

•  पथ (Path) - सवŊर पर एक पथ को पįरभािषत करता है (यिद छोड़ा 
गया है, तो डायरेƃरी को वेब साइट की मूल िनदő ͤिशका मŐ संŤिहत 
िकया जाना चािहए)

• फ़ाइल का नाम (Filename) - दˑावेज़/संसाधन के नाम को 
पįरभािषत करता है
सामाɊ यूआरएल योजनाएं (Common URL Schemes)
नीचे दी गई टेबल  मŐ कुछ सामाɊ योजनाओ ंकी सूची दी गई है:
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योजना 
(Scheme)

से  कम.... (Short for....) योजना िकन पृʿो ंसे  उपयोग की जाएगी... (Which pages will the 
scheme be used for...)

http फाइल टŌ ांसफर Ůोटोकॉल (HyperText 
Transfer Protocol)

आम वेब पेज http:// से शुŝ होते हœ। एİ̢Ţɐ नही ंिकया गया

https सुरिƗत हाइपरटेƜ टŌ ांसफर Ůोटोकॉल 
(Secure HyperText Transfer 
Protocol)

सुरिƗत वेब पेज। एƛचŐज की गई सभी जानकारी एİ̢Ţɐेड हœ

ftp फाइल टŌ ांसफर Ůोटोकॉल (File Transfer 
Protocol)

िकसी वेबसाइट पर फ़ाइलŐ डाउनलोड करने या अपलोड करने से । डोमेन 
रखरखाव से  उपयोगी

fi le आपके कंɗूटर पर एक फ़ाइल

यूआरएल एनकोिडंग (URL Encoding)

URL केवल ASCII वणŊ का उपयोग करके इंटरनेट पर भेजे जा सकते हœ-

सेट।

चंूिक URL मŐ अƛर ASCII सेट के बाहर के वणŊ होते हœ, इसिलए URL 
को एक माɊ ASCII Ůाŝप मŐ बदलना होगा।

URL एȱोिडंग गैर ASCII वणŘ को “%” से बदल देता है िजसके बाद दो 
हेƛाडेिसमल अंक होते हœ।

URL मŐ įरƅ ̾थान नही ंहो सकते। URL एȱोिडंग सामाɊ ŝप से एक 
̾थान को + िचɎ से बदल देता है।

एƛएमएल संरचना (XML Structure)

दˑावेज़ भागो,ं Ůˑावना सिहत XML संरचना, और एक सरल XML 
उदाहरण दˑावेज़ Ůदान करता है।

दˑावेज़ भाग (Document Parts)
• Ůोलॉग

• डॉƐूमŐट एिलमŐट (Ŝट एिलमŐट)

(The Prologue)
HTML मŐ हेडर के समतुʞ Ůˑावना मŐ िनɻिलİखत शािमल हो सकते हœ:

• An XML declaration (optional) such as:

 <?xml version=”1.0”?>
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• एक डीटीडी या एक का संदभŊ (वैकİʙक)। बाहरी डीटीडी फ़ाइल का 
एक उदाहरण संदभŊ:

 <!DOCTYPE LANGLISt SYStEM “langlist.dtd”>

• Ůसंˋरण िनदőश - एक उदाहरण Ůसंˋरण िनदőश जो शैली को 
ːाइल शीट Ȫारा िनधाŊįरत करने का कारण बनता है:\

 < ? x m l - s t y l e s h e e t t y p e = “ t e x t / c s s “ 
href=”xmlstyle.css”?>

एक XML उदाहरण

इसिलए एक पूणŊ ŝप से िनिमŊत XML दˑावेज़ ऐसा िदखाई दे सकता है:

<?xml version=”1.0”?>

<LAND>

 <FORESt>

 <TREE>Oak</TREE>

 <TREE>Pine</TREE>

 <TREE>Maple</TREE>

 </FORESt>

 <MEADOW>

 <GRASS>Bluegrass</GRASS>

 <GRASS>Fescue</GRASS>

 <GRASS>Rye</GRASS>

 </MEADOW>

</LAND>

भूिम  एिलमŐट , ऊपर, मूल  एिलमŐट  है।

पįरणाम (Result)
Oak Pine Maple Bluegrass Fescue Rye

वेब  एिलमŐट (Web Elements)

एक सूचना सेट के ŝप मŐ एक वेब पेज मŐ कई Ůकार की जानकारी हो 
सकती है, जो एंड-यूज़र Ȫारा देखी, सुनी या इंटरैƃ की जा सकती है।

वेब होİːंग (Web Hosting)

एक वेब होİːंग सेवा एक Ůकार की इंटरनेट होİːंग सेवा है जो ʩİƅयो ं
और संगठनो ंको वʒŊ वाइड वेब के माȯम से अपनी वेबसाइट को सुलभ 
बनाने की अनुमित देती है। वेब होː ऐसी कंपिनयाँ हœ जो Ťाहको ंȪारा 
उपयोग से  ˢािमȕ या पǥे पर िदए गए सवŊर (कंɗूिटंग) पर ̾थान Ůदान 
करती हœ, साथ ही इंटरनेट कनेİƃिवटी Ůदान करती हœ, आमतौर पर डेटा 
सŐटर मŐ। वेब होː अपने डेटा सŐटर मŐ İ̾थत अɊ सवŊरो ंसे  डेटा सŐटर ̇ ेस 
और इंटरनेट से कनेİƃिवटी भी Ůदान कर सकते हœ, िजसे कोलोकेशन 
कहा जाता है।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.31.114 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - का उपयोग करके सरल ̾थैितक वेब पृʿ बनाएँ

सीएमएस और वेब संलेखन उपकरण का पįरचय (Introduction to CMS and web authoring 
tools)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• कंटŐट  Ůबंधन Ůणाली का अथŊ समझाइए
• कुछ लोकिŮय सीएमएस की सूची बनाएं
• कंपोजर वेब ऑथįरंग टूल के उपयोग और मुƥ िवशेषताओ ंकी ʩाƥा करŐ।

सीएमएस की पįरभाषा (Definition of CMS)

सीएमएस “सामŤी Ůबंधन Ůणाली” से  खड़ा है। सीएमएस एक सॉɝवेयर 
टूल है जो आपको सामŤी बनाने, संपािदत करने और Ůकािशत करने की 
अनुमित देता है।

सीएमएस का िववरण (Description of CMS)

सीएमएस का लƙ वेबपेज सामŤी को बनाने और संशोिधत करने से  एक 
सहज उपयोगकताŊ इंटरफ़ेस Ůदान करना है। Ůȑेक सीएमएस एक वेब 
Ůकाशन उपकरण भी Ůदान करता है जो एक या अिधक उपयोगकताŊओ ं
को वेब पर लाइव अपडेट Ůकािशत करने की अनुमित देता है। संपादन 
घटक को सामŤी Ůबंधन अनुŮयोग (CMA) कहा जाता है, जबिक 
Ůकाशन उपकरण को सामŤी िवतरण अनुŮयोग (CDA) कहा जाता 
है। वेब िवकास ŮिŢया को सुʩवİ̾थत करने से  इन दो घटको ंको एक 
सीएमएस मŐ एक साथ एकीकृत िकया गया है।

वेब Ůकाशन के संदभŊ मŐ, सामŤी साधारण पाठ, फोटो, संगीत, वीिडयो, 
दˑावेज़ या ऐसी कोई भी चीज़ हो सकती है िजसके बारे मŐ आप सोच 
सकते हœ। जबिक Ůारंिभक सीएमएस सॉɝवेयर का उपयोग दˑावेज़ो ं
और ̾थानीय कंɗूटर फ़ाइलो ं को Ůबंिधत करने से  िकया जाता था, 
अिधकांश सीएमएस िसːम अब िवशेष ŝप से वेब पर सामŤी का Ůबंधन 
करने से  िडज़ाइन िकए गए हœ। सीएमएस का उपयोग करने का एक बड़ा 
फायदा यह है िक इसे Ůबंिधत करने से  लगभग िकसी तकनीकी कौशल या 
ǒान की आवʴकता नही ंहोती है।

सामŤी Ůबंधन Ůणािलयां इंːॉल करने योƶ एİɘकेशन और वेब-
आधाįरत यूजर इंटरफेस के ŝप मŐ उपलɩ हœ। वेब इंटरफेस का उपयोग 
वेबसाइट अपडेट करने की ŮिŢया को सरल करता है। इसके अितįरƅ, 
अिधकांश वेब-आधाįरत सीएमएस ˢचािलत ŝप से अपडेट िकए जाते हœ, 
यह सुिनिʮत करते Šए िक सभी उपयोगकताŊओ ंके पास अपनी सामŤी को 
Ůबंिधत करने से  नवीनतम टूल हœ।

सीएमएस का उपयोग करने का एक बड़ा फायदा यह है िक इसे Ůबंिधत 
करने से  लगभग िकसी तकनीकी कौशल या ǒान की आवʴकता नही ं
होती है। चंूिक CMS आपकी सभी सामŤी का Ůबंधन करता है, इसिलए 
आपको ऐसा करने की आवʴकता नही ंहै।

आज कई वेब-आधाįरत सीएमएस उपकरण उपलɩ हœ। िनɻिलİखत कुछ 
सबसे लोकिŮय हœ:

• WordPress - टे̱ɘेट-आधाįरत वेबसाइट या ɰॉग बनाने से  
िडज़ाइन िकया गया मु˹ वेब सॉ͆टवेयर

• Blogger - Google का ɰॉिगंग टूल िवशेष ŝप से ɰॉग को बनाए 
रखने से  िडज़ाइन िकया गया है

• Joomla - एक लचीला वेब Ůकाशन उपकरण जो कːम डेटाबेस 
और एƛटŐशन का समथŊन करता है

• Drupal - समुदाय आधाįरत साइट िवकिसत करने से अƛर 
इˑेमाल िकया जाने वाला एक खुला ŷोत मंच

• Weebly - सरल ʩİƅगत और ʩावसाियक वेबसाइटो ंके िनमाŊण 
से  एक वेब-आधाįरत मंच

 • Wix - अȑिधक अनुकूलन योƶ वेबसाइट बनाने से  वेब Ůकाशन 
उपकरणो ंका एक संŤह

WSYIWYG वेब ऑथįरंग टूʤ का पįरचय  

WYSIWYG का अथŊ है “जो आप देखते हœ वही आपको िमलता है”। ऐसे 
संपादको ंमŐ आप सीधे अपने दˑावेज़ो ंके ŷोत कोड को संपािदत नही ं
करते हœ, लेिकन इसकी Ůˑुित अंितम दˑावेज़ मŐ िदखाई देगी। इसिलए 
कोड के ɰॉक को मैɊुअल ŝप से िलखने के बजाय (जैसा िक आप इसे 
वडŊ या नोटपैड मŐ करŐ गे), आप एक संपादक िवंडो का उपयोग करके 
िडज़ाइन घटको ंके साथ हेरफेर करते हœ। इसका अथŊ है िक दˑावेज़ या 
छिव बनाते समय आप अंितम पįरणाम के समान कुछ देखते हœ।

उपयोग मŐ आसान कई WYSIWYG ŮोŤाम हœ िजनमŐ शुŜआती लोगो ं
से भी एक जिटल और पूरी तरह कायाŊȏक वेबसाइट बनाने से आवʴक 
सभी उपकरण हœ। इन साइटो ंके पास HTML कोड के साथ काम करने के 
िवकʙ भी हœ, चाहे वह िडज़ाइन हो या संपादन। HTML संपादक के साथ 
एक वेब साइट बनाना आसान है, Ɛोंͤिक सॉ͆टवेयर डेवलपर टूल जोड़ना 
जारी रखते हœ जो आपको शैली के साथ उɄत सुिवधाएँ िवकिसत करने 
देते हœ। कई WSYIWYG वेब संलेखन उपकरण एक संुदर और सुसंगत 
िडजाइन के साथ एक साइट मŐ गितशील HTML या कई अɊ सुिवधाओ ं
को एकीकृत करने से  उɄत सुिवधाएँ Ůदान करते हœ।

कोɼोज़र का पįरचय (Introduction to Kompozer)

KompoZer एक पूणŊ वेब संलेखन Ůणाली है जो वेब फ़ाइल Ůबंधन और 
उपयोग मŐ आसान WYSIWYG वेब पेज संपादन Ɨमताओ ंको जोड़ती 
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है जो Microsoft FrontPage, Adobe DreamWeaver और अɊ 
उǄ अंत ŮोŤामो ंमŐ पाई जाती है। कॉɼोज़र के साथ आप िबना िकसी 
तकनीकी िवशेषǒता या HTML के ǒान के वेब पेज बना सकते हœ और 
वेबसाइट का Ůबंधन कर सकते हœ।

Kompozer की एक उपयोगी िवशेषता यह है िक आप इसका उपयोग 
अपने वेब पृʿो ंको वेब होİːंग सवŊर पर Ůकािशत करने से  कर सकते हœ। 
आपको केवल अपने एफ़टीपी खाते के उपयोगकताŊ नाम और पासवडŊ के 
साथ-साथ साइट यूआरएल को जानने की जŝरत है और कोɼोज़र लॉग 
इन करेगा और आपके वेब पेजो ंको सवŊर पर रखेगा।

KompoZer के फ़ाइल मेɊू मŐ इसका उपयोग करते समय सभी संभािवत 
Ůमुख कायŘ से  मेɊू आइटम शािमल हœ। KompoZer के टूल बार यूजर 
इंटरफेस मŐ िनɻ शािमल हœ:

• Composition Toolbar

• Format Toolbar

• Tab Browser Toolbar

• Edit Mode Toolbar

• Status Toolbar

रचना टूलबार (Composition Toolbar)

संरचना टूलबार मŐ सबसे अिधक उपयोग िकए जाने वाले Ůमुख कायŘ से  
बटन होते हœ। नीचे Ůȑेक बटन के नीचे पाठ के साथ िडफ़ॉʐ संरचना 
टूलबार का एक ˘ैपशॉट है जो संबंिधत बटन के कायŊ को दशाŊता है। 
(Fig 1)

फॉमőट टूलबार (Fig 2) (Format Toolbar)

कॉɼोज़र के साथ वेब पेज संपािदत करते समय फ़ॉमőट टूलबार एक बŠत 
ही उपयोगी टूल है। फ़ॉमŔट टूलबार से आप पैराŤाफ़ फ़ॉमŔट लागू कर 
सकते हœ, फ़ॉȴ चुन सकते हœ, अŤभूिम या पृʿभूिम रंग बदल सकते हœ, 
आकार बढ़ा या घटा सकते हœ, और टेƜ के ɰॉक पर बल दे सकते हœ। 
आप Ţिमत या अŢिमत सूिचयाँ भी बना सकते हœ और पाठ के एक ɰॉक 
को बाएँ, दाएँ या कŐ ū मŐ उिचत ठहरा सकते हœ। यह जानने से  िक कौन सा 
बटन वह करता है जो आपके माउस को बटन पर घुमाता है और बटन के 
कायŊ को इंिगत करने वाला टूल िटप िदखाई देगा।

टैब Űाउज़र टूलबार (Fig3) (Tab Browser Toolbar) 

KompoZer आपको Ůȑेक खुले दˑावेज़ से अलग-अलग टैब का 
उपयोग करके एक साथ कई वेब दˑावेज़ो ंको संपािदत करने की अनुमित 
देता है। कई टैब होने से आपके डेˋटॉप को एक साफ-सुथरा लुक िमलता 
है Ɛोंͤिक जब Ůȑेक दˑावेज़ से  कई िवंडो का उपयोग िकया जाता है 
तो यह अʩवİ̾थत नही ंहोता है। एक ̊ʴ संकेतक के ŝप मŐ एक “red 
floppy icon”” आइकन उन पृʿो ंसे  Ůकट होता है िजɎŐ संपािदत िकया 
गया है लेिकन अभी तक सहेजा नही ंगया है।

एिडट मोड टूलबार (Fig4) (Edit Mode Toolbar)

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.31.114 से संबंिधत िसȠांत
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एिडट मोड टूलबार ʩूइंग मोड को इंिगत करता है जो वतŊमान दˑावेज़ से  
वतŊमान मŐ सिŢय है। देखने के उपलɩ मोड सामाɊ ̊ʴ, HTML टैग 
̊ʴ, HTML ŷोत ̊ʴ और पूवाŊवलोकन मोड हœ। आप माउस से अɊ 
तीन मŐ से िकसी एक को İƑक करके आसानी से अपना देखने का तरीका 
बदल सकते हœ।

İ̾थित टूलबार (Fig5) (Status Toolbar)

KompoZer का ːेटस बार HTML टैग पदानुŢम के संबंध मŐ कसŊर 
की İ̾थित िदखाता है। आप केवल राइट İƑक करके और वांिछत िवकʙ 
चुनकर ːेटस बार मŐ िकसी िवशेष टैग के गुणो ंको आसानी से संपािदत/
असाइन कर सकते हœ। ːेटस बार मŐ िकसी टैग पर माउस का साधारण 
लेɝ-İƑक उस टैग से िघरे टेƜ का चयन करता है।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.32.115 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - जावाİˌɐ HTML पेजो ंमŐ जावाİˌɐ एɾेड करŐ

जावाİˌɐ को समझना (Understanding JavaScript)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• ŮोŤािमंग और İˌिɐंग भाषाओ ंको पįरभािषत करŐ
• जानŐ िक जावाİˌɐ Ɛा है और जावा İˌɐ का इितहास
• समझाएं िक जावाİˌɐ कैसे चलाएं
• JavaScript चलाने से  आवʴक उपकरणो ंकी सूची बनाएं
• सœपल  जावाİˌɐ ŮोŤाम देखŐ
• जावाİˌɐ की िवशेषताएं जानŐ
• जावाİˌɐ के फायदे और नुकसान का वणŊन करŐ
• जावाİˌɐ संˋरणो ंकी ʩाƥा करŐ।

ŮोŤािमंग और İˌिɐंग भाषाओ ंका पįरचय (Introduction to 
programming and scripting languages)

कंɗूटर ŮोŤािमंग िनदőश िलखने की ŮिŢया है जो कंɗूटर Ȫारा िन˃ािदत 
की जाती है। िनदőश, िजसे कोड के ŝप मŐ भी जाना जाता है, एक ŮोŤािमंग 
भाषा मŐ िलखा जाता है िजसे कंɗूटर समझ सकता है और िकसी कायŊ को 
करने या िकसी सम˟ा को हल करने से उपयोग कर सकता है।

एक İˌɐ या İˌिɐंग भाषा एक कंɗूटर भाषा है िजसमŐ एक फ़ाइल के 
भीतर आदेशो ंकी एक ŵंृखला होती है जो संकिलत िकए िबना िन˃ािदत 
करने मŐ सƗम होती है। सवŊर-साइड İˌिɐंग भाषाओ ंके अǅे उदाहरणो ं
मŐ पलŊ, पीएचपी और पायथन शािमल हœ। Ƒाइंट साइड İˌिɐंग भाषा का 
सबसे अǅा उदाहरण जावाİˌɐ है।

िलिपयो ंके लाभ (Advantages of scripts)

• खुला ŷोत, उपयोगकताŊओ ंको İˌɐ देखने और संपािदत करने की 
अनुमित देता है अगर जŜरत हो।

• फ़ाइल को संकिलत करने की आवʴकता नही ंहै, लेिकन आवʴक 
होने पर हो सकता है।

• सीखने और िलखने मŐ आसान।

• िविभɄ ऑपरेिटंग िसːम के बीच पोटŊ करना आसान है।

• एक वाˑिवक कायŊŢम की तुलना मŐ बŠत तेजी से िवकिसत होता है - 
कुछ ʩİƅ और कंपिनयां वाˑिवक कायŊŢमो ंके Ůोटोटाइप के ŝप 
मŐ İˌɐ िलखती हœ।

िलिपयो ंका नुकसान (Disadvantages of scripts)

• खुला ŷोत, दूसरो ंको ŷोत कोड देखने की अनुमित देता है, जो कुछ 
कंपिनयो ंȪारा Ůितबंिधत हो सकता है।

• İˌɐ चलाने से पहले उपयोगकताŊ को एक दुभािषया या अलग ŮोŤाम 
̾थािपत करने की आवʴकता होती है।

• कुछ İ̾थितयो ंमŐ, वे संकिलत ŮोŤाम की तुलना मŐ धीमे हो सकते हœ।

जावाİˌɐ इितहास (JavaScript History)
जावाİˌɐ को 1995 मŐ ŰŐडन ईच Ȫारा िवकिसत िकया गया था, जो उस 
समय के एक लोकिŮय Űाउज़र नेटˋेप मŐ िदखाई िदया। भाषा को शुŝ 
मŐ लाइव İˌɐ कहा जाता था और बाद मŐ इसका नाम बदलकर जावाİˌɐ 
कर िदया गया। कई ŮोŤामर हœ जो सोचते हœ िक जावाİˌɐ और जावा 
समान हœ। वाˑव मŐ, जावाİˌɐ और जावा बŠत अिधक असंबंिधत हœ। 
जावा एक बŠत ही जिटल ŮोŤािमंग भाषा है जबिक जावाİˌɐ केवल एक 
İˌिɐंग भाषा है। जावा İˌɐ का िसंटैƛ Ǜादातर ŮोŤािमंग भाषा C से 
Ůभािवत होता है।

जावाİˌɐ कैसे चलाएं? (How to Run JavaScript?)
İˌिɐंग भाषा होने के कारण, जावाİˌɐ अपने आप नही ंचल सकता। 
वाˑव मŐ, Űाउज़र जावाİˌɐ कोड चलाने से  िज़ʃेदार है। जब कोई 
उपयोगकताŊ जावाİˌɐ के साथ एक HTML पृʿ का अनुरोध करता है, 
तो İˌɐ Űाउज़र को भेजी जाती है और इसे िन˃ािदत करना Űाउज़र 
पर िनभŊर करता है। जावाİˌɐ का मुƥ लाभ यह है िक सभी आधुिनक 
वेब Űाउज़र जावाİˌɐ का समथŊन करते हœ। इसिलए, आपको इस बारे 

जावा İˌɐ Ɛा है? (What is Java Script?)

जावाİˌɐ एक बŠत शİƅशाली Ƒाइंट-साइड İˌिɐंग भाषा है। 
जावाİˌɐ का उपयोग मुƥ ŝप से वेबपेज के साथ उपयोगकताŊ के संपकŊ  
को बढ़ाने से  िकया जाता है (Fig 1)। दूसरे शɨो ंमŐ, आप जावाİˌɐ की 
मदद से अपने वेबपेज को अिधक जीवंत और संवादाȏक बना सकते हœ। 
गेम डेवलपमŐट और मोबाइल एİɘकेशन डेवलपमŐट मŐ भी जावाİˌɐ का 
ʩापक ŝप से उपयोग िकया जा रहा है।
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मŐ िचंता करने की ज़ŝरत नही ंहै िक आपका साइट िविज़टर Internet 
Explorer, Google Chrome, Firefox या िकसी अɊ Űाउज़र का 
उपयोग करता है या नही।ं जावाİˌɐ समिथŊत होगा। साथ ही, जावाİˌɐ 
िवंडोज, िलनƛ या मैक सिहत िकसी भी ऑपरेिटंग िसːम पर चलता है।

उपकरण जो आपको जावाİˌɐ चलाने से  चािहए (Tools You 
Need to run JavaScript)
आरंभ करने से , कोड िलखने से  एक टेƜ एिडटर और वेब पेज ŮदिशŊत 
करने से एक Űाउज़र। एक टेƜ एिडटर पसंद का उपयोग करता है 
िजसमŐ नोटपैड ++, िवज़ुअल ːूिडयो कोड, सबलाइम टेƜ, एटम या 
कोई अɊ टेƜ एिडटर शािमल है। और साथ ही, Google Chrome, 
Firefox, Microsoft Edge, Internet Explorer आिद सिहत िकसी 
भी वेब Űाउज़र का उपयोग कर सकते हœ।

नमूना जावाİˌɐ ŮोŤाम (Sample JavaScript program)

<html>

<head>

<title>My First JavaScript code!!!</title>

<script type=”text/javascript”> alert(“Welcome to Ja-
vaScript Program!”);

</script>

</head>

<body>

</body>

</html>

जावाİˌɐ की िवशेषताएं (Features of JavaScript)

जावाİˌɐ एक Ƒाइंट साइड तकनीक है, यह मुƥ ŝप से Ƒाइंट 
साइड सȑापन से  उपयोग की जाती है, लेिकन इसमŐ बŠत सी िवशेषताएं 
हœ जो Fig 2 मŐ िदखाई गई हœ।

• यह िदनांक और समय संभालती है।

• यह उपयोगकताŊ के Űाउज़र और OS का पता लगाता है,

• यह हʋे वजन का है।

• यह एक İˌिɐंग भाषा है और यह जावा नही ंहै।

• यह दुभािषया आधाįरत İˌिɐंग भाषा है।

• यह केस संवेदी है।

• यह वˑु आधाįरत भाषा है Ɛोंͤिक यह पूवŊिनधाŊįरत वˑुएँ Ůदान करती 
है।

• जावाİˌɐ मŐ Ůȑेक कथन को अधŊिवराम (;) के साथ समाɑ िकया 
जाना चािहए।

• अिधकांश जावाİˌɐ कंटŌ ोल ːेटमŐट िसंटैƛ सी भाषा मŐ कंटŌ ोल 
ːेटमŐट के िसंटैƛ के समान है।

• जावाİˌɐ का एक महȕपूणŊ िहˣा İˌɐ के भीतर नए कायŘ को 
बनाने की Ɨमता है।

जावाİˌɐ के लाभ (Advantages of JavaScript)

• Executed on the client side: उदाहरण से, उपयोगकताŊ 
सवŊर को अनुरोध भेजने से पहले िकसी भी उपयोगकताŊ इनपुट को 
माɊ कर सकता है। इससे सवŊर पर लोड कम पड़ता है।

• Relatively an easy language: यह सीखने मŐ काफी आसान 
है और इसका िसंटैƛ अंŤेजी के करीब है।

• Instance response to the visitors: िबना िकसी सवŊर 
इंटरैƕन के, वांिछत पįरणाम Ůाɑ करने से  पृʿ के पुनः  लोड होने की 
ŮतीƗा नही ंकरनी होगी।

• Fast to the end user: चंूिक उपयोगकताŊ के कंɗूटर पर İˌɐ 
िन˃ािदत की जाती है, कायŊ के आधार पर, पįरणाम लगभग तुरंत पूणŊ 
हो जाते हœ।

• Interactivity increased: ऐसे इंटरफेस बनाना जो उपयोगकताŊ 
Ȫारा उनके ऊपर होवर करने या कीबोडŊ का उपयोग करके उɎŐ 
सिŢय करने पर ŮितिŢया कर सकते हœ।

• Rich interfaces: घटको ंको खीचंŐ और छोड़Ő या ˠाइडर साइट 
आगंतुको ंको एक समृȠ इंटरफ़ेस दे सकता है।

जावाİˌɐ के नुकसान (Disadvantages of JavaScript )

• सुरƗा मुȞे: िकसी भी जावाİˌɐ ि˘पेट को Ƒाइंट साइड पर वेब पेजो ं
पर तुरंत जोड़े जाने पर भी उपयोगकताŊ के िसːम का शोषण करने से  
इˑेमाल िकया जा सकता है।

• इसमŐ कोई मʐीŮोसेसर या मʐी Ūेिडंग Ɨमता नही ंहै।

• चंूिक कोई समथŊन उपलɩ नही ंहै, जावाİˌɐ का उपयोग िकसी भी 
नेटविकō ग एİɘकेशन से  नही ंिकया जा सकता है।

• जावाİˌɐ हमŐ फाइलो ंको पढ़ने या िलखने की अनुमित नही ंदेता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.115 से संबंिधत िसȠांत
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Fig 2

• JavaScript एक वˑु-आधाįरत İˌिɐंग भाषा है।

• यह उपयोगकताŊ को Űाउज़र पर अिधक िनयंũण Ůदान करता है।
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• जावाİˌɐ रŐडर िभɄ होता है: जावाİˌɐ को अलग-अलग लेआउट 
इंजनो ं Ȫारा अलग-अलग तरीके से Ůˑुत िकया जा सकता है। 
नतीजतन, यह इंटरफ़ेस और कायŊƗमता के मामले मŐ असंगतता का 
कारण बनता है।

ईसीएमए İˌɐ संˋरण (ECMA Script Editions)

वर 
(Ver) आिधकाįरक नाम (Official name) िववरण (Description)

1 ECMA Script 1 (1997) First Edition.

2 2 ECMA Script 2 (1998) Editorial changes only.

3 3 ECMA Script 3 (1999) Added Regular Expressions.
Added try/catch. 

4 4 ECMA Script 4 Never released.

5 5 ECMA Script 5 (2009) Added “strict mode”.
Added JSON support.
Added String.trim().
Added Array.isArray().
Added Array Iteration Methods

5.1 ECMA Script 5.1 (2011) Editorial changes

6 ECMA Script 2015 Added let and const.
Added default parameter values.
Added Array.find().Added Array.findIndex().

7 ECMA Script 2016 Added exponential operator (**).
Added Array.prototype.includes

8 ECMA Script 2017 Added string padding.
Added new Object properties.
Added Async functions.Added Shared Memory.

9 ECMA Script 2018 Added rest/spread properties.
Added Asynchronous iteration.
Added Promise.finally().Additions to Reg Exp.

वेब सवŊर और बाहरी जावाİˌɐ फ़ाइलो ं का पįरचय (Introduction to Web servers and              
External JavaScript files)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• वेब सवŊर और उनकी िवशेषताओ ंकी ʩाƥा करŐ
• बा˨ JavaScript फ़ाइलो ंकी ʩाƥा करŐ।

वेब सवŊर Ɛा है और यह कैसे काम करता है? (What is Web 
Server and how it works?)

वेब सवŊर िकसी भी वेब होİːंग से  कोर होते हœ। (Fig 1)

वेब सवŊर एक ऐसा ŮोŤाम है जो HTTP का उपयोग उन फ़ाइलो ंकी सेवा 
से करता है जो उपयोगकताŊओ ंको उनके अनुरोधो ंके जवाब मŐ वेब पेज 
बनाते हœ, जो उनके कंɗूटर HTTP कनेƕन Ȫारा भेजे जाते हœ। कोई भी 
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Server sends back
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Fig 1

 

 

जावाİˌɐ संˋरण (JavaScript Versions)

1995 मŐ ŰŐडन ईच Ȫारा जावाİˌɐ का आिवʺार िकया गया था, 
और 1997 मŐ ईसीएमए मानक बन गया। ईसीएमए İˌɐ भाषा का 
आिधकाįरक नाम है।

2015 से ईसीएमए İˌɐ का नाम वषŊ (ईसीएमए İˌɐ 2015) रखा 
गया है।
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सवŊर जो XML दˑावेज़ को िकसी अɊ िडवाइस पर िडलीवर करता है, 
वह वेब सवŊर हो सकता है। एक बेहतर पįरभाषा यह हो सकती है िक एक 
वेब सवŊर एक इंटरनेट सवŊर है जो सामŤी और सेवाओ ंको िवतįरत करने 
से HTTP अनुरोधो ंका जवाब देता है। हमेशा एक वेब सवŊर इंटरनेट से 
जुड़ा होता है।

Ůȑेक वेब सवŊर जो इंटरनेट से जुड़ता है उसमŐ होगा एक अिȪतीय पता 
िजसमŐ 0 और 255 के बीच चार संƥाओ ंकी एक ŵंृखला होती है। एक 
अविध (.) इन संƥाओ ंको अलग करती है। साथ ही, वेब सवŊर होİːंग 
Ůदाताओ ंको एक ही सवŊर पर कई डोमेन (उपयोगकताŊओ)ं का Ůबंधन 
करने मŐ सƗम बनाता है। एक वेब होː एक कंपनी है जो लोगो ंको अपनी 
ˢयं की सामŤी और वेबपृʿो ंकी सेवा करने से  सशƅ बनाने से  सवŊरो ंके 
एक समूह पर ̾थान पǥे पर देता है।

िविभɄ Ůकार के वेब सवŊर (Different types of web servers)

खुले बाजार मŐ िविभɄ Ůकार के वेब सवŊर उपलɩ हœ। आइए सबसे 
लोकिŮय वेब सवŊरो ंके बारे मŐ वेįरएबल ्चा करŐ। Apache, IIS, Nginx 
और Lite Speed उनमŐ से कुछ हœ।

अपाचे वेब सवŊर (Apache web server)

Apache Software Foundation Ȫारा िवकिसत दुिनया के सबसे 
लोकिŮय वेब सवŊरो ंमŐ से एक। Apache एक ओपन सोसŊ सॉɝवेयर है 
जो Linux, Unix, Windows, FreeBSD, Mac OS X और अɊ 
सिहत लगभग सभी ऑपरेिटंग िसːम को सपोटŊ करता है। लगभग 60% 
मशीनŐ Apache वेब सवŊर पर चलती हœ। (Fig 2)

अपाचे वेब सवŊर का अनुकूलन आसान है Ɛोंͤिक इसमŐ एक मॉǰूलर 
संरचना होती है। यह एक खुला ŷोत भी है िजसका अथŊ है िक आवʴकता 
पड़ने पर सवŊर मŐ ˢयं के मॉǰूल जोड़ सकते हœ और आवʴकताओ ंके 
अनुŝप संशोधन कर सकते हœ। यह िकसी भी अɊ वेब सवŊर की तुलना मŐ 
अिधक İ̾थर है और Ůशासिनक मुȞो ंको हल करना आसान है। इसे कई 
ɘेटफामŘ पर सफलतापूवŊक ̾थािपत िकया जा सकता है। हाल की अपाचे 
įरलीज़ अपने िपछले संˋरणो ंकी तुलना मŐ अिधक अनुरोधो ंको संभालने 
की ʩवहायŊता Ůदान करती है।

आईआईएस वेब सवŊर (IIS web server)

आईआईएस एक माइŢोसॉɝ उȋाद है। इस सवŊर मŐ अपाचे की तरह ही 
सभी सुिवधाएं हœ। लेिकन यह एक खुला ŷोत नही ंहै और अिधक ʩİƅगत 
मॉǰूल जोड़ना आसान नही ंहै और संशोधन थोड़ा मुİʭल काम हो जाता 
है। (Fig 3)

Microsoft ने इस उȋाद को िवकिसत िकया है और वे इसे बनाए रखते 
हœ, इस Ůकार यह सभी िवंडोज़ ऑपरेिटंग िसːम ɘेटफॉमŊ के साथ काम 
करता है। साथ ही, अगर कोई सम˟ा होती है तो वे अǅी Ťाहक सहायता 
Ůदान करते हœ।

Nginx वेब सवŊर (Nginx web server)

एक अɊ मुƅ ओपन सोसŊ वेब सवŊर Nginx है, इसमŐ IMAP/POP3 
Ůॉƛी सवŊर शािमल है। Nginx अपने उǄ ŮदशŊन, İ̾थरता, सरल िवɊास 
और कम संसाधन उपयोग से  जाना जाता है। (Fig 4)

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.115 से संबंिधत िसȠांत

Fig 2

Fig 3

यह वेब सवŊर अनुरोधो ंको संभालने से  Ūेड्स का उपयोग नही ंकरता है, 
बİʋ बŠत अिधक ˋेलेबल इवŐट-संचािलत आिकŊ टेƓेįरएबल  है जो लोड 
के तहत मेमोरी की छोटी और अनुमािनत माũा का उपयोग करता है। 
यह हाल के िदनो ंमŐ लोकिŮय हो रहा है और यह दुिनया भर के लगभग 
7.5% डोमेन को होː कर रहा है। हाल के िदनो ंमŐ Ǜादातर वेब होİːंग 
कंपिनयां इसका इˑेमाल कर रही हœ।

बाहरी जावाİˌɐ फ़ाइलŐ: HTML कोड के भीतर जावाİˌɐ िलखने 
से कभी-कभी űम पैदा होता है, और HTML फ़ाइलो ंको बदलने से 
जावाİˌɐ फ़ाइलŐ भी Ůभािवत हो सकती हœ। इसिलए HTML और
JavaScript फ़ाइलो ंको अलग करना बेहतर है तािक एक फ़ाइल मŐ 
पįरवतŊन अɊ फ़ाइलो ंको Ůभािवत न करŐ।

बाहरी JavaScript फ़ाइलो ंको िनɻानुसार अलग से िलखा जाना चािहए:-

फ़ाइल  myjs.js Contents: 

        function popup() { 

       alert(“Hello World”);

        }

अब हम फाइल को HTML फाइल मŐ िनɻानुसार इɼोटŊ कर सकते हœ:-

बाहरी फ़ाइल आयात करना अपेƗाकृत पीड़ारिहत है। सबसे पहले, आप 
जो फ़ाइल आयात कर रहे हœ वह वैध जावाİˌɐ और केवल जावाİˌɐ 
होनी चािहए। दूसरा, फ़ाइल मŐ फ़ाइल एƛटŐशन “.js” होना चािहए। अंत 
मŐ, आपको फ़ाइल का ̾थान पता होना चािहए।

Fig 4
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आइए मान लŐ िक हमारे पास एक फाइल “myjs.js” है िजसमŐ एक लाइन 
हैलो वʒŊ अलटŊ फ़ंƕन शािमल है। साथ ही, मान लŐ िक फ़ाइल वही 
िनदő ͤिशका है जो HTML फ़ाइल है िजसे हम कोड अप करने जा रहे हœ। 
फ़ाइल आयात करने से  आप अपने HTML दˑावेज़ मŐ िनɻ कायŊ करŐ गे।

जावाİˌɐ कोड (JavaScript Code):

<html>

<head>

<script src=”myjs.js”>

</script>

</head>

<body>

<input type=”button” onclick=”popup()” value=”Click 
Me!”>

</body>

</html>

अब यह HTML फ़ाइल myjs.js फ़ाइल आयात करती है और 
पįरणामˢŝप यह HTML बटन  एिलमŐट  से पॉपअप () फ़ंƕन तक 
पŠँच सकती है।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.32.116 और 117 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - जावाİˌɐ HTML पेजो ंमŐ जावाİˌɐ एɾेड करŐ

जावाİˌɐ वेįरएबल और डेटा Ůकार का उपयोग करना (Using JavaScript Variable and data 
types)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप सƗम होगें
• JavaScript मŐ वेįरएबʤ की ʩाƥा करŐ
• जावाİˌɐ मŐ िविभɄ डेटा Ůकारो ंकी ʩाƥा करŐ।

Variables

डेटा मानो ंको संŤहीत करने से  जावाİˌɐ Variables कंटेनर हœ। 
उदाहरण 1 मŐ, a, b और c, वेįरएबल  हœ:

उदाहरण 1 (Example 1)

 var a = 12; 

 var b = 10;

 var c = a + b;

उदाहरण 1 से हम इसे समझ सकते हœ

• a 12 की वैʞू को ːोर करता है

• b मान 10 संŤहीत करता है

• c वैʞू 22 को ːोर करता है

उदाहरण 2 मŐ, माकŊ  1, माकŊ  2 और कुल वेįरएबल  हœ:

उदाहरण 2 (Example 2)

var mark 1 = 85;

var mark 2 = 66;

var  कुल = अंक 1 + अंक 2;

ŮोŤािमंग मŐ, बीजगिणत की तरह, हम वैʞू को होʒ करने से  वेįरएबʤ 
माकŊ 1 और माकŊ 2 का उपयोग करते हœ और टोटल = माकŊ 1 + माकŊ 2 
जैसे एƛŮेशन मŐ वेįरएबʤ का उपयोग करते हœ। उपरोƅ उदाहरण से, 
और कुल 151 होने की गणना करŐ।

जावाİˌɐ पहचानकताŊ (JavaScript Identifiers)

सभी JavaScript वेįरएबल अिȪतीय नामो ंसे पहचाने जाने चािहए। इन 
अिȪतीय नामो ंको पहचानकताŊ कहा जाता है। पहचानकताŊ ए और बी जैसे 
छोटे नाम हो सकते हœ या माकŊ  1, माकŊ  2, कुल, आयु, योग, कुल माũा जैसे 
अिधक वणŊनाȏक नाम हो सकते हœ।

वेįरएबल ो ंसे  नाम बनाने के सामाɊ िनयम इस Ůकार हœ:

• नामो ंमŐ अƗर, अंक, अंडरˋोर और डॉलर िच˥ हो सकते हœ।

• नाम एक अƗर से शुŝ होने चािहए

• नाम $ और _ से भी शुŝ हो सकते हœ

• नाम केस संवेदी होते हœ (ए और ए अलग-अलग वेįरएबल  होते हœ)

• JavaScript कीवड्Ŋस जैसे आरिƗत शɨो ंको नामो ं के ŝप मŐ 
उपयोग नही ंिकया जा सकता है

नोट: JavaScript पहचानकताŊ केस-संवेदी होते हœ

असाइनमŐट ऑपरेटर
जावाİˌɐ मŐ, बराबर िच˥ (=) एक “असाइनमŐट” ऑपरेटर है, न िक 
“बराबर” ऑपरेटर।

x = x + 10;

यह x + 10 का मान x को िनयत करता है। यह x + 10 के मान की 
गणना करता है और पįरणाम को x मŐ डालता है। x का मान 10 से बढ़ा 
िदया गया है।

जावाİˌɐ डेटा Ůकार (JavaScript Data Types)
जावाİˌɐ वेįरएबल 100 जैसी संƥा और 
“संतोष कुमार” जैसे पाठ मान रख सकते हœ।
ŮोŤािमंग मŐ, टेƜ वैʞू को टेƜ İ Ōː ंƺ कहा जाता है। जावा İˌɐ कई 
Ůकार के डेटा को संभाल सकती है, लेिकन अभी से , केवल संƥाओ ंऔर 
İ Ōː ंƺ के बारे मŐ सोचŐ। İ Ōː ंƺ को डबल या िसंगल कोट्स के अंदर िलखा 
जाता है। नंबर िबना कोट के िलखे गए हœ। यिद आप उȠरणो ंमŐ कोई 
संƥा डालते हœ, तो इसे टेƜ İ Ōː ंग के ŝप मŐ माना जाएगा।

उदाहरण 3 (Example 3)

 var pi = 3.14;

 var person = “santhoshkumar”; 

 var city = “coimbatore”;

जावाİˌɐ चर घोिषत करना (Declaring JavaScript 
Variables)
JavaScript मŐ एक वेįरएबल बनाने को िडƑेरेशन कहा जाता है चर। 
जावाİˌɐ चर को var के साथ घोिषत िकया गया है कीवडŊ।

 var traineeName;

घोषणा के बाद, चर का कोई मूʞ नही ंहै। तकनीकी तौर पर इसका मूʞ 
अपįरभािषत है। मान असाइन करने के िलए चर, समान िच˥ो ंका 
उपयोग करŐ।

 traineeName = “Santhosh Kumar”;

जब आप वेįरएबल को वैʞू असाइन कर सकते हœ इसे घोिषत करŐ।

 var traineeName = “Santhosh Kumar”;

नीचे िदए गए उदाहरण मŐ, हम एक वेįरएबल बनाते हœ िजसे कहा जाता है

ŮिशƗु नाम और “Santhosh Kumar” मान असाइन करŐ  यह।
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िफर हम HTML पैराŤाफ के अंदर वैʞू को “आउटपुट” करते हœ आईडी 
= “डेमो”:

<p id =“demo”></p>
<script>
var traineeName = “santhoshkumar”;
document.get ElementById (“demo”).inner 
HTML = traineeName;

</script>

नोट: İˌɐ की शुŜआत मŐ सभी वेįरएबल  declare करना 
एक अǅा ŮोŤािमंग अɷास है।

आप एक ːेटमŐट मŐ कई वेįरएबʤ िडƑेयर कर सकते हœ। ːेटमŐट को 
var से शुŝ करŐ  और वेįरएबʤ को कॉमा से अलग करŐ।

उदाहरण 4 (Exampe 4)

 var traineeName = “santhoshkumar”,city = ‘’coim-
batore”, total=”151”;

अपįरभािषत मूʞ (Undefined value)

कंɗूटर ŮोŤाम मŐ, वेįरएबल  को अƛर िबना मान के declare िकया 
जाता है। मान कुछ ऐसा हो सकता है िजसकी गणना की जानी है, या 
कुछ ऐसा जो बाद मŐ Ůदान िकया जाएगा, जैसे उपयोगकताŊ इनपुट।
मूʞ के िबना declare वेįरएबल  का मूʞ होगा अपįरभािषत।

इस कथन के िन˃ादन के बाद वेįरएबल  ŮिशƗु नाम का मान 
अपįरभािषत होगा।
उदाहरण 5 (Example 5)

 var traineeName;

जावाİˌɐ वेįरएबल  को िफर से declare करना (Re-Declaring 
JavaScript Variables)

यिद आप एक जावाİˌɐ वेįरएबल  को िफर से declare करते हœ, तो यह 
अपना मूʞ नही ंखोएगा। इन बयानो ंके िन˃ादन के बाद वेįरएबल  ŮिशƗु 
नाम का मूʞ “संतोष कुमार” रहेगा।

उदाहरण 6 (Example 6)

 var traineeName = “santhoshkumar”; 

 var traineeName;

JavaScript Arithmetic

= और + जैसे ऑपरेटरो ंका उपयोग करके जावाİˌɐ वेįरएबल  के साथ 
अंकगिणत करŐ

उदाहरण 7 (Example 7)

 var x = 8 + 2 + 5;

अब x का मान 15 है।
आप İ Ōː ंƺ भी जोड़ सकते हœ, लेिकन İ Ōː ंƺ को जोड़ा जाएगा:

उदाहरण 8 (Example 8)

 var x = “Dharani” + “ “ + “Shree”

अब x का मूʞ Dharani Shree है
िनɻिलİखत उदाहरण का पįरणाम 725 देता है।
उदाहरण 9 (Example 9)

 var x = “7” + 2 + 5;

नोट: यिद आप एक संƥा को उȠरणो ंमŐ रखते हœ, तो शेष 
संƥाओ ंको तार के ŝप मŐ माना जाएगा, और उɎŐ जोड़ा 
जाएगा।

िनɻिलİखत उदाहरण का पįरणाम 75 देता है।

उदाहरण 10 (Example 10)

 var x = 3 + 4 + “5”;

डाटा Ůकार (Data types)

ŮोŤािमंग मŐ, डेटा Ůकार एक महȕपूणŊ अवधारणा है। वेįरएबʤ पर काम 
करने मŐ सƗम होने से , डेटा Ůकार के बारे मŐ जानना महȕपूणŊ है।

जावाİˌɐ वेįरएबल कई डेटा Ůकार जैसे संƥा, तार, ऑɥेƃ और 
बŠत कुछ रख सकते हœ।
उदाहरण 11 (Example 11)

 var side = 10; // Number

 var firstName = “Rithika”; // String

 var x = {firstName:”Harini”, lastName:”Kumar”}; // 
Object

डेटा Ůकार के िबना, कंɗूटर इसे सुरिƗत ŝप से हल नही ंकर सकता।
उदाहरण 12 (Example 12)

 var a = 10 + “Apple”;

जावाİˌɐ उपरोƅ उदाहरण को इस Ůकार मानेगा,

 var a = “10” + “Apple”;

आउटपुट 10 ऐɔल है

नोट: एक संƥा और एक İ Ōːंग जोड़ते समय, जावाİˌɐ 
संƥा को एक İ Ōːंग के ŝप मŐ मानेगा

जावाİˌɐ बाएं से दाएं भावो ंका मूʞांकन करता है। अलग-अलग Ţम 
अलग-अलग पįरणाम दे सकते हœ।
उदाहरण 13 (Example 13)

 var y = 20 + 5 + “Apple”;

पįरणाम 25Apple है
उदाहरण 14 (Example 14)

 var y = “Apple”+20 + 5 ;

पįरणाम 205Apple है

नोट: पहले उदाहरण मŐ, जावाİˌɐ 20 और 5 को संƥा के 
ŝप मŐ मानता है, जब तक िक यह “Apple” तक नही ंपŠंच 
जाता। दूसरे उदाहरण मŐ, चंूिक पहला ऑपरŐड एक İ Ōːंग है, 
सभी ऑपरŐड को İ Ōːंग के ŝप मŐ माना जाता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.116 - 117 से संबंिधत िसȠांत
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गितशील डेटा Ůकार (Dynamic data types)

जावाİˌɐ मŐ डायनािमक टाइɛ हœ। इसका अथŊ है िक एक ही वेįरएबल  
का उपयोग िविभɄ डेटा Ůकारो ंको रखने से  िकया जा सकता

उदाहरण 15 (Example 15)

 var z; // Now z is undefined

 z = 10;  // Now z is a Number

 z = “Sakthi”; // Now z is a String

जावाİˌɐ İ Ōːंƺ (JavaScript Strings)

İ Ōː ंग या टेƜ İ Ōː ंग “Harini Kumar” जैसे वणŘ की एक ŵंृखला है। तार 
उȠरण के साथ िलखे गए हœ। आप िसंगल या डबल कोट्स का उपयोग 
कर सकते हœ।

उदाहरण 16 (Example 16)

var bikeName = “Yamaha R15”; // Using double quotes 

var bikeName = ‘ Yamaha R15’; // Using single quotes

जब तक वे İ Ōː ंग के आसपास के उȠरणो ंसे मेल नही ंखाते, तब तक 
आप İ Ōː ंग के अंदर उȠरणो ंका उपयोग कर सकते हœ:
उदाहरण 17(EXample 17)

 var answer = “It’s OK”; // Single quote inside

                                                      double quotes

 var answer = ‘Patel is called // Double quotes inside 
“Iron Man”ʼ;      single quotes

जावाİˌɐ नंबर (JavaScript Numbers)

जावाİˌɐ मŐ केवल एक Ůकार की संƥाएँ होती हœ। संƥाओ ंको 
दशमलव के साथ या िबना दशमलव के िलखा जा सकता है।
उदाहरण 18 (Example18)

var num1 = 87.0;  // Written with decimals 

var num2 = 87;  // Written without decimals

अितįरƅ बड़ी या अितįरƅ छोटी संƥाएँ वैǒािनक (घातीय) संकेतन के 
साथ िलखी जा सकती हœ:

उदाहरण 19 (Example 19)

var exp1 = 232e5; // result is 23200000 

var z = 123e-5; // result is 0.00232

उदाहरण 20 (Example 20)

var p = 3:

var q = 3; var r = 5;

(p == q) // Returns true

(p == r) // Returns false

नोट: सशतŊ परीƗण मŐ अƛर बूिलयन का उपयोग िकया 
जाता है।

जावाİˌɐ सरणी (JavaScript Arrays)

जावाİˌɐ सरिणयो ंको वगाŊकार कोʿको ं के साथ िलखा जाता है। ऐरे 
आइटम कॉमा Ȫारा अलग िकए जाते हœ। िनɻिलİखत कोड बाइक नामक 
एक सरणी declare करता है (बनाता है), िजसमŐ तीन आइटम (बाइक 
नाम) होते हœ:

उदाहरण 21 (Example 21)

var bikes = [“Yamaha”, “TVS”, “Royal Enfield”];

नोट: ऐरे इंडेƛ शूɊ-आधाįरत हœ, िजसका अथŊ है िक पहला 
आइटम [0] है, दूसरा [1] है, और इसी तरह।

जावाİˌɐ ऑɥेƃ्स (JavaScript Objects)
जावाİˌɐ ऑɥेƃ घंुघराले Űेिसज़ के साथ िलखे गए हœ। वˑु गुणो ंको 
नाम के ŝप मŐ िलखा जाता है: मूʞ जोड़े, अʙिवराम से अलग।

उदाहरण 22(Example 22)

 var personName =    {firstName:”Harini”,lastName:

          ”Kumar”, age:13,height. 

   ”155 cms”};

ऊपर िदए गए उदाहरण 22 मŐ वˑु (ʩİƅ का नाम) मŐ 4 गुण हœ: पहला 
नाम, अंितम नाम, उŲ और ऊंचाई।

ऑपरेटर का Ůकार (The typeof Operator)

JavaScript typeof ऑपरेटर का उपयोग JavaScript वेįरएबल  के 
Ůकार को खोजने से  िकया जाता है।

टाइपोफ़ ऑपरेटर एक वेįरएबल  या एक अिभʩİƅ का Ůकार लौटाता है।

उदाहरण 23 (Example 23)

typeof “”  // Returns “string”

typeof “Rithika”  // Returns “string” 

typeof “Harini Kumar” // Returns “string” 

typeof0   // Returns “number”

typeof81  // Returns “number”

typeof8.14  // Returns “number”

typeof(3+2)  // Returns “number”

अपįरभािषत (Undefined)

जावाİˌɐ मŐ, एक मूʞ के िबना एक वेįरएबल का मूʞ होता है 
अपįरभािषत। टाइपोफ भी अपįरभािषत है।

उदाहरण 24 (Example 24)

var bike; // Value is undefined, type is undefined

नोट: मान को अपįरभािषत पर सेट करके िकसी भी वेįरएबल  
को खाली िकया जा सकता है। Ůकार भी अपįरभािषत होगा।
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खाली मान (Empty Values)

एक खाली मान का अपįरभािषत से कोई लेना-देना नही ंहै। एक खाली 
İ Ōː ंग मŐ कानूनी मूʞ और Ůकार दोनो ंहोते हœ।
उदाहरण 25 (Example 25)

var bike = “”; // The value is “”, the typeof is “string”

शूɊ (Null)

जावाİˌɐ मŐ शूɊ “कुछ नही”ं है। यह कुछ ऐसा माना जाता है जो मौजूद 
नही ंहै। जावाİˌɐ मŐ, डेटा Ůकार का null एक वˑु है। आप िकसी वˑु 
को शूɊ पर सेट करके खाली कर सकते हœ।

उदाहरण 26 (Example 26)

var personName = {firstName:”Harini”,last Name;

”Kumar”, age:13, height:”155 cms”};

personName = null; //Now value in null, but type is still 
an object

आप िकसी वˑु को अपįरभािषत पर सेट करके भी खाली कर सकते हœ:

उदाहरण 27 (Example 27)
var personName = {firstName:”Harini”, lastName:

       ”Kumar”, age:13, height:”155 cms”};

personName =  undefined; // Now both value and 
type is undefined.

अपįरभािषत और अशƅ के बीच अंतर (Difference Between 
Undefined and Null)

अपįरभािषत और अशƅ मूʞ के बराबर हœ लेिकन Ůकार मŐ िभɄ हœ।
उदाहरण 28 (Example 28)

typeof undefined // undefined 

typeof null  // object 

null === undefined // false

null == undefined // true

िŮिमिटव  डाटा (Primitive Data)

एक िŮिमिटव  डाटा मान एक साधारण डेटा मान है िजसमŐ कोई

अितįरƅ गुण और िविधयाँ नही ंहœ। टाइपऑफ़ ऑपरेटर इन आिदम 
Ůकारो ंमŐ से एक को वापस कर सकता है।

• İ Ōː ंग  

• संƥा

• बूिलयन

• अपįरभािषत

उदाहरण 29 (Example 29)

typeof “Rajesh” // Returns “string” 

typeof 1.44 // Returns “number”

typeof true // Returns “boolean”

typeof false // Returns “boolean”

typeof a  // if a has no value, it returns 

  “undefined”

का̱ɘेƛ  डाटा (Complex Data)

टाइपोफ़ ऑपरेटर दो जिटल Ůकारो ंमŐ से एक लौटा सकता है:

• फंƕन 

• ऑɥेƃ 

ऑपरेटर का Ůकार ऑɥेƃ, सरिणयो ंऔर अशƅ दोनो ंसे  ऑɥेƃ 
लौटाता है। यह कायŘ से वˑु वापस नही ंकरता है।
उदाहरण 30 (Example 30)

typeof {name, ‘Karthik’, age 27} // Returns “object” 
typeof [10, 20, 30, 40, 50] // Returns “object”

(not “array”, see note below)

typeof null // Returns “object” typeof function 
sampleFunc() { }  // Returns “function”

नोट: टाइपोफ़ ऑपरेटर सरिणयो ंसे  “ऑɥेƃ” लौटाता है 
Ɛोंͤिक जावाİˌɐ मŐ सरिणयाँ ऑɥेƃ हœ।
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जावाİˌɐ İ̾थरांक और ऑपरेटरो ंका उपयोग करना (Using JavaScript Constants and            
Operators)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• जावाİˌɐ मŐ İ̾थरांक की ʩाƥा करŐ
• जावाİˌɐ मŐ ऑपरेटरो ंकी ʩाƥा करŐ।

İ̾थरांक (Constants)

İ̾थरांक एक िवशेष Ůकार का वेįरएबल  है, एक मान संŤहीत करता है 
जो कायŊŢम के दौरान कभी नही ंबदलता है।
कॉɍŐट बनाने का िसंटैƛ है।

const CONStANT_NAME:DataType = value; 

उपरोƅ िसंटैƛ मŐ, “कॉɍŐट” िवशेष कीवडŊ है, जो एक İ̾थरांक को 
पįरभािषत करने से  आरिƗत है। जैसा िक आप देख सकते हœ, यह िसंटैƛ 
एक वेįरएबल  घोषणा की तरह िदखता है, लेिकन var कीवडŊ को “कॉɍ” 
से बदल िदया गया है। अिधकांश ŮोŤामर वेįरएबल  से अंतर करने से  
İ̾थरांक के नाम से  सभी कैप का उपयोग करते हœ।
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उदाहरण 1 (Example1)
const FRIEND  = ‘Shanthi’; 

const BROTHER_AGE  = 46;

नोट: कीवडŊ कॉɍ थोड़ा űामक है। यह एक İ̾थर मान को 
पįरभािषत नही ंकरता है। यह एक मूʞ के िनरंतर संदभŊ को 
पįरभािषत करता है। इसके कारण, हम िनरंतर आिदम मूʞो ं
को नही ंबदल सकते हœ, लेिकन हम İ̾थर वˑुओ ंके गुणो ंको 
बदल सकते हœ।

िŮिमिटव मूʞ (Primitive Values)

यिद हम िकसी İ̾थरांक को िŮिमिटव मान िनिदŊʼ करते हœ, तो हम 
िŮिमिटव  मान को बदल नही ंसकते हœ।
उदाहरण 2 (Example 2)

 const PI = 3.141592653589793;

 PI = 3.14;  // This will give an error

 PI = PI + 10;  // This will also give an error

İ̾थर वˑुएं बदल सकती हœ (Constant Objects can Change)

एक İ̾थर वˑु के गुण बदलŐ।
उदाहरण 3 (Example 3)

 // You can create a const object:

 const bike =  {type. “Yamaha”, model. “R15”, color.  
  “blue”};

 // You can change a property: 

 bike.color = “grey”;

// You can add a property:

bike.owner = “Sree”;

लेिकन आप एक İ̾थर वˑु को पुन: असाइन नही ंकर सकते।
उदाहरण 4 (Example 4)

const bike = {type:”Yamaha”, model:”R15”, col-
or:”blue”}; bike = {type:”Tvs”, model:”Star city”, col-
or:”black”};

// ERROR

लगातार सरिणयाँ बदल सकती हœ (Constant Arrays can 
Change)

आप एक İ̾थर सरणी के  एिलमŐटो ंको बदल सकते हœ।
उदाहरण 5 (Example 5)

// You can create a constant array:

constant bikes = [“TVS”, “Yamaha”, “Royal Enfield”];

// You can change an element; bikes[0] = “suzuki”;

bikes.push (“Bajaj”); //you can add an element

लेिकन आप एक İ̾थर सरणी पुन: असाइन नही ंकर सकते:
उदाहरण 6 (Example 6)

const bikes = {“TVS”, “Yamaha”, “Royal Enfield”]; 

bikes = [“TVS”, “Yamaha”, Bajaj”]; //ERROR

ऑपरेटसŊ  (Operators)

जावाİˌɐ मŐ आठ Ůकार के ऑपरेटर होते हœ। ये

• Additive Operators

• Multiplicative Operators

• Bitwise operator

•  Equality operator

• Relational Operator

• Unary Operators

• Ternary Operator

• Assignment Operators

एिडिटव ऑपरेटसŊ (Additive Operators): एिडिटव ऑपरेटसŊ 
शɨ मŐ जोड़ (+) और घटाव (-) दोनो ंशािमल हœ Ɛोंͤिक घटाव भी एक 
नकाराȏक संƥा के साथ होता है।

उदाहरण 7 (Example 7)

32+67;  // this is 99 

d+e; // Adds d with e 

3-7; // return -4

कभी-कभी जावाİˌɐ जोड़ने से अनपेिƗत पįरणाम हो सकते हœ।
उदाहरण 8(Example 8)

var num1=”Runs”; 

var num2=784;

var res=num1+num2; // पįरणाम Runs784 है Ɛोंͤिक जावा दो 
तार जोड़ता है।

मʐीİɘकेिटव ऑपरेटसŊ (Multiplicative Operators): एिडिटव 
ऑपरेटसŊ की तरह, मʐीİɘकेशन (*), िडवीजन (/) और मोडुलो (%) 
मʐीİɘकेिटव ऑपरेटसŊ हœ। मॉडुलो ऑपरेटर शेष िवभाजन लौटाता है।

उदाहरण 9 (Example 9)

javascript:alert(4%3); // returns 1

योगाȏक और गुणक संकारक दोनो ंको िमलाकर अंकगिणतीय संकारक 
कहा जा सकता है।
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िबटवाइज़ ऑपरेटर (Bitwise operator):

जावाİˌɐ 32 िबट्स िबटवाइज़ ऑपरŐड का उपयोग करता है। जावाİˌɐ 
संƥाओ ंको 64 िबट्स ɢोिटंग पॉइंट नंबरो ंके ŝप मŐ संŤहीत करता है, 
लेिकन सभी िबटवाइज़ ऑपरेशन 32 िबट्स बाइनरी नंबरो ंपर िकए जाते 
हœ। िबटवाइज़ ऑपरेशन िकए जाने से पहले, जावाİˌɐ संƥाओ ंको 32 
िबट्स हˑाƗįरत पूणाōक मŐ बदल देता है। िबटवाइज़ ऑपरेशन िकए जाने 
के बाद, पįरणाम को वापस 64 िबट्स जावाİˌɐ नंबरो ंमŐ बदल िदया 
जाता है।

ऑपरेटर नाम िववरण 

& AND Ůȑेक िबट को 1 पर सेट करता है 
यिद दोनो ंिबट 1 हœ

| OR Ůȑेक िबट को 1 पर सेट करता है 
यिद दो मŐ से केवल एक िबट 1 है

^ XOR Ůȑेक िबट को 1 पर सेट करता है 
यिद दो मŐ से केवल एक िबट 1 है

~ NOT सभी िबट्स को उलट देता है

<< Zero fill left 
shift

दािहनी ओर से शूɊ को धſा 
देकर बाईं ओर िशɝ करŐ  और 
बाईं ओर के िबट्स को िगरने दŐ

>> Signed right 
shift

सबसे बाएं िबट की Ůितयो ंको बाईं 
ओर से अंदर धकेल कर दाईं ओर 
िशɝ िकया जाता है, और सबसे 
दाएं िबट को िगरने िदया जाता है

>>> Zero fill right 
shift

बाईं ओर से शूɊ को अंदर धकेल 
कर दाईं ओर िशɝ होता है, और 
सबसे दािहने िहˣे को िगरने देता 
है

उदाहरण 10 (Example 10)

कायŊवाही पįरणाम के समान पįरणाम 

5 & 1 1 0101 & 0001 0001

5 | 1 5 0101 | 0001 0101

~ 5 10 ~0101 1010

5 << 1 10 0101 << 1 1010

5 ^ 1 4 0101 ^ 0001 0100

5 >> 1 2 0101 >> 1 0010

5 >>> 1 2 0101 >>> 1 0010

नोट: उपरोƅ उदाहरण 4 िबट्स अहˑाƗįरत बाइनरी 
नंबर का उपयोग करते हœ। इस वजह से ~ 5 įरटनŊ 10.
चंूिक जावाİˌɐ 32 िबट्स हˑाƗįरत पूणाōक का उपयोग 
करता है, यह 10 नही ंलौटाएगा। यह -6 वापस आ जाएगा।
00000000000000000000000000000101 (5)
11111111111111111111111111111010 (~5 = -6)

एक हˑाƗįरत पूणाōक बाई ंओर िबट का उपयोग माइनस 
साइन के ŝप मŐ करता है।

समानता संचालक (Equality operator)

समानता ऑपरेटर का उपयोग यह परीƗण करने से  िकया जाता है िक Ɛा 
दो भाव समान हœ।

उदाहरण से  “42” और 42 == के बराबर हœ लेिकन === के बराबर नही ं
हœ Ɛोंͤिक यह न केवल मूʞ की जांच करता है बİʋ Ůकार की भी जांच 
करता है।

įरलेशनल ऑपरेटर (Relational Operator)

įरलेशनल ऑपरेटर यह जाँचता है िक एक मान दूसरे मान से बड़ा है या 
कम।

if(5<2) {

// do something

}

ऑपरेटर समारोह

> से अिधक

< से कम

>= इससे बड़ा या इसके बराबर

<= से कम या बराबर

in परीƗण करता है िक िकसी ʩंजक मŐ 
कोई मान िमलता है या नही ं

instanceof परीƗण करता है िक कोई ʩंजक िकसी 
वˑु का उदाहरण है या नही ं

ऑपरेटर से कम यह जाँचता है िक Ɛा पहला मान दूसरे मान से कम है 
और यिद माɊ है, तो यह गलत है। उपरोƅ उदाहरण मŐ, 5 2 से कम नही ं
है, इसिलए यह सȑ नही ं है और if ɰॉक के अंदर का कोड िन˃ािदत 
नही ंहोगा।

अɊ तीन ऑपरेटर उसी तरह अिधक से अिधक (>), अिधक से अिधक या 
बराबर (> =), से कम या बराबर (<=) से  जाँच कर रहे हœ।

in ऑपरेटर यह जांचता है िक िदया गया इंडेƛ िकसी ऑɥेƃ मŐ समािहत 
है या नही।ं उदाहरण से :

var MyObj= {star:”Algol”, constellation: “Perseus”}; 

if(“star” in MyObj) {

 // do something

}

जैसा िक ːार एक इंडेƛ है, कोड काम करेगा। लेिकन in ऑपरेटर 
Ɋूमेįरक टाइɛ पर काम नही ंकरता है Ɛोंͤिक यह केवल नंबसŊ से  काम 
करता है।
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इं Őːसऑफ ऑपरेटर यह जांचता है िक ऑɥेƃ इं Őːस या ऑɥेƃ 
वेįरएबल िकसी िवशेष ऑɥेƃ का इं Őːस है या नही।ं

उदाहरण 11 (Example 11)

var mydate=new Date(); if(mydate instanceof Date) {

//do something

जैसा िक ːार एक इंडेƛ है, कोड काम करेगा। लेिकन in ऑपरेटर 
Ɋूमेįरक टाइɛ पर काम नही ंकरता है Ɛोंͤिक यह केवल नंबसŊ से  काम 
करता है।

इं Őːसऑफ ऑपरेटर यह जांचता है िक ऑɥेƃ इं Őːस या ऑɥेƃ 
वेįरएबल िकसी िवशेष ऑɥेƃ का इं Őːस है या नही।ं

यहाँ mydate िबʐ-इन डेट ऑɥेƃ का एक उदाहरण है। तो कोड if 
ɰॉक के भीतर िन˃ािदत िकया जाएगा।

यूनरी ऑपरेटर (Unary Operator)

हटाएं, शूɊ, टाइपोफ, ++, --, + , -, ~ , ! जावाİˌɐ मŐ यूनरी ऑपरेटर 
हœ।

उदाहरण 12 (Example 12)

a = -10;

p=++a; 

q=a++; 

s=+p;

Ůी और पोː इंŢीमŐट और िडŢीमŐट ऑपरेटर हœ।

p=++a; के बराबर है

a=a+1; p=a;

and q=a++; के बराबर है

q=a; a=a+1;

िडलीट ऑपरेटर (The delete Operator)

िडलीट ऑपरेटर का उपयोग वˑुओ ंसे गुणो ंको हटाने से  िकया जा सकता है।
उदाहरण 13 (Example 13)

var person = {firstName:”John”, lastName:”Doe”, 
age:50, eyeColor:”blue”};

delete person.age;

िडलीट ऑपरेटर को ऑɥेƃ ŮॉपटŎज पर इˑेमाल करने से  िडज़ाइन 
िकया गया है। इसका वेįरएबल  या कायŘ पर कोई Ůभाव नही ंपड़ता है।

िडलीट ऑपरेटर का उपयोग पूवŊिनधाŊįरत जावा İˌɐ ऑɥेƃ गुणो ंपर 
नही ंिकया जाना चािहए। यह आपके एİɘकेशन को Ţैश कर सकता है।

यूनरी + ऑपरेटर (The Unary + Operator)

एक वेįरएबल  को संƥा मŐ बदलने से  यूनरी + ऑपरेटर का उपयोग िकया 
जा सकता है।

उदाहरण 14 (Example 14)

var y = “5”; // y is a string 

var x = + y; // x is a number

यिद वेįरएबल  को पįरवितŊत नही ं िकया जा सकता है, तब भी यह 
एक संƥा बन जाएगा, लेिकन NaN मान के साथ (संƥा नही)ं:
उदाहरण 15 (Example 15)

var y = “John”; // y is a string

var x = + y;    // x is a number (NaN)

इसी Ůकार Unary – Operator भी कायŊ करता है।

टनŊरी या कंडीशनल ऑपरेटर: इसे कॉɼैƃ के ŝप मŐ इˑेमाल िकया जा 
सकता है।

उदाहरण 16 (Example 16)

a = (b>5 ? 4:7); means if(b>5)

a=4;

else a=7;

असाइनमŐट ऑपरेटर (Assignment Operator):

असाइनमŐट ऑपरेटर का उपयोग एक वेįरएबल मŐ मान िनिदŊʼ करने से  
िकया जाता है। इसके अलावा = कंपाउंड असाइनमŐट ऑपरेटर िनɻानुसार 
हœ-

*= /= %=

+= -= <<=

>>= >>>= &=

^= |=

ए = Ɛू; मतलब q का मान a के िपछले मान को हटाते Šए एक वेįरएबल  
मŐ िनिदŊʼ िकया गया है।

अब ए * = 3; के बराबर है a = a*3; और इसी तरह अɊ सभी कंपाउंड 
असाइनमŐट ऑपरेटर ʩवहार करते हœ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा  (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.116 और 117 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.32.118 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - जावाİˌɐ HTML पेजो ंमŐ जावाİˌɐ एɾेड करŐ

जावाİˌɐ मŐ कंटŌ ोल ːेटमŐट, लूɛ और पॉपअप बॉƛ (Control statements, Loops and Pop-
up boxes in JavaScript)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• कǵŌ ोल  ːेटमŐट्स  की ʩाƥा करŐ
• िविभɄ लूपो ंके बारे मŐ चचाŊ करŐ
• पॉपअप बॉƛ के उपयोग की ʩाƥा करŐ।

Control Statements: जब हम िकसी िवशेष कायŊŢम से  कोड 
िलखते हœ, तो हम कभी-कभी िविभɄ कायŘ को करने से  िविभɄ िनणŊय लेते 
हœ। ये सशतŊ/िनयंũण बयानो ंके माȯम से िकया जा सकता है।

जावाİˌɐ मŐ हमारे पास िनɻिलİखत सशतŊ कथन हœ:

यिद िनिदŊʼ İ̾थित सȑ है, तो िन˃ािदत िकए जाने वाले कोड के ɰॉक को 
िनिदŊʼ करने से if का उपयोग करŐ

कोड के एक ɰॉक को िन˃ािदत करने से िनिदŊʼ करने से और का 
उपयोग करŐ , यिद समान İ̾थित गलत है

यिद पहली शतŊ गलत है, तो परीƗण से  एक नई शतŊ िनिदŊʼ करने से और 
का उपयोग करŐ

िन˃ािदत िकए जाने वाले कोड के कई वैकİʙक ɰॉक िनिदŊʼ करने से  
İˢच का उपयोग करŐ।

if कथन (the if statement)

यिद कोई शतŊ सȑ है, तो िन˃ािदत िकए जाने वाले जावाİˌɐ कोड के 
ɰॉक को िनिदŊʼ करने से  if ːेटमŐट का उपयोग करŐ।

(Syntax)

If (condition) {

 block of code to be executed if the condition is 
true

}

उदाहरण 1 (Example 1)

Make a “Good day” greeting if the time is less than 
18:00:

if (time < 18) {

 greeting = “Good day”;

}

The result of greeting will be:

Good day

else  कथन (The else Statement)
यिद İ̾थित गलत है, तो िन˃ािदत िकए जाने वाले कोड के ɰॉक को 
िनिदŊʼ करने से  अɊ कथन का उपयोग करŐ।

if (condition) {

block of code to be executed if the condition is true

} else {
block of code to be executed if the condition is false
}
उदाहरण 2 (Example 2)
यिद समय 18:00 से कम है, तो “Good day” का अिभवादन करŐ , 
अɊथा “Good evening”:
if (time < 18) {
greeting = “Good day”;
} else {
greeting = “Good evening”;
}
The result of greeting will be:
Good day
else if कथन (The else if Statement)
यिद पहली शतŊ गलत है, तो नई İ̾थित िनिदŊʼ करने से  और यिद कथन 
का उपयोग करŐ।
Syntax
if (condition1) {
block of code to be executed if condition1 is true
} else if (condition2) {
block of code to be executed if the condition1 is false 
and condition2 is true
} else {
block of code to be executed if the condition1 is false 
and condition2 is false
}
उदाहरण 3 (Example 3)
यिद समय 10:00 से कम है, तो “गुड मॉिनōग” Ťीिटंग बनाएं, यिद नही,ं 
लेिकन समय 18:00 से कम है, तो “गुड डे” Ťीिटंग बनाएं, अɊथा “Good 
evening”:
if (time < 10) {
greeting = “Good morning”;
} else if (time < 18) { greeting = “Good day”;
} else {
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greeting = “Good evening”;

}

The result of x will be:

Good day

The JavaScript Switch Statement

िन˃ािदत िकए जाने वाले कोड के कई ɰॉको ंमŐ से एक का चयन करने से  
İˢच ːेटमŐट का उपयोग करŐ।

Syntax

switch(expression) {

case n1:

code block

break;

case n2:

code block

break;

default:

default code block

}

इस तरह से ये कायŊ करता है:

• İˢच ʩंजक का मूʞांकन एक बार िकया जाता है।

• अिभʩİƅ के मूʞ की तुलना Ůȑेक मामले के मूʞो ंसे की जाती है।

• यिद कोई िमलान होता है, तो कोड के संबंिधत ɰॉक को िन˃ािदत 
िकया जाता है।

उदाहरण 4 (Example 4)

कायŊिदवस के नाम की गणना करने से  आज के कायŊिदवस की संƥा का 
उपयोग करŐ : (रिववार = 0, सोमवार = 1, मंगलवार = 2, ...)

switch (new Date().getDay()) { 

 case 0:

 day = “Sunday”; 

 break;

 case 1:

day = “Monday”; 

 break;

 case 2:

 day = “Tuesday”; 

 break;

 case 3:

 day = “Wednesday”; 

 break;

 case 4:

 day = “Thursday”; 

 break;

 case 5:

 day = “Friday”; 

 break;

 case 6:

 day = “Saturday”; 

 break;

}

The result of day will be:

Tuesday

Űेक कीवडŊ (The break Keyword)

जब जावाİˌɐ कोड दुभािषया Űेक कीवडŊ तक पŠंचता है, तो यह İˢच 
ɰॉक से बाहर हो जाता है।

यह ɰॉक के अंदर कोड के अिधक िन˃ादन और/या केस परीƗण को 
रोक देगा।

िडफ़ॉʐ कीवडŊ (The default Keyword)

यिद कोई मामला िमलान नही ंहै तो िडफ़ॉʐ कीवडŊ चलाने से  कोड िनिदŊʼ 
करता है:

उदाहरण 5 (Example 5)

यिद आज न तो शिनवार है और न ही रिववार, एक िडफ़ॉʐ संदेश िलखŐ:

switch (new Date().getDay()) { 

 case 6:

 text = “Today is Saturday”; 

 break;

 case 0:

 text = “Today is Sunday”; 

 break;

 default:

 text = “Looking forward to the Weekend”;

}

पाठ का पįरणाम होगा:(Result)

सɑाह के अंत से  इंितज़ार रहेगा

कॉमन कोड और फॉल-Ūू 

कभी-कभी, एक İˢच ɰॉक मŐ, आप चाहते हœ िक अलग-अलग मामले 
एक ही कोड का उपयोग करŐ , या एक सामाɊ िडफ़ॉʐ के माȯम से िगरŐ ।

अगले उदाहरण से ȯान दŐ , िक मामले समान कोड ɰॉक साझा कर सकते 
हœ और İˢच ɰॉक मŐ िडफ़ॉʐ केस को अंितम केस नही ंहोना चािहए:

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.118 से संबंिधत िसȠांत
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उदाहरण 6 (Example 6)

switch (new Date().getDay()) { 

 case 1:

 case 2:

 case 3:

 default:

 text = “Weekend is coming”; 

 break;

 case 4:

 case 5:

 text = “Weekend is soon”; break;

 case 0:

case 6:

text = “Now in Weekend”;

}

जावाİˌɐ लूɛ (JavaScript Loops)

लूप आसान हœ, यिद आप एक ही कोड को बार-बार चलाना चाहते हœ, हर 
बार एक अलग मूʞ के साथ।

सरिणयो ंके साथ काम करते समय अƛर ऐसा होता है: 

Instead of writing:

text += train[0] + “<br>”;

text += train [1] + “<br>”;

text += train [2] + “<br>”;

text += train [3] + “<br>”;

text += train [4] + “<br>”;

text += train [5] + “<br>”;

You can write:

for (i = 0; i < train.length; i++) {

      text += train [i] + “<br>”;

}

िविभɄ Ůकार के लूप (Different Kinds of Loops)

जावाİˌɐ िविभɄ Ůकार के लूपो ंका समथŊन करता है:

• For  - कोड के एक ɰॉक के माȯम से कई बार लूप करता है

• for/in - िकसी वˑु के गुणो ंके माȯम से लूप करता है

• While - कोड के एक ɰॉक के माȯम से लूप करता है जबिक एक 
िनिदŊʼ İ̾थित सȑ होती है

• Do/While - कोड के एक ɰॉक के माȯम से लूप भी करता है 
जबिक एक िनिदŊʼ İ̾थित सȑ होती है

फॉर लूप (The For Loop)

लूप से अƛर वह टूल होता है िजसका उपयोग आप तब करŐ गे जब आप 
लूप बनाना चाहते हœ।

लूप से  िनɻ िसंटैƛ है:

for (statement 1; statement 2; statement 3) { 

code block to be executed

}

लूप (कोड ɰॉक) शुŝ होने से पहले ːेटमŐट 1 को िन˃ािदत िकया जाता 
है। इसे इिनिशयलाइज़ेशन पाटŊ कहा जाता है

ːेटमŐट 2 लूप चलाने की İ̾थित (कोड ɰॉक) को पįरभािषत करता है। 
इसे शतŊ भाग कहा जाता है।

लूप (कोड ɰॉक) के िन˃ािदत होने के बाद हर बार ːेटमŐट 3 को 
िन˃ािदत िकया जाता है। इसे इंŢीमŐट/िडŢीमŐट पाटŊ कहते हœ।

उदाहरण 7 (Example 7)

for (i = 0; i < 5; i++) {

text += “The number is “ + i + “<br>”;

}

उपरोƅ उदाहरण से आप पढ़ सकते हœ:

ːेटमŐट 1 लूप शुŝ होने से पहले एक वेįरएबल सेट करता है                     
(var i = 0)।

कथन 2 लूप के चलने की İ̾थित को पįरभािषत करता है (मœ 5 से कम 
होना चािहए)।

कथन 3 Ůȑेक बार लूप मŐ कोड ɰॉक िन˃ािदत होने पर एक मान (i++) 
बढ़ाता है।

Ůारंिभक भाग (Initialisation Part)

आम तौर पर आप लूप मŐ Ůयुƅ वेįरएबल (var i = 0) को आरंभ करने 
से  कथन 1 का उपयोग करŐ गे।

ऐसा हमेशा नही ंहोता है िक JavaScript को परवाह नही ं है कथन 1 
वैकİʙक है।

आप कथन 1 मŐ कई मान आरंभ कर सकते हœ (अʙिवराम से अलग):

उदाहरण 8 (Example 8)

for (i = 0, len = train.length, text = “”; i < len; i++) {

text += train [i] + “<br>”;

}

और आप कथन 1 को छोड़ सकते हœ (जैसे िक जब लूप शुŝ होने से पहले 
आपके मान सेट होते हœ):

उदाहरण 9 (Example 9)

var i = 2;

var len = train.length; var text = “”;

for (; i < len; i++) {
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      text += train [i] + “<br>”;

}

शतŊ भाग (Condition Part)

Ůारंिभक वेįरएबल  की İ̾थित का मूʞांकन करने से अƛर कथन 2 का 
उपयोग िकया जाता है।

यह हमेशा मामला नही ं है, जावाİˌɐ को परवाह नही ं है। कथन 2 भी 
वैकİʙक है।

यिद कथन 2 सȑ लौटाता है, तो लूप िफर से शुŝ हो जाएगा, यिद यह 
गलत हो जाता है, तो लूप समाɑ हो जाएगा।

यिद आप कथन 2 को छोड़ देते हœ, तो आपको लूप के अंदर एक िवराम 
Ůदान करना होगा। नही ंतो पाश कभी खȏ नही ंहोगा। इससे आपका 
Űाउज़र Ţैश हो जाएगा। इस Ǩूटोįरयल के बाद के अȯाय मŐ िवराम के 
बारे मŐ पढ़Ő।

वृİȠ/कमी भाग (Increment/Decrement Part)

Ůाय: कथन 3 Ůारंिभक वेįरएबल  को बढ़ाता है।

यह हमेशा मामला नही ंहोता है, जावाİˌɐ परवाह नही ंकरता है, और 
कथन 3 वैकİʙक है।

कथन 3 कुछ भी कर सकता है जैसे ऋणाȏक वृİȠ (i--), या बड़ी वृİȠ   
(i = i + 15), या कुछ और।

कथन 3 को भी छोड़ा जा सकता है (जैसे िक जब आप अपनी

लूप के अंदर मान):

उदाहरण 10 (Example 10)

var i = 0;

len = train.length;

for (; i < len; ) {

text += train [i] + “<br>”;

i++;

}

फॉर / इन लूप (For/In Loop)

िकसी वˑु के गुणो ंके माȯम से जावाİˌɐ for/in ːेटमŐट लूप करता है:

var person = {fname:”Raja”, lname:”Sen”, age:35}; 

var text = “”;

var x;

for (x in person) { 

 text += person[x];

}

(While Loop)

जबिक लूप कोड के एक ɰॉक के माȯम से लूप करता है जब तक िक 
िनिदŊʼ İ̾थित सȑ है।

(Syntax)

while (condition) {

code block to be executed

}

िनɻिलİखत उदाहरण मŐ, लूप मŐ कोड बार-बार चलेगा, जब तक एक 
वेįरएबल  (i) 10 से कम है:

उदाहरण 11 (Example 11)

while (i < 10) {

 text += “The number is “ + i; 

 i++;

}

यिद आप कंडीशन मŐ उपयोग िकए गए वेįरएबल को बढ़ाना भूल जाते हœ, 
तो लूप कभी समाɑ नही ंहोगा। इससे आपका Űाउज़र Ţैश हो जाएगा।

(The Do/While Loop)

Do/while लूप, लूप का एक Ůकार है। यह लूप कोड ɰॉक को एक बार 
िन˃ािदत करेगा, यह जाँचने से पहले िक Ɛा İ̾थित सही है, िफर यह लूप 
को तब तक दोहराएगा जब तक िक İ̾थित सही है।

वाƐ - िवɊास (Syntax)

do {

 code block to be executed

}

while (condition);

नीचे िदया गया उदाहरण डू/लूप लूप का उपयोग करता है। लूप को हमेशा 
कम से कम एक बार िन˃ािदत िकया जाएगा, भले ही İ̾थित झठूी हो, 
Ɛोंͤिक İ̾थित का परीƗण करने से पहले कोड ɰॉक िन˃ािदत िकया 
जाता है:

उदाहरण 12 (Example 12)

do {

text += “The number is “ + i;

i++;

}

while (i < 10);

हालत मŐ उपयोग िकए जाने वाले वेįरएबल  को बढ़ाना न भूलŐ, अɊथा लूप 
कभी खȏ नही ंहोगा! 

के िलए और जबिक तुलना करŐ  (Comparing For and While)

यिद आपने िपछले अȯाय को लूप के बारे मŐ पढ़ा है, तो आप पाएंगे िक 
थोड़ी देर लूप एक लूप के समान ही है, िजसमŐ कथन 1 और कथन 3 छोड़े 
गए हœ।

इस उदाहरण मŐ लूप टŌ ेन सरणी से कार के नाम एकũ करने से  लूप से  
उपयोग करता है:

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.118 से संबंिधत िसȠांत
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उदाहरण 13 (Example 13)

train = [“Duronto”,”Satabdi”,”Garib Rath”,”Rajdhani”]; 
var i = 0;

var text = “”; 

for (;train[i];) {

 text += train[i] + “<br>”; 

 i++;

}

इस उदाहरण मŐ लूप टŌ ेन ऐरे से कार के नाम एकũ करने से  थोड़ी देर के 
लूप का उपयोग करता है:

train = [“Duronto”,”Satabdi”,”Garib Rath”,”Rajdhani”];

var i = 0;

var text = “”;

while (train[i]) {

text += train[i] + “<br>”;

i++;

}

लूप मŐ Űेक ːेटमŐट (The Break Statement in Loop)

Űेक ːेटमŐट का उपयोग िकसी लूप को पूरा होने से पहले समाɑ करने से  
िकया जाता है। यह लूप को बेकार न करने से  मशीन का समय बचाता है।
उदाहरण से : रैİखक खोज मŐ, यिद हमŐ आइटम िमल जाता है तो हम लूप 
को तोड़ सकते हœ Ɛोंͤिक इसे चलाने का कोई िबंदु अनावʴक नही ंहै।
उदाहरण 14(Example 14)

for(i=0;i<l;i++ {

 if(arr[i]==item) {

 alert(“Found at :”+i); fl=1;

 break;

 }

if(fl==0) alert(“Not Found”);

यहाँ, यिद आइटम िमल जाता है, तो लूप टूट जाता है और CPU समय 
बच जाता है।

पॉपअप बॉƛ (Popup Boxes)

जावाİˌɐ मŐ तीन Ůकार के पॉपअप बॉƛ होते हœ। वो हœ 

1 Alert box

2 Confirm box and

3 Prompt box.

अलटŊ बॉƛ (Alert Box)

यिद आप यह सुिनिʮत करना चाहते हœ िक उपयोगकताŊ के माȯम से 
जानकारी आती है तो एक अलटŊ बॉƛ का अƛर उपयोग िकया जाता है। 
जब एक अलटŊ बॉƛ पॉप अप होता है, तो उपयोगकताŊ को आगे बढ़ने के 
िलए “ok” पर İƑक करना होगा।

(Syntax )

window.alert(“sometext”);

नोट: िवंडो.अलटŊ () िविध को िवंडो उपसगŊ के िबना िलखा 
जा सकता है।

उदाहरण 15 (Example 15)

alert (“Welcome to Java Script Coding!;)

पįरणाम Fig 1 मŐ िदखाया गया है

बॉƛ की पुिʼ करŐ  (Confirm Box)

एक पुिʼकरण बॉƛ का उपयोग अƛर कुछ सȑािपत करने या ˢीकार 
करने के िलए िकया जाता है। जब एक पुिʼकरण बॉƛ पॉप अप होता है, तो 
उपयोगकताŊ को आगे बढ़ने के िलए “ok” या “delete” पर İƑक करना 
होगा। यिद उपयोगकताŊ “ok” पर İƑक करता है, तो बॉƛ सही हो जाता है। 
यिद उपयोगकताŊ “delete” पर İƑक करता है, तो बॉƛ गलत हो जाता है।
(Syntax)

window.confirm(“sometext”);

नोट: window.confirm() मेथड को िवंडो Ůीिफƛ के 
िबना िलखा जा सकता है।

उदाहरण 16 (Example 16)

if (confirm(“Click a button!”))
{

txt = “ You clicked OK!”;
}
else
{

txt = “You clicked Cancel!”;

}

पįरणाम Fig 2 मŐ िदखाया गया है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.118 से संबंिधत िसȠांत
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नोट: जब ok बटन पर İƑक िकया जाता है तो यह “आपने 
ok İƑक िकया!” संदेश ŮदिशŊत करता है। और जब de-
lete बटन पर İƑक करŐ  तो यह संदेश ŮदिशŊत करता है 
“आपने रȞ िकया İƑक िकया!”

(Prompt Box)

एक Ůांɐ बॉƛ का उपयोग अƛर िकया जाता है यिद उपयोगकताŊ पृʿ 
दजŊ करने से पहले एक मान इनपुट करता है। जब एक Ůांɐ बॉƛ पॉप अप 
होता है, तो उपयोगकताŊ को इनपुट मान दजŊ करने के बाद आगे बढ़ने के 
िलए या तो “ok” या “delete” पर İƑक करना होगा। यिद उपयोगकताŊ 
“ok” पर İƑक करŐ  बॉƛ इनपुट मान देता है। यिद उपयोगकताŊ         
“delete” पर İƑक करता है तो बॉƛ शूɊ हो जाता है।

(Syntax)

 window.prompt(“sometext”,”default text”);

नोट: window.prompt() मेथड को िवंडो Ůीिफƛ के 
िबना िलखा जा सकता है।

उदाहरण 17 (Example 17)

var tname = promp.t(“Please Enter your Name”, “Laksh-
mi”);

 if (tname == null || tname == “”) 

 {txt  =   “User   cancelled the prompt.”;

}

 else

 {txt = “Hello “ + tname + “! Congratulations!!!!!”);

}

पįरणाम Fig 3 मŐ िदखाया गया है।

नोट: यिद ok बटन पर İƑक िकया जाता है तो यह 
“नमˋार लƘी! बधाई हो!!!!!” यिद ‘लƘीʼ नाम को रȞ 
कर िदया जाता है जैसा िक Fig 4 मŐ िदखाया गया है तो यह 
“उपयोगकताŊ ने संकेत को रȞ कर िदया” संदेश देता है। साथ 
ही कœ सल बटन पर İƑक करने पर भी अगर बॉƛ मŐ ‘लƘीʼ 
टेƜ है तो यह “यूजर कœ ͤिसल द Ůॉ̱ɐ” संदेश देता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.118 से संबंिधत िसȠांत

Fig 3

Fig 4

Fig 5

कतार टूट जाती है (Line Breaks)

पॉपअप बॉƛ के अंदर लाइन Űेक ŮदिशŊत करने के िलए बैकˠैश का 
उपयोग करŐ  उसके बाद चįरũ n।

उदाहरण 18 (Example 18)

alert(“Hello\nWelcome!”);

पįरणाम Fig 5 मŐ िदखाया गया है।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.32.119 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - जावाİˌɐ HTML पेजो ंमŐ जावाİˌɐ एɾेड करŐ

जावाİˌɐ मŐ ऐरे  (Arrays in JavaScript)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• ऐरे को पįरभािषत करŐ
• ऐरे की अवधारणाओ ंकी ʩाƥा करŐ
• ऐरे  िविधयो ंका वणŊन करŐ
• ऐरे की सॉिटōग के बारे मŐ जाने हœ।

ऐरे Ɛा है? (What is an Array?)

एक ऐरे  एक िवशेष वेįरएबल  है, जो एक समय मŐ एक से अिधक मान रख 
सकता है।

यिद आपके पास ऑɥेƃ  की एक सूची है (उदाहरण के िलए, टŌ ेन के 
नामो ंकी एक सूची), तो टŌ ेनो ंको एकल वेįरएबल  मŐ संŤहीत करना इस 
तरह िदख सकता है।

var train1 = “Jan Satabdi”; 

var train1 = “Garib Rath”; 

var train1 = “Duronto”;

हालाँिक, Ɛा होगा यिद आप टŌ ेनो ंके माȯम से लूप करना चाहते हœ और 
एक िविशʼ खोज करना चाहते हœ? और अगर आपके पास 3 नही,ं बİʋ 
300 टŌ ेनŐ हो ंतो Ɛा होगा?
The solution is an array!
जावाİˌɐ ऐरे (JavaScript Arrays)
जावाİˌɐ ऐरे  का उपयोग एक ही वेįरएबल  मŐ कई मानो ंको संŤहीत 
करने के िलए िकया जाता है।
एक ऐरे बनाना (Creating an Array)
िकसी ऐरे िलटरल का उपयोग करना JavaScript ऐरे बनाने का सबसे 
आसान तरीका है

Syntax:

var array-name = [item1, item2, ...];

उदाहरण 1 (Example 1)

var trains = [“Duronto”, “Jan Satabdi”, “RAJDHANI”];

जावाİˌɐ कीवडŊ का नया उपयोग करना 

िनɻ उदाहरण भी एक ऐरे बनाता है और इसे मान Ůदान करता है:

उदाहरण 2 (Example 2)

var trains = new Array(“Duronto”, “Jan Satabdi”, “RAJ-
DHANI”);

ऊपर िदए गए दो उदाहरण िबʋुल वैसा ही करते हœ। नए 
ऐरे () का उपयोग करने की कोई आवʴकता नही ं है।

सादगी, पठनीयता और िन˃ादन की गित के िलए, पहले वाले (ऐरे शाİɨक 
िविध) का उपयोग करŐ।

एक ऐरे के तȕो ंतक पŠँचŐ 

आप इंडेƛ नंबर का हवाला देकर िकसी ऐरे एिलमŐट को रेफर करते हœ।
यह कथन mytrains मŐ पहले element के मान तक पŠँचता है:

var name = trains[0];

यह कथन टŌ ेनो ंमŐ पहले element को संशोिधत करता है:

trains[0] = “Jan Satabdi”;

[0] एक ऐरे  मŐ पहला elementहै। [1] दूसरा है। ऐरे इंडेƛ 0 से शुŝ 
होते हœ।

Arrays ŮदिशŊत करना (Displaying Arrays): हम id=”demo” 
के साथ <p> elementके अंदर Arrays ŮदिशŊत करने के िलए एक 
İˌɐ का उपयोग करŐ गे:

उदाहरण 3 (Example 3)

<p id=”demo”></p>

<script>

var trains = [“Duronto”, “Jan Satabdi”, “RAJDHANI”]; 
document.getElementById(“demo”).innerHTML = 
trains;

</script>

पहली पंİƅ (İˌɐ मŐ) नाम की एक ऐरे  बनाता है trains।

दूसरी पंİƅ आईडी = “finds” के साथ element को “demo”, और 
इसके “innerHTML” मŐ ऐरे  को “ŮदिशŊत” करती है।

˙ेस और लाइन Űेक महȕपूणŊ नही ंहœ। एक घोषणा कई पंİƅयो ंको फैला 
सकती है।

उदाहरण 4 (Example 4)

var trains = [

“Duronto”,

“Jan Satabdi”,

“RAJDHANI”

];

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



188

अंितम element(जैसे “RAJDHANI”) के बाद अʙिवराम न लगाएं। 
यह Űाउज़रो ंमŐ असंगत है।

एक ऐरे  एक ही नाम के तहत कई मान रख सकती है और आप इंडेƛ 
नंबर का हवाला देकर मूʞो ंतक पŠंच सकते हœ।

आपके पास एक ऐरे  मŐ अलग-अलग ऑɥेƃ हो सकते हœ

जावाİˌɐ वेįरएबल ऑɥेƃ एं हो सकती हœ। Arrays िवशेष Ůकार की 
ऑɥेƃ एं हœ।

इस वजह से, आपके पास एक ही ऐरे मŐ िविभɄ Ůकार के वेįरएबल  हो 
सकते हœ।

आपके पास ऐरे मŐ ऑɥेƃ हो सकते हœ। आपके पास ऐरे मŐ कायŊ हो 
सकते हœ। आपके पास ऐरे मŐ सरिणयाँ हो सकती हœ:

my Array[0] = Date.now;

my Array [1] = my Function; 

my Array [2] = myTrains;

ऐरे ऑɥेƃ हœ (Arrays are Objects)

Arrays एक िवशेष Ůकार की ऑɥेƃ एं हœ। जावाİˌɐ मŐ ऑपरेटर का 
Ůकार सरणी के िलए “ऑɥेƃ” देता है।

लेिकन, जावाİˌɐ सरिणयो ंको सरिणयो ंके ŝप मŐ सबसे अǅा विणŊत 
िकया जाता है।

Arrays अपने “तȕो”ं तक पŠंचने के िलए संƥाओ ंका उपयोग करती है। 
इस उदाहरण मŐ, ʩİƅ [0] राजा को लौटाता है:

ऐरे (Array)

var person = [“Raja”, “Sen”, 46];

ऑɥेƃ अपने “सद˟ो”ं तक पŠंचने के िलए नामो ंका उपयोग करते हœ। 
इस उदाहरण मŐ, person.firstName राजा लौटाता है:
ऑɥेƃ (Object)

var person = {firstName:”Raja”, lastName:”Sen”,age:46};

लंबाई संपिȅ (The length Property)

िकसी ऐरे  की लंबाई संपिȅ ऐरे  की लंबाई (ऐरे  तȕो ंकी संƥा) लौटाती 
है।
उदाहरण 6 (Example 6)

var fruits = [“Banana”, “Orange”, “Apple”, “Mango”];

fruits.length; // फलो ंकी लंबाई 4 होती है

लंबाई गुण हमेशा उǄतम ऐरे अनुŢमिणका से एक अिधक होता है।
ऐरे तȕो ंको जोड़ना (Adding Array Elements)
िकसी ऐरे  मŐ एक नया elementजोड़ने का सबसे आसान तरीका लंबाई 
गुण का उपयोग करना है:
उदाहरण 7 (Example 7)

var fruits = [“Banana”, “Orange”, “Apple”, “Mango”];

fruits[fruits.length] = “Lemon”; // फलो ंमŐ एक नया         
element (नीबूं) जोड़ता है

उǄ इंडेƛ वाले तȕो ंको जोड़ने से सरणी मŐ अपįरभािषत “होʤ“ बन 
सकते हœ:

उदाहरण 8 (Example 8)

var fruits = [“Banana”, “Orange”, “Apple”, “Mango”];

fruits[10] = “Lemon”; //  फलो ंमŐ एक नया element (नीबूं) 
जोड़ता है

लूिपंग ऐरे element(Looping Array Elements)

एक ऐरे  के माȯम से लूप करने का सबसे अǅा तरीका लूप के िलए 
मानक का उपयोग कर रहा है:
उदाहरण 9 (Example 9)

var index;

var fruits = [“Bsanana”, “Orange”, “Apple”, “Mango”]; 
for (index = 0; index < fruits.length; index++) {

text += fruits[index];

}

(Associative Arrays? No Way!)

कई ŮोŤािमंग लœƹेज नामांिकत इंडेƛ के साथ सरिणयो ंका समथŊन 
करती हœ।
नामांिकत इंडेƛ वाले ऐरे को अˣोिसएिटवे  ऐरे (या हैश) कहा जाता है।

जावाİˌɐ नामांिकत इंडेƛ  के साथ ऐरे  का समथŊन नही ंकरता है।

var person = new Array() 

person [“firstName”] = “Raja”; 

person [“lastName”] = “Sen”; 

person [“age”] = 46;

उपरोƅ उदाहरण ऐसा लगता है जैसे यह काम करता है। लेिकन ऐसा 
नही ंहै।

यिद आप इसे आजमाते हœ, तो ʩİƅ [“पहला नाम”] राजा लौटाएगा, 
लेिकन ʩİƅ [0] अपįरभािषत वापस आ जाएगा, और person.length 
0 वापस आ जाएगी।

यिद आप एक एˣोिसएिटवे  ऐरे बनाना चाहते हœ, तो इसके बजाय एक 
ऑɥेƃ बनाएँ।

ऐरे का उपयोग कब करŐ? objects का उपयोग कब करŐ? (When 
to Use Arrays? When to use Objects?)

जावाİˌɐ एˣोिसएिटवे ऐरे का समथŊन नही ंकरता है।

जब आप चाहते हœ िक element के नाम İ Ōː ंƺ हो ंतो आपको ऑɥेƃ 
का उपयोग करना चािहए।

जब आप चाहते हœ िक तȕ नाम सेकŐ ͤिटअल नंबसŊ हो ंतो आपको ऐरे का 
उपयोग करना चािहए।

नए ऐरे से बचŐ () (Avoid new Array())

जावाİˌɐ के अंतिनŊिमŊत ऐरे  कɍŌƃर नए ऐरे() का उपयोग करने की 
कोई आवʴकता नही ंहै।
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इसके बजाय [] का Ůयोग करŐ। (Use [] instead.)

ये दो अलग-अलग बयान दोनो ंिबंदुओ ंके नाम से एक नया खाली ऐरे  
बनाते हœ।

var points = new Array(); // Bad 

var points = [];   // Good

ये दो अलग-अलग कथन दोनो ं6 संƥाओ ंवाली एक नई ऐरे बनाते हœ।

var points = new Array(40, 100, 1, 5, 25, 10) // Bad

var points = [40, 100, 1, 5, 25, 10];     // Good

नया कीवडŊ आपके कोड को जिटल बनाता है और खराब दु˄भाव पैदा 
करता है।

var points = new Array(40, 100); // Creates an array 
with two elements (40 and 100)

यिद मœ िकसी एक element को हटा दंू तो Ɛा होगा?

var points = new Array(40); // Creates an array 
with 40 undefined elements !!!!!

एक ऐरे को कैसे पहचानŐ? (How to Recognize an Array?)
एक सामाɊ Ůʲ है: मुझे कैसे पता चलेगा िक कोई वेįरएबल  एक ऐरे  है?

सम˟ा यह है िक जावाİˌɐ ऑपरेटर Ůकार “ऑɥेƃ” देता है:

var fruits = [“Banana”, “Orange”, “Apple”, “Mango”]; 

typeof fruits; // typeof returns object

ऑपरेटर का Ůकार ऑɥेƃ लौटाता है Ɛोंͤिक जावाİˌɐ ऐरे एक 
ऑɥेƃ है।

इस सम˟ा को हल करने के िलए आप अपना खुद का isArray() 
फंƕन बना सकते हœ:

function isArray(myArray) {

return myArray.constructor.toString().indexOf(“Array”) 
> 1;

}

यिद तकŊ  एक ऐरे  है तो ऊपर िदया गया फ़ंƕन हमेशा सही होता है।

या अिधक सटीक: यिद ऑɥेƃ Ůोटो Ůकार का तकŊ  “[ऑɥेƃ ऐरे ]” 
है तो यह सच हो जाता है।

जावाİˌɐ ऐरे मेथड्स एरेज़ को İ Ōːंƺ टूİ Ōːंग () िविध मŐ पįरवितŊत 
करना (JavaScript Array Methods Converting Arrays 
to Strings toString() method)

जावाİˌɐ िविध toString () एक ऐरे  को (अʙिवराम से अलग) ऐरे  
मानो ंकी एक İ Ōː ंग मŐ पįरवितŊत करती है।

उदाहरण 10 (Example 10)

 var trade= [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”,”Fitter”];

 document.getElementById(“demo”).innerHTML = 
trade.toString();

पįरणाम (Result)

 COPA,IT,ICTSM,CHNM,Fitter
जॉइन () िविध (join() method)
ǜाइन () िविध भी सभी ऐरे  तȕो ंको एक İ Ōː ंग मŐ जोड़ती है। यह İ Ōː ंग 
() की तरह ही ʩवहार करती है, लेिकन इसके अलावा आप िवभाजक 
िनिदŊʼ कर सकते हœ।
उदाहरण 11 (Example 11)

 var trade= [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”,”Fitter”];

 document.getElementById(“demo”).innerHTML = 
trade.join(“-”);

पįरणाम (Result)

 COPA - IT – ICTSM – CHNM - Fitter
पॉिपंग और पुिशंग (Popping and Pushing)
जब आप सरिणयो ंके साथ काम करते हœ, तो तȕो ंको हटाना और नए 
तȕो ंको जोड़ना आसान होता है।
पॉिपंग (Popping)
पॉप () िविध िकसी ऐरे  से अंितम elementको हटा देती है।
उदाहरण 12 (Example 12)

var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”,”Fitter”];

trade.pop(); // Removes the last element (“Fitter”) from 
trade.

पįरणाम (Result)

 COPA,IT,ICTSM,CHNM

पॉप () िविध वह मान लौटाती है जो “पॉप आउट” था।

उदाहरण 13 (Example 13)

 var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

 var x = trade.pop(); // the value of x is “CHNM”.

धſा (Pushing)

पुश () िविध एक ऐरे (अंत मŐ) मŐ एक नया element जोड़ती है।
उदाहरण 14 (Example 14)

 var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

 trade.push(“DTPO”); // Adds a new element   
                                  (“DTPO”) to trade.

पįरणाम (Result)

 COPA,IT,ICTSM,CHNM,DTPO

पुश () िविध नई ऐरे  लंबाई लौटाती है।
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उदाहरण 15 (Example 15)

 var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

 var x = trade.push(“DTPO”); // x का मान 5 है

िशİɝंग एिलमŐट्स (Shifting Elements)

िशİɝंग पॉिपंग के बराबर है, अंितम के बजाय पहले element पर काम 
करना। िशɝ () िविध पहले ऐरे element को हटा देती है और अɊ सभी 
तȕो ंको िनचले सूचकांक मŐ “िशɝ” कर देती है।

उदाहरण 16 (Example 16)
 var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

 trade.shift(); // Removes the first element “COPA”                     
                     from trade.

पįरणाम (Result)

 IT,ICTSM,CHNM

िशɝ () िविध उस İ Ōː ंग को लौटाती है िजसे “िशɝ आउट” िकया गया 
था:
उदाहरण 17 (Example 17)

 var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

 trade.shift(); // Returns “COPA”

अनिशɝ () िविध एक ऐरे  (शुŜआत मŐ) मŐ एक नया elementजोड़ती है, 
और पुराने तȕो ंको “अनिशɝ” करती है।
उदाहरण 18 (Example 18)
 var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

 fruits.unshift(“ElecMech”); // Adds a new element  
                                               “ElecMech” to trade

पįरणाम (Result)

 ElecMech,COPA,IT,ICTSM,CHNM

अनिशɝ () िविध नई ऐरे  लंबाई लौटाती है।
उदाहरण 19 (Example 19)
 var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

 trade.unshift(“ElecMech”); // return 5

(Changing Elements)

ऐरे तȕो ंको उनके इंडेƛ नंबर का उपयोग करके एƛेस िकया जाता है: 
ऐरे इंडेƛ 0 से शुŝ होते हœ। [0] पहला एरे एिलमŐट है, [1] दूसरा है, [2] 
तीसरा है ...
उदाहरण 20(Example 20)
 var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

 trade[2] = “DTPO”; // Changes the third element  
                                 of trade to “DTPO”

पįरणाम (Result)

 COPA,IT,DTPO,CHNM

लंबाई संपिȅ एक नए element को ऐरे  मŐ जोड़ने का एक आसान तरीका 
Ůदान करती है:

उदाहरण 21 (Example 21)
 var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

 trade[trade.length] = “ICTSM”;   // Appends “ICTSM”  
                                                   to fruits

पįरणाम (Result)
 COPA,IT,DTPO,CHNM,ICTSM

तȕो ंको हटाना (Deleting Elements)
चंूिक जावाİˌɐ सरिणयाँ ऑɥेƃ हœ, जावाİˌɐ ऑपरेटर िडलीट का 
उपयोग करके तȕो ंको हटाया जा सकता है।
उदाहरण 22 (Example 22)
 var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

 delete trade[0]; // ʩापार मŐ पहले elementको  
                                     अपįरभािषत मŐ बदलता है

नोट: हटाने का उपयोग ऐरे  मŐ अपįरभािषत छेद छोड़ 
सकता है। इसके बजाय पॉप() या िशɝ() का Ůयोग करŐ

(Splicing an Array)
İ̾ɘस () िविध का उपयोग िकसी सरणी मŐ नए आइटम जोड़ने के िलए 
िकया जा सकता है:
उदाहरण 23 (Example 23)
var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

trade.splice(2, 0, “Turner”, “Machinist”);

नोट: पहला पैरामीटर (2) उस İ̾थित को पįरभािषत करता है 
जहां नए तȕो ंको जोड़ा जाना चािहए (˙ाइ̾ड इन)। दूसरा 
पैरामीटर (0) पįरभािषत करता है िक िकतने तȕो ंको हटाया 
जाना चािहए। बाकी पैरामीटर (“टनŊर”, “मशीिनː”) जोड़े 
जाने वाले नए तȕो ंको पįरभािषत करŐ।

पįरणाम (Result)
 COPA,IT,Turner,Machinist,DTPO,CHNM

(Using splice() to Remove Elements)
Ƒेवर  पैरामीटर सेिटंग के साथ, आप ऐरे मŐ “होल “ छोड़े िबना एिलमŐट्स 
को हटाने के िलए İ̾ɘस () का उपयोग कर सकते हœ।

उदाहरण 24 (Example 24)
 var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

 trade.splice(0, 1); // Removes the first element of  
                                  trade

पįरणाम (Result)
 IT,DTPO,CHNM

नोट: पहला पैरामीटर (0) उस İ̾थित को पįरभािषत करता 
है जहां नए तȕो ंको जोड़ा जाना चािहए (˙ाइ̾ड इन)। 
दूसरा पैरामीटर (1) पįरभािषत करता है िक िकतने तȕो ंको 
हटाया जाना चािहए। बाकी पैरामीटर छोड़े गए हœ। कोई नया 
elementनही ंजोड़ा जाएगा।
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मिजōग या कॉȴेनेिटंग एरेज़ (Merging or Concatenating 
Arrays)

concat () िविध मौजूदा सरिणयो ंको मजŊ करके एक नई ऐरे बनाती है।

उदाहरण 25 (दो सरिणयो ंका िवलय) (Example 25 (Merging 
Two Arrays))

 var names1 = [“Devi”, “Deepa”];

 var names2 = [“Poorna”, “Saranya”, “Shalini”]; 

 var myTrainee = names1.concat(names2);

 //Concatenates (joins) names1 and names2

पįरणाम (Result)

नोट: concat () िविध मौजूदा सरिणयो ंको नही ंबदलती है। 
यह हमेशा एक नई ऐरे  देता है

concat() िविध िकसी भी संƥा मŐ ऐरे  तकŊ  ले सकती है।

उदाहरण 26 (तीन सरिणयो ंका िवलय) (Example 26 (Merging 
Two Arrays)

 var arr1 = [“Priya”, “Mythili”];

 var arr2 = [“Sangeetha”, “Nancy”, “Sahana”]; 

 var arr3 = [“Ramya”,”Kavi”];

 var myTrainee = arr1.concat(arr2, arr3);

 // arr1 को arr2 और arr3 के साथ जोड़ता है

कॉɌैट () िविध भी मानो ंको तकŘ के ŝप मŐ ले सकती है।

उदाहरण 27 (ऐरे को वैʞू के साथ मजŊ करना) (Example 27 
(Merging an Array with Values))

 var arr1 = [“Priya”, “Mythili”];

 var myTrainee = arr1.concat([“Ramya”,”Kavi”]);

एक सरणी टुकड़ा करना (Slicing an Array)

ˠाइस () िविध ऐरे  के एक टुकड़े को एक नए ऐरे  मŐ काटती है। यह 
उदाहरण ऐरे  element2 (“DTPO”) से शुŝ होने वाले ऐरे  के एक भाग 
को काट देता है। ˠाइस () िविध एक नई ऐरे  बनाती है। यह ŷोत ऐरे  से 
िकसी भी elementको नही ंिनकालता है।

उदाहरण 28 (Example 28)

var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

var trade1 = trade.slice(2);

ˠाइस () िविध ˠाइस (1, 3) जैसे दो तकŊ  ले सकती है। िविध तब Ůारंभ 
तकŊ  से तȕो ंका चयन करती है, और अंितम तकŊ  तक (लेिकन शािमल 
नही)ं।

उदाहरण 29 (Example 29)

var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

var trade1 = trade.slice(1,3);

यिद अंितम तकŊ  को छोड़ िदया जाता है, तो पहले उदाहरण की तरह, 
ˠाइस () िविध शेष ऐरे  को काट देती है।
उदाहरण 30 (Example 30)

var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

var trade1 = trade.slice(2);

Automatic toString()

जावाİˌɐ ˢचािलत ŝप से एक ऐरे  को अʙिवराम से अलग İ Ōː ंग मŐ 
बदल देता है जब एक आिदम मान अपेिƗत होता है। जब आप िकसी ऐरे  
को आउटपुट करने का Ůयास करते हœ तो यह हमेशा होता है।

ये दो उदाहरण एक ही पįरणाम उȋɄ करŐ गे:
उदाहरण 31(Example 31)

var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

document.getElementById(“demo”).innerHTML = 
trade.toString();

उदाहरण 32(Example 32)

var trade = [“COPA”, “IT”, “DTPO”, “CHNM”];

document.getElementById(“demo”).innerHTML = 
trade;

नोट: सभी जावाİˌɐ ऑɥेƃ्स मŐ एक toString () 
िविध होती है।

एक सरणी छँटाई (Sorting an Array)

सॉटŊ () िविध एक ऐरे  को वणाŊनुŢम मŐ सॉटŊ करती है।
उदाहरण 33 (Example 33)

var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

trade.sort(); // Sorts the elements of trade

पįरणाम (Result)

CHNM,COPA,ICTSM,IT

एक सरणी को उलटना (Reversing an Array)

įरवसŊ () िविध तȕो ंको एक ऐरे  मŐ उलट देती है। आप इसका उपयोग 
िकसी ऐरे  को अवरोही Ţम मŐ सॉटŊ करने के िलए कर सकते हœ।

उदाहरण 34 (Example 34)

var trade = [“COPA”, “IT”, “ICTSM”, “CHNM”];

trade.sort(); // टŌ ेड के एिलमŐट को ŢमबȠ करता है

trade.reverse();  // एिलमŐट के Ţम को उलट दŐ
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एनीमेशन (Animation)

तȕो ंको ːाइल करना (Styling the Elements)

एनीमेशन को संभव बनाने के िलए, एिनमेटेड elementको “पैरŐट कंटेनर” 
के सापेƗ एिनमेटेड होना चािहए।

कंटेनर elementको शैली = “İ̾थित: सापेƗ” के साथ बनाया जाना चािहए।

एनीमेशन elementको शैली = “İ̾थित: िनरपेƗ” के साथ बनाया जाना 
चािहए।

उदाहरण (Example)

<!Doctype html>

<html>

<style>

#myContainer {

width: 400px;

height: 400px;

position: relative;

background: pink;

}

#myAnimation {

width: 50px;

height: 50px;

position: absolute;

background: green;

}

</style>

<body>

<h1>My First JavaScript Animation</h1>

<div id=”myContainer”>

<div id=”myAnimation”></div>

</div>

</body>

</html>

?

एिनमेशन कोड (The Animation Code)

जावाİˌɐ एिनमेशन एक elementकी शैली मŐ Ţिमक पįरवतŊन की 
ŮोŤािमंग करके िकया जाता है। पįरवतŊनो ंको टाइमर Ȫारा बुलाया जाता 

है। जब टाइमर अंतराल छोटा होता है, तो एनीमेशन िनरंतर िदखता है। 
मूल कोड है:

उदाहरण (Example)

var id = setInterval(frame, 5);

function frame() {

if (/* test for finished */) { clearInterval(id);

} else {

/* code to change the element style */

}

}

जावाİˌɐ उदाहरण का उपयोग करके एिनमेशन बनाएं (Create 
the Animation Using JavaScript)

उदाहरण (Example)

<style>` 

#myContainer{ 

 width: 400px; 

 height: 400px; 

 position: relative; 

 background: pink;

}

#myAnimation{ 

 width: 50px; 

 height: 50px; 

 position: absolute;

 background-color: green;

}

</style>

<body>

<p>

<button onclick=”myMove()”>Click Me</button>

</p>

<div id =”myContainer”>

<div id =”myAnimation”></div>

</div>

<script>

function myMove() {

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.119 से संबंिधत िसȠांत

जावाİˌɐ मŐ एिनमेशन और मʐीमीिडया फ़ाइलो ंकी अवधारणा (Concepts of Animation and 
Multimedia files in JavaScript)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ

• जावाİˌɐ मŐ एनीमेशन सेिटंƺ को जानŐ

• जावाİˌɐ मŐ मʐीमीिडया की ʩाƥा करŐ।
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var elem = document.getElementById(“myAnimation”); 
var pos = 0;

var id = setInterval(frame, 10); function frame() {

if (pos == 350) { clearInterval(id);

} else { 

pos++;

elem.style.top = pos + ‘px’;

elem.style.left = pos + ‘px’;

}

}

}

</script>

</body>

</html>

मʐीमीिडया फ़ाइलŐ (Multimedia files)

मʐीमीिडया Ɛा है? (What is Multimedia?)

मʐीमीिडया कई अलग-अलग ˢŝपो ंमŐ आता है। यह लगभग कुछ भी 
हो सकता है िजसे आप सुन या देख सकते हœ। वेब पेजो ंमŐ अƛर िविभɄ 
Ůकार और ˢŝपो ंके मʐीमीिडया elementहोते हœ।

उदाहरण: Fig, संगीत, Ȱिन, वीिडयो, įरकॉडŊ , िफʝ, एिनमेशन और बŠत 
कुछ।

मʐीमीिडया Ůाŝप (Multimedia Formats)

मʐीमीिडया element (जैसे ऑिडयो या वीिडयो) मीिडया फ़ाइलो ंमŐ 
संŤहीत होते हœ। फ़ाइल के Ůकार को खोजने का सबसे आम तरीका फ़ाइल 
एƛटŐशन को देखना है। मʐीमीिडया फ़ाइलो ं के Ůाŝप और िविभɄ 
एƛटŐशन होते हœ जैसे: .swf, .wav, .mp3, .mp4, .mpg, .wmv, 
और .avi। एचटीएमएल मŐ वीिडयो बजाना

HTML मŐ वीिडयो िदखाने के िलए,<वीिडयो> elementका उपयोग करŐ :

उदाहरण (Example)

<video width=”320” height=”240” controls>

<source src=”movie.mp4” type=”video/mp4”>

<source src=”movie.ogg” type=”video/ogg”> 

Your browser does not support the video tag.

</video>

यह काम िकस Ůकार करता है (How it Works)

िनयंũण िवशेषता ɘे, पॉज़ और वॉʞूम जैसे वीिडयो िनयंũण जोड़ती है। 
चौड़ाई और ऊंचाई िवशेषताओ ंको हमेशा शािमल करना एक अǅा िवचार 
है। अगर ऊंचाई और चौड़ाई सेट नही ंहै, तो वीिडयो लोड होने के दौरान 
पेज िझलिमला सकता है। <ŷोत> element आपको वैकİʙक वीिडयो 
फ़ाइलो ंको िनिदŊʼ करने की अनुमित देता है िजसे Űाउज़र चुन सकता है। 

Űाउजर पहले माɊता Ůाɑ Ůाŝप का उपयोग करेगा। <video> और 
</ video> टैग के बीच का टेƜ केवल उन Űाउज़र मŐ ŮदिशŊत िकया 
जाएगा जो <video> element का समथŊन नही ंकरते हœ।

एचटीएमएल <वीिडयो> ऑटोɘे

वीिडयो को ˢचािलत ŝप से Ůारंभ करने के िलए ऑटोɘे िवशेषता का 
उपयोग करŐ :

उदाहरण (Example)

<video width=”320” height=”240” autoplay>

<source src=”movie.mp4” type=”video/mp4”>

<source src=”movie.ogg” type=”video/ogg”> 

Your browser does not support the video tag.

</video>

नोट: iPad और iPhone जैसे मोबाइल उपकरणो ंमŐ ऑटोɘे 
िवशेषता काम नही ंकरती है

HTML वीिडयो - मीिडया Ůकार 

फाइल का Ůाŝप मीिडया Ůकार

MP4 video/mp4

WebM video/webm

Ogg video/ogg

HTML वीिडयो - िविधयाँ, गुण और घटनाएँ 

HTML5 <वीिडयो> element के िलए DOM िविधयो,ं गुणो ं और 
घटनाओ ंको पįरभािषत करता है। यह आपको वीिडयो लोड करने, चलाने 
और रोकने के साथ-साथ अविध और वॉʞूम सेट करने की अनुमित देता 
है। ऐसे DOM ईवŐट भी हœ जो वीिडयो के चलने, Ŝकने आिद के बारे मŐ 
आपको सूिचत कर सकते हœ।

HTML5 वीिडयो टैग (HTML5 Video Tags)

टैग विवरण

<video> एक वीडियो या फिल्म को परिभाषित करता है

<source> मीडिया तत्वों के लिए कई मीडिया संसाधनों को 
परिभाषित करता है, जैसे कि <video> और        
<audio>

<track> मीिडया ɘेयर मŐ टेƜ टŌ ैक पįरभािषत करता है

वेब पर ऑिडयो (Audio on the Web)

HTML5 <ऑिडयो> element वेब पेज मŐ ऑिडयो एɾेड करने का एक 
मानक तरीका िनिदŊʼ करता है।

HTML <ऑिडयो> तȕ

HTML मŐ ऑिडयो फ़ाइल चलाने के िलए, <ऑिडयो> element का 
उपयोग करŐ :
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उदाहरण (Example)

<audio controls>

<source src=”horse.ogg” type=”audio/ogg”>

<source src=”horse.mp3” type=”audio/mpeg”> 

Your browser does not support the audio element.

</audio>

एचटीएमएल ऑिडयो - यह कैसे काम करता है (HTML     Audio 
- How It Works)

िनयंũण िवशेषता ऑिडयो िनयंũण जोड़ती है, जैसे ɘे, पॉज़ और 
वॉʞूम। <ŷोत> element आपको उन वैकİʙक ऑिडयो 
फ़ाइलो ं को िनिदŊʼ करने की अनुमित देता है िजɎŐ Űाउज़र चुन 
सकता है। Űाउजर पहले माɊता Ůाɑ Ůाŝप का उपयोग करेगा। 
<ऑिडयो> और </ऑिडयो> टैग के बीच का टेƜ केवल उन 
Űाउज़र मŐ ŮदिशŊत िकया जाएगा जो इसका समथŊन नही ं करते हœ
<ऑिडयो> तȕ।

HTML ऑिडयो - मीिडया Ůकार (HTML Audio - Media 
Types)

फ़ाइल ˢŝप  मीिडया Ůकार

MP3 OGG
WAV

audio/wav

audio/mpeg
audio/ogg
audio/wav

HTML ऑिडयो - िविधयाँ, गुण और घटनाएँ (HTML Audio - 
Methods, Properties, and Events)

HTML5 <ऑिडयो> element के िलए DOM िविधयो,ं गुणो ं और 
घटनाओ ंको पįरभािषत करता है। यह आपको ऑिडयो लोड करने, चलाने 
और रोकने के साथ-साथ अविध और वॉʞूम सेट करने की अनुमित देता 
है। ऐसे DOM ईवŐट भी हœ जो आपको तब सूिचत कर सकते हœ जब कोई 
ऑिडयो चलना शुŝ होता है, Ŝका Šआ है, आिद।

HTML5 ऑिडयो टैग (HTML5 Audio Tags)

टैग िववरण

<audio> Ȱिन सामŤी को पįरभािषत करता है

<source> मीिडया तȕो ंके िलए कई मीिडया संसाधनो ंको 
पįरभािषत करता है, जैसे <video> और <audio>

आईटी और आईटीईएस : कोपा  NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.119 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.32.120 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - जावाİˌɐ HTML पेजो ंमŐ जावाİˌɐ एɾेड करŐ

जावाİˌɐ का उपयोग करके गितशील HTML पृʿ िवकिसत करŐ  (Develop dynamic HTML    
pages using JavaScript)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• फ़ंƕन को पįरभािषत करŐ
• कायŊŮणाली की ʩाƥा करŐ
• फ़ंƕन का उपयोग करने के लाभो ंकी ʩाƥा करŐ
• वेįरएबल ो ंके दायरे की ʩाƥा करŐ।

जावाİˌɐ फ़ंƕंस (JavaScript Functions): एक जावाİˌɐ 
फ़ंƕन कोड का एक ɰॉक है िजसे िकसी िवशेष कायŊ को करने के िलए 
िडज़ाइन िकया गया है।

एक जावाİˌɐ फ़ंƕन िन˃ािदत िकया जाता है जब “कुछ” इसे आमंिũत 
करता है (इसे कॉल करता है)।

उदाहरण 1 (Example 1)

function myFunction(p1, p2) {

return p1 * p2; // the function returns the product of p1 
and p2

}

जावाİˌɐ फ़ंƕन िसंटैƛ (JavaScript Function Syntax)

एक जावाİˌɐ फ़ंƕन को फ़ंƕन कीवडŊ के साथ पįरभािषत िकया गया 
है, उसके बाद एक नाम, उसके बाद कोʿक ()।

फ़ंƕन नामो ंमŐ अƗर, अंक, अंडरˋोर और डॉलर िच˥ (वैįरएबल के 
समान िनयम) हो सकते हœ।

कोʿक मŐ अʙिवराम Ȫारा अलग िकए गए पैरामीटर नाम शािमल हो 
सकते हœ: (पैरामीटर1, पैरामीटर2, ...)

फ़ंƕन Ȫारा िन˃ािदत िकया जाने वाला कोड, घंुघराले Űैकेट के अंदर 
रखा गया है: {}

functionName(parameter1, parameter2, parameter3) {

code to be executed

}

फ़ंƕन पैरामीटर फ़ंƕन पįरभाषा मŐ सूचीबȠ नाम हœ। फ़ंƕन तकŊ  
फ़ंƕन Ȫारा Ůाɑ वाˑिवक मान होते हœ जब इसे लागू िकया जाता है। 
फ़ंƕन के अंदर, तकŊ  ̾थानीय वेįरएबल के ŝप मŐ उपयोग िकए जाते हœ। 
अɊ ŮोŤािमंग भाषाओ ंमŐ एक फंƕन ŮिŢया या सबŝटीन के समान 
ही है।

समारोह मंगलाचरण (Function Invocation)
फ़ंƕन के अंदर का कोड तब िन˃ािदत होगा जब “कुछ” फ़ंƕन को 
आमंिũत (कॉल) करेगा।

• जब कोई घटना होती है (जब कोई उपयोगकताŊ बटन İƑक करता 
है)

• जब इसे JavaScript कोड से इनवोक (कहा जाता है)िकया जाता है

• ˢचािलत ŝप से (ˢयं आमंिũत)

फंƕन įरटनŊ (Function Return)

जब जावाİˌɐ įरटनŊ ːेटमŐट पर पŠंचती है, तो फ़ंƕन िन˃ािदत करना 
बंद कर देगा। यिद िकसी कथन से फ़ंƕन का आ˪ान िकया गया था, 
तो जावाİˌɐ कथन के बाद कोड को िन˃ािदत करने के िलए “वापसी” 
करेगा। फ़ंƕंस अƛर वापसी मान की गणना करते हœ। वापसी मूʞ 
“कॉलर” पर वापस “लौटा” है:

उदाहरण 2 (Example 2)

दो संƥाओ ंके गुणनफल की गणना करŐ , और पįरणाम लौटाएँ:

var x = myFunction(4, 3); // Function is called, return value 

will end up in x

function myFunction(a, b) {

return a * b; // फ़ंƕन A और B का उȋाद लौटाता है}
x मŐ पįरणाम होगा: 12

कायŊ Ɛो?ं (Why Functions?)

आप कोड का पुन: उपयोग कर सकते हœ: कोड को एक बार पįरभािषत करŐ  और 
इसे कई बार उपयोग करŐ। अलग-अलग पįरणाम उȋɄ करने के िलए आप 
अलग-अलग तकŘ के साथ एक ही कोड का कई बार उपयोग कर सकते हœ।
उदाहरण 3 ((Example 3)

फ़ारेनहाइट को सेİʤयस मŐ बदलŐ:

function toCelsius(fahrenheit) { 

return (5/9) * (fahrenheit-32);

}

जावाİˌɐ फ़ंƕंस ऑɥेƃ्स हœ (JavaScript Functions are 
Objects)

जावाİˌɐ मŐ, कायŊ ऑɥेƃ हœ। जावाİˌɐ फ़ंƕंस मŐ गुण और िविधयाँ 
होती हœ। आप कायŘ के िलए अपने ˢयं के गुण 

और िविधयाँ जोड़ सकते हœ।
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जावाİˌɐ कायŊ वेįरएबल  भी हœ (JavaScript Functions are 
Variables Too)

जावाİˌɐ मŐ, कायŘ को वेįरएबल  के ŝप मŐ इˑेमाल िकया जा सकता है:
उदाहरण 4 (Example 4)

Instead of:

temp = toCelsius(32);

text = “The temperature is “ + temp + “ Centigrade”; 

आप उपयोग कर सकते हœ:

text = “The temperature is “ + toCelsius(32) + “ Centi-
grade”;

जावाİˌɐ कायŘ को साधारण वेįरएबल  की तरह पुनपŊįरभािषत िकया जा 
सकता है। इसे अɊ कायŘ के मूʞो ंके ŝप मŐ भी पाįरत िकया जा सकता 
है।

जावाİˌɐ ˋोप (JavaScript Scope)

ˋोप वेįरएबʤ का सेट है, िजन तक आपकी पŠंच है।

जावाİˌɐ मŐ, ऑɥेƃ्स, फ़ंƕंस और वेįरएबल  हœ। जावाİˌɐ मŐ, ̀ ोप 
वेįरएबʤ, ऑɥेƃ्स और फ़ंƕंस का सेट है, िजन तक आपकी पŠँच है। 
जावाİˌɐ मŐ फंƕन ˋोप है: फंƕन के अंदर ˋोप बदल जाता है।

̾थानीय जावाİˌɐ वेįरएबल  (Local JavaScript Variables)

जावाİˌɐ फ़ंƕन के भीतर घोिषत वेįरएबल, फ़ंƕन के िलए LOCAL 
बन जाते हœ। ̾थानीय वेįरएबल  का ̾थानीय दायरा होता है। उɎŐ केवल 
फ़ंƕन के भीतर ही एƛेस िकया जा सकता है।

उदाहरण 5 (Example 5)

// code here can not use train 

function myFunction() {

var train = “Jan Satabdi”;

// code here can use train

}

चंूिक ̾थानीय वेįरएबल  केवल उनके कायŘ के भीतर पहचाने जाते हœ, एक 
ही नाम वाले वेįरएबल  का उपयोग िविभɄ कायŘ मŐ िकया जा सकता है। 
फ़ंƕन Ůारंभ होने पर ̾थानीय वेįरएबल  बनाए जाते हœ, और फ़ंƕन पूणŊ 
होने पर हटा िदए जाते हœ।

Ƹोबलजावाİˌɐ वेįरएबल (Global JavaScript Variables)
िकसी फ़ंƕन के बाहर िडİƑयडŊ फंƕन Ƹोबल  हो जाता है।

एक Ƹोबल  वेįरएबल  का Ƹोबल  ˋोप  होता है: वेब पेज पर सभी İˌɐ 
और फ़ंƕन इसे एƛेस कर सकते हœ।

उदाहरण 6 (Example 6)

var train = “ Jan Satabdi”;

// code here can use train 

function myFunction() {

// code here can use train

}

ˢचािलत ŝप से Ƹोबल (Automatically Global)

यिद आप िकसी ऐसे वेįरएबल  को मान Ůदान करते हœ िजसे घोिषत नही ं
िकया गया है, तो यह ˢचािलत ŝप से एक वैिʷक वेįरएबल  बन जाएगा।

यह कोड उदाहरण टŌ ेन को एक वैिʷक वेįरएबल  के ŝप मŐ घोिषत 
करेगा, भले ही इसे िकसी फ़ंƕन के अंदर िन˃ािदत िकया गया हो।

उदाहरण 7 (Example 7)

// code here can use train 

function myFunction() { train = “Jan Satabdi”;

// code here can use train

}

जावाİˌɐ वेįरएबल  का जीवनकाल (The Lifetime of 
JavaScript Variables)

एक जावाİˌɐ वेįरएबल  का जीवनकाल तब शुŝ होता है जब इसे घोिषत 
िकया जाता है। फ़ंƕन पूणŊ होने पर ̾थानीय वेįरएबल  हटा िदए जाते हœ। 
जब आप पृʿ बंद करते हœ तो Ƹोबल वेįरएबल  हटा िदए जाते हœ।

फ़ंƕन तकŊ  (Function Arguments)

फ़ंƕन तकŊ  (पैरामीटर) फ़ंƕन के अंदर ̾थानीय वेįरएबल  के ŝप मŐ 
कायŊ करते हœ।

HTML मŐ वैिʷक वेįरएबल (Global Variables in HTML)
जावाİˌɐ के साथ, वैिʷक दायरा संपूणŊ जावाİˌɐ वातावरण है।

एचटीएमएल मŐ, वैिʷक दायरा िवंडो ऑɥेƃ है: सभी वैिʷक वेįरएबल  
िवंडो ऑɥेƃ से संबंिधत हœ।
उदाहरण 8 (Example 8)
// code here can use window.train 
function myFunction() {
train = “Jan Satabdi”;
}
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जावाİˌɐ İ Ōːंƺ (JavaScript Strings)

जावाİˌɐ İ Ōː ंƺ का उपयोग टेƜ को ːोर करने और मैिनɗुलेट करने 
के िलए िकया जाता है। एक जावाİˌɐ İ Ōː ंग शूɊ या अिधक वणŘ को 
उȠरणो ंके अंदर िलखा जाता है। आप िसंगल या डबल कोट्स का उपयोग 
कर सकते हœ।

उदाहरण 1 (Example 1)

var cityname = “Chennai”; // डबल उȠरण

var cityname = ‘Chennai’; // एकल कोट

जब तक वे İ Ōː ंग के आसपास के उȠरणो ंसे मेल नही ंखाते, तब तक आप 
İ Ōː ंग के अंदर उȠरणो ंका उपयोग कर सकते हœ।

उदाहरण 2 (Example 2)

var notes = “You’re Welcome”;

var ans = “Coimbatore is called ‘Cotton City’”; 

var ans = ‘Coimbatore is called “Cotton City”’; 

String Lengthproperty

एक İ Ōː ंग की लंबाई िबʐ इन ŮॉपटŎ लŐथ मŐ पाई जाती है।
उदाहरण 3 (Example 3)

var s=“Computer Operator and Programming Assitant”; 

var slen = s.length;

बैकˠैश (\) एˋेप कैरेƃर िवशेष वणŘ को İ Ōː ंग वणŘ मŐ बदल देता है।

कोड परिणाम विवरण

\’ ‘ Single quote

\” “ Double quote

\\ \ Backslash

अनुŢम \” एक İ Ōː ंग मŐ एक दोहरा उȠरण सİʃिलत करता है।

उदाहरण 4 (Example 4)

var x = “Bhubaneswar is known as the \”Temple City of 
India\””;

अनुŢम \ʼ एक İ Ōː ंग मŐ एक एकल उȠरण सİʃिलत करता है:

उदाहरण 5 (Example 5)

var x = ‘you\’re Welcome.’;

अनुŢम \\ İ Ōː ंग मŐ बैकˠैश सİʃिलत करता है:

उदाहरण 6 (Example 6)

var x = “The character \\ is called backslash.”;

İ Ōːंƺ ऑɥेƃ हो सकते हœ (Strings Can be Objects)

आम तौर पर, जावाİˌɐ İ Ōː ंग आिदम मान होते हœ, जो शाİɨक ŝप से 
बनाए जाते हœ।

var tName = “Veni”;

लेिकन İ Ōː ंƺ को नए कीवडŊ के साथ ऑɥेƃ के ŝप मŐ भी पįरभािषत 
िकया जा सकता है।

var tName = new String(“Veni”);

जावाİˌɐ İ Ōːंग तरीके (JavaScript String Methods)

İ Ōː ंग िविधयाँ आपको İ Ōː ंƺ के साथ काम करने मŐ मदद करती हœ।

एक İ Ōːंग मŐ एक İ Ōːंग ढँूढना (Finding a String in a String)

indexOf() method

indexOf() िविध एक İ Ōː ंग मŐ िनिदŊʼ पाठ की पहली घटना का सूचकांक 
(İ̾थित) लौटाती है:

उदाहरण 7 (Example 7)

var str = “When I do good I feel good “; 

var num = str.indexOf(“good”);

पįरणाम (Result):

वेįरएबल  संƥा का İ̾थित मान 10 है।

नोट: जावाİˌɐ शूɊ से पदो ंकी गणना करता है। 0 एक 
İ Ōːंग मŐ पहली İ̾थित है, 1 दूसरी है, 2 तीसरी है ...

lastIndexOf() िविध

LastIndexOf () िविध एक İ Ōː ंग मŐ िनिदŊʼ पाठ की अंितम घटना का 
सूचकांक (İ̾थित) लौटाती है।
उदाहरण 8 (Example 8)

var str = “When I do good I feel good”;

var num = str.lastIndexOf(“good”);

पįरणाम (Result):

वेįरएबल  संƥा का İ̾थित मान 22 है।
दोनो ंindexOf (), और lastIndex

LastIndexOf () िविध एक İ Ōː ंग मŐ िनिदŊʼ पाठ की अंितम घटना का 
सूचकांक (İ̾थित) लौटाती है।
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उदाहरण 9 (Example 9)

var str = “When I do good I feel good”; 

var num = str.lastIndexOf(“better”);

पįरणाम (Result):

वेįरएबल  संƥा का İ̾थित मान -1 है।
दोनो ंिविधयाँ खोज के िलए Ůारंिभक İ̾थित के ŝप मŐ एक दूसरे पैरामीटर 
को ˢीकार करती हœ।
उदाहरण 10 (Example 10)

var str = “When I do good I feel good”; 

var num = str.indexOf(“good”,15);

पįरणाम (Result):

वेįरएबल  संƥा मŐ İ̾थित मान 22 है। एक İ Ōː ंग मŐ एक İ Ōː ंग के िलए खोज

खोज () िविध एक िनिदŊʼ मान के िलए एक İ Ōː ंग खोजती है और मैच की 
İ̾थित लौटाती है।

उदाहरण 11 (Example 11)

var str = “When I do good I feel good”; 

var num = str.search(“good”);

पįरणाम (Result):

वेįरएबल  संƥा का İ̾थित मान 10 है।

नोट: खोज () िविध दूसरी Ůारंभ İ̾थित तकŊ  नही ंले सकती 
है।

İ Ōːंग भागो ंको िनकालना (Extracting String Parts)

टुकड़ा () िविध (The slice() Method)

ˠाइस () एक İ Ōː ंग का एक िहˣा िनकालता है और िनकाले गए िहˣे 
को एक नए İ Ōː ंग मŐ लौटाता है। िविध Ůारंिभक İ̾थित और अंत की İ̾थित 
लेती है।

यह उदाहरण İ Ōː ंग के एक िहˣे को İ̾थित 14 से İ̾थित 21 तक काट 
देता है।

उदाहरण 12

var str = “Hockey,Kabadi,Cricket”;

var res = str.slice(14, 21);

पįरणाम (Result):

का पįरणाम िŢकेट होगा

यिद कोई पैरामीटर ऋणाȏक है, तो İ̾थित को İ Ōː ंग के अंत से िगना 
जाता है। यह उदाहरण İ̾थित -14 से İ̾थित -8 तक İ Ōː ंग के एक िहˣे 
को काट देता है।

उदाहरण 13 (Example 13)

var str = “Hockey,Kabadi,Cricket”; 

var res = str.slice(-14, -8);

पįरणाम (Result):

रेस का įरजʐ कबǭी होगा
यिद आप दूसरे पैरामीटर को छोड़ देते हœ, तो िविध शेष İ Ōː ंग को काट 
देगी।
उदाहरण 14 (Example 14)

var res = str.slice(7);

पįरणाम (Result):

का पįरणाम कबǭी, िŢकेट 

द सबİ Ōː ंग () िविध होगा

सबİ Ōː ंग () ˠाइस () के समान है। अंतर यह है िक सबİ Ōː ंग () 

नकाराȏक इंडेƛ को ˢीकार नही ंकर सकता है।

उदाहरण 15 (Example 15)

var str = “Hockey,Kabadi,Cricket”; 

var res = str.substring(7, 13);

पįरणाम (Resullt):

The result of res will be Kabadi

The substr() Method

यिद आप दूसरे पैरामीटर को छोड़ देते हœ, तो सबİ Ōː ंग () शेष İ Ōː ंग को 
काट देगा। सब Ōː () िविध सब Ōː  () ˠाइस () के समान है। अंतर यह है 
िक दूसरा पैरामीटर िनकाले गए भाग की लंबाई िनिदŊʼ करता है।

उदाहरण 16 (Example 16)

var str = “Hockey,Kabadi,Cricket”; 

var res = str.substr(7, 6);

पįरणाम (Resullt):

The result of res will beKabadi

यिद आप दूसरे पैरामीटर को छोड़ देते हœ, तो सब Ōː  () शेष İ Ōː ंग को काट देगा।
उदाहरण 17 (Example 17)

var str = “Hockey,Kabadi,Cricket”; 

var res = str.substr(7);

पįरणाम (Resullt):

The result of res will be Kabadi,Cricket

यिद पहला पैरामीटर ऋणाȏक है, तो İ̾थित İ Ōː ंग के अंत से िगना जाता है।
उदाहरण 18 (Example 18)

var str = “Hockey,Kabadi,Cricket”; 

var res = str.substr(-7);

पįरणाम (Resullt):

The result of res will be Cricket
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İ Ōːंग सामŤी की जगह (Replacing String Content)

įरɘेस () िविध एक िनिदŊʼ मान को İ Ōː ंग मŐ दूसरे मान से बदल देती है।

उदाहरण 19 (Example 19)

str = “I like custard apple”;

var newstr = str.replace(“custard apple”, “mango”);

पįरणाम (Result):

The result of newstr will be I like mango

नोट: įरɘेस () मेथड उस İ Ōːंग को नही ंबदलता है िजस पर 
इसे कॉल िकया जाता है। यह एक नई İ Ōːंग देता है।

िडफ़ॉʐ ŝप से, įरɘेस () फ़ंƕन केवल पहले मैच को 
बदल देता है। 

िडफ़ॉʐ ŝप से,replace () फ़ंƕन केस संवेदी होता है।CUStARD 
APPLE (अपर-केस के साथ) िलखने से काम नही ंचलेगा।

केस असंवेदनशील को बदलने के िलए, /i ɢैग (असंवेदनशील) के साथ 
रेगुलर एƛŮेशन का उपयोग करŐ।

उदाहरण 20 (Example 20)

str = “I like custard apple”;

var newstr = str.replace(/CUStARD APPLE/i, “Mango”);

पįरणाम (Result):

The result of newstr will be I like Mango

ȯान दŐ  िक रेगुलर एƛŮेशन उȠरण िच˥ो ंके िबना िलखे गए हœ।

सभी िमलानो ंको बदलने के िलए, a / g ͆लैग (वैिʷक िमलान) के साथ 
रेगुलर एƛŮेशन का उपयोग करŐ .

उदाहरण 21 (Example 21)

str = “ I like custard apple and apple”;

var newstr = str.replace(/apple/g, “Mango”);

पįरणाम (Result):

The result of newstr will be I like custard Mango and 
Mango 

अपर और लोअर केस मŐ कनवटŊ करना (Converting to Upper 
and Lower Case)

एक İ Ōː ंग अपरकेस () के साथ ऊपरी मामले मŐ पįरवितŊत हो जाती है
उदाहरण 22 (Example 22)

var str1 = “Information Technology”; 

var str2 = str1.toUpperCase();

पįरणाम (Result):

The result of str2 will be INFORMATION TECHNOLO-
GY 

एक İ Ōː ंग को लोअरकेस () के साथ लोअर केस मŐ बदल िदया जाता है।

उदाहरण 23 (Example 23)

var str1 = “INFORMATION TECHNOLOGY”;

var str2 = str1.toLowerCase();

पįरणाम (Result):

The result of str2 will be information technology 

The concat() Methodconcat() 

दो या दो से अिधक İ Ōː ंƺ को जोड़ता है।
उदाहरण 24 (Example 24)

var txt1 = “Mr”;

var txt2 = “Selvaraj”;

var txt3 = txt1.concat(“.”, txt2);

पįरणाम (Result):

The result of txt3 will be Mr.Selvaraj

ɘस ऑपरेटर के बजाय concat () िविध का उपयोग िकया जा सकता 
है। ये दो पंİƅयां वही करती हœ

उदाहरण 25 (Example 25)

var txt = “Mr” + “.” + “Selvaraj”;

var txt = “Mr”.concat(“.”, “Selvaraj”); String.trim()

String.trim() İ Ōː ंग के दोनो ंओर से ʬाइट˙ेस हटाता है।

उदाहरण 26 (Example 26)

var str = “ India Gate “; 

alert(str.trim());

पįरणाम (Result):

India Gate is displayed without leading and trailing 
blank spaces in alert box.

İ Ōːंग वणŊ िनकालना (Extracting String Characters)
charAt() िविध एक İ Ōː ंग मŐ एक िनिदŊʼ इंडेƛ पर कैरेƃर लौटाती है।

उदाहरण 27 (Example 27)

var str = “Thirumalai Nayakkar Mahal”; 

str.charAt(0); // returns T

charCodeAt () िविध एक İ Ōː ंग मŐ िनिदŊʼ इंडेƛ पर वणŊ का यूिनकोड 
लौटाती है। िविध 0 और 65535 के बीच एक UTF-16 शंकु पूणाōक 
लौटाती है।

उदाहरण 28 (Example 28)

var str = “Hill Station”; 

str.charCodeAt(0); // returns 72

एक İ Ōːंग को एक ऐरे मŐ कनवटŊ करना (Converting a String 
to an Array)

İ̾ɘट () िविध के साथ एक İ Ōː ंग को एक ऐरे  मŐ पįरवितŊत िकया जा 
सकता है।
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उदाहरण 29 (Example 29)

var txt1 = “Kovai,Nellai,Madurai”; // String

var txt2 = txt1.split(“,”); // Split on commas

पįरणाम (Result):

The result of txt2 will be Kovai

यिद िवभाजक को छोड़ िदया जाता है, तो दी गई ऐरे  मŐ अनुŢमिणका [0] 
मŐ संपूणŊ İ Ōː ंग शािमल होगी। यिद िवभाजक “” है, तो लौटाई गई ऐरे  एकल 
वणŘ की एक ऐरे  होगी।

उदाहरण 30 (Example 30)

var txt = “Anaimai”; // String 

txt.split(“”);  // Split in characters

उदाहरण 31 (Example 31)

<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<p id=”demo”></p>

<script>

var str = “Temple”;

var arr = str.split(“”);

var text = “”;

var i;

for (i = 0; i < arr.length; i++) {

text += arr[i] + “<br>”

}

document.getElementById(“demo”).innerHTML = text;

</script>

</body>

</html>

पįरणाम (Result):
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जावाİˌɐ नंबर तरीके (JavaScript Number Methods)

संƥा िविधयाँ आपको संƥाओ ंके साथ काम करने मŐ मदद करती हœ।

संƥा के तरीके और गुण (Number Methods and Properties)

2018 या 1.44 जैसे आिदम मूʞो ंमŐ गुण और िविधयाँ नही ंहो सकती हœ 
Ɛोंͤिक वे ऑɥेƃ नही ंहœ।

लेिकन जावाİˌɐ के साथ, िविधयाँ और गुण आिदम मूʞो ंके िलए भी 
उपलɩ हœ, Ɛोंͤिक जावाİˌɐ िविधयो ंऔर गुणो ंको िन˃ािदत करते समय 
आिदम मूʞो ंको ऑɥेƃ  के ŝप मŐ मानता है।

to string () िविध

toString() एक संƥा को एक İ Ōː ंग के ŝप मŐ लौटाता है। सभी संƥा 
िविधयो ंका उपयोग िकसी भी Ůकार की संƥाओ ं(शाİɨक, वेįरएबल  या 
भाव) पर िकया जा सकता है।

उदाहरण 32 (Example 32)

var n = 2018;

n.toString(); // returns 2018 from variable x 

(2018).toString(); // returns 2018 from literal 2018 
(2000+18).toString(); // returns 2018 from expression  
                                   2000 + 18

toExponential() िविध (The toExponential() Method)

toExponential() एक İ Ōː ंग लौटाता है, िजसमŐ संƥा गोल होती है 
और एƛपोनŐͤिशयल नोटेशन का उपयोग करके िलखी जाती है। एक 
पैरामीटर दशमलव िबंदु के पीछे वणŘ की संƥा को पįरभािषत करता है।
उदाहरण 33 (Example 33)

var x = 3. 869;

x.toExponential(2); // returns 3.87e+0

x.toExponential(4); // returns 3.8690e+0 

x.toExponential(6); // returns 3.869000e+0

पैरामीटर वैकİʙक है। यिद आप इसे िनिदŊʼ नही ंकरते हœ, JavaScript 
संƥा को राउंड नही ंकरेगी।
toFixed () िविध

toFixed() दशमलव की िनिदŊʼ संƥा के साथ िलखी गई संƥा के साथ 
एक İ Ōː ंग लौटाता है।

उदाहरण 34 (Example 34)

var x = 3. 869;

x.toFixed(0); // returns 4

x.toFixed(2); // returns 3.87 

x.toFixed(4); // returns 3.8690 

x.toFixed(6); // returns 3.869000

नोट: toFixed(2) पैसे के साथ काम करने के िलए एकदम 
सही है।

टू toPrecision() िविध

toPrecision() एक िनिदŊʼ लंबाई के साथ िलखी गई संƥा के साथ 
एक İ Ōː ंग देता है।
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Number(“25,77”); // įरटनŊ NaN

Number(“2577”); // įरटनŊ NaN

Number(“ITI”);  // įरटनŊ NaN

नोट: यिद संƥा को पįरवितŊत नही ंिकया जा सकता है, तो 
NaN (संƥा नही)ं लौटाया जाता है।

िदनांको ंपर Ůयुƅ संƥा () िविध। संƥा() िदनांक को िकसी संƥा मŐ भी 
पįरवितŊत कर सकता है:

उदाहरण 38 (Example 38)

Number(new   Date(“2018-09-15”)); // returns 
1536969600000

नोट: उपरोƅ संƥा () िविध 1.1.1970 से िमलीसेकंड की 
संƥा लौटाती है।

ParseInt () िविध

parseInt() एक İ Ōː ंग को पासŊ करता है और एक पूणŊ संƥा देता है। 
įरƅ ̾थान की अनुमित है। केवल पहला नंबर लौटाया जाता है।

उदाहरण 39 (Example 39)

parseInt(“25”);  // įरटनŊ 25 

parseInt(“25.33”); // įरटनŊ 25 

parseInt(“25 20 30”);  // įरटनŊ 25 

parseInt(“25 years”);  // įरटनŊ 25 

parseInt(“years 25”);  // įरटनŊ NaN

“खुद कोिशश करना “ (“Try it yourself “)

यिद संƥा को पįरवितŊत नही ंिकया जा सकता है, तो NaN (संƥा नही)ं 
लौटाया जाता है।

ParseFloat () िविध

ParseFloat() एक İ Ōː ंग को पासŊ करता है और एक संƥा देता है। 
įरƅ ̾थान की अनुमित है। केवल पहला नंबर लौटाया गया है:

उदाहरण 40 (Example 40)

parseFloat(“25”); // įरटनŊ 25 

parseFloat(“25.77”); // įरटनŊ 25.77 

parseFloat(“255075”); // įरटनŊ 25 

parseFloat(“25 years”); // įरटनŊ 25 

parseFloat(“years 25”); // įरटनŊ NaN

नोट: यिद संƥा को पįरवितŊत नही ंिकया जा सकता है, तो 
NaN (Not a Number) लौटाया जाता है

उदाहरण 35 (Example 35)

var x = 3. 869;

x.toPrecision();  // returns 3. 869

 x.toPrecision(2); // returns 3.9 

x.toPrecision(4); // returns 3. 869

x.toPrecision(6); // returns 3. 86900

वैʞू valueOf() िविध

valueOf() संƥा को संƥा के ŝप मŐ लौटाता है।
उदाहरण 36 (Example 36)

var x = 451;

x.valueOf(); // returns 451 from variable x 

(451).valueOf(); // returns 451 from literal 451

(400 + 51).valueOf(); // returns451 from expression400

+ 51

वेįरएबल ो ंको संƥाओ ंमŐ बदलना 

3 जावाİˌɐ िविधयाँ हœ िजनका उपयोग वेįरएबल  को संƥाओ ंमŐ 
बदलने के िलए िकया जा सकता है:

1 The Number() method

2 The parseInt() method

3 The parseFloat() method

ये िविधयाँ संƥा िविधयाँ नही ंहœ, बİʋ वैिʷक जावाİˌɐ िविधयाँ हœ।

वैिʷक जावाİˌɐ तरीके (Global JavaScript Methods)

जावाİˌɐ वैिʷक तरीको ंका उपयोग सभी जावाİˌɐ डेटा Ůकारो ंपर 
िकया जा सकता है। संƥाओ ंके साथ काम करते समय ये सबसे अिधक 
Ůासंिगक तरीके हœ।

तरीका िववरण

Number() अपने तकŊ  से पįरवितŊत एक संƥा देता है।

parseInt() इसके तकŊ  को पार करता है और एक पूणाōक देता है

parse-
Float()

इसके तकŊ  को पार करता है और एक ͆लोिटंग 
पॉइंट नंबर देता है

Number() िविध

Number() का उपयोग जावाİˌɐ वेįरएबल  को संƥाओ ंमŐ बदलने के 
िलए िकया जा सकता है।

उदाहरण 37 (Exampl 37)

Number(true);  // įरटनŊ 1

Number(false);  // įरटनŊ 0

Number(“25”);  // įरटनŊ 25

Number(“ 25”);  // įरटनŊ 25

Number(“25 “);  // įरटनŊ 25

Number(“ 25 “);  // įरटनŊ 25 नंबर (“25.77”);

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.120 से संबंिधत िसȠांत

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



202

संƥा गुण (Number Properties)

संपिȅ िववरण

MIN_VALUE जावाİˌɐ मŐ संभव सबसे छोटी संƥा 
लौटाता है

MAX_VALUE जावाİˌɐ मŐ संभव सबसे बड़ी संƥा 
देता है

POSITIVE_INFINITY अनंतता का Ůितिनिधȕ करता है 
(अितŮवाह पर लौटाया गया)

NEGATIVE_INFIN-
ITY

नकाराȏक अनंतता का Ůितिनिधȕ 
करता है (अितŮवाह पर लौटाया गया)

NaN एक “नॉट-ए-नंबर” मान का 
Ůितिनिधȕ करता है

जावाİˌɐ MIN_VALUE और MAX_VALUE 

उदाहरण 41 (Example 41)

var n = Number.MAX_VALUE;

पįरणाम (Result):

MAX_VALUE JavaScript मŐ सबसे बड़ी संभािवत संƥा लौटाता है।
1.7976931348623157e+308

उदाहरण 42 (Example 42)

var n = Number.MIN_VALUE;

पįरणाम (Result):
MIN_VALUE JavaScript मŐ संभव सबसे छोटी संƥा लौटाता है।

5e-324

JavaScript POSITIVE_INFINITY

उदाहरण 43 (Example 43)

var n = Number.POSITIVE_INFINITY; 

POSITIVE_INFINITY is returned on overflow.

उदाहरण 44 (Example 44)

var n = 2 / 0;

JavaScript NEGATIVE_INFINITY

उदाहरण 45 (Example 45)

var n = Number.NEGATIVE_INFINITY; 

NEGATIVE_INFINITY अितŮवाह पर वापस आ जाता है:

उदाहरण 46 (Example 46)

var x = -1 / 0;

JavaScript NaN - Not a Number

उदाहरण 47 (Example 47)

var x = Number.NaN;

NaN एक जावाİˌɐ आरिƗत शɨ है जो इंिगत करता है िक एक संƥा 
एक कानूनी संƥा नही ंहै। एक गैर-संƥाȏक İ Ōː ंग के साथ अंकगिणत 
करने का Ůयास करने के पįरणामˢŝप NaN (संƥा नही)ं होगा।

उदाहरण 48 (Example 48)

var n = 500 / “Price”; // n will be NaN (Not a Number)

संƥा गुणो ंका उपयोग वेįरएबल  पर नही ंिकया जा सकता (Num-
ber Properties Cannot be Used on Variables)

नंबर गुण जावाİˌɐ के नंबर ऑɥेƃ रैपर से संबंिधत होते हœ िजɎŐ नंबर 
कहा जाता है। इन गुणो ंको केवल नंबर.MAX_VALUE के ŝप मŐ ही 
एƛेस िकया जा सकता है।

newNumber.MAX_VALUE का उपयोग करना, जहां ‘newNum-
ber’ एक वेįरएबल, एƛŮेशन या मान है, अिनधाŊįरत वापस आएगा।

उदाहरण 49 (Example 49)

var a = 10;

var b = a.MAX_VALUE; // b अपįरभािषत हो जाता है
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जावाİˌɐ मŐ गिणत ऑɥेƃ (Math objects in JavaScript)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• जावा İˌɐ मŐ गिणत की ऑɥेƃ  की ʩाƥा करŐ।

जावाİˌɐ गिणत ऑɥेƃ (JavaScript Math Object)
जावाİˌɐ मैथ ऑɥेƃ आपको संƥाओ ंपर गिणतीय कायŊ करने की 

अनुमित देता है।

Math.PI; // įरटनŊ 3.141592653589793

Math.round(x) x  के मान को उसके िनकटतम पूणाōक पर लौटाता है:

उदाहरण 1 (Example 1)

Math.round(5.8); // įरटनŊ 6

Math.round(5.4);   // įरटनŊ 5

Math.pow(x, y) x का मान y की घात लौटाता है:

उदाहरण 2 (Example 2)

Math.pow(5, 2); // įरटनŊ 25 

Math.sqrt(x) x का वगŊमूल लौटाता है: 

उदाहरण 3 (Example 3)

Math.sqrt(25); // įरटनŊ 5

Math.abs(x) x का पूणŊ (सकाराȏक) मान लौटाता है:
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गिणत ऑɥेƃ  के तरीके (Math Object Methods)
तरीका (Method) िववरण (Description)

abs(x) x का िनरपेƗ मान लौटाता है

acos(x) रेिडयन मŐ, x का चापकोǛा लौटाता है

asin(x) रेिडयन मŐ x का चापǛा लौटाता है

atan(x) -PI/2 और PI/2 रेिडयन के बीच संƥाȏक मान के ŝप मŐ x का चाप˙शŊǛा लौटाता है

atan2(y, x) इसके तकŘ के भागफल का चाप˙शŊǛा लौटाता है

ceil(x) x का मान उसके िनकटतम पूणाōक तक पूणाōिकत करता है

cos(x) x का कोǛा लौटाता है (x रेिडयन मŐ है)

exp(x) Ex का मान लौटाता है

fl oor(x) x का मान उसके िनकटतम पूणाōक तक पूणाōिकत करता है

log(x) x का Ůाकृितक लघुगणक (आधार E) लौटाता है

max(x, y, z, ..., n) उǄतम मान वाली संƥा लौटाता है

उदाहरण 4 (Example 4)

Math.abs(-3.5);  // įरटनŊ 3.5

Math.ceil(x) x का मान इसके िनकटतम पूणाōक तक लौटाता है:

उदाहरण 5 (Example 5)

Math.ceil(5.4);  // įरटनŊ 6

Math.floor(x) x के मान को उसके िनकटतम पूणाōक तक लौटाता है:

उदाहरण 6 (Example 6)

Math.floor(5.8);    // įरटनŊ 5

Math.sin(x) कोण x (रेिडयन मŐ िदया गया) का Ǜा (-1 और 1 के 
बीच का मान) लौटाता है।

यिद आप रेिडयन के बजाय िडŤी का उपयोग करना चाहते हœ, तो आपको 
िडŤी को रेिडयन मŐ बदलना होगा।

रेिडयन मŐ कोण = िडŤी x PI / 180 मŐ कोण।

उदाहरण 7 (Example 7)

Math.sin(90 * Math.PI / 180); // įरटनŊ 1 (the sine of 90 
degrees)

Math.sin(0 * Math.PI / 180);   //įरटनŊ  0 (the sine of 0 
degrees)

Math.cos(x) कोण x (रेिडयन मŐ िदया गया) का कोǛा (-1 और 1 के 
बीच का मान) लौटाता है।

यिद आप रेिडयन के बजाय िडŤी का उपयोग करना चाहते हœ, तो आपको 
िडŤी को रेिडयन मŐ बदलना होगा:
रेिडयन मŐ कोण = िडŤी x PI / 180 मŐ कोण।
उदाहरण 8 (Example 8)

Math.cos(0 * Math.PI / 180); // įरटनŊ 1 (cos of 0

िडŤी)

Math.min() और Math.max() का उपयोग तकŘ की सूची मŐ िनɻतम 
या उǄतम मान खोजने के िलए िकया जा सकता है:

उदाहरण 9 (Example 9)

Math.min(20,40,6,0,-10); // įरटनŊ -10

उदाहरण 10 (Example 10)

Math.max(20,40,6,0,-10); // įरटनŊ 40

Math.random() 0 (शािमल), और 1 (अनɊ) के बीच एक या̊İǅक 
संƥा देता है:

उदाहरण 11 (Example 11)

Math.random(); // एक या̊İǅक संƥा देता है

गिणत गुण (İ̾थरांक) (Math Properties (Constants))

जावाİˌɐ 8 गिणतीय İ̾थरांक Ůदान करता है िजसे मैथ ऑɥेƃ के 
साथ एƛेस िकया जा सकता है:
उदाहरण 12 (Example 12)

Math.E // यूलर का नंबर लौटाता है

Math.PI // įरटनŊ PI

Math.SQRT2 // 2 का वगŊमूल लौटाता है 

Math.SQRT1_2 // 1/2 का वगŊमूल लौटाता है

Math.LN2 //2 का Ůाकृितक लघुगणक लौटाता है

Math.LN10  // 10 का Ůाकृितक लघुगणक लौटाता है 

Math.LOG2E // E का आधार 2 लघुगणक लौटाता है

Math.LOG10E // E का आधार 10 लघुगणक लौटाता है 

गिणत िनमाŊता (Math Constructor)

अɊ वैिʷक ऑɥेƃ  के िवपरीत, मैथ ऑɥेƃ मŐ कोई कं Ōːƃर 
नही ंहै। तरीके और गुण İ̾थर हœ। सभी िविधयो ंऔर गुणो ं(İ̾थरांको)ं का 
उपयोग पहले मैथ ऑɥेƃ बनाए िबना िकया जा सकता है।
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min(x, y, z, ..., n) सबसे कम मान वाली संƥा लौटाता है

pow(x, y) x का मान y की घात देता है

random() 0 और 1 के बीच एक या̊İǅक संƥा देता है

round(x) x के मान को उसके िनकटतम पूणाōक तक लौटाता है

sin(x) x की Ǜा लौटाता है (x रेिडयन मŐ है)

sqrt(x) x का वगŊमूल लौटाता है

tan(x) िकसी कोण की ˙शŊरेखा लौटाता है

जावाİˌɐ िदनांक (JavaScript Dates)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• जावाİˌɐ िदनांक ऑɥेƃ  की ʩाƥा करŐ
• JavaScript िदनांक ˢŝपो ंकी ʩाƥा करŐ
• ʩाƥा करŐ  िक जावाİˌɐ ितिथ िविध Ůाɑ करŐ
• JavaScript िदनांक सेट िविधयो ंकी ʩाƥा करŐ।

जावाİˌɐ िदनांक ऑɥेƃ्स (JavaScript Date Objects)

िडफ़ॉʐ ŝप से, जावाİˌɐ Űाउज़र के समय Ɨेũ का उपयोग करेगा और 
एक ितिथ को पूणŊ पाठ İ Ōː ंग के ŝप मŐ ŮदिशŊत करेगा।

गुŜ िसतɾर 27 2018 09:09:39 GMT+0530 (भारत मानक समय)

िदनांक ऑɥेƃ बनाना (Creating Date Objects)

िदनांक ऑɥेƃ नए िदनांक() कɍŌƃर के साथ बनाए जाते हœ। नई 
िदनांक ऑɥेƃ  बनाने के 4 तरीके हœ। वो हœ

1 नई ितिथ ()

2 नई ितिथ (वषŊ, माह, िदन, घंटे, िमनट, सेकंड, िमलीसेकंड)

3 नई ितिथ (तारीख İ Ōː ंग)

4 नई ितिथ (िमलीसेकंड)

1 नई ितिथ () (new Date())

नई ितिथ () वतŊमान िदनांक और समय के साथ एक नया िदनांक 
ऑɥेƃ बनाता है।

उदाहरण 1 (Example 1)

var d = new Date(); 

alert(d);

पįरणाम: (Fig 1) (Result: (Fig 1)

नोट िदनांक ऑɥेƃ İ̾थर हœ। कंɗूटर का समय िटक रहा 
है, लेिकन डेट ऑɥेƃ नही ंहœ।

2 नई ितिथ (वषŊ, महीना, ...) (new Date(year, month, ...))

नई ितिथ (वषŊ, माह, ...) िनिदŊʼ ितिथ और समय के साथ एक नई ितिथ 
ऑɥेƃ  बनाती है।

उदाहरण 2 (Example 2)

var d = new Date (2018, 06, 30, 09, 10, 25, 0);

7 संƥाएँ वषŊ, माह, िदन, घंटा, िमनट, सेकंड और िमलीसेकंड (उस Ţम 
मŐ) िनिदŊʼ करती हœ।

पįरणाम (Result): (Fig 2)

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.120 से संबंिधत िसȠांत

Fig 1

Fig 2

नोट: जावाİˌɐ 0 से 11 तक महीनो ंकी गणना करता है। 
जनवरी 0 है। िदसंबर 11 है।

6 संƥाएँ वषŊ, माह, िदन, घंटा, िमनट, दूसरा िनिदŊʼ करती हœ।
उदाहरण 3 (Example 3)

var d = new Date(2018, 06, 30, 09, 10, 25);

5 संƥाएँ वषŊ, माह, िदन, घंटा और िमनट िनिदŊʼ करती हœ।
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उदाहरण 4 (Example 4)

var d = new Date(2018, 06, 30, 09, 10);

उदाहरण 5 (Example 5)

var d = new Date(2018, 06, 30, 09);

3 संƥाएँ वषŊ, माह और िदन िनिदŊʼ करती हœ।

उदाहरण 6(Example 6)

var d = new Date(2018, 06, 30);

2 संƥाएँ वषŊ और माह िनिदŊʼ करती हœ।

उदाहरण7 (Example 7 )

var d = new Date(2018, 06);

पįरणाम (Result): (Fig 3)

आप महीना नही ंछोड़ सकते। यिद आप केवल एक पैरामीटर की आपूितŊ 
करते हœ तो इसे िमलीसेकंड के ŝप मŐ माना जाएगा

उदाहरण 8 (Example 8 )

var d = new Date(2018); Previous Century

एक और दो अंको ंके वषŘ की ʩाƥा 19xx के ŝप मŐ की जाएगी।

उदाहरण 9 (Example 9 )

var d = new Date(96, 04, 12); 

3 नई ितिथ (डेटİ Ōːंग) (new Date(dateString)

नई ितिथ (डेटİ Ōː ंग) िदनांक İ Ōː ंग से एक नई िदनांक ऑɥेƃ  बनाता 
है।
उदाहरण 10 (Example 10)

var d = new Date(“December 20, 2018 10:15:00”);

पįरणाम (Result): (Fig 4)

नोट: जावाİˌɐ िदनांक 01 जनवरी, 1970, 00:00:00 
UTC (यूिनवसŊल टाइम कोऑिडŊनेटेड) से िमलीसेकंड 
की संƥा के ŝप मŐ संŤहीत करता है। शूɊ समय 01 
जनवरी, 1970 00:00:00 UTC है। अब समय है: 
1537962903199 िमलीसेकंड 01 जनवरी 1970 के बाद

4 नई ितिथ (िमलीसेकंड) (new Date(milliseconds)

नई ितिथ (िमलीसेकंड) शूɊ समय और िमलीसेकंड के ŝप मŐ एक नया 
िदनांक ऑɥेƃ बनाता है।
उदाहरण 11 (Example 11)

var d = new Date(0);

01 जनवरी 1970 ɘस 100 000 000 िमलीसेकंड लगभग 02 
जनवरी 1970 है।

उदाहरण 12 (Example 12)

var d = new Date(100000000);

पįरणाम (Result): (Fig 5)

जनवरी 01 1970 माइनस 100 000 000 िमलीसेकंड है लगभग 31 
िदसंबर 1969।

उदाहरण 13 (Example 13)

var d = new Date(-100000000);

पįरणाम (Result): (Fig 6)

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.120 से संबंिधत िसȠांत

Fig 3

Fig 4

Fig 6

उदाहरण 14 (Example 14)

var d = new Date (86400000);

पįरणाम (Result):

शुŢ जनवरी 02 1970 05:30:00GMT+0530 (भारत मानक समय)

नोट: नई ितिथ (िमलीसेकंड) का उपयोग करके, 1 जनवरी, 
1970, 00:00:00 यूिनवसŊल टाइम (यूटीसी) ɘस 
िमलीसेकंड के ŝप मŐ एक नई ितिथ ऑɥेƃ  बनाता है। 
एक िदन (24 घंटे) 86 400 000 िमलीसेकंड है।

ितिथ के तरीके (Date Methods)

जब कोई िदनांक ऑɥेƃ  बनाई जाती है, तो कई िविधयाँ आपको उस पर 
काम करने की अनुमित देती हœ। िदनांक िविधयाँ आपको ̾थानीय समय या 
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UTC (सावŊभौिमक, या GMT) समय का उपयोग करके वषŊ, माह, िदन, 
घंटा, िमनट, सेकंड और िमलीसेकंड िदनांक ऑɥेƃ Ůाɑ करने और सेट 
करने की अनुमित देती हœ।

िदनांक ŮदिशŊत करना (Displaying Dates)

िडफ़ॉʐ ŝप से जावाİˌɐ पूणŊ पाठ İ Ōː ंग Ůाŝप मŐ िदनांक आउटपुट 
करेगा। जब आप HTML मŐ िदनांक ऑɥेƃ ŮदिशŊत करते हœ, तो यह 
ˢचािलत ŝप से toString() िविध के साथ İ Ōː ंग मŐ पįरवितŊत हो जाता है।

उदाहरण 15 (Example15)

d = new Date(); alert(d);

Same as:

d = new Date();

alert(d.toString());

The toUTCString() method converts a date to a UTC 
string.

उदाहरण 16 (Example16)

var d = new Dae(); 

alert(d);

पįरणाम (Result): (Fig 7)

ToDateString () िविध िदनांक को अिधक पठनीय Ůाŝप मŐ पįरवितŊत 
करती है।

Ůकार उदाहरण
ISO Date “2002-06-30” (द इंटरनेशनल ːैन डाडŊ)

Short Date “06/30/2002”
Long Date “30 जून 2002” या “30 जून 2002”

जावाİˌɐ िदनांक आउटपुट (JavaScript Date Output)

इनपुट Ůाŝप से ˢतंũ, जावाİˌɐ पूणŊ पाठ İ Ōː ंग Ůाŝप मŐ िदनांक 
आउटपुट करेगा।

जावाİˌɐ आईएसओ ितिथयाँ (JavaScript ISO Dates)

आईएसओ 8601 िदनांक और समय के Ůितिनिधȕ के िलए अंतररा Ō̓ ीय 
मानक है। ISO 8601 िसंटैƛ (YYYY-MM-DD) भी पसंदीदा Ja-
vaScript िदनांक ˢŝप है।

उदाहरण 18 (पूणŊ ितिथ) (Example 18 (Complete date))

var d = new Date(“2002-06-30”);

नोट: पįरकिलत ितिथ आपके समय Ɨेũ के सापेƗ होगी। 
आपके समय Ɨेũ के आधार पर, उपरोƅ पįरणाम 29 जून 
और 30 जून के बीच अलग-अलग होगें।

आईएसओ िदनांक (वषŊ और माह) (ISO Dates (Year and 
Month)

िदन (YYYY-MM) िनिदŊʼ िकए िबना ISO ितिथयां िलखी जा सकती हœ।
उदाहरण 19 (Example 19)

var d = new Date(“2002-06”);

पįरणाम (Result):

शिन जून 01 2002 05:30:00 GMT+0530 (भारत मानक समय)
आईएसओ िदनांक (केवल वषŊ) (ISO Dates (Only Year)
आईएसओ ितिथयां महीने और िदन (YYYY) के िबना िलखी जा सकती 
हœ। 

उदाहरण 20 (Example 20)

var d = new Date(“2011”);

पįरणाम (Result):

शिन जनवरी 01 2011 05:30:00 GMT+0530 (भारत मानक समय)

आईएसओ िदनांक (िदनांक-समय) (ISO Dates (Date-Time)

आईएसओ ितिथयां अितįरƅ घंटे, िमनट और सेकंड के साथ िलखी जा 
सकती हœ (YYYY-MM-DDTHH:MM:SSZ)

उदाहरण 21 (Example 21)

var d = new Date(“2011-12-20T12:00:00Z”);

पįरणाम (Result):

मंगल िदसंबर 20 2011 17:30:00 GMT+0530 (भारत मानक समय)

नोट: िदनांक और समय को बड़े अƗरो ंसे अलग िकया गया है 
T. UTC समय को बड़े अƗर Z से पįरभािषत िकया गया है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.120 से संबंिधत िसȠांत

Fig 7

Fig 8

उदाहरण 17 (Example17)

var d = new Date(); 

alert(d.toDateString()); 

पįरणाम (Result): (Fig 8)

जावाİˌɐ ितिथ Ůाŝप (JavaScript Date Formats)

जावाİˌɐ िदनांक इनपुट

आमतौर पर 3 Ůकार के जावाİˌɐ िदनांक इनपुट Ůाŝप होते हœ।
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जावाİˌɐ शॉटŊ डेट्स (JavaScript Short Dates)

लघु ितिथयां इस तरह “MM/DD/YYYY” िसंटैƛ के साथ िलखी जाती हœ।
उदाहरण 22(Example 22)

var d = new Date(“06/30/2002”);

पįरणाम (Result):

रिव जून 30 2002 00:00:00 GMT+0530 (भारत मानक समय) 
(Sun Jun 30 2002 00:00:00 GMT+0530 (India Stan-
dard Time)

नोट: कुछ Űाउज़रो ंमŐ, महीनो ंया िदनो ंमŐ िबना िकसी अŤणी 
शूɊ के ũुिट उȋɄ हो सकती है। “YYYY/MM/DD” का 
ʩवहार अपįरभािषत है। कुछ Űाउज़र Ůाŝप का अनुमान 
लगाने का Ůयास करŐ गे। कुछ NaN लौटाएंगे। “DD-MM-
YYYY” का ʩवहार भी अपįरभािषत है। कुछ Űाउज़र 
Ůाŝप का अनुमान लगाने का Ůयास करŐ गे। कुछ NaN 
लौटाएंगे।

जावाİˌɐ लॉ̢ग डेट्स (JavaScript Long Dates)

लंबी तारीखो ंको अƛर “MMM DD YYYY” िसंटैƛ के साथ इस तरह 
िलखा जाता है।

उदाहरण 23 (Example 23)

var d = new Date(“Aug 31 2012”);

महीना और िदन िकसी भी Ţम मŐ हो सकते हœ।

उदाहरण 24 (Example 24)

var d = new Date(“31 Aug 2012”);

और, महीना पूरा (जनवरी), या संिƗɑ (जनवरी) िलखा जा सकता है।

उदाहरण 25 (Examle 25)

var d = new Date(“August 31 2012”); 

var d = new Date(“AUGUST 31 2012”);

नोट: अʙिवरामो ं की उपेƗा की जाती है। नाम केस 
असंवेदनशील हœ।

िदनांक इनपुट - पािसōग िदनांक (Date Input - Parsing Dates)

यिद आपके पास वैध िदनांक İ Ōː ंग है, तो आप इसे िमलीसेकंड मŐ बदलने 
के िलए Date.parse() िविध का उपयोग कर सकते हœ। Date.parse() 
िदनांक और 1 जनवरी, 1970 के बीच िमलीसेकंड की संƥा लौटाता है।

उदाहरण 26 (Example 26)

var msec = Date.parse(“Sep 15, 1996”); 

document.getElementById(“demo”).innerHTML= msec;

पįरणाम (Result):

842725800000

िफर आप इसे िदनांक ऑɥेƃ  मŐ बदलने के िलए िमलीसेकंड की संƥा 
का उपयोग कर सकते हœ।
उदाहरण 27 (Example 27)

var msec = Date.parse(“Sep 15, 1996”); var d = new 
Date(msec);

document.getElementById(“demo”).innerHTML = d;

पįरणाम (Result):

रिव िसतɾर 15 1996 00:00:00 GMT+0530 (भारत मानक 
समय)
जावाİˌɐ गेट डेट मेथड्स(JavaScript Get Date Methods)
िदनांक ऑɥेƃ  से जानकारी Ůाɑ करने के िलए इन िविधयो ंका 
उपयोग िकया जा सकता है।

तरीका िववरण

getFullYear()

getMonth()
getDate()
getHours()
getMinutes()
getSeconds()
getMilliseconds()
getTime()

वषŊ को चार अंको ंकी संƥा के ŝप मŐ 
Ůाɑ करŐ  (yyyy)
महीने को संƥा के ŝप मŐ Ůाɑ करŐ  (0-
11)
िदन को संƥा के ŝप मŐ Ůाɑ करŐ  (1-31)
घंटा Ůाɑ करŐ  (0-23)
िमनट Ůाɑ करŐ  (0-59)
दूसरा Ůाɑ करŐ  (0-59)
िमलीसेकंड Ůाɑ करŐ  (0-999)
समय Ůाɑ करŐ  (1 जनवरी, 1970 से 
िमलीसेकंड)

getDay() कायŊिदवस को एक संƥा के ŝप मŐ Ůाɑ 
करŐ  (0-6)

Date.now() समय Ůाɑ करŐ। ईसीएमएİˌɐ 5।

गेटटाइम () िविध (The getTime() Method)

गेटटाइम () िविध 1 जनवरी, 1970 से िमलीसेकंड की संƥा लौटाती है।
उदाहरण 28 (Example 28)
var d = new Date(); 

alert(d.getTime());

पįरणाम (Result): (Fig 9)

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.120 से संबंिधत िसȠांत

Fig 9
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GetFullYear () िविध

GetFullYear() मेथड िकसी तारीख के साल को चार अंको ंकी संƥा के 
ŝप मŐ लौटाता है।
उदाहरण 29 (Example 29)

var d = new Date(); 

alert(d.getFullYear());

पįरणाम (Result): (Fig 10)

GetMonth () िविध

GetMonth () िविध िदनांक के महीने को संƥा (0-11) के ŝप मŐ 
लौटाती है।

उदाहरण 30 (Example 30)

var d = new Date();

document.getElementById(“demo”).innerHTML = 
d.getMonth();

पįरणाम (Result): (Fig 11)

जावाİˌɐ मŐ, पहला महीना (जनवरी) महीने का नंबर 0 है, इसिलए िदसंबर 
महीने का नंबर 11 देता है।

नाम के ŝप मŐ महीने को वापस करने के िलए आप नामो ंकी एक ऐरे  का 
उपयोग कर सकते हœ और getMonth() Ůाɑ कर सकते हœ।

उदाहरण 31(Example 31)

var d = new Date();

var months = [“January”, “February”, “March”, “April”, 
“May”, “June”, “July”, “August”, “September”, “Octo-
ber”, “November”, “December”];

document.getElementById(“demo”).innerHTML = 
months[d.getMonth()];

पįरणाम (Result): (Fig 12)

GetDate() िविध

GetDate() िविध िदनांक के िदन को संƥा (1-31) के ŝप मŐ लौटाती 
है।

उदाहरण 32 (Example 32)

var d = new Date(); 

alert(d.getDate());

पįरणाम (Result): (Fig 13)

GetHours () िविध

GetHours () िविध एक संƥा (0-23) के ŝप मŐ िदनांक के घंटे लौटाती 
है।

उदाहरण 33 (Example 33)

var d = new Date(); 

alert(d.getHours());

पįरणाम (Result): (Fig 14)

GetMinutes () िविध

GetMinutes () िविध िदनांक के िमनटो ंको एक संƥा (0-59) के ŝप 
मŐ लौटाती है

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.32.120 से संबंिधत िसȠांत

Fig 11

Fig 12

Fig 13

Fig 14

Fig 10

उदाहरण 34 (Example 34)

var d = new Date(); 
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Fig 15

Fig 16

alert(d.getMinutes());

पįरणाम (Result): (Fig 15)

GetSeconds () िविध
GetSeconds () िविध िदनांक के सेकंड को संƥा (0-59) के ŝप मŐ 
लौटाती है।

उदाहरण 35 (Example 35)

var d = new Date(); 

alert(d.getSeconds());

पįरणाम (Result): (Fig 16)

GetMilliseconds () िविध

GetMilliseconds () िविध िदनांक के िमलीसेकंड को एक संƥा (0-
999) के ŝप मŐ लौटाती है।

उदाहरण 36 (Example 36)

var d = new Date(); 

alert(d.getMilliseconds());

पįरणाम (Result): (Fig 17)

getday() िविध

getday () िविध सɑाह के िदन को एक संƥा (0-6) के ŝप मŐ लौटाती 
है।

Fig 17

उदाहरण 37 (Example 37)

var d = new Date(); 

alert(d.getDay());

पįरणाम (Result): (Fig 18)

जावाİˌɐ मŐ, सɑाह के पहले िदन (0) का अथŊ “रिववार” होता है, भले ही 
दुिनया के कुछ देश सɑाह के पहले िदन को “सोमवार” मानते हो।ं

कायŊिदवस को नाम के ŝप मŐ वापस करने के िलए आप नामो ंकी एक ऐरे 
का उपयोग कर सकते हœ, और getDay() Ůाɑ कर सकते हœ।

Fig 18

उदाहरण 38 (Example 38)

var d = new Date();

var days = [“Sunday”, “Monday”, “Tuesday”, “Wednes-
day”, “Thursday”, “Friday”, “Saturday”];

alert(days[d.getDay()]);

पįरणाम (Result): (Fig 19)

Fig 19

यूटीसी ितिथ के तरीके (UTC Date Methods)

UTC ितिथ िविधयो ंका उपयोग UTC ितिथयो ं(सावŊभौिमक समय Ɨेũ 
ितिथयो)ं के साथ काम करने के िलए िकया जाता है।

तरीका विवरण

getUTCDate() GetDate () के समान, लेिकन 
UTC िदनांक लौटाता है

getUTCDay() GetDay () के समान, लेिकन 
UTC िदन लौटाता है

getUTCFullYear() GetFullYear() के समान, लेिकन 
UTC वषŊ को िफर से बदल देता है

getUTCHours() GetHours () के समान, लेिकन 
UTC घंटे को िफर से बदल देता है

getUTCMilli-
sec-onds()

GetMilliseconds () के समान, 
लेिकन UTC िमलीसेकंड लौटाता है
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उदाहरण 40 (Example 40)

<script>

var d = new Date(); 

d.setFullYear(2018, 10, 2); 

alert(d);

<script>

पįरणाम (Result): (Fig 21)

नोट: महीने की िगनती 0 से होती है। िदसंबर महीने का 11

सेटमंथ () िविध (The setMonth() Method)

setMonth () िविध िदनांक ऑɥेƃ (0-11) का महीना सेट करती 
है।

उदाहरण 41 (Example 41)

<script>

var d = new Date(); 

d.setMonth(2); 

alert(d);

</script>

पįरणाम (Result): (Fig 22)

Fig 20

Fig 21

Fig 22

तरीका विवरण

getUTCMinutes() GetMinutes () के समान, लेिकन 
UTC िमनट को िफर से बदल देता है

getUTCMonth() GetMonth () के समान, लेिकन 
UTC महीने को िफर से बदल देता है

getUTCSeconds() GetSeconds () के समान, लेिकन 
UTC सेकंड को िफर से बदल देता 
है

जावाİˌɐ सेट िदनांक तरीके (JavaScript Set Date 
Methods)

िदनांक सेट करŐ  िविधयाँ आपको िदनांक ऑɥेƃ के िलए िदनांक मान 
(वषŊ, महीने, िदन, घंटे, िमनट, सेकंड, िमलीसेकंड) सेट करने देती हœ।

ितिथ के तरीके िनधाŊįरत करŐ  (Set Date Methods)

िदनांक सेट करŐ  िविधयो ंका उपयोग िदनांक का एक भाग सेट करने के 
िलए िकया जाता है।

तरीका विवरण

setDate() िदन को संƥा के ŝप मŐ सेट करŐ  (1-31)

setFullYear() वषŊ िनधाŊįरत करŐ  (वैकİʙक ŝप से महीना 
और िदन)

setHours() घंटा सेट करें (0-23)

setMillisec-
onds()

िमलीसेकंड सेट करŐ  (0-999)

setMinutes() िमनट सेट करŐ  (0-59)

setMonth() महीना सेट करŐ  (0-11)

setSeconds() सेकंड सेट करें (0-59)

setTime() समय िनधाŊįरत करŐ  (1 जनवरी, 1970 से 
िमलीसेकंड)

सेटफुल ईयर () िविध (The setFullYear() Method)

SetFullYear () िविध िदनांक ऑɥेƃ  का वषŊ िनधाŊįरत करती है। 
इस उदाहरण मŐ 2020 तक।
उदाहरण 39 (Example 39)

<script>

var d = new Date(); 

d.setFullYear(2020); 

alert(d);

</script>

पįरणाम (Result): (Fig 20)

नोट: setFullYear () िविध वैकİʙक ŝप से महीना और 
िदन िनधाŊįरत कर सकती है।
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setDate() िविध (The setDate() Method)
setDate() िविध िदनांक ऑɥेƃ (1-31) का िदन िनधाŊįरत करती है।
उदाहरण 42 (Example 42)

<script>

var d = new Date(); 

d.setDate(18);

alert(d);

</script>

पįरणाम (Result): (Fig 23)

िदनांक मŐ िदन जोड़ने के िलए सेटडेट () िविध का भी उपयोग िकया जा 
सकता है।

उदाहरण 43 (Example 43)
<script>
var d = new Date(); 
d.setDate(d.getDate() + 25); 
alert(d);
</script>
पįरणाम (Result): (Fig 24)
यिद िदन जोड़ना, महीने या वषŊ को बदलता है, तो िदनांक ऑɥेƃ Ȫारा 
पįरवतŊन ˢचािलत ŝप से िनयंिũत िकए जाते हœ।

सेटऑवसŊ () िविध (The setHours() Method)

सेटहॉसŊ () िविध िदनांक ऑɥेƃ (0-23) के घंटे सेट करती है।

उदाहरण 44 (Example 44)

<script>

var d = new Date();

d.setHours(20); 

alert(d);
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Fig 23

Fig 24

</script>

पįरणाम (Result): (Fig 25)

सेटिमनट्स () िविध (The setMinutes() Method)

setMinutes() िविध िदनांक वˑु (0-59) के िमनट सेट करती है।

Fig 25

उदाहरण 45 (Example 45)

<script>

var d = new Date(); 

d.setMinutes(15); 

alert(d);

</script>

पįरणाम (Result): (Fig 26)

setSeconds() िविध

setSeconds() िविध िदनांक ऑɥेƃ (0-59) के सेकंड सेट करती 
है।

Fig 26

उदाहरण 46 (Example 46)

<script>

var d = new Date(); 

d.setSeconds(20); 

alert(d);

</script>

पįरणाम (Result): (Fig 27)

ितिथयो ंकी तुलना करŐ  (Compare Dates)

ितिथयो ंकी तुलना आसानी से की जा सकती है।
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िनɻिलİखत उदाहरण आज की तारीख की तुलना 14 जनवरी, 2100 से 
करता है।

उदाहरण 47 (Example 47)

var date1 = new Date(2010, 00, 15); //Year, Month, Date

var date2 = new Date(2011, 00, 15); //Year, Month, Date

if (date1 > date2)

{

alert(“Date One is greather then Date Two.”);

}

else

{

alert(“Date Two is greather then Date One.”);

}
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Fig 27
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.32.121 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - जावाİˌɐ HTML पेजो ंमŐ जावाİˌɐ एɾेड करŐ

आईआईएस का उपयोग कर वेब Ůोजेƃ तैनात करŐ  (Deploy web project using IIS)
उȞेʴ : इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• DOM को पįरभािषत करŐ
• DOM मेथड की ʩाƥा करŐ
• DOM डॉƐूमŐट की ʩाƥा करŐ
• HTML DOM एिलमŐट का वणŊन करŐ
• HTML DOM इवŐट्स की ʩाƥा करŐ
• ओपन सोसŊ सॉɝवेयर को जानŐ

जावाİˌɐ एचटीएमएल डोम (JavaScript HTML DOM)

HTML DOM के साथ, JavaScript HTML डाƐूमŐट्स के सभी 
एिलमŐट ो ंको एƛेस और संशोिधत कर सकता है।

HTML DOM (डॉƐूमŐट ऑɥेƃ मॉडल): जब कोई वेब पेज लोड 
होता है, तो Űाउजर पेज का डॉƐूमŐट ऑɥेƃ मॉडल बनाता है।

HTML DOM मॉडल का िनमाŊण वˑुओ ंके वृƗ के ŝप मŐ िकया 
गया है: 

The HTML DOM Tree of Objects

ऑɥेƃ मॉडल के साथ, जावाİˌɐ को वह सारी शİƅ िमलती है िजसकी 
उसे गितशील HTML बनाने के िलए आवʴकता होती है:

• जावाİˌɐ पेज मŐ सभी HTML एिलमŐट को बदल सकता है।
• जावाİˌɐ पेज मŐ सभी HTML ऐिटŌ ɯूट्स को बदल सकता है
• जावाİˌɐ पेज मŐ सभी सीएसएस ːाइʤ को बदल सकता है
• JavaScript मौजूदा HTML एिलमŐट और ऐिटŌ ɯूट्स को हटा 

सकता है
• JavaScript नए HTML एिलमŐटऔर ऐिटŌ ɯूट्स को जोड़ सकता है
• जावाİˌɐ पेज मŐ सभी मौजूदा एचटीएमएल घटनाओ ंपर ŮितिŢया 

कर सकता है

डोम (DOM)

DOM एक W3C (वʒŊ वाइड वेब कंसोिटŊयम) मानक है।

DOM दˑावेजो ंतक पŠँचने के िलए एक मानक को पįरभािषत करता है:

“W3C डाƐूमŐट्स ऑɥेƃ मॉडल (DOM) एक ɘेटफ़ॉमŊ और भाषा-
तट̾थ इंटरफ़ेस है जो ŮोŤाम और İˌɐ को डाƐूमŐट्स की सामŤी, 

संरचना और शैली को गितशील ŝप से एƛेस और अपडेट करने की 
अनुमित देता है।”

W3C DOM मानक को 3 अलग-अलग भागो ंमŐ िवभािजत िकया गया है:
• कोर डोम - सभी डाƐूमŐट्स  Ůकारो ंके िलए मानक मॉडल
• XML DOM - XML डाƐूमŐट्स ो ंके िलए मानक मॉडल

• HTML DOM - HTML डाƐूमŐट्स ो ंके िलए मानक मॉडल

एचटीएमएल डोम Ɛा है? (What is the HTML DOM?)

HTML DOM HTML के िलए एक मानक ऑɥेƃ मॉडल और 
ŮोŤािमंग इंटरफ़ेस है। यह पįरभािषत करता है:
• एचटीएमएल एिलमŐट वˑुओ ंके ŝप मŐ
• सभी एचटीएमएल एिलमŐट के ŮॉपटŎज 
• सभी HTML एिलमŐट तक पŠँचने के तरीके

• सभी HTML एिलमŐट के िलए ईवŐट
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दूसरे शɨो ंमŐ: HTML DOM HTML एिलमŐट ो ंको Ůाɑ करने, बदलने, 
जोड़ने या हटाने के िलए एक मानक है।

HTML DOM तरीके (HTML DOM Methods)

HTML DOM िविधयाँ वे िŢयाएँ हœ िजɎŐ आप कर सकते हœ (HTML 
एिलमŐट पर)

HTML DOM गुण वे मान हœ (HTML एिलमŐट ो ंके) िजɎŐ आप सेट या 
बदल सकते हœ।

डोम ŮोŤािमंग इंटरफ़ेस 

HTML DOM को जावाİˌɐ (और अɊ ŮोŤािमंग भाषाओ ंके साथ) के 
साथ एƛेस िकया जा सकता है।

DOM मŐ, सभी HTML एिलमŐट ो ंको ऑɥेƃ के ŝप मŐ पįरभािषत 
िकया गया है। ŮोŤािमंग इंटरफ़ेस Ůȑेक ऑɥेƃ के गुण और तरीके हœ। 
एक संपिȅ एक मूʞ है िजसे आप Ůाɑ या सेट कर सकते हœ (जैसे HTML 
एिलमŐट की सामŤी को बदलना)। एक िविध एक िŢया है िजसे आप कर 
सकते हœ (जैसे HTML एिलमŐट  जोड़ना या हटाना)।

उदाहरण 1 (Example 1)

िनɻ उदाहरण <p> एिलमŐट की सामŤी (आंतįरक HTML) को id = 
“डेमो” के साथ बदलता है:

<html>

<body>

<p id=”demo”></p>

<script>

document.getElementById(“demo”).innerHTML = “Wel-
come to JavaScript!”;

</script>

</body>

</html>

उपरोƅ उदाहरण मŐ, getElementById एक िविध है, जबिक inner-
HTML एक गुण है।

GetElementById िविध (The getElementById Method)

HTML एिलमŐट  तक पŠँचने का सबसे आम तरीका एिलमŐट  की आईडी 
का उपयोग करना है। उपरोƅ उदाहरण मŐ getElementById िविध ने 
एिलमŐट  खोजने के िलए id = “डेमो” का उपयोग िकया।

आंतįरक HTML संपिȅ (The innerHTML Property)
िकसी एिलमŐट  की सामŤी Ůाɑ करने का सबसे आसान तरीका inner-
HTML गुण का उपयोग करना है। HTML एिलमŐट ो ंकी सामŤी को Ůाɑ 
करने या बदलने के िलए innerHTML गुण उपयोगी है।

नोट: innerHTML गुण का उपयोग िकसी भी HTML 
एिलमŐट  को Ůाɑ करने या बदलने के िलए िकया जा सकता 
है, िजसमŐ शािमल हœ <एचटीएमएल> और <बॉडी >।

HTML डोम डाƐूमŐट्स  (HTML DOM Document)

HTML डोम डाƐूमŐट्स  वˑु (HTML DOM document ob-
ject)

डाƐूमŐट्स  वˑु आपके वेब पेज मŐ अɊ सभी वˑुओ ंका s ामी है। HTML 
DOM ऑɥेƃ मॉडल मŐ, डाƐूमŐट्स ऑɥेƃ आपके वेब पेज का Ůितिनिधȕ 
करता है। यिद आप िकसी HTML पेज मŐ ऑɥेƃ एƛेस करना चाहते 
हœ, तो आप हमेशा डॉƐूमŐट ऑɥेƃ एƛेस करने के साथ शुŝ करते हœ।
नीचे कुछ उदाहरण िदए गए हœ िक आप HTML तक पŠँचने और हेरफेर 
करने के िलए डाƐूमŐट्स  ऑɥेƃ का उपयोग कैसे कर सकते हœ।

HTML एिलमŐट ो ंका पता लगाना (Finding HTML elements)

तरीका (Method) विवरण (Description)

document.getElementById() एिलमŐट आईडी Ȫारा एिलमŐट खोजŐ

document.getElementsByTagName() टैग नाम से एिलमŐट खोजŐ

document.getElementsByClassName() वगŊ के नाम से एिलमŐट खोजŐ

HTML एिलमŐट ो ंको बदलना (Changing HTML Elements)
तरीका (Method) िववरण (Description)

element.innerHTML= िकसी एिलमŐट  के आंतįरक HTML को बदलŐ

element.attribute= HTML एिलमŐट  की िवशेषता बदलŐ

element.setAttribute(attribute,value) HTML एिलमŐट  की िवशेषता बदलŐ

element.style.property= HTML एिलमŐट  की शैली बदलŐ

HTML एिलमŐट ो ंको जोड़ना और हटाना (Adding and Deleting HTML Elements)

तरीका (Method) िववरण (Description)

document.createElement() एक HTML एिलमŐट  बनाएँ

document.removeChild() एक HTML एिलमŐट  िनकालŐ
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document.appendChild() एक HTML एिलमŐट  जोड़Ő

document.replaceChild() एक HTML एिलमŐट  बदलŐ

document.write(text) HTML आउटपुट Ōː ीम मŐ िलखŐ

ईवŐट हœडलर जोड़ना (Adding Events handlers)

तरीका (Method) िववरण (Description)

document.getElementById(id).onclick=function(){code} ईवŐट हœडलर कोड को ऑनİƑक ईवŐट मŐ जोड़ना

जावाİˌɐ एचटीएमएल डोम एिलमŐट (JavaScript HTML 
DOM Elements)

एचटीएमएल एिलमŐट ो ंको ढँूढना  (Finding HTML Elements)

अƛर, जावाİˌɐ के साथ, आप HTML एिलमŐट ो ंमŐ हेरफेर करना 
चाहते हœ।

ऐसा करने के िलए, आपको पहले एिलमŐट ो ंको खोजना होगा। ऐसा करने 
के कुछ तरीके हœ:

• आईडी Ȫारा HTML एिलमŐट  ढँूढना

• टैग नाम से HTML एिलमŐट  ढँूढना

• वगŊ के नाम से HTML एिलमŐट  ढँूढना

• HTML वˑु संŤह Ȫारा HTML एिलमŐट  ढँूढना

आईडी Ȫारा HTML एिलमŐट ो ं को ढँूढना (Finding HTML 
Elements by Id)

DOM मŐ एचटीएमएल एिलमŐट ो ंको खोजने का सबसे आसान तरीका 
एिलमŐट आईडी का उपयोग करना है।

यह उदाहरण एिलमŐट  को आईडी = “demo” के साथ पाता है:

उदाहरण 2 (Example 2)

var x = document.getElementById(“demo”);

यिद एिलमŐट  पाया जाता है, तो िविध एिलमŐट  को एक वˑु (x मŐ) के ŝप 
मŐ वापस कर देगी।
यिद एिलमŐट  नही ंिमला है, तो x मŐ शूɊ होगा।
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टैग नाम से HTML एिलमŐट  ढँूढना (Finding HTML Elements 
by Tag Name)

यह उदाहरण आईडी = “मुƥ” के साथ एिलमŐट  को ढंूढता है, और िफर 
“मुƥ” के अंदर सभी <p> एिलमŐट ो ंको ढंूढता है:

उदाहरण 3 (Example 3)

var x = document.getElementById(“main”); 

var y = x.getElementsByTagName(“p”);

वगŊ के नाम से HTML एिलमŐट ढँूढना (Finding HTML Elements 
by Class Name)

यिद आप सभी HTML एिलमŐट ो ंको एक ही वगŊ के नाम से खोजना चाहते 
हœ, तो इस िविध का उपयोग ElementsByClassName () Ůाɑ करŐ
उदाहरण 4 (Example 4)

document.getElementsByClassName(“intro”);

उपरोƅ उदाहरण वगŊ = “intro” वाले सभी एिलमŐट ो ंकी सूची देता है।

नोट: कƗा के नाम से एिलमŐट  ढँूढना इंटरनेट एƛɘोरर 
5,6,7 और 8 मŐ काम नही ंकरता है।

HTML ऑɥेƃ कलेƕंस Ȫारा HTML एिलमŐट्स ढँूढना (Finding 
HTML Elements by HTML Object Collections)

यह उदाहरण Ůपũ संŤह मŐ id=”frm1” के साथ Ůपũ एिलमŐट  ढंूढता है, 
और सभी एिलमŐट  मान ŮदिशŊत करता है:

तरीका (Method) िववरण (Description) डोम (DOM)

document.anchors नाम िवशेषता मŐ मान के साथ सभी <A> लौटाता है 1

document.applets सभी <एɘेट> एिलमŐट  लौटाता है (HTML5 मŐ बिहʺृत) 1

document.baseURI डाƐूमŐट्स  का पूणŊ आधार URI लौटाता है 3

document.body <BODY> एिलमŐट  लौटाता है 1

document.cookie डाƐूमŐट्स  की कुकी लौटाता है 1

document.doctype डाƐूमŐट्स  का DOCTYPE लौटाता है 3

document.documentElement <HTML> एिलमŐट  लौटाता है 3

document.documentMode Űाउज़र Ȫारा उपयोग िकए गए मोड को लौटाता है 3

document.documentURI डाƐूमŐट्स  का URI लौटाता है 3
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document.domain डाƐूमŐट्स  सवŊर का डोमेन नाम लौटाता है 1

document.domConfi g DOM कॉİ̢फ़गरेशन लौटाता है 3

document.embeds सभी <एɾेड> एिलमŐट  लौटाता है 3

document.forms सभी <FORM> एिलमŐट  लौटाता है 1

document.head <िसर> एिलमŐट  लौटाता है 3

document.images सभी <छिव> एिलमŐट  लौटाता है 1

document.implementation DOM कायाŊɋयन लौटाता है 3

document.inputEncoding डाƐूमŐट्स का एȱोिडंग लौटाता है (वणŊ सेट) 3

document.lastModifi ed डाƐूमŐट्स को अपडेट िकए जाने की ितिथ और समय लौटाता है 3

document.links HREF मŐ सभी <Ɨेũ> और <A> एिलमŐट ो ंका मान लौटाता है 1

document.readyState डाƐूमŐट्स  की (लोिडंग) İ̾थित लौटाता है 3

document.referrer रेफ़रलकताŊ का URI लौटाता है (िलंिकंग डाƐूमŐट्स) 1

document.scripts सभी <script> एिलमŐट लौटाता है 3

document.strictErrorChecking ũुिट जाँच लागू होने पर वापस आता है 3

document.title <शीषŊक> एिलमŐट  लौटाता है 1

document.URL डाƐूमŐट्स का पूरा URL लौटाता है 1

उदाहरण 5 (Example 5)

var x = document.getElementById(“frm1”); 

var text = “”;

var i;

for (i = 0; i < x.length; i++) {

 text += x.elements[i].value + “<br>”;

}

document.getElementById(“demo”).innerHTML = text;

िनɻिलİखत एचटीएमएल ऑɥेƃ्स (और ऑɥेƃ संŤह) भी पŠंच 
योƶ हœ:

• document.anchors

• document.body

• document.documentElement

• document.embeds

• document.forms

• document.head

• document.images

• document.links

• document.scripts

• document.title

HTML DOM जावाİˌɐ को HTML एिलमŐट ो ंकी सामŤी को बदलने 
की अनुमित देता है।

HTML आउटपुट Ōː ीम को बदलना (Changing the HTML 
Output Stream)

जावाİˌɐ गितशील HTML सामŤी बना सकता है। JavaScript मŐ, 
HTML आउटपुट Ōː ीम मŐ सीधे िलखने के िलए document.write() 
का उपयोग िकया जा सकता है।

उदाहरण 6 (Example 6)

<!DOCTYPE html>
<html>
<body>
<script> document.write(Date());
</script>
</body>

</html>

नोट: डाƐूमŐट्स  लोड होने के बाद कभी भी document.
write() का उपयोग न करŐ। यह डाƐूमŐट्स को अिधलेİखत 
कर देगा। 

HTML सामŤी बदलना (Changing HTML Content)

HTML एिलमŐट  की सामŤी को संशोिधत करने का सबसे आसान तरीका 
आंतįरक HTML गुण का उपयोग करना है। HTML एिलमŐट  की सामŤी 
को बदलने के िलए, इस िसंटैƛ का उपयोग करŐ।

document.getElementById(id).innerHTML = new HTML 
यह उदाहरण <p> एिलमŐट  की सामŤी को बदलता है:
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उदाहरण 7 (Example 7)

<html>

<body>

<p id=”p1”>Hello World!</p>

<script>

document.getElementById(“p1”).innerHTML = “New 
text!”;

</script>

</body>

</html>

उदाहरण समझाया (Example explained):
• उपरोƅ HTML डाƐूमŐट्स  मŐ एक <p> एिलमŐट  है िजसमŐ 

id=”p1” है उदाहरण समझाया:

• हम id=”p1” के साथ एिलमŐट  Ůाɑ करने के िलए HTML DOM 
का उपयोग करते हœ

• JavaScript उस एिलमŐट  की सामŤी (आंतįरक HTML) को 
“नया पाठ!” मŐ बदल देता है.
यह उदाहरण <h1> एिलमŐट  की सामŤी को बदलता है:

उदाहरण 8 (Example 8)
<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<h1 id=”id1”>Old Heading</h1>

<script>
var element = document.getElementById(“id1”); ele-
ment.innerHTML = “New Heading”;
</script>
</body>

</html>

उदाहरण समझाया (Example explained):

• उपरोƅ HTML डाƐूमŐट्स  मŐ id=”id1” के साथ एक <h1> 
एिलमŐट  है

• हम एिलमŐट  को id=”id1” के साथ Ůाɑ करने के िलए HTML 
DOM का उपयोग करते हœ

• JavaScript उस एिलमŐट  की सामŤी (आंतįरक HTML) को 
“नया शीषŊक” मŐ बदल देता है

िकसी िवशेषता का मान बदलना (Changing the Value of an 
Attribute)

HTML िवशेषता का मान बदलने के िलए, इस िसंटैƛ का उपयोग करŐ। 
document.getElementById(id).attribute = नया मान
यह उदाहरण िकसी की src िवशेषता के मान को बदलता है <img> 
एिलमŐट ।

उदाहरण 9 (Example 9)

<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<img id=”Image1” src=”flower.gif”>

<script>

document.getElementById(“Image1”).src  = 
“newflower.jpg”;

</script>

</body>

</html>

उदाहरण समझाया (Example explained):

• उपरोƅ HTML डाƐूमŐट्स  मŐ id=”myImage” के साथ एक 
<img> एिलमŐट  है

• हम HTML DOM का उपयोग id=”myImage” के साथ एिलमŐट  
Ůाɑ करने के िलए करते हœ

• JavaScript उस एिलमŐट की src िवशेषता को “smiley.gif” से 
“landscape.jpg” मŐ बदल देता है

HTML ːाइल बदलना (Changing HTML Style)

HTML एिलमŐट की शैली बदलने के िलए, इस िसंटैƛ का उपयोग करŐ। 
document.getElementById(id).style.property = new 
style िनɻ उदाहरण <p> एिलमŐट  की शैली को बदलता है: 

उदाहरण 10 (Example 10)

<html>

<body>

<p id=”p2”>Hello World!</p>

<script>

document.getElementById(“p2”).style.color =“green”;

</script>

<p>The paragraph above was changed by a script</p>

</body>

</html>

ईवŐट्स का उपयोग  करना n (Using Events): HTML DOM 
आपको ईवŐट होने पर कोड िन˃ािदत करने की अनुमित देता है। जब 
HTML एिलमŐट ो ंमŐ “चीजŐ होती हœ” तो Űाउज़र Ȫारा ईवŐट उȋɄ होते हœ। 

• एक एिलमŐट  पर İƑक िकया जाता है 

• पेज  लोड हो गया है 

• इनपुट फ़ीʒ बदल िदए गए हœ 

यह उदाहरण HTML एिलमŐट  की शैली को id=”id1” के साथ बदलता ै,

जब उपयोगकताŊ एक बटन पर İƑक करता है। 
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उदाहरण 11 (Example 11)

<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<h1 id=”id1”>Heading1</h1>

<button type=”button”

onclick=”document.getElementById(‘id1’).style.color = 
‘blue’”>

Click Me</button>

</body>

</html>

जावाİˌɐ एचटीएमएल डोम इवŐट्स (JavaScript HTML DOM 
Events)

HTML DOM JavaScript को HTML ईवŐट पर ŮितिŢया करने की 
अनुमित देता है। घटनाओ ंपर ŮितिŢया

िकसी घटना के घिटत होने पर एक जावाİˌɐ को िन˃ािदत िकया जा 
सकता है, जैसे िक जब कोई उपयोगकताŊ िकसी 

HTML एिलमŐट पर İƑक करता है। जब कोई उपयोगकताŊ िकसी 
एिलमŐट पर İƑक करता है तो कोड िन˃ािदत करने के िलए, 

HTML ईवŐट िवशेषता मŐ जावाİˌɐ कोड जोड़Ő

ऑनİƑक = जावाİˌɐ

HTML ईवŐट के उदाहरण: (Examples of HTML events:)

• जब कोई उपयोगकताŊ माउस İƑक करता है

• जब कोई वेब पेज लोड हो जाता है

• जब कोई छिव लोड की गई हो

• जब माउस िकसी एिलमŐट  पर चलता है

• जब कोई इनपुट फ़ीʒ बदली जाती है

• जब कोई HTML फॉमŊ सबिमट िकया जाता है

• जब कोई उपयोगकताŊ कंुजी दबाता है

इस उदाहरण मŐ, <h1> एिलमŐट  की सामŤी तब बदल जाती है जब कोई 
उपयोगकताŊ उस पर İƑक करता है।
उदाहरण 12 (Example 12)

<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<h1 onclick=”this.innerHTML = ‘Ooops!’”>Click on this 
text!</h1>

</body>

</html>

HTML ईवŐट िवशेषताएँ (HTML Event Attributes)

HTML एिलमŐटो ंको ईवŐट असाइन करने के िलए आप ईवŐट िवशेषताओ ं
का उपयोग कर सकते हœ।

उदाहरण 13 (Example 13)

एक बटन एिलमŐट  पर एक ऑनİƑक ईवŐट असाइन करŐ :

<button onclick=”displayDate()”>Try it</button>\

ऊपर िदए गए उदाहरण मŐ, बटन पर İƑक करने पर िड̾ɘेडेट नामक 
एक फ़ंƕन िन˃ािदत िकया जाएगा।

HTML DOM का उपयोग करके ईवŐट असाइन करŐ  (Assign 
Events Using the HTML DOM)

HTML DOM आपको जावाİˌɐ का उपयोग करके HTML एिलमŐटो ं
को ईवŐट असाइन करने की अनुमित देता है।
उदाहरण 14 (Example 14)
एक बटन एिलमŐट  पर एक ऑनİƑक ईवŐट असाइन करŐ :

<script>

document.getElementById(“myBtn”).onclick= display-
Date;

</script>

उपरोƅ उदाहरण मŐ, िड̾ɘेडेट नाम का एक फ़ंƕन एक HTML 
एिलमŐट  को id = “myBtn” के साथ असाइन िकया गया है।
बटन İƑक करने पर फ़ंƕन िन˃ािदत िकया जाएगा।

ऑनलोड और ऑनलोड इवŐट (The onload and onunload 
Events)

जब उपयोगकताŊ पृʿ मŐ Ůवेश करता है या छोड़ता है तो ऑनलोड और 
अनलोड ईवŐट िटŌ गर होते हœ। ऑनलोड ईवŐट का उपयोग िविज़टर के 
Űाउज़र Ůकार और Űाउज़र संˋरण की जांच करने और सूचना के 
आधार पर वेब पेज के उिचत संˋरण को लोड करने के िलए िकया जा 
सकता है। कुकीज़ से िनपटने के िलए ऑनलोड और अनलोड घटनाओ ं
का उपयोग िकया जा सकता है।
उदाहरण 15 (Example 15)

<body onload=”checkCookies()”> The onchange Event

ऑनचŐज इवŐट का उपयोग अƛर इनपुट फ़ीʒ्स के सȑापन के साथ 
संयोजन मŐ िकया जाता है। नीचे एक उदाहरण िदया गया है िक कैसे 
ऑनचŐज का उपयोग िकया जाए। अपरकेस () फ़ंƕन को तब कहा 
जाएगा जब कोई उपयोगकताŊ इनपुट फ़ीʒ की सामŤी को बदलता है।
उदाहरण 16 (Example 16)

<input type=”text” id=”fname” onchange=”upper-
Case()”>

ऑन-माउसओवर और ऑन-माउसआउट इवŐट (The onmouse-
over and onmouseout Events)
ऑन-माउसओवर और ऑन-माउसआउट ईवŐट का उपयोग िकसी 
फ़ंƕन को िटŌ गर करने के िलए िकया जा सकता है जब उपयोगकताŊ 
एक HTML एिलमŐट  के ऊपर या बाहर माउस ले जाता है।
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• आप एक एिलमŐट मŐ कई ईवŐट हœडलर जोड़ सकते हœ।

• आप एक ही Ůकार के कई ईवŐट हœडलसŊ को एक एिलमŐट, यानी दो 
“İƑक” ईवŐट मŐ जोड़ सकते हœ।

• आप ईवŐट ŵोताओ ंको केवल HTML एिलमŐटो ंमŐ ही नही ंबİʋ 
िकसी भी DOM ऑɥेƃ मŐ जोड़ सकते हœ। यानी िवंडो ऑɥेƃ।

• AddEventListener() िविध यह िनयंिũत करना आसान बनाती है 
िक ईवŐट बबिलंग पर कैसे ŮितिŢया करता है।

• addEventListener() पȠित का उपयोग करते समय, बेहतर 
पठनीयता के िलए जावाİˌɐ को HTML माकŊ अप से अलग िकया 
जाता है और आपको HTML माकŊ अप को िनयंिũत न करने पर भी 
ईवŐट ŵोताओ ंको जोड़ने की अनुमित देता है।

• आप आसानी से įरमूवइवŐट िलːनर () िविध का उपयोग करके एक 
ईवŐट ŵोता को हटा सकते हœ।

ऑनमाउसडाउन, ऑनमाउसअप और ऑनİƑक इवŐट (The on-
mousedown, onmouseup and onclick Events)
ऑनमाउसडाउन, ऑनमाउसअप और ऑनİƑक ईवŐट माउस-İƑक 
के सभी भाग हœ। सबसे पहले जब माउस-बटन पर İƑक िकया जाता है, 
तो ऑन-माउसडाउन ईवŐट चालू हो जाता है, िफर, जब माउस-बटन जारी 
िकया जाता है, तो ऑन-माउसअप ईवŐट चालू हो जाता है, अंत मŐ, जब 
माउस-İƑक पूरा हो जाता है, तो ऑन-İƑक ईवŐट िटŌ गर हो जाता है।

ऑनमाउसडाउन और ऑनमाउसअप (onmousedown and 
onmouseup)
जब कोई उपयोगकताŊ माउस बटन दबाए रखता है तो छिव बदलŐ।

(onload)
जब पेज  लोड होना समाɑ हो जाए तो एक अलटŊ बॉƛ ŮदिशŊत करŐ।

पर ȯान कŐ ͤिūत (onfocus)
फोकस होने पर इनपुट फ़ीʒ का पेज भूिम-रंग बदलŐ।

माउस इवŐट्स (Mouse Events)
जब कसŊर उस पर चलता है तो िकसी एिलमŐट का रंग बदल जाता है।

डोम इवŐट ŵोता (DOM Event Listener)
AddEventListener () िविध (The addEventListener() 
method)
एक ईवŐट ŵोता जोड़Ő जो उपयोगकताŊ Ȫारा बटन İƑक करने पर सिŢय 
हो जाता है।

उदाहरण 17 (Example 17)
<!DOCTYPE html>
<html>
<body>
<h2>JavaScript addEventListener()</h2>
<p>This example uses the addEventListener() method 
to attach a click event to a button.</p>
<button id=”myBtn”>Try it</button>
<p id=”demo”></p>
<script>
document.getElementById(“myBtn”).addEventListen-
er(“click”, displayDate);
function displayDate() { document.getElementById(“de-
mo”).innerHTML = Date();
}
</script>

</body>

</html>

पįरणाम (Result): (Fig 1)

• AddEventListener() िविध एक ईवŐट हœडलर को िनिदŊʼ एिलमŐट  
से जोड़ती है।

• AddEventListener() िविध मौजूदा ईवŐट हœडलर को ओवरराइट 
िकए िबना िकसी ईवŐट हœडलर को िकसी एिलमŐट  से जोड़ती है।
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Fig 1

(Open Source Software)

आप इन लोकिŮय ůी और ओपन सोसŊ वेबसाइट िबİʒंग टूʤ का उपयोग 
करके वेबसाइट बना सकते हœ। आजकल, चाहे आप एक ʩİƅगत उȨमी 
हो ंया एक ʩावसाियक संगठन का Ůितिनिधȕ करते हो,ं ʩİƅगत और 
ʩावसाियक िवकास के िलए एक वेबसाइट बŠत जŝरी है। आकषŊक 
वेबसाइट बनाने के िलए संगठन बŠत पैसा खचŊ कर रहे हœ। 

िनɻिलİखत कुछ ओपन सोसŊ वेबसाइट िनमाŊण उपकरण हœ िजनका 
उपयोग आप ŮोŤािमंग या इंटरनेट के बारे मŐ अिधक जानकारी के िबना 
अपनी वेबसाइट बनाने के िलए कर सकते हœ।

1 वडŊŮेस (WordPress)
 वडŊŮेस के िलए आिधकाįरक वेबसाइट 
 https://wordpress.com और 
 https://wordpress.org/ हœ।

2 कॉɼोज़र (Kompozer)
 Kompozer की आिधकाįरक वेबसाइट 
 https://www.kompozer.net है।

3 जूमला (Joomla) 
 जूमला की आिधकाįरक वेबसाइट 
 https://www.joomla.org/ है।

4 ūुपाल (Drupal)
 Drupal की आिधकाįरक वेबसाइट 
 https://www.drupal.org/ है।

5 ओपनसीएमएस (OpenCms)
 OpenCms के िलए आिधकाįरक वेबसाइट 
 http://www.opencms.org/en/ है।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.33.122-129 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - एƛेल का उपयोग करके डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन या िवʶेषण

एडवां̾ड फ़ॉमूŊलास और मैŢोज़ बनाएँ (Create advanced formulas and macros)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• रेफरेɌेस  के Ůकार
• कːम संƥा Ůाŝप।

एडवां̾ड एƛेल (Advanced Excel)

संदभŘ के Ůकार (Types of references)

सेल संदभŊ दो Ůकार के होते हœ: सापेƗ (relative) और िनरपेƗ (abso-
lute)। जब Ůितिलिप बनाई जाती है और अɊ कƗो ंमŐ भरी जाती है, तो 
सापेƗ और िनरपेƗ संदभŊ अलग-अलग ʩवहार करते हœ। जब िकसी सूũ 
की िकसी अɊ कƗ मŐ Ůितिलिप बनाई जाती है, तो सापेƗ संदभŊ बदल 
जाते हœ। दूसरी ओर, िनरपेƗ संदभŊ İ̾थर रहते हœ चाहे उɎŐ कही ंभी कॉपी 
िकया गया हो।

सापेƗ संदभŊ (Relative references)

िडफ़ॉʐ ŝप से, सभी सेल संदभŊ सापेƗ संदभŊ होते हœ। जब कई सेल मŐ 
कॉपी िकया जाता है, तो वे पंİƅयो ंऔर कॉलम की सापेƗ İ̾थित के आधार 
पर बदलते हœ। उदाहरण के िलए, यिद आप सूũ =A1+B1 को पंİƅ 1 
से पंİƅ 2 मŐ कॉपी करते हœ, तो सूũ =A2+B2 बन जाएगा। सापेƗ संदभŊ 
िवशेष ŝप से सुिवधाजनक होते हœ जब आपको एक ही गणना को कई 
पंİƅयो ंया ˑंभो ंमŐ दोहराने की आवʴकता होती है।

िनरपेƗ संदभŊ (Absolute references)

कई बार ऐसा हो सकता है जब आप सेल भरते समय सेल संदभŊ को बदलना 
नही ंचाहते हœ। सापेƗ संदभŘ के िवपरीत, कॉपी या भरे जाने पर पूणŊ संदभŊ 
नही ंबदलते हœ। आप िकसी पंİƅ और/या ˑंभ को İ̾थर रखने के िलए 
िनरपेƗ संदभŊ का उपयोग कर सकते हœ।

ˑंभ और पंİƅ से पहले एक डॉलर िच˥ ($) जोड़कर एक सूũ मŐ एक पूणŊ 
संदभŊ िनिदŊʼ िकया गया है। यिद यह ˑंभ या पंİƅ (लेिकन दोनो ंनही)ं से 
पहले आता है, तो इसे िमिŵत संदभŊ के ŝप मŐ जाना जाता है।

$A$2 कॉपी करने पर कॉलम और चौथी पंİƅ नही ंबदलती

A$2 कॉपी करने पर पंİƅ नही ंबदलती

$A2 कॉपी करने पर कॉलम नही ंबदलता है

आप अिधकांश फ़ामुŊलो ंमŐ सापेƗ (A2) और िनरपेƗ ($A$2) s ŝपो ंका 
उपयोग करŐ गे। िमिŵत संदभŊ कम बार उपयोग िकए जाते हœ।

Microsoft Excel मŐ सूũ िलखते समय, आप relative,absolute, 
and mixed cel संदभŘ के बीच İˢच करने के िलए अपने कीबोडŊ पर 
F4 कंुजी दबा सकते हœ, जैसा िक नीचे िदए गए वीिडयो मŐ िदखाया गया है। 
यह ȕįरत ŝप से पूणŊ संदभŊ सİʃिलत करने का एक आसान तरीका है।

एƛेल िलंकेज कːम फॉमőट और एƛेल Ůोटेƕन (Excel Link-
age custom Format and Excel Protection)

यिद कोई अंतिनŊिहत संƥा ˢŝप आपकी आवʴकताओ ंको पूरा नही ं
करता है, तो आप एक नया संƥा ˢŝप बना सकते हœ जो मौजूदा संƥा 
ˢŝप पर आधाįरत है और इसे कːम संƥा ˢŝपो ंकी सूची मŐ जोड़ 
सकते हœ। उदाहरण के िलए, यिद आप एक ˚ैडशीट बना रहे हœ िजसमŐ 
Ťाहक जानकारी शािमल है, तो आप टेलीफ़ोन नंबरो ंके िलए एक संƥा 
Ůाŝप बना सकते हœ। आप सेल मŐ नंबरो ंकी एक İ Ōː ंग के िलए कːम 
नंबर फॉमőट को टेलीफ़ोन नंबर के ŝप मŐ फ़ॉमőट करने के िलए लागू कर 
सकते हœ।

महȕपूणŊ (Important): कːम संƥा Ůाŝप केवल संƥा ŮदिशŊत 
करने के तरीके को Ůभािवत करते हœ और संƥा के अंतिनŊिहत मान को 
Ůभािवत नही ंकरते हœ। कːम संƥा ˢŝप सिŢय वकŊ  बुक  मŐ संŤहीत 
होते हœ और आपके Ȫारा खोली जाने वाली नई वकŊ  बुक ओ ंके िलए उपलɩ 
नही ंहोते हœ।

एक कːम संƥा Ůाŝप बनाएँ (Create a custom number 
format)

1 होम टैब पर, संƥा समूह मŐ, संƥा s ŝप सूची के नीचे अिधक संƥा 
ˢŝप İƑक करŐ।

2 सेल फ़ॉमŔट डायलॉग बॉƛ मŐ, ŵेणी के अंतगŊत, कːम पर İƑक 
करŐ।

3 Ůकार सूची मŐ, उस िबʐ-इन ˢŝप का चयन करŐ , जो आपके Ȫारा 
बनाए जाने वाले Ůाŝप से सबसे अिधक िमलता-जुलता है। उदाहरण 
के िलए, 0.00।

 आपके Ȫारा चयिनत संƥा ˢŝप Ůकार बॉƛ मŐ िदखाई देता है।

4 Ůकार बॉƛ मŐ, वांिछत ˢŝप बनाने के िलए संƥा ˢŝप कोड 
संशोिधत करŐ। उदाहरण के िलए, 000-000-0000।

 आपके पįरवतŊन अंतिनŊिहत ˢŝप को नही ंबदलŐगे। इसके बजाय, 
आपके पįरवतŊन एक नया कːम संƥा ˢŝप बनाते हœ।

5 जब आप समाɑ कर लŐ, तो ठीक İƑक करŐ।

एक कːम संƥा Ůाŝप लागू करŐ  (Apply a custom number 
format)
1 उस सेल या सेल की ŵेणी का चयन करŐ  िजसे आप फॉमőट करना चाहते 

हœ।
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2 होम टैब पर, संƥा समूह मŐ, संƥा s ŝप सूची के नीचे अिधक संƥा 
Ůाŝप İƑक करŐ।

3 सेल फ़ॉमőट करŐ  संवाद बॉƛ मŐ, ŵेणी के अंतगŊत, कːम पर İƑक 
करŐ।

4 Ůकार सूची के िनचले भाग मŐ, आपके Ȫारा अभी-अभी बनाए गए िबʐ-
इन ˢŝप का चयन करŐ। उदाहरण के िलए, 000-000-0000।

 आपके Ȫारा चयिनत संƥा ˢŝप Ůकार बॉƛ मŐ िदखाई देता है।

5 OK पर İƑक करŐ।

एक कːम संƥा Ůाŝप हटाएं (Delete a custom number 
format)

1 मुख पृʿ टैब पर, नंबर Ťुप  मŐ, नंबर फोमŊट्स  सूची के िनचले भाग मŐ 
मोर नंबर फॉमőट पर   İƑक करŐ।

2 सेल फ़ॉमőट करŐ  डायलॉग  बॉƛ मŐ,केटेगरी के अंतगŊत, कːम पर 
İƑक करŐ।

3 टाइप  िलː  मŐ, कːम नंबर ˢŝप का चयन करŐ  और िफर िडलीट 
पर  İƑक करŐ।

िटɔिणयाँ

• अंतिनŊिहत संƥा ˢŝपो ंको हटाया नही ंजा सकता।

• हटाए गए कːम ˢŝप के साथ ˢŝिपत वकŊ  बुक मŐ 
कोई भी कƗ िडफ़ॉʐ सामाɊ ˢŝप मŐ ŮदिशŊत िकया 
जाएगा।

एƛेल सुरƗा (Excel Protection)

दूसरो ंको अपनी एƛेल फाइलो ंमŐ डेटा एƛेस करने से रोकने के िलए, 
अपनी एƛेल फाइल को पासवडŊ से सुरिƗत रखŐ।

नोट: यह िवषय केवल फ़ाइल-ˑर की सुरƗा को कवर करता 
है, वकŊ  बुक  या वकŊ शीट सुरƗा को नही।ं अपनी Excel 
फ़ाइल, वकŊ  बुक , या िकसी कायŊपũक की सुरƗा के बीच 
अंतर जानने के िलए, Excel मŐ सुरƗा और सुरƗा देखŐ।

1 Select File > Info.

2 Ůोटेƃ वकŊ बुक बॉƛ चुनŐ और पासवडŊ से एनिŢɐ करŐ  चुनŐ।

3 पासवडŊ बॉƛ मŐ एक पासवडŊ दजŊ करŐ  और िफर OK चुनŐ।

4 रीȴर पासवडŊ बॉƛ मŐ पासवडŊ की पुिʼ करŐ  और िफर OK चुनŐ।

चेतावनी (Warning)

• Microsoft भूले Šए पासवडŊ को पुनः  Ůाɑ नही ंकर सकता है, 
इसिलए सुिनिʮत करŐ  िक आपका पासवडŊ िवशेष ŝप से यादगार है।

• लंबाई, वणŊ या संƥा के संबंध मŐ आपके Ȫारा उपयोग िकए जाने वाले 
पासवडŊ पर कोई Ůितबंध नही ंहै, लेिकन पासवडŊ केस-संवेदी होते हœ।

• Ţेिडट काडŊ नंबर जैसी संवेदनशील जानकारी वाली पासवडŊ-सुरिƗत 
फ़ाइलो ंको िवतįरत करना हमेशा सुरिƗत नही ंहोता है।

• अɊ उपयोगकताŊओ ंके साथ फ़ाइलŐ या पासवडŊ साझा करते समय 
सतकŊ  रहŐ। आप अभी भी पासवडŊ के अनपेिƗत उपयोगकताŊओ ं
के हाथो ंमŐ पड़ने का जोİखम उठाते हœ। याद रखŐ िक िकसी फ़ाइल 
को पासवडŊ से लॉक करना आवʴक ŝप से आपकी फ़ाइल को 
दुभाŊवनापूणŊ इरादे से सुरिƗत नही ंकरता है।

एƛेल िटɛ (Excel Tips)

1 डेटा को पहचानने और समझने के िलए िपवट टेबल का उपयोग करŐ।

2 एक से अिधक पंİƅ या ˑंभ जोड़Ő।

3 अपने डेटा को सरल बनाने के िलए िफ़ʐर का उपयोग करŐ।

4 डुɘीकेट डेटा पॉइंट या सेट हटाएं।

5 पंİƅयो ंको ˑंभो ंमŐ ̾थानांतįरत करŐ।

6 टेƜ जानकारी को कॉलम के बीच िवभािजत करŐ।

7 सरल गणनाओ ंके िलए इन सूũो ंका उपयोग करŐ।

8 अपने कƗो ंमŐ संƥाओ ंका औसत Ůाɑ करŐ।

9 कोिशकाओ ंको डेटा के आधार पर ˢचािलत ŝप से रंग बदलने के 
िलए सशतŊ ˢŝपण का उपयोग करŐ।

10 एƛेल के कुछ कायŘ को ˢचािलत करने के िलए IF एƛेल फॉमूŊला 
का उपयोग करŐ।

11 एक कोिशका के सूũ को समान रखने के िलए डॉलर िच˥ो ंका उपयोग 
करŐ , चाहे वह कही ंभी चलता हो।

12 शीट के एक Ɨेũ से दूसरे Ɨेũ मŐ डेटा खीचंने के िलए VLOOKUP 
फ़ंƕन का उपयोग करŐ।

13 Ɨैितज ˑंभो ंसे डेटा खीचंने के िलए INDEX और MATCH फ़ामुŊलो ं
का उपयोग करŐ।

14 सेल की िकसी भी ŵेणी मŐ एƛेल को शɨ या संƥा िगनने के िलए 
COUNTIF फ़ंƕन का उपयोग करŐ।

15 एɼरसŐड का उपयोग करके कोिशकाओ ंको िमलाएं।

16 चेकबॉƛ जोड़Ő।

17 सेल को वेबसाइट से हाइपरिलंक करŐ।

18 डŌ ॉप-डाउन मेनू जोड़Ő।

19 फॉमőट पŐटर का उपयोग करŐ।

िपवट टेबल  (Pivot Table)

सारांश डेटा को सारांिशत करने, िवʶेषण करने, एƛɘोर करने और 
Ůˑुत करने के िलए आप PivotTable का उपयोग कर सकते हœ। Piv-
otCharts PivotTable मŐ सारांश डेटा मŐ िवज़ुअलाइज़ेशन जोड़कर 
PivotTables को पूरक करते हœ, और आपको आसानी से तुलना, पैटनŊ 
और Ŝझान देखने की अनुमित देते हœ। PivotTables और PivotCharts 
दोनो ंआपको अपने उȨम मŐ महȕपूणŊ डेटा के बारे मŐ सूिचत िनणŊय लेने 
मŐ सƗम बनाते हœ। आप PivotTables बनाने या मौजूदा PivotTables 
का उपयोग करने के िलए बाहरी डेटा ŷोतो ंजैसे SQL सवŊर टेबल, SQL 
सवŊर िवʶेषण सेवा Ɛूɵ, ए˷ोर माकő टɘेस, ऑिफस डेटा कनेƕन 
(.odc) फ़ाइलŐ, XML फ़ाइलŐ, एƛेस डेटाबेस और टेƜ फ़ाइलो ंसे भी 
कनेƃ कर सकते हœ। नई टेबʤ बनाएँ।
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PivotTable बड़ी माũा मŐ डेटा को ȕįरत ŝप से सारांिशत करने का एक 
इंटरैİƃव तरीका है। संƥाȏक डेटा का िवˑार से िवʶेषण करने और 
अपने डेटा के बारे मŐ अŮȑािशत Ůʲो ंका उȅर देने के िलए आप Pivot-
Table का उपयोग कर सकते हœ। एक PivotTable िवशेष ŝप से इसके 
िलए िडज़ाइन िकया गया है:

• कई उपयोगकताŊ-अनुकूल तरीको ंसे बड़ी माũा मŐ डेटा की Query 
करना।

• अंकीय डेटा का उप-योग और एकũीकरण, ŵेिणयो ंऔर उपŵेिणयो ं
Ȫारा डेटा का सारांश, और कːम गणना और सूũ बनाना।

• अपने पįरणामो ंपर ȯान कŐ ͤिūत करने के िलए डेटा के ˑर को िवˑृत 
करना और संिƗɑ करना, और अपनी Ŝिच के Ɨेũो ंके िलए सारांश 
डेटा से िववरण तक नीचे जाना।

• ŷोत डेटा के िविभɄ सारांश देखने के िलए पंİƅयो ंको कॉलम या 
कॉलम से पंİƅयो ं(या “िपवोिटंग”) मŐ ले जाना।

• िफ़ʐįरंग, सॉिटōग, Ťुिपंग, और डेटा के सबसे उपयोगी और िदलच˙ 
उपसमुǄय को सशतŊ ŝप से ˢŝिपत करना आपको केवल अपनी 
इİǅत जानकारी पर ȯान कŐ ͤिūत करने मŐ सƗम बनाता है।

• संिƗɑ, आकषŊक और एनोटेट ऑनलाइन या मुिūत įरपोटŊ Ůˑुत 
करना।

उदाहरण के िलए, यहाँ बाईं ओर घरेलू खचŘ की एक सरल सूची है, और 
दाईं ओर सूची के आधार पर एक िपवट टेबल है:

िपवट टेबल के साथ काम करने के तरीके

जब आप PivotTable के डेटा ŷोत का चयन करके, PivotTable 
फ़ीʒ सूची मŐ फ़ीʒ्स को ʩवİ̾थत करके, और एक Ůारंिभक लेआउट 
चुनकर एक PivotTable बनाते हœ, तो आप PivotTable के साथ काम 
करते Šए िनɻ कायŊ कर सकते हœ:

िनɻ कायŊ करके डेटा का अɋेषण करŐ  (Explore the data by 
doing the following)

• डेटा का िवˑार और संिƗɑ करŐ , और मूʞो ंसे संबंिधत अंतिनŊिहत 
िववरण िदखाएं।

• फ़ीʒ और आइटम को Ţम से लगाएं, िफ़ʐर करŐ  और उनका समूह 
बनाएं।

• सारांश कायŘ को बदलŐ, और कːम गणना और सूũ जोड़Ő।

िनɻ कायŊ करके Ůपũ लेआउट और फ़ीʒ ʩव̾था बदलŐ (Change 
the form layout and field arrangement by doing the 
following)

• PivotTable Ůपũ बदलŐ: कॉɼैƃ, ŝपरेखा, या सारणीबȠ।

• फ़ीʒ जोड़Ő , पुनʩŊवİ̾थत करŐ  और हटाएं।

• फ़ीʒ या आइटम का Ţम बदलŐ।

िनɻ कायŊ करके कॉलम, रो और सबटोटल का लेआउट बदलŐ 
(Change the layout of columns, rows, and subtotals 
by doing the following)

• ˑंभ और पंİƅ फ़ीʒ शीषŊलेख चालू या बंद करŐ , या įरƅ पंİƅयां 
ŮदिशŊत करŐ  या िछपाएं.

• उनकी पंİƅयो ंके ऊपर या नीचे उप-योग ŮदिशŊत करŐ।

• įरůेश . करने पर कॉलम की चौड़ाई समायोिजत करŐ।

• कॉलम फ़ीʒ को पंİƅ Ɨेũ मŐ या पंİƅ फ़ीʒ को कॉलम Ɨेũ मŐ ले 
जाएँ।

• बाहरी पंİƅ और कॉलम आइटम के िलए सेल मजŊ या अनमजŊ करŐ।

िनɻ कायŊ करके įरƅ ̾थान और ũुिटयो ं का ŮदशŊन बदलŐ 
(Change the display of blanks and errors by doing 
the following)

• ũुिटयो ंऔर įरƅ कƗो ंके ŮदिशŊत होने का तरीका बदलŐ.

• िबना डेटा वाले आइटम और लेबल िदखाने का तरीका बदलŐ.

• įरƅ पंİƅयो ंको ŮदिशŊत या छुपाएं

िनɻिलİखत करके Ůाŝप बदलŐ (Change the format by 
doing the following)

• मैɊुअल ŝप से और सशतŊ ŝप से कोिशकाओ ंऔर ŵेिणयो ंको 
Ůाŝिपत करŐ।

• संपूणŊ PivotTable ˢŝप शैली बदलŐ.

• फ़ीʒ के िलए संƥा ˢŝप बदलŐ।

• OLAP सवŊर ˢŝपण शािमल करŐ। 

िपवट टेबल और िपवट चाटŊ बनाएं (Create Pivot table & Pivot 
chart)

आप एƛेल वकŊ शीट के डेटा को िपवट टेबल या िपवट चाटŊ के आधार 
के ŝप मŐ उपयोग कर सकते हœ। डेटा सूची Ůाŝप मŐ होना चािहए, पहली 
पंİƅ मŐ कॉलम लेबल के साथ, िजसे एƛेल फीʒ नामो ंके िलए उपयोग 
करेगा। बाद की पंİƅयो ंमŐ Ůȑेक सेल मŐ उसके कॉलम हेिडंग के िलए 
उपयुƅ डेटा होना चािहए, और आपको डेटा Ůकारो ंको एक ही कॉलम 
मŐ नही ंिमलाना चािहए। उदाहरण के िलए, आपको मुūा मानो ंऔर ितिथयो ं
को एक ही कॉलम मŐ नही ंिमलाना चािहए। साथ ही, डेटा ŵेणी मŐ कोई भी 
खाली पंİƅयां या कॉलम नही ंहोने चािहए.

एƛेल टेबल पहले से ही सूची Ůाŝप मŐ हœ और PivotTable ŷोत डेटा 
के िलए अǅे उʃीदवार हœ। जब आप PivotTable को įरůेश करते हœ, 
तो एƛेल टेबल से नया और अपडेट िकया गया डेटा įरůेश ऑपरेशन मŐ 
अपने आप शािमल हो जाता है।

डायनािमक नािमत ŵेणी का उपयोग करना (Using a dynam-
ic named range): िकसी PivotTable को अपडेट करना आसान 
बनाने के िलए, आप एक डायनािमक नािमत ŵेणी बना सकते हœ और उस 
नाम का उपयोग PivotTable के डेटा ŷोत के ŝप मŐ कर सकते हœ. 
यिद नामांिकत ŵेणी अिधक डेटा शािमल करने के िलए िवˑृत होती है, तो 
PivotTable कोįरůेश . करने से नया डेटा शािमल हो जाएगा।
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योग सिहत (Including totals): एƛेल ˢचािलत ŝप से एक 
PivotTable मŐ सबटोटल और Ťœड टोटल बनाता है। यिद ŷोत डेटा मŐ 
ˢचािलत उप-योग और कुल योग शािमल हœ, िजɎŐ आपने डेटा टैब पर 
बा˨रेखा समूह मŐ उप-योग आदेश का उपयोग करके बनाया है, तो Piv-
otTable बनाने से पहले उप-योग और कुल योग को िनकालने के िलए 
उसी आदेश का उपयोग करŐ।

सशतŊ फॉमőͤिटंग (Conditional formatting)

सशतŊ ˢŝपण लागू करŐ  (Apply conditional formatting)

1 कƗो ंकी उस ŵेणी, टेबल, या पूरी शीट का चयन करŐ , िजस पर आप 
सशतŊ ˢŝपण लागू करना चाहते हœ।
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2 होम टैब पर, सशतŊ ˢŝपण पर İƑक करŐ।

3 िनɻ मŐ से कोई एक करŐ :

हाइलाइट करना यह करो

िविशʼ शेʤ  मŐ मान। उदाहरण इस सɑाह के बाद की ितिथयां, या 50
और 100 के बीच की संƥाएं, या नीचे के 10% ˋोर हœ।

सेल ŝʤ या टॉप/बॉटम ŝʤ को हाईलाइट करने के िलए पॉइंट करŐ  
और िफर उिचत िवकʙ पर İƑक करŐ।

सेल ŵेणी मŐ मानो ंका संबंध। पूरे सेल मŐ रंग का एक बœड फैलाता है। 
उदाहरण सबसे बड़े शहरो ंमŐ कीमतो ंया आबादी की तुलना हœ।

डेटा बासŊ को इंिगत करŐ , और िफर इİǅत भरण पर İƑक करŐ।

सेल ŵेणी मŐ मानो ंका संबंध। एक रंग पैमाना लागू करता है जहां सेल के 
रंग की तीŴता मान के ɘेसमŐट को सीमा के ऊपर या नीचे की ओर दशाŊती 
है। एक उदाहरण Ɨेũो ंमŐ िबŢी िवतरण है।

रंग ˋेʤ को इंिगत करŐ , और िफर इİǅत ˋेल पर İƑक करŐ।

एक सेल ŵेणी िजसमŐ मूʞो ंके तीन से पांच समूह होते हœ, जहां Ůȑेक 
समूह की अपनी सीमा होती है। उदाहरण के िलए, आप $80,000 से 
कम, $60,000 से कम और $40,000 से कम िबŢी को दशाŊने वाले 
सेल को हाइलाइट करने के िलए तीन आइकन का एक सेट असाइन कर 
सकते हœ। या आप ऑटोमोबाइल के िलए 5-पॉइंट रेिटंग िसːम असाइन 
कर सकते हœ और पांच आइकन का एक सेट लागू कर सकते हœ।

िच˥ सेट को इंिगत करŐ , और िफर एक सेट पर İƑक करŐ।

पावर Query ज़ (Power Queries)

पावर Query (एƛेल मŐ गेट एंड टŌ ांसफॉमŊ के ŝप मŐ जाना जाता है) 
के साथ, आप बाहरी डेटा को आयात या कनेƃ कर सकते हœ, और िफर 
उस डेटा को आकार दे सकते हœ, उदाहरण के िलए एक कॉलम हटाएं, 
डेटा Ůकार बदलŐ, या टेबʤ  को मजŊ करŐ , जो आपकी आवʴकताओ ंको 
पूरा करता है। िफर, चाटŊ और įरपोटŊ बनाने के िलए आप अपनीQuery 
को एƛेल मŐ लोड कर सकते हœ। समय-समय पर, आप इसे अȨितत 
करने के िलए डेटा कोįरůेश . कर सकते हœ। पावर Query तीन एƛेल 
एİɘकेशन, िवंडोज के िलए एƛेल, मैक के िलए एƛेल और वेब के िलए 
एƛेल पर उपलɩ है। सभी Power Query सहायता िवषयो ंके सारांश 
के िलए, Excel सहायता के िलए Power Query देखŐ।

पावरQuery के चार चरण (The four phases of Power 
Query)

Power Query का उपयोग करने के चार चरण हœ।

1 कनेƃ करŐ  (Connect): Ƒाउड मŐ, िकसी सेवा पर या ̾थानीय 
ŝप से डेटा से कनेƕन बनाएं

2 ŝपांतरण (Transform): डेटा को अपनी आवʴकताओ ंको पूरा 
करने के िलए आकार दŐ , जबिक मूल ŷोत अपįरवितŊत रहता है

3 कंबाइन (Combine): डेटा मŐ एक अिȪतीय ̊ʴ Ůाɑ करने के 
िलए कई ŷोतो ंसे डेटा को एकीकृत करŐ

4 लोड करŐ  (Load): अपनी Query को पूरा करŐ  और इसे वकŊ शीट या 
डेटा मॉडल मŐ लोड करŐ  और समय-समय पर इसे रीůेश करŐ।

िनɻिलİखत अनुभाग Ůȑेक चरण को अिधक िवˑार से एƛɘोर करते 
हœ।

जोड़ना: आप Power Query का उपयोग िकसी एकल डेटा ŷोत, जैसे 
Excel वकŊ  बुक , या एकािधक डेटाबेस, फ़ीड्स, या Ƒाउड पर िबखरे 
Šए सेवाओ ंमŐ आयात करने के िलए कर सकते हœ. डेटा ŷोतो ंमŐ वतŊमान 
वकŊ  बुक  मŐ वेब, फ़ाइलŐ, डेटाबेस, ए˷ोर, या यहाँ तक िक एƛेलटेबल ओ ं
का डेटा शािमल है। Power Query के साथ, िफर आप उन सभी डेटा 
ŷोतो ंको एक साथ ला सकते हœ जो आपके ˢयं के अिȪतीय पįरवतŊनो ं
और संयोजनो ंका उपयोग करके उन जानकाįरयो ंको उजागर कर सकते 
हœ िजɎŐ आप अɊथा नही ंदेख पाते।
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एक बार आयात हो जाने के बाद, आप बाहरी डेटा ŷोत से जोड़ने, बदलने 
और हटाने के िलए डेटा को įरůेश. कर सकते हœ। अिधक जानकारी के 
िलए, Excel मŐ बाहरी डेटा कनेƕन को रीůेश करŐ  देखŐ।

पįरवतŊन (Transform)

डेटा बदलने का अथŊ है अपनी डेटा िवʶेषण आवʴकताओ ंको पूरा करने 
के िलए इसे िकसी तरह से संशोिधत करना। उदाहरण के िलए, आप िकसी 
कॉलम को हटा सकते हœ, डेटा Ůकार बदल सकते हœ या पंİƅयो ंको िफ़ʐर 
कर सकते हœ। इनमŐ से Ůȑेक ऑपरेशन एक डेटा पįरवतŊन है। डेटा के एक 
या अिधक सेट मŐ ŝपांतरण (और संयोजन) लागू करने की इस ŮिŢया को 
डेटा को आकार देना भी कहा जाता है।

इस पर इस तरीके से िवचार करŐ। एक फूलदान िमǥी के एक ढेले के ŝप 
मŐ शुŝ होता है जो एक ʩावहाįरक और संुदर चीज़ मŐ आकार लेता है। 
डेटा वही है। इसे एकटेबल  मŐ आकार देने की आवʴकता है जो आपकी 
आवʴकताओ ंके िलए उपयुƅ हो और जो आकषŊक įरपोटŊ और डैशबोडŊ 
को सƗम करे।

Power Query डेटा पįरवतŊनो ंको सुिवधाजनक बनाने और ŮदिशŊत 
करने के िलए Power Query Editor नामक एक समिपŊत िवंडो का 
उपयोग करती है। आप Get & Transform Data Group मŐ Get 
Data कमांड से लॉȳ Query एिडटर का चयन करके Power Query 
Editor खोल सकते हœ, लेिकन यह तब भी खुलता है जब आप डेटा ŷोत से 
कनेƃ होते हœ, एक नई Query बनाते हœ, या एक Query लोड करते हœ।

पावर Query संपादक आपके Ȫारा डेटा पर लागू िकए जाने वाले Ůȑेक 
पįरवतŊन या चरण को įरकॉडŊ और लेबल करके डेटा के साथ आपके Ȫारा 
की जाने वाली हर चीज़ का टŌ ैक रखता है। ŝपांतरण चाहे डेटा कनेƕन 
हो, कॉलम हटाना, मजŊ या डेटा Ůकार पįरवतŊन हो, आप Query सेिटंƺ 
फलक के लागू चरण अनुभाग मŐ Ůȑेक पįरवतŊन को देख और संशोिधत 
कर सकते हœ।

यूजर इंटरफेस से आप कई बदलाव कर सकते हœ। Ůȑेक पįरवतŊन को 
पृʿभूिम मŐ एक चरण के ŝप मŐ įरकॉडŊ िकया जाता है। आप उɄत संपादक 
मŐ Power Query M Language का उपयोग करके अपने ˢयं के 
चरणो ंको संशोिधत और िलख भी सकते हœ।

आपके Ȫारा अपने डेटा कनेƕन पर लागू िकए गए सभी पįरवतŊन सामूिहक 
ŝप से एक Query बनाते हœ, जो मूल (और अपįरवितŊत) डेटा ŷोत का 
एक नया Ůितिनिधȕ है। जब आप िकसी Query को रीŽेश करते हœ, तो 
Ůȑेक चरण अपने आप चलता है.Query मैɊुअल ŝप से Excel मŐ डेटा 
को कनेƃ और आकार देने की आवʴकता को Ůित̾थािपत करती हœ।

सİʃिलत करŐ  (Combine): आप अपनी एƛेल वकŊ  बुक  मŐ कई Ůʲो ं
को जोड़कर या मजŊ करके उɎŐ जोड़ सकते हœ। संलư करŐ  और मजŊ करŐ  
संचालन सारणीबȠ आकार वाली िकसी भी Query पर िकए जाते हœ और 
डेटा ŷोतो ंसे ˢतंũ होते हœ िजनसे डेटा आता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.33.212 - 129 से संबंिधत िसȠांत

संलư करŐ  (Append): एक संलư ऑपरेशन एक नई Query बनाता है 
िजसमŐ पहलीQuery से सभी पंİƅयाँ होती हœ और दूसरी Query से सभी 
पंİƅयाँ होती हœ। आप दो Ůकार के एपŐड ऑपरेशन कर सकते हœ:

• इंटरमीिडएट अपŐड (Intermediate Append): Ůȑेक एपŐड 
ऑपरेशन के िलए एक नई Query बनाता है।

• इनलाइन संलư करŐ  (Inline Append): जब तक आप अंितम 
पįरणाम तक नही ं पŠंच जाते, तब तक डेटा को आपकी मौजूदा   
Query मŐ जोड़ देता है।

मजŊ (Merge): एक मजŊ ऑपरेशन दो मौजूदा Ůʲो ंसे एक नई Query
बनाता है। इस एक Query मŐ एक Ůाथिमकटेबल  के सभी कॉलम शािमल 
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हœ, िजसमŐ एक कॉलम संबंिधतटेबल  के नेिवगेशन िलंक के ŝप मŐ कायŊ 
करता है। संबंिधतटेबल  मŐ वे सभी पंİƅयाँ होती हœ जो Ůाथिमकटेबल  मŐ 
एक सामाɊ ˑंभ मान से Ůȑेक पंİƅ से मेल खाती हœ। इसके अलावा, 
आप िकसी संबंिधतटेबल  से कॉलम को Ůाथिमकटेबल  मŐ िवˑृत या जोड़ 
सकते हœ।

भार (Load)

आपकी वकŊ  बुक  मŐ Ůʲो ंको लोड करने के दो मुƥ तरीके हœ:

• पावरQuery एिडटर से, आप होम टैब पर Ƒोज Ťुप मŐ Ƒोज एंड 
लोड कमांड का उपयोग कर सकते हœ।

• Excel वकŊ  बुक Query फलक से (Ɠेरी और कनेƕन चुनŐ), आप 
िकसी Query पर राइट-İƑक कर सकते हœ और लोड टू का चयन 
कर सकते हœ.

आप अपने डेटा को कैसे देखना चाहते हœ और आप वकŊ शीट मŐ या डेटा को 
कहां लोड करना चाहते हœ, यह चुनने के िलएQuery िवकʙ संवाद बॉƛ 
(Select File > Options and settings >Query Options) का 
उपयोग करके अपने लोड िवकʙो ंको ठीक कर सकते हœ। एक डेटा 
मॉडल (जो एक वकŊ  बुक मŐ İ̾थत कईटेबल का संबंधपरक डेटा ŷोत है)।

एƛेल मŐ पावरQuery के िलए एɘीकेशन सपोटŊ (Application 
support for Power Query in Excel)

दस वषŘ से अिधक के िलए, Windows के िलए Excel पर Power 
Query का समथŊन िकया गया है। अब, Excel, Mac के िलए Excel पर 
Power Query समथŊन का िवˑार कर रहा है और वेब के िलए Excel
मŐ समथŊन जोड़ रहा है। इसका मतलब है िक हम Power Query को 
तीन Ůमुख ɘेटफामŘ पर उपलɩ करा रहे हœ और Excel Ťाहको ंके बीच 
Power Query की लोकिŮयता और कायŊƗमता को ŮदिशŊत करते हœ। 
Microsoft 365 रोडमैप और Microsoft 365 के िलए Excel मŐ नया 
Ɛा है पर भिवˈ की घोषणाओ ंके िलए देखŐ।

एƛेल मŐ पावर Query का इितहास (A history of Power 
Query in Excel)

एƛेल मŐ गेट एंड टŌ ांसफॉमŊ डेटा (िजसे अब पावर Query कहा जाता है) 
का एकीकरण िपछले कुछ वषŘ मŐ कई बदलावो ंसे गुजरा है।

िवंडोज़ के िलए एƛेल 2010 और 2013 (Excel 2010 and 
2013 for Windows)

Windows के िलए Excel 2010 मŐ, हमने सबसे पहले Power Que-
ry की शुŜआत की थी और यह मु˹ ऐड-इन के ŝप मŐ उपलɩ थी 
िजसे यहाँ से डाउनलोड िकया जा सकता है: Power Query ऐड-इन 
डाउनलोड करŐ। एक बार सƗम होने के बाद, Power Query कायŊƗमता 
पर Power Query टैब से उपलɩ थी įरबन।

Microsoft 365 : हमने Power Query को डेटा आयात करने और 
साफ़ करने के िलए Excel मŐ Ůाथिमक अनुभव के ŝप मŐ अȨतन िकया 
है। आप Excel įरबन के डेटा टैब पर Get & Transform Data समूह 
से Power Query डेटा आयात िवज़ाडŊ और टूल तक पŠंच सकते हœ।

इस अनुभव मŐ उɄत डेटा आयात कायŊƗमता, डेटा टैब पर पुनʩŊवİ̾थत 
कमांड, एक नई Query और कनेƕन साइड पेन, और सॉिटōग, डेटा 
Ůकार बदलकर, कॉलम िवभािजत करना, डेटा एकũ करना, और इसी 
तरह से डेटा को शİƅशाली तरीके से आकार देने की िनरंतर Ɨमता 
शािमल है। .

इस नए अनुभव ने गेट एƛटनŊल डेटा Ťुप मŐ डेटा कमांड के तहत पुराने, 
लीगेसी डेटा इɼोटŊ िवजाड्Ŋस को भी बदल िदया। हालाँिक, उɎŐ अभी भी 

एƛेल िवकʙ संवाद बॉƛ से एƛेस िकया जा सकता है (Select File 
> Options> Data > Show legacy data import wizards).।

िवंडोज के िलए एƛेल 2016 और 2019 (Excel 2016 and 
2019 for Windows)

हमने Microsoft 365 की तरह ही Power Query तकनीक पर 
आधाįरत Get & Transform Data अनुभव को जोड़ा है।

मैक के िलए माइŢोसॉɝ 365 के िलए एƛेल (Excel for 
Microsoft 365 for Mac)

2019 मŐ हमने मैक के िलए एƛेल मŐ पावर Query का समथŊन करने के 
िलए याũा शुŝ की। तब से, हमने TXT, CSV, XLSX, JSON और 
XML फ़ाइलो ंसे Power Query Ůʲो ंकोįरůेश . करने की Ɨमता जोड़ी 
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है। हमने वतŊमान वकŊ  बुक मŐ SQL सवŊर औरटेबल ओ ंऔर ŵेिणयो ंसे 
डेटाįरůेश . करने की Ɨमता भी जोड़ी है। 

2019 के अƃूबर मŐ, हमने मौजूदा पावर QueryQuery ज को įरůेश. 
करने और नई Query बनाने और संपािदत करने के िलए VBA का 
उपयोग करने की Ɨमता को जोड़ा।

जनवरी 2021 मŐ, हमने OData और SharePoint ŷोतो ंसे Power 
Query, Query कोįरůेश. करने के िलए समथŊन जोड़ा।

अिधक जानकारी के िलए, Mac के िलए Excel मŐ Power Query का 
उपयोग करŐ  देखŐ।

नोट: Excel 2016 और Mac के िलए Excel 2019 पर 
Power Query के िलए कोई समथŊन नही ंहै।

डेटा कैटलॉग बिहʺरण (Data Catalog deprecation)

डेटा कैटलॉग के साथ, आप अपनी साझा Query देख सकते हœ, और िफर 
उɎŐ लोड करने, संपािदत करने, या अɊथा वतŊमान वकŊ  बुक मŐ उपयोग 
करने के िलए चुन सकते हœ। इस सुिवधा को धीरे-धीरे बिहʺृत कर िदया 
गया था:

• 1 अगˑ, 2018 को, हमने नए Ťाहको ंको डेटा कैटलॉग मŐ शािमल 
करना बंद कर िदया है।

• 3 िदसंबर, 2018 को, उपयोगकताŊ डेटा कैटलॉग मŐ नए या अपडेट 
िकए गए Ůʲो ंको साझा नही ंकर सके।

• 4 माचŊ, 2019 को डेटा कैटलॉग ने काम करना बंद कर िदया। इस 
ितिथ के बाद, हमने आपके साझा िकए गए Ůʲो ंको डाउनलोड करने 
की अनुशंसा की तािक आप मेरा डेटा कैटलॉगQuery कायŊ फलक से 
खुले िवकʙ का उपयोग करके डेटा कैटलॉग के बाहर उनका उपयोग 
जारी रख सकŐ ।

पावरQuery ऐड-इन बिहʺरण (Power Query add-in dep-
recation)

2019 की गिमŊयो ंकी शुŜआत मŐ, हमने आिधकाįरक तौर पर Pow-
er Query ऐड-इन को हटा िदया, जो िक Windows के िलए Excel 
2010 और 2013 के िलए आवʴक है। सौजɊ के ŝप मŐ, आप अभी 
भी ऐड-इन का उपयोग कर सकते हœ, लेिकन यह बाद की तारीख मŐ बदल 
सकता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.33.212 - 129 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.34.130-132 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - उȋादो ंऔर सेवाओ ंकी पहचान करने के िलए ई-कॉमसŊ साइट Űाउज़ करŐ

ई-कॉमसŊ का दायरा और लाभ (E-commerce scope and benefits)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• ई-कॉमसŊ को पįरभािषत करŐ
• पारंपįरक कॉमसŊ और ई कॉमसŊ के बीच अंतर ˙ʼ करŐ
• ई-कॉमसŊ के Ůकार, कायŊƗेũ और लाभ की ʩाƥा करŐ।

ई वािणǛ (E Commerce)
ई कॉमसŊ उȋादो ंया सेवाओ ंको खरीदने और बेचने और इलेƃŌ ॉिनक ŝप 
से धन के हˑांतरण की ŮिŢया है।

इलेƃŌ ॉिनक कॉमसŊ मोबाइल कॉमसŊ, इलेƃŌ ॉिनक फंड टŌ ांसफर, सɘाई 
चेन मैनेजमŐट, इंटरनेट माकő ͤिटंग, ऑनलाइन टŌ ांजैƕन Ůोसेिसंग, 
इलेƃŌ ॉिनक डेटा इंटरचŐज (EDI), इɋŐटŌ ी मैनेजमŐट िसːम और 
ऑटोमेटेड डेटा कलेƕन िसːम जैसी तकनीको ं पर काम करता है। 
आधुिनक इलेƃŌ ॉिनक कॉमसŊ आमतौर पर लेन-देन के जीवन चŢ के कम 
से कम एक िहˣे के िलए वʒŊ वाइड वेब का उपयोग करता है, हालांिक 
यह ई-मेल जैसी अɊ तकनीको ंका भी उपयोग कर सकता है।

ई-कॉमसŊ ʩवसाय आमतौर पर िनɻिलİखत मŐ से कुछ या सभी Ůथाओ ंको 
िनयोिजत करते हœ:

ऑनलाइन कैटलॉग वाली वेबसाइटो ंपर ईटेल या “वचुŊअल ː ोरůंट” Ůदान 
करŐ , जो कभी-कभी “वचुŊअल मॉल” मŐ एकिũत होते हœ।

वेबसाइटो ंया ऑनलाइन बाज़ार ̾थानो ंपर खरीदŐ  या बेचŐ।

वेब संपकŘ और सोशल मीिडया के माȯम से जनसांİƥकीय डेटा एकũ 
करŐ  और उसका उपयोग करŐ।

इलेƃŌ ॉिनक डेटा इंटरचŐज, डेटा के िबजनेस-टू-िबजनेस एƛचŐज का 
उपयोग करŐ।

ई-मेल या फ़ैƛ Ȫारा संभािवत और ̾थािपत Ťाहको ंतक पŠँचŐ (उदाहरण 
के िलए, Ɋूज़लेटसŊ के साथ)।

ʩापार-दर-ʩवसाय खरीद और िबŢी का उपयोग करŐ।

सुरिƗत ʩापार लेनदेन Ůदान करŐ।

6 अƃूबर, 2014 को İɢपकाटŊ की िबग िबिलयन डे सेल को सभी 
ऑनलाइन िबŢी की जननी के ŝप मŐ पेश िकया गया था, लेिकन बड़े िदन 
पर चीजŐ गड़बड़ हो गईं और Ťाहक उदास और उदास महसूस कर रहे थे। 
जबिक सं̾थापको ंने तुरंत इस तȚ के िलए माफी मांगी िक वे पयाŊɑ ŝप 
से तैयार नही ंथे, तȚ यह है िक हमारा देश एक ऐसा देश है जो बड़े पैमाने 
पर ई-कॉमसŊ से जुड़ा Šआ है।

इस तरह की एक घटना से 3 अरब डॉलर के Ɨेũ मŐ Ŝिच कम नही ंहोगी 
जो िव˛ोटक वृİȠ के िलए तैयार है। Amazon और Snapdeal जैसे 
Flipkart के Ůित˙धŎ पहले ही इस अनुभव से सीख चुके हœ और संभवत: 
भिवˈ मŐ ऐसी घटनाओ ंको दोहराने की कोिशश नही ंकरŐ गे।

भारत मŐ वािणǛ और उȨोग के एसोिसएट चœबसŊ (एसोचैम) के अनुसार, 
ऑनलाइन खरीदारी का शासन जारी है और यह 10,000 करोड़ Ŝपये 
के आंकड़े को पार कर जाएगी जो िपछले साल की माũा से 350 Ůितशत 
अिधक है।

पारंपįरक वािणǛ बनाम। ई कॉमसŊ (Traditional Commerce 
Vs. E Commerce):
पारंपįरक वािणǛ मŐ खरीदार को एक उȋाद या सेवा खरीदने के िलए 
एक दुकान पर जाना पड़ता है, लेिकन ई-कॉमसŊ मŐ, उȋाद या सेवाओ ं
को एक वेब साइट मŐ सूचीबȠ िकया जाता है और खरीदार वेब मŐ दी 
गई तˢीरो ंऔर अɊ िविशʼताओ ंको सȑािपत करके उȋाद का चयन 
करता है। साइटो ंऔर िफर इलेƃŌ ॉिनक ŝप से डेिबट / Ţेिडट काडŊ या 
इंटरनेट बœͤिकंग िविध Ȫारा कीमत का भुगतान करना। िफर कंपनी की ओर 
से Ťाहक के पते पर Ůोडƃ िडलीवर िकया जाता है। िडलीवरी शुʋ मुɞ 
हो सकता है या इसका भुगतान उȋाद लागत के भुगतान के साथ िकया 
जा सकता है।

पारंपįरक कॉमसŊ मŐ Ťाहक उȋाद को भौितक ŝप से सȑािपत कर 
सकता है, उदाहरण के िलए यिद कोई एलईडी टीवी खरीद रहा है तो वह 
दुकान पर जा सकता है और ʩİƅगत ŝप से तˢीर की गुणवȅा को 
ˢयं सȑािपत कर सकता है, लेिकन ई-कॉमसŊ वेबसाइट मŐ यह संभव नही ं
है। केवल खरीदार ही उȋाद की तˢीरŐ  देख सकता है लेिकन तˢीर की 
गुणवȅा या Ȱिन की गुणवȅा को ˢयं नही ंदेख सकता है।

ई-कॉमसŊ मŐ Ťाहक भौितक ŝप से दुकान पर न जाकर अपना समय और 
पैसा बचा सकता है। लेिकन Ťाहक को उȋाद खरीदने के िलए इंटरनेट 
कनेƕन और िडवाइस की जŝरत होती है।

पारंपįरक वािणǛ मŐ खरीदार भौितक ŝप से िवŢेता से िमल सकता है, 
इसिलए यिद िबŢी के बाद सेवा की आवʴकता होती है, तो खरीदार 
िवŢेता से संपकŊ  कर सकता है, लेिकन ई-कॉमसŊ मŐ खरीदार को िवŢेता 
से भौितक ŝप से िमलने का मौका नही ंिमलता है। इसिलए िबŢी के बाद 
सेवा की ʩव̾था Ťाहक Ȫारा संबंिधत उȋाद के सेवा कŐ ūो ंसे संपकŊ  करके 
की जानी है।

पारंपįरक वािणǛ मŐ उȋाद की कीमतŐ भी एक कारक हœ Ɛोंͤिक उȋादो ं
को दुकानो ंमŐ संŤिहत िकया जाना चािहए और दुकान चलाने के िलए 
कमŊचाįरयो ंकी भी भतŎ की जाती है, कीमत अिधक हो जाती है Ɛोंͤिक 
दुकान का िकराया होता है या इसे िवŢेता के पास रखना पड़ता है। 
ई-कॉमसŊ मŐ उȋादो ंको दुकान तक नही ंले जाया जाता है, इसिलए दुकान 
को बनाए रखने का ओवरहेड उȋाद लागत मŐ नही ंजोड़ा जाता है। इसिलए 
ई-कॉमसŊ साइट्स मŐ उȋाद सˑे होते हœ।

हालांिक कुछ ही लोग हœ जो ई-कॉमसŊ साइटो ंसे लाभ Ůाɑ कर सकते हœ। 
Ǜादातर जो शहरी Ɨेũो ंमŐ रहते हœ उɎŐ लाभ िमलता है। Ɛोंͤिक यह सेवा 
आम तौर पर केवल शहरी Ɨेũो ंतक ही सीिमत है Ɛोंͤिक Ťामीण इंटरनेट 
सƗम उपकरणो ंका उपयोग करने और ऑनलाइन लेनदेन करने के िलए 
अǅी तरह से सुसİǍत नही ंहœ। इसिलए ई-कॉमसŊ साइट्स सबसे पहले 
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खरीदारो ंके िपन कोड नंबर की जांच करती हœ तािक यह सȑािपत िकया 
जा सके िक उȋाद खरीदार को भेजा जा सकता है या नही।ं

भिवˈ मŐ ŮौȨोिगकी की Ůगित के साथ पूरे देश मŐ इस सेवा का लाभ 
उठाया जा सकता है।

िफʙकाटŊ, अमेज़ॅन आिद जैसी ई-कॉमसŊ साइटो ं के आगमन के साथ 
पारंपįरक दुकान की िबŢी मŐ िगरावट देखी गई है Ɛोंͤिक अिधकांश शहरी 
खरीदार अब उȋादो ंको खरीदने के िलए ई-कॉमसŊ साइटो ंको Ůाथिमकता 
दे रहे हœ Ɛोंͤिक वे अपने घर मŐ आराम से बैठकर उȋाद खरीद सकते हœ।

Ťाहक को दुकान से Ǜादा उȋादो ंको ई-कॉमसŊ साइट्स पर देखने का 
मौका िमल सकता है। इसिलए िवकʙ अिधक है और ई-कॉमसŊ साइट 
खरीदारो ंको उȋाद की आपूितŊ भी करती हœ जो आमतौर पर दुकानŐ नही ं
करती हœ।

ई कॉमसŊ का Ůकार और इसका दायरा (Type of E Commerce 
and its Scope):

ई-कॉमसŊ को चार ŵेिणयो ंमŐ िवभािजत िकया जा सकता है, जो ʩवसाय से 
ʩवसाय b2b, ʩवसाय से Ťाहक b2c, सरकार से ʩवसाय g2b और 
सरकार से नागįरक g2c हœ।

चार मुƥ Ɨेũ हœ िजनमŐ कंपिनयां ई-कॉमसŊ का संचालन करती हœ ये Ɨेũ हœ:

• ŮȑƗ िवपणन, िबŢी और सेवा।

• ऑनलाइन बœͤिकंग और िबिलंग।

• जानकारी का सुरिƗत िवतरण।

• मूʞ ŵंृखला ʩापार और कॉपŖरेट Ţय।

• सरकार को टैƛ įरटनŊ भरना।

ई-कॉमसŊ का Ɨेũ बŠत ʩापक है। ई-कॉमसŊ के कई अनुŮयोग हœ जैसे 
होम बœͤिकंग, इलेƃŌ ॉिनक मॉल मŐ खरीदारी, ːॉक खरीदना, नौकरी 
खोजना, नीलामी आयोिजत करना, दुिनया भर के ʩापार भागीदारो ंके साथ 
इलेƃŌ ॉिनक ŝप से सहयोग करना और Ťाहक सेवा Ůदान करना। िविभɄ 
ई-कॉमसŊ अनुŮयोगो ंका कायाŊɋयन चार Ůमुख सहायक ŵेिणयो ंजैसे िक 
लोग, सावŊजिनक नीित और िवपणन/िवǒापन और आपूितŊ ŵंृखला रसद 
पर िनभŊर करता है। इसके अलावा एक इंůा ŌːƁर सपोटŊ होना चािहए। 
Ůȑेक संगठन के भीतर ई-कॉमसŊ Ůबंधन अनुŮयोगो ं और बुिनयादी 
ढांचे का समɋय करता है। संबंधो ंकी ʩाƥा करने के िलए मœͤने बी2सी 
ई-कॉमसŊ के मामले मŐ अनुŮयोगो ंके बारे मŐ नीचे बताया है।

ई कॉमसŊ के लाभ (Benefits of E Commerce):

• ई कॉमसŊ लोगो ंको समय या दूरी की बाधाओ ंके िबना ʩवसाय करने 
की अनुमित देता है। कोई भी िदन हो या रात, िकसी भी समय इंटरनेट 
पर लॉग इन कर सकता है और माउस के एक İƑक पर अपनी 
इǅानुसार कुछ भी खरीद या बेच सकता है।

• एक वेब साइट से िलए गए ऑडŊर के िलए िबŢी की ŮȑƗ लागत 
पारंपįरक माȯमो ं (खुदरा, कागज आधाįरत) की तुलना मŐ कम है, 
Ɛोंͤिक ऑनलाइन इलेƃŌ ॉिनक खरीद ऑडŊर ŮिŢया के दौरान कोई 
मानवीय संपकŊ  नही ंहोता है। इसके अलावा, इलेƃŌ ॉिनक िबŢी वˑुतः 

Ůसंˋरण ũुिटयो ंको समाɑ करती है, साथ ही साथ आगंतुक के िलए 
तेज़ और अिधक सुिवधाजनक होती है।

• ई कॉमसŊ आला उȋादो ं के िलए आदशŊ है। ऐसे उȋादो ं के Ťाहक 
आमतौर पर कम होते हœ। लेिकन िवशाल बाजार यानी इंटरनेट मŐ, 
िविशʼ उȋाद भी ʩवहायŊ माũा उȋɄ कर सकते हœ।

• ई कॉमसŊ का एक अɊ महȕपूणŊ लाभ यह है िक यह ʩवसाय करने 
का सबसे सˑा साधन है।

• बाज़ार के िदन-Ůितिदन के दबावो ंने कंपिनयो ंके िलए अपनी Ůित˙धŎ 
İ̾थित मŐ सुधार करने के िलए िनवेश करने के अवसरो ंको कम करने 
मŐ अपनी भूिमका िनभाई है। एक पįरपƓ बाजार, बढ़ी Šई Ůित˙धाŊ 
ने िनवेश के िलए उपलɩ धन की माũा को कम कर िदया है। यिद 
िवŢय मूʞ मŐ वृİȠ नही ंकी जा सकती है और िनिमŊत लागत को कम 
नही ंिकया जा सकता है, तो ʩापार के तरीके मŐ अंतर हो सकता है। 
ईकॉमसŊ ने खचŊ की गई लागतो ंको कम करके समाधान Ůदान िकया 
है।

• खरीदार के ̊िʼकोण से भी ई-कॉमसŊ बŠत सारे ठोस लाभ Ůदान 
करता है।

1 खरीदार के छँटाई समय मŐ कमी।

2 बेहतर खरीदार िनणŊय।

3 चालान और आदेश िवसंगितयो ंको हल करने मŐ कम समय लगता 
है।

4 वैकİʙक उȋाद खरीदने के अवसर बढ़े।

• िकसी ʩवसाय को ‘ई कॉमसŊ सƗमʼ बनाने का रणनीितक लाभ यह 
है िक यह िडलीवरी के समय, ŵम लागत और िनɻिलİखत Ɨेũो ंमŐ होने 
वाली लागत को कम करने मŐ मदद करता है:

1 Document preparation

2 Error detection and correction

3 Reconciliation

4 Mail preparation

5 Telephone calling

6 Credit card machines

7 Data entry

8 Overtime

9 Supervision expenses

• ई-कॉमसŊ के पįरचालन लाभो ंमŐ ʩवसाय ŮिŢयाओ ंको पूरा करने 
के िलए आवʴक समय और किमŊयो ंदोनो ंको कम करना और अɊ 
संसाधनो ंपर दबाव कम करना शािमल है। यह इन सभी फायदो ंके 
कारण है िक ई-िबजनेस समाधान Ůदाताओ ं Ȫारा उपलɩ कराए 
गए शİƅशाली ई-कॉमसŊ समाधानो ं का उपयोग करके ई-कॉमसŊ 
की शİƅ का उपयोग िकया जा सकता है और एक ʩवसाय को 
ई-िबजनेस मŐ पįरवितŊत िकया जा सकता है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.34.130 - 132 से संबंिधत िसȠांत

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



229

आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.34.133 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - उȋादो ंऔर सेवाओ ंकी पहचान करने के िलए ई-कॉमसŊ साइट Űाउज़ करŐ

ई-कॉमसŊ साइट पर लेन-देन करŐ  (Undertake transactions on an e-commerce site)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• िविभɄ ई-कॉमसŊ साइटो ंकी ʩाƥा करŐ
• ऑनलाइन कैटलॉग, शॉिपंग काटŊ और चेक आउट पृʿो ंकी ʩाƥा करŐ
• भुगतान, ऑडŊर Ůोसेिसंग और Ůािधकरण के बारे मŐ बताएं, चाजŊ बैक करŐ
• अɊ भुगतान िवकʙो ंकी ʩाƥा करŐ।

िविभɄ ई कॉमसŊ साइटŐ (Different E Commerce sites)

दुिनया की सबसे लोकिŮय ई कॉमसŊ साइटो ंमŐ से कुछ हœ: Ţेट एंड बैरल, 
िसमŐͤटेक, एमवे, माइŢोसॉɝ, अमेज़ॅन, एचपी इȑािद।

भारत मŐ, कुछ शुŜआती बाधाओ ंके बाद, ई कॉमसŊ धीरे-धीरे रɞार पकड़ 
रहा है। कुछ लोकिŮय वेब साइट्स हœ:

Amazon, Flipkart, Jabong, Naaptol आिद।

ऑन लाइन कैटलॉग, शॉिपंग काटŊ और चेकआउट पृʿ

ऑन लाइन कैटलॉग बेचने के िलए वेबसाइट पर िदए गए उȋादो ंकी सूची 
है। Ţेता उȋादो ंके माȯम से Űाउज़ करके उȋाद का चयन करता है और 
उस उȋाद का चयन करता है जो उसके िलए उपयुƅ है।

शॉिपंग काटŊ अंितम ŝप से कीमत चुकाने से पहले खरीदार Ȫारा चुने गए 
उȋादो ंसे भरी बाʐी है। इसका उपयोग įरटेल ːोसŊ मŐ िकया जाता है 
लेिकन वेब साइट मŐ एक वचुŊअल बकेट बनाकर उसी अवधारणा को लागू 
िकया गया है जो खरीदार Ȫारा चुने गए उȋाद को िदखाता है।

वांिछत उȋाद चुनने के बाद खरीदार अंत मŐ उȋादो ंके िलए कीमत का 
भुगतान करने के िलए चेकआउट पर İƑक करता है।

भुगतान और आदेश Ůसंˋरण (Payment and order             
processing)

चेकआउट पर İƑक करने के बाद एक भुगतान िवकʙ िदखाई देता 
है िजसमŐ आम तौर पर सीओडी (कैश ऑन िडलीवरी), इंटरनेट बœͤिकंग, 
डेिबट काडŊ , Ţेिडट काडŊ और कई अɊ िवकʙ जैसे िविभɄ िवकʙ होते 

हœ। खरीदार भुगतान के िलए उिचत िवकʙ चुनता है और सफल भुगतान 
के बाद, इसे खरीदार को सूिचत िकया जाता है और अंत मŐ उȋादो ंको 
खरीदार के पते पर पŠंचा िदया जाता है।

Ůािधकरण और चाजŊबैक (Authorization and chargeback)

Ůािधकरण या Ůािधकरण सामाɊ ŝप सेइनफामőशन िसƐोįरटी और 
कंɗूटर सुरƗा से संबंिधत संसाधनो ंतक पŠंच अिधकार िनिदŊʼ करने और 
िवशेष ŝप से िनयंũण तक पŠंचने का कायŊ है।

शुʋवापसी का अथŊ खरीदार से मूʞ काट िलए जाने के बाद उसे 
धनवापसी करना है। यह िविभɄ İ̾थितयो ंमŐ होता है। उदाहरण के िलए, 
मान लीिजए िक िकसी ने irctc वेबसाइट से िटकट खरीदा और िटकट की 
कीमत सफलतापूवŊक चुका दी, लेिकन बाद मŐ िटकट बुक नही ंŠआ। िफर 
चाजŊ बैक होगा और पैसा Ťाहक को वापस कर िदया जाएगा।

अɊ भुगतान िवकʙ (Other payment options)

ऊपर चिचŊत भुगतान िवकʙ के अलावा भुगतान के कुछ अɊ तरीके 
मौजूद हœ जैसे मोबाइल भुगतान। हाल ही मŐ एयरटेल मनी या वोडाफोन 
mpesa आिद मोबाइल भुगतान के तरीके िवकिसत Šए हœ तािक लोग अपने 
मोबाइल से भी भुगतान कर सकŐ ।

िविभɄ ई-कॉमसŊ लेनदेन जैसे उपयोिगता िबलो ंका भुगतान, वेब साइटो ंसे 
खरीदारी, įरचािजōग आिद मोबाइल Ȫारा िकए जा सकते हœ।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.34.134 - 137 के िलए संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - उȋादो ंऔर सेवाओ ंकी पहचान करने के िलए ई-कॉमसŊ साइट Űाउज़ करŐ

ई कॉमसŊ सुरƗा मुȞे और भुगतान गेटवे (E Commerce Security issues and Payment 
Gateways)

उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• ई-कॉमसŊ सुरƗा मुȞे की ʩाƥा करŐ
• भुगतान गेटवे की ʩाƥा करŐ।

ई कॉमसŊ सुरƗा मुȞा (E Commerce security issue)

ई-कॉमसŊ सुरƗा अनािधकृत उपयोग, उपयोग, पįरवतŊन या िवनाश से 
ई-कॉमसŊ संपिȅयो ंकी सुरƗा है। जबिक सुरƗा सुिवधाएँ एक सुरिƗत 
Ůणाली की गारंटी नही ं देती हœ, वे एक सुरिƗत Ůणाली बनाने के िलए 
आवʴक हœ।

ईकामसŊ के उपयोग मŐ इस भारी वृİȠ ने संबȠ सुरƗा खतरो ंकी एक नई 
पीढ़ी को जɉ िदया है, लेिकन िकसी भी ईकामसŊ Ůणाली को चार अिभɄ 
आवʴकताओ ंको पूरा करना चािहए:

a गोपनीयता - आदान-Ůदान की जाने वाली जानकारी अनिधकृत पािटŊयो ं
से रखी जानी चािहए।

b सȑिनʿा - आदान-Ůदान की गई जानकारी को बदला या छेड़छाड़ 
नही ंिकया जाना चािहए।

c Ůमाणीकरण - Ůेषक और ŮाɑकताŊ दोनो ंको एक दूसरे को अपनी 
पहचान सािबत करनी होगी और

d नॉन -रेपुिडएशन  - Ůूफ की आवʴकता है िक आदान-Ůदान की गई 
जानकारी वाˑव मŐ Ůाɑ Šई थी।

सुरƗा खतरे (Security Threats)

तकनीकी हमले एक सबसे चुनौतीपूणŊ Ůकार का सुरƗा समझौता है िजसका 
एक ई-कॉमसŊ Ůदाता को सामना करना पड़ता है। तकनीकी हमलो ं के 
अपराधी, और िवशेष ŝप से िडनायल-ऑफ-सिवŊस हमले, आमतौर पर 
बœको,ं Ţेिडट काडŊ भुगतान गेटवे, बड़े ऑनलाइन खुदरा िवŢेताओ ंऔर 
लोकिŮय सोशल नेटविकō ग साइटो ंजैसे हाई-Ůोफाइल वेब सवŊर पर होː 
की गई साइटो ंया सेवाओ ंको लिƗत करते हœ।

सेवा हमलो ंका इनकार (Denial of Service Attacks)

िडनायल ऑफ सिवŊस (डीओएस) हमलो ंमŐ एक सवŊर, एक नेटवकŊ  या एक 
वेबसाइट को उसकी सामाɊ गितिविध को पंगु बनाने के िलए जबरदˑी 
करना शािमल है। DoS हमलो ंसे बचाव आज इंटरनेट पर सबसे चुनौतीपूणŊ 
सुरƗा सम˟ाओ ंमŐ से एक है। इन हमलो ंको िवफल करने मŐ एक बड़ी 
किठनाई हमले के ŷोत का पता लगाना है, Ɛोंͤिक वे अƛर हमले की 
असली उȋिȅ को िछपाने के िलए गलत या नकली आईपी ŷोत पते का 
उपयोग करते हœ।

यूनाइटेड ːेट्स कंɗूटर इमरजŐसी रेडीनेस टीम डेफनेस -ऑफ़-सिवŊस 
हमलो ंके लƗणो ंको शािमल करने के िलए पįरभािषत करती है:

• असामाɊ ŝप से धीमा नेटवकŊ  ŮदशŊन

• िकसी िवशेष वेब साइट की अनुपलɩता

•  सी भी वेब साइट तक पŠँचने मŐ असमथŊता

• Ůाɑ ˙ैम ईमेल की संƥा मŐ नाटकीय वृİȠ।

DoS हमलो ंको कई अलग-अलग तरीको ंसे िन˃ािदत िकया जा सकता 
है िजनमŐ िनɻ शािमल हœ:

ICMP ɢड (˝फŊ  अटैक) (ICMP Flood (Smurf Attack)

जहां अपराधी िवİƃम  का पता Ůतीत होने के िलए नकली ŷोत पते के 
साथ बड़ी संƥा मŐ आईपी पैकेट भेजŐगे। नेटवकŊ  की बœडिवड्थ जʗी से 
समाɑ हो जाती है, िजससे वैध पैकेट को उनके गंतʩ तक पŠंचने से रोका 
जा सकता है।

िटयरडŌ ॉप अटैक (Teardrop Attack)

िटयरडŌ ॉप हमले मŐ लƙ मशीन पर ओवर लैिपंग, ओवर-साइज़, पेलोड के 
साथ ƗितŤˑ आईपी टुकड़े भेजना शािमल है। िविभɄ ऑपरेिटंग िसːम 
के टीसीपी/आईपी ŽैगमŐͤटेशन री-असŐबली कोड मŐ एक बग के कारण 
ŽैगमŐट को अनुिचत तरीके से हœडल िकया जाता है, िजसके पįरणामˢŝप 
वे Ţैश हो जाते हœ।

ɢैिशंग (Phlashing)

परमानŐट िडनायल-ऑफ-सिवŊस (PDoS) के ŝप मŐ भी जाना जाता है, 
यह एक ऐसा हमला है जो एक िसːम को इतनी बुरी तरह से नुकसान 
पŠंचाता है िक इसके िलए हाडŊवेयर को बदलने या िफर से इंːॉल करने 
की आवʴकता होती है। अपराधी िवİƃम  के हाडŊवेयर के दूर̾थ Ůबंधन 
इंटरफेस मŐ सुरƗा खािमयो ंका फायदा उठाते हœ, चाहे वह राउटर, िŮंटर या 
अɊ नेटविकō ग हाडŊवेयर हो। ये खािमयां एक हमलावर के िलए िडवाइस 
फमŊवेयर को संशोिधत, űʼ या दोषपूणŊ फमŊवेयर छिव के िलए दूर̾थ ŝप 
से ‘अपडेटʼ करने के िलए दरवाजा खुला छोड़ देती हœ, इसिलए िडवाइस 
को िŰक कर देती हœ और इसे अपने मूल उȞेʴ के िलए ̾थायी ŝप से 
अनुपयोगी बना देती हœ।
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िवतįरत इनकार-की-सेवा हमलो ं (Distributed Denial-of-
Service Attacks)

िड Ōː ीɯूटेड डेिनयल ऑफ सिवŊस (DDoS) हमले आईटी Ůबंधको ं
के िलए सबसे बड़ा सुरƗा भय है। कुछ ही िमनटो ंमŐ, हजारो ंअसुरिƗत 
कंɗूटर वैध टŌ ै िफ़क को रोक कर िवİƃम  वेबसाइट पर बाढ़ ला सकते 
हœ। िड Ōː ीɯूटेड िडनायल ऑफ सिवŊस अटैक (DDoS) तब होता है जब 
कई समझौता िकए गए िसːम एक लिƗत िसːम के बœड की चौड़ाई या 
संसाधनो ंको बाढ़ कर देते हœ, आमतौर पर एक या अिधक वेब सवŊर। सबसे 
ŮिसȠ DDoS हमले फरवरी 2000 मŐ Šए जहां Yahoo, Buy.com, 
eBay, Amazon और CNN सिहत वेबसाइटो ंपर हमला िकया गया 
और Ůȑेक को कई घंटो ंके िलए अगʄ छोड़ िदया गया।

Ţूर बल के हमले (Brute Force Attacks)

Űूट फ़ोसŊ अटैक बड़ी संƥा मŐ संभावनाओ ंको आज़माकर िŢɐोŤािफ़क 
योजना को हराने का एक तरीका है; उदाहरण के िलए, िकसी संदेश को 
िडिŢɐ करने के िलए कंुजी ̾थान मŐ बड़ी संƥा मŐ संभािवत कंुिजयाँ। Űूट 
फोसŊ अटैक, हालांिक Ůकृित मŐ कम तकनीक वाला माना जाता है, अतीत 
की बात नही ंहै।

गैर-तकनीकी हमले (Non-Technical Attacks)

िफ़िशंग एक इलेƃŌ ॉिनक संचार मŐ भरोसेमंद इकाई के ŝप मŐ छȧ ŝप 
से उपयोगकताŊ नाम, पासवडŊ और Ţेिडट काडŊ िववरण जैसी संवेदनशील 
जानकारी Ůाɑ करने का Ůयास करने की आपरािधक ŝप से कपटपूणŊ 
ŮिŢया है। िफ़िशंग घोटाले आम तौर पर िवİƃम को एक ‘धोखाधड़ीʼ 
ईमेल के साथ ईमेल करके िकया जाता है जो संवेदनशील जानकारी का 
अनुरोध करने वाले एक वैध संगठन होने का दावा करता है। जब िवİƃम  
ईमेल के भीतर एɾेड िकए गए िलंक का अनुसरण करता है तो उɎŐ वैध 
संगठनो ंकी वेबसाइट के िवˑृत और पįरʺृत डुİɘकेट मŐ लाया जाता है। 
िफ़िशंग हमले आम तौर पर बœक खरीदारो,ं ऑनलाइन नीलामी साइटो ं(जैसे 
ईबे), ऑनलाइन खुदरा िवŢेताओ ं(जैसे अमेज़ॅन) और सेवा Ůदाताओ ं(जैसे 
पेपैल) को लिƗत करते हœ। सामुदाियक बœकर के अनुसार, हाल के िदनो ं
मŐ साइबर अपराधी अपने हमलो ंके समय मŐ अिधक पįरʺृत हो गए हœ, 
Ůाकृितक आपदा के समय मŐ वे दान के ŝप मŐ Ůˑुत करते हœ।

सोशल इंजीिनयįरंग-सोशल इंजीिनयįरंग लोगो ंको कायŊ करने या गोपनीय 
जानकारी Ůकट करने के िलए हेरफेर करने की कला है। सोशल इंजीिनयįरंग 
तकनीको ंमŐ ŮीटेİƜंग (जहां धोखेबाज िवİƃम  को जानकारी Ůकट करने 
के िलए एक आिवʺार िकया गया पįर̊ʴ बनाता है), इंटरएİƃव वॉयस 
įरकॉिडōग (आईवीआर) या फोन िफ़िशंग (जहां धोखेबाज िवİƃम  को फोन 
पर संवेदनशील जानकारी Ůकट करने के िलए िमलता है) और टŌ ोजन के 
साथ Ůलोभन शािमल हœ। (जहां धोखेबाज िवİƃम  को िसːम मŐ मालवेयर 
लोड करने के िलए ‘फंसताʼ है)। सोशल इंजीिनयįरंग ई-कॉमसŊ सुरƗा 
के िलए एक गंभीर खतरा बन गया है Ɛोंͤिक इसका पता लगाना और 
मुकाबला करना मुİʭल है Ɛोंͤिक इसमŐ ‘मानवीयʼ कारक शािमल हœ िजɎŐ 
हाडŊवेयर या सॉɝवेयर के समान पैच नही ं िकया जा सकता है, हालांिक 
ːाफ ŮिशƗण और िशƗा हमले को कुछ हद तक िवफल कर सकते हœ।

कैसे सुरिƗत रहŐ (How to be secure)

सुरिƗत वेब साइट्स पर खरीदारी करŐ  (Shop at Secure Web 
Sites)

सुरिƗत साइटŐ आपके कंɗूटर से ऑनलाइन मचŒट के कंɗूटर पर 
जानकारी ̾ थानांतįरत करने के िलए एİ̢Ţ̪शन तकनीक का उपयोग करती 
हœ। एİ̢Ţ̪शन आपके Ȫारा भेजी जाने वाली जानकारी, जैसे आपका Ţेिडट 
काडŊ नंबर, को कंɗूटर हैकसŊ को राˑे मŐ Ůाɑ करने से रोकने के िलए 
ˌैɾल करता है। केवल वे लोग जो कोड को खोल सकते हœ, वे वैध पŠँच 
िवशेषािधकार वाले हœ। यहां बताया गया है िक आप कैसे बता सकते हœ िक 
आप कब िकसी सुरिƗत साइट के साथ काम कर रहे हœ:

यिद आप अपनी ˌीन के शीषŊ पर देखते हœ जहां वेब साइट का पता 
ŮदिशŊत होता है (“address bar”), तो आपको https: // देखना चािहए। 
“एचटीटीपी” के बाद ŮदिशŊत होने वाला “s” इंिगत करता है िक वेबसाइट 
सुरिƗत है। अƛर, जब तक आप वाˑव मŐ वेब साइट पर ऑडŊर पेज पर 
नही ंजाते, तब तक आपको “एस” िदखाई नही ंदेता।

यह िनधाŊįरत करने का दूसरा तरीका है िक कोई वेब साइट सुरिƗत है 
या नही,ं आपकी ˌीन के एडŌ ेस बार पर ŮदिशŊत एक बंद पैडलॉक को 
देखना है।

यिद वह ताला खुला है, तो आपको मान लेना चािहए िक यह एक सुरिƗत 
साइट नही ं है। िनिʮत ŝप से, यिद ʩापारी डेटा को िबना जांचे-परखे 
संŤहीत करता है, तो आपके डेटा को सुरिƗत चैनलो ंपर Ůसाįरत करना 
आपके िलए बŠत कम मायने रखता है। आपको यह पता लगाने का Ůयास 
करना चािहए िक Ɛा ʩापारी डेटा को एİ̢Ţɐेड ŝप मŐ संŤहीत करता 
है। यिद कोई हैकर घुसपैठ करने मŐ सƗम है, तो वह आपका Ţेिडट डेटा 
और अɊ ʩİƅगत जानकारी Ůाɑ नही ंकर सकता है। यह जानने के िलए 
ʩापारी की गोपनीयता और सुरƗा नीितयो ंको पढ़ना सुिनिʮत करŐ  िक वह 
अपने कंɗूटर पर आपके ʩİƅगत डेटा की सुरƗा कैसे करता है।

ऑडŊर करने से पहले वेब साइट पर शोध करŐ  (Research the 
Web Site before You Order)

उन कंपिनयो ंके साथ ʩापार करŐ  िजɎŐ आप पहले से जानते हœ। अगर 
कंपनी अपįरिचत है, तो उनके उȋादो ंको खरीदने से पहले अपना होमवकŊ  
करŐ। यिद आप िकसी अǒात कंपनी से कुछ खरीदने का िनणŊय लेते हœ, तो 
कंपनी भरोसेमंद है या नही,ं यह जानने के िलए एक सˑे ऑडŊर के साथ 
शुŜआत करŐ।

िवʷसनीय कंपिनयो ंको अपने भौितक ʩावसाियक पते और कम से कम 
एक फोन नंबर, खरीदार सेवा या ऑडŊर लाइन का िवǒापन करना चािहए। 
फ़ोन नंबर पर कॉल करŐ  और यह िनधाŊįरत करने के िलए Ůʲ पूछŐ  िक 
ʩवसाय वैध है या नही।ं यहां तक िक अगर आप घंटो ंके बाद कॉल करते 
हœ, तो कई कंपिनयो ंके पास “लाइव” आंसįरंग सेवा होती है, खासकर यिद 
वे ऑडŊर िमस नही ंकरना चाहती हœ। पूछŐ  िक ʩापारी कैसे लौटाए गए माल 
और िशकायतो ंको संभालता है। पता लगाएं िक Ɛा यह पूणŊ धनवापसी 
Ůदान करता है या केवल Ţेिडट जमा करता है।
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आप बेटर िबज़नेस ɯूरो, या िजला अटॉनŎ कायाŊलय या अटॉनŎ जनरल 
जैसी सरकारी उपभोƅा संरƗण एजŐसी के माȯम से भी िकसी कंपनी पर 
शोध कर सकते हœ। शायद सूचीबȠ शहर मŐ रहने वाले दोˑ या पįरवार 
के सद˟ कंपनी की वैधता की पुिʼ कर सकते हœ। याद रखŐ, कोई भी वेब 
साइट बना सकता है।

भुगतान Ȫार (Payment gateways)

भुगतान गेटवे एक ई-कॉमसŊ एİɘकेशन सेवा Ůदाता सेवा है जो 
ई-ʩवसायो,ं ऑनलाइन खुदरा िवŢेताओ,ं ईंटो ंऔर İƑको,ं या पारंपįरक 
ईंट और मोटाŊर के िलए Ţेिडट काडŊ भुगतान को अिधकृत करती है।

यह अिधकांश खुदरा दुकानो ंमŐ İ̾थत भौितक िबंदु िबŢी टिमŊनल के बराबर 
है। भुगतान गेटवे संवेदनशील जानकारी, जैसे िक Ţेिडट काडŊ नंबर, को 

एİ̢Ţɐ करके Ţेिडट काडŊ िववरण की सुरƗा करते हœ, तािक यह सुिनिʮत 
िकया जा सके िक खरीदार और ʩापारी के बीच और ʩापारी और भुगतान 
Ůोसेसर के बीच भी जानकारी सुरिƗत ŝप से पाįरत हो जाती है।

एक भुगतान गेटवे एक भुगतान पोटŊल (जैसे वेबसाइट, मोबाइल फोन या 
इंटरएİƃव वॉयस įर˙ांस सिवŊस) और ůंट एंड Ůोसेसर या अिधŤहण 
करने वाले बœक के बीच सूचना के हˑांतरण की सुिवधा Ůदान करता है।

लेन-देन की ŮिŢया (Transaction process)

• जब कोई खरीदार भुगतान गेटवे-सƗम ʩापारी से उȋाद का आदेश 
देता है, तो भुगतान गेटवे लेनदेन को संसािधत करने के िलए कई Ůकार 
के कायŊ करता है।
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.35.138 से  संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - सूचना, कंɗूटर और नेटवकŊ  को वायरस, ˙ाईवेयर और अɊ दुभाŊवनापूणŊ कोड से 
सुरिƗत रखŐ

सूचना सुरƗा और खतरो ंका अवलोकन (Overview of information security and threats)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• इनफामőशन िसƐोįरटी और उसके बुिनयादी िसȠांतो ंका वणŊन करŐ
• इनफामőशन िसƐोįरटी और साइबर सुरƗा के बीच संबंध का वणŊन करŐ
• इनफामőशन िसƐोįरटी मŐ Ůमुख चुनौितयो ंका वणŊन करŐ
• इनफामőशन िसƐोįरटी के लाभो ंका वणŊन करŐ
• इनफामőशन िसƐोįरटी को लागू करने के तरीको ंकी ʩाƥा करŐ।

पįरचय (Introduction)

सूचना सुरƗा गोपनीयता, अखंडता और उपलɩता Ůदान करने के िलए 
अनिधकृत पŠंच, उपयोग, Ůकटीकरण, ʩवधान, संशोधन या िवनाश से 
सूचना और सूचना Ůणाली की सुरƗा है। यह एक सामाɊ शɨ है िजसका 
उपयोग डेटा के ŝप (इलेƃŌ ॉिनक, भौितक, आिद) के ŝप की परवाह 
िकए िबना िकया जा सकता है।

सरकारŐ , सेना, िनगम, िवȅीय सं̾थान, अ˙ताल और िनजी ʩवसाय अपने 
कमŊचाįरयो,ं Ťाहको,ं उȋादो,ं अनुसंधान और िवȅीय İ̾थित के बारे मŐ बŠत 
सी गोपनीय जानकारी संŤहीत करते हœ। इस जानकारी का अिधकांश 
िहˣा अब इलेƃŌ ॉिनक कंɗूटरो ंपर एकũ, संसािधत और संŤहीत िकया 
जाता है और अɊ कंɗूटरो ंमŐ नेटवकŊ  पर Ůसाįरत िकया जाता है।

यिद िकसी ʩवसाय के Ťाहको ंया िवȅ या नई उȋाद लाइन के बारे 
मŐ गोपनीय जानकारी िकसी Ůितयोगी या हैकर के हाथो ंमŐ आती है, तो 
ʩवसाय और उसके Ťाहको ंको ʩापक, अपूरणीय िवȅीय नुकसान हो 
सकता है, कंपनी की Ůितʿा को नुकसान का उʟेख नही ं है। गोपनीय 
जानकारी की सुरƗा एक ʩावसाियक आवʴकता है और कई मामलो ंमŐ 
एक नैितक और कानूनी आवʴकता भी है।

सूचना आʷासन (Information assurance): सूचना आʷासन 
यह सुिनिʮत करने का कायŊ है िक महȕपूणŊ मुȞे आने पर डेटा खो न 
जाए। इन मुȞो ंमŐ शािमल हœ, लेिकन इन तक सीिमत नही ंहœ: Ůाकृितक 
आपदाएं, कंɗूटर/सवŊर की खराबी, भौितक चोरी, या कोई अɊ उदाहरण 
जहां डेटा खो जाने की संभावना है। चंूिक हमारे आधुिनक युग मŐ अिधकांश 
जानकारी कंɗूटर पर संŤहीत है, सूचना आʷासन आमतौर पर आईटी 
सुरƗा िवशेषǒो ंȪारा िनपटाया जाता है। सूचना आʷासन Ůदान करने के 
सबसे सामाɊ तरीको ंमŐ से एक है, उİʟİखत मुȞो ंमŐ से एक के मामले मŐ 
डेटा का ऑफ-साइट बैकअप होना।

सूचना सुरƗा के मूल िसȠांत (Basic principles of Informa-
tion Security): CIA टŌ ायड सुरƗा नीित िवकास के िलए एक ŮिसȠ 
मॉडल है, िजसका उपयोग सम˟ा Ɨेũो ंकी पहचान करने औरइनफामőशन 
िसƐोįरटी  के िलए आवʴक समाधानो ंके िलए िकया जाता है। गोपनीयता, 
अखंडता और उपलɩता (CIA) एक मॉडल है िजसे िकसी संगठन के 
भीतरइनफामőशन िसƐोįरटी  के िलए नीितयो ंका मागŊदशŊन करने के 

िलए िडज़ाइन िकया गया है। गोपनीयता, सȑिनʿा और उपलɩता की 
CIA ितकड़ीइनफामőशन िसƐोįरटी  के कŐ ū मŐ है। Ƒािसकइनफामőशन 
िसƐोįरटी ũय-गोपनीयता, अखंडता और उपलɩता के सद˟ो ं को 
सुरƗा िवशेषताओ,ं गुणो,ं सुरƗा लƙो,ं मौिलक पहलुओ,ं सूचना मानदंड, 
महȕपूणŊ सूचना िवशेषताओ ंऔर बुिनयादी िबİʒंग ɰॉƛ के ŝप मŐ भी 
जाना जाता है।

गोपनीयता (Confidentiality)

गोपनीयता िनयमो ंका एक समूह है जो सूचना तक पŠंच को सीिमत करता 
है। गोपनीयता संवेदनशील जानकारी को गलत लोगो ंतक पŠंचने से रोकती 
है, जबिक यह सुिनिʮत करती है िक वाˑव मŐ सही लोग इसे Ůाɑ कर 
सकते हœ। गोपनीयता की रƗा सूचना के िलए उपयुƅ पŠँच ˑरो ंको 
पįरभािषत करने और लागू करने पर िनभŊर करती है। यह जानकारी को 
अलग-अलग इकाइयो ंमŐ िवभािजत करके िकया जा सकता है, िजनके पास 
इसकी पŠंच होनी चािहए और यह िकतनी संवेदनशील है।

ईमानदारी (Integrity)

सȑिनʿा यह आʷासन है िक जानकारी अपने पूरे जीवन-चŢ मŐ िवʷसनीय, 
सुसंगत और सटीक है। इसका अथŊ है िक डेटा को अनिधकृत या अनिडटेड 
तरीके से संशोिधत नही ंिकया जा सकता है। पारगमन के दौरान डेटा को 
नही ंबदला जाना चािहए, और यह सुिनिʮत करने के िलए कदम उठाए 
जाने चािहए िक अनिधकृत लोगो ंȪारा डेटा मŐ बदलाव नही ंिकया जा सकता 
(उदाहरण के िलए, गोपनीयता के उʟंघन मŐ)। इसके अलावा, डेटा मŐ 
िकसी भी पįरवतŊन का पता लगाने के िलए कुछ साधन मौजूद होने चािहए 
जो गैर-मानव-कारण घटनाओ ं जैसे इलेƃŌ ोमैưेिटक पʤ (ईएमपी) या 
सवŊर Ţैश के पįरणामˢŝप हो सकते हœ। यिद कोई अनपेिƗत पįरवतŊन 
होता है, तो Ůभािवत डेटा को उसकी सही İ̾थित मŐ पुन̾थाŊिपत करने के 
िलए एक बैकअप Ůित उपलɩ होनी चािहए।

उपलɩता (Availability)

उपलɩता अिधकृत लोगो ंȪारा जानकारी के िलए तैयार पŠंच की गारंटी 
है। िकसी भी सूचना Ůणाली के अपने उȞेʴ की पूितŊ के िलए, सूचना की 
आवʴकता होने पर उपलɩ होनी चािहए। इसका मतलब यह है िक 
सूचना को संŤहीत और संसािधत करने के िलए उपयोग िकए जाने वाले 
कंɗूिटंग िसːम, इसे सुरिƗत रखने के िलए उपयोग िकए जाने वाले सुरƗा 
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िनयंũण और इसे एƛेस करने के िलए उपयोग िकए जाने वाले संचार चैनल 
ठीक से काम कर रहे होगें।

उǄ उपलɩता Ůणािलयो ंका उȞेʴ हर समय उपलɩ रहना है, िबजली 
कटौती, हाडŊवेयर िवफलताओ ंऔर िसːम अपŤेड के कारण सेवा मŐ 
ʩवधान को रोकना। सभी हाडŊवेयर को सƢी से बनाए रखने, जŝरत 
पड़ने पर तुरंत हाडŊवेयर की मरʃत करने, अितरेक और फेलओवर का 
एक िनिʮत उपाय Ůदान करने, पयाŊɑ संचार बœडिवड्थ Ůदान करने और 
बॉटल नेक की घटना को रोकने, आपातकालीन बैकअप पावर िसːम 
को लागू करने, सभी आवʴक िसːम के साथ चालू रखने से उपलɩता 
सुिनिʮत की जाती है। उɄयन, और दुभाŊवनापूणŊ कारŊवाइयो ंजैसे इनकार-
की-सेवा (DoS) हमलो ंसे बचाव।

उपयुŊƅ तीन सद˟ो ंके अलावा, Ůामािणकता और गैर-अˢीकृित को भी 
CIA मॉडल का सद˟ माना जाता है।

सȑता (Authenticity)

Ůामािणकता यह सुिनिʮत करने की ŮिŢया है िक डेटा, लेन-देन, संचार या 
दˑावेज़ वाˑिवक हœ। Ůामािणकता के िलए यह माɊ करना भी महȕपूणŊ 
है िक इसमŐ शािमल पƗ वाˑिवक हœ। कुछ इनफामőशन िसƐोįरटी  
Ůणािलयाँ “िडिजटल हˑाƗर” जैसी Ůमाणीकरण सुिवधाओ ंको शािमल 
करती हœ, जो इस बात का Ůमाण देती हœ िक संदेिशत डेटा वाˑिवक है और 
उिचत हˑाƗर कंुजी रखने वाले िकसी ʩİƅ Ȫारा भेजा गया था।

गैर पįरȑाग (Non-repudiation)

गैर-अˢीकृित का अथŊ है एक ʩİƅ का अनुबंध के Ůित अपने दाियȕो ं
को पूरा करने का इरादा। इसका ताȋयŊ यह भी है िक लेन-देन का एक पƗ 
यह नही ंकह सकता है िक उɎŐ कोई लेन-देन Ůाɑ नही ंŠआ है और न ही 
दूसरा पƗ लेन-देन भेजने से इनकार कर सकता है।

यह नोट करना महȕपूणŊ है िक िŢɐोŤािफक िसːम जैसी तकनीक गैर-
अˢीकृित Ůयासो ंमŐ सहायता कर सकती है, अवधारणा मूल ŝप से एक 
कानूनी अवधारणा है। उदाहरण के िलए, यह िदखाने के िलए पयाŊɑ नही ंहै 
िक संदेश Ůेषक की िनजी कंुजी के साथ हˑाƗįरत एक िडिजटल हˑाƗर 
से मेल खाता है, और इस Ůकार केवल Ůेषक ही संदेश भेज सकता था 
और कोई भी इसे पारगमन मŐ नही ंबदल सकता था। किथत Ůेषक बदले 
मŐ ŮदिशŊत कर सकता है िक िडिजटल हˑाƗर एʎोįर̠म कमजोर या 
ũुिटपूणŊ है, या आरोप लगा सकता है या सािबत कर सकता है िक उसकी 
हˑाƗर कंुजी से समझौता िकया गया है। इन उʟंघनो ंके िलए गलती s यं 
Ůेषक के साथ हो सकती है या नही ंभी हो सकती है, और इस तरह के दावे 
Ůेषक को दाियȕ से मुƅ कर सकते हœ या नही ंकर सकते हœ, लेिकन दावा 
इस दावे को अमाɊ कर देगा िक हˑाƗर आवʴक ŝप से Ůामािणकता 
और अखंडता को सािबत करता है और इस Ůकार अˢीकृित को रोकता 
है।

उन सभी गितिविधयो ंके साथ जो हमŐ लगभग असीिमत ˢतंũता देती हœ, 
जोİखम हœ। Ɛोंͤिक इंटरनेट िकसी के िलए इतनी आसानी से उपलɩ है, यह 
एक खतरनाक जगह हो सकती है। जानŐ िक आप िकसके साथ काम कर 
रहे हœ या आप Ɛा कर रहे हœ। परभƗी, साइबर अपराधी, धौसं जमाने वाले 
और űʼ ʩवसायी असावधान आगंतुक का लाभ उठाने का Ůयास करŐ गे।

इंटरनेट, इंटŌ ानेट और सुरƗा (The internet, Intranet and 
Security)

यȨिप ŮौȨोिगकी के मामले मŐ इंटŌ ानेट और इंटरनेट के बीच का अंतर 
बŠत बड़ा नही ंहै, सूचना का Ůसारण संगठनाȏक ̊िʼकोण से पूरी तरह 
से अलग है।

इंटŌ ानेट और अɊ नेटवकŘ और सूचना Ůणािलयो ं के बीचइनफामőशन 
िसƐोįरटी  खतरे अपेƗाकृत समान हœ। आंतįरक सूचना चैनलो ंके ŝप 
मŐ इंटŌ ानेट का उपयोगइनफामőशन िसƐोįरटी  के महȕ पर बल देता है। 
आंतįरक इंटŌ ानेट पर रखी गई संपिȅयां संभािवत दुŝपयोग करने वालो ं
की Ŝिच बढ़ा सकती हœ। इसिलए, गोपनीयता, अखंडता और सूचना की 
उपलɩता को खतरे मŐ डालने वाले िविभɄ खतरो ं के İखलाफ इंटŌ ानेट 
और उनके माȯम से Ůेिषत डेटा और सूचना की रƗा करना एक अȑंत 
महȕपूणŊ िवचार है।

इंटŌ ानेट के एक िहˣे के ŝप मŐ इंटरनेट का उपयोग करना एक गंभीर 
खतरा है, Ɛोंͤिक इंटरनेट ˢाभािवक ŝप से असुरिƗत है। नतीजतन, 
उपयोगकताŊओ ंको िवशेष ŝप से अपने संचार को एİ̢Ţɐ करने मŐ बŠत 
सावधान रहना चािहए। नकल (˙ूिफंग), उȅर (रैिपड फायर), संदेश 
सामŤी मŐ पįरवतŊन (सुपरज़ैिपंग), सेवा उपलɩता की रोकथाम और सिŢय 
और िनİʻय वायरटैिपंग सबसे दुभाŊवनापूणŊ खतरो ंमŐ से हœ। उदाहरण के 
िलए, वायरटैिपंग एक ऐसी İ̾थित की ओर ले जा सकती है जहां एक संगठन 
के बारे मŐ रणनीितक ǒान बाहरी लोगो ंके हाथो ंमŐ आ जाता है, यिद संचार 
एİ̢Ţ̪शन को मजबूत एİ̢Ţ̪शन िविधयो ं के माȯम से लागू नही ं िकया 
जाता है।

हैकर उपकरण, हालांिक इंटरनेट के िलए िवकिसत िकए गए हœ, इंटŌ ानेट पर 
भी Ůयोग करने योƶ हœ। वे सॉɝवेयर या हाडŊवेयर आधाįरत या दोनो ंका 
संयोजन हो सकते हœ। उनके अिधकृत उपयोग मŐ इंटŌ ानेट परइनफामőशन 
िसƐोįरटी  कमजोįरयो ंका पता लगाना और उɎŐ ठीक करना शािमल है। 
हालाँिक, वे अंदŝनी लोगो ंको ऐसी संचार Ůणािलयो ंको हैक करने और 
उन सूचनाओ ंतक पŠँचने मŐ सƗम बनाते हœ िजɎŐ एƛेस करने के िलए वे 
अिधकृत नही ंहœ।

सूचना सुरƗा और साइबर सुरƗा के बीच संबंध (Relation 
Between information Security and Cyber security)

िपछले अनुभागो ं मŐ उİʟİखतइनफामőशन िसƐोįरटी , गोपनीयता, 
अखंडता और उपलɩता Ůदान करने के िलए अनिधकृत पŠंच, उपयोग, 
Ůकटीकरण, ʩवधान, संशोधन या िवनाश से सूचना और सूचना Ůणाली 
की सुरƗा है।

दूसरी ओर साइबर सुरƗा को साइबर हमलो ंसे साइबर˙ेस के उपयोग की 
रƗा या बचाव करने की Ɨमता के ŝप मŐ पįरभािषत िकया जा सकता है। 
साइबर˙ेस “ऐसा वातावरण है िजसमŐ कंɗूटर नेटवकŊ  पर संचार होता है।”

साइबर सुरƗा मŐ साइबर डोमेन या दायरे (या साइबर˙ेस) मŐ सुरƗा से 
संबंिधत कुछ भी शािमल है।इनफामőशन िसƐोįरटी  मŐ सूचना या सूचना 
Ůणाली की सुरƗा शािमल होती है, भले ही यह िकसी भी दायरे मŐ हो (e.g., 
risk of exposurein physical world)। चँूिक साइबर Ɨेũ मŐ होने 
वाली िकसी भी चीज़ मŐ िकसी न िकसी तरह से सूचना और सूचना Ůणाली की 

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.138 से संबंिधत िसȠांत

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



235

सुरƗा शािमल होती है, आप यह िनʺषŊ िनकाल सकते हœ िकइनफामőशन 
िसƐोįरटी  साइबर सुरƗा का एक सुपर-सेट है। (Fig 1) कई बार इन दो 
शɨो ंका पर˙र िविनमय के ŝप मŐ भी Ůयोग िकया जाता है।

सूचना सुरƗा मŐ Ůमुख चुनौितयाँ (Key Challenges in Infor-
mation Security)

1 आईटी सुरƗा को कम Ůाथिमकता दी गई है 

• संगठन ने आईटी सुरƗा Ůथाओ ंको लागू करने पर सही ȯान नही ं
िदया है।

2 तदथŊ सुरƗा शासन 

• एकइनफामőशन िसƐोįरटी  Ůबंधन Ůणाली (ISMS) या एक 
संरिचत शासन तंũ का अभाव। (Fig 1)

3 भूिमकाओ ंऔर िजʃेदाįरयो ंमŐ अ˙ʼता 

• एसएसओ मŐ िविभɄ İखलािड़यो ं (ʩवसाय, एसएसओ मŐ टीम, 
आिद) की भूिमकाओ ंऔर िजʃेदाįरयो ंपर अ˙ʼता मौजूद है। 
िसंगल साइन-ऑन (एसएसओ) एकािधक संबंिधत, लेिकन ˢतंũ 
सॉɝवेयर िसːम के अिभगम िनयंũण की संपिȅ है। इस गुण 
के साथ एक उपयोƅा एक बार लॉग इन करता है और Ůȑेक 
िसːम पर िफर से लॉग इन करने के िलए संकेत िदए िबना सभी 
िसːम मŐ पŠंच Ůाɑ करता है

4 कतŊʩो ंका अपयाŊɑ पृथſरण 
• एसएसओ मŐ ओवरलैिपंग और साझा िजʃेदाįरयां कतŊʩो ंमŐ 

उिचत ˑर के अलगाव को लागू करना मुİʭल बनाती हœ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.138 से संबंिधत िसȠांत

Fig 1

Relation between Information Security and Cybersecurity

5 सुरƗा आवʴकताओ ंकी िविवध ʩाƥाएं 

• मानक ʩाƥाओ ंके अभाव मŐ, अलग-अलग ʩİƅयो ंऔर टीमो ं
की अपनी-अपनी ʩाƥाएं होती हœ।

6 जोİखम ˑर को कम करने की Ůवृिȅ

• टीमŐ शासी ŮिŢयाओ ंकी कठोरता को दरिकनार करने के िलए 
‘जोİखम ˑरʼ को कम करने की Ůवृिȅ िदखाती हœ।

7 एकािधक िवŢेता (Multiple vendors)

• िनरंतर Ůित˙धाŊ और असुरƗा की भावना के कारण िजʃेदारी 
साझा करने मŐ अिनǅा और िवŢेताओ ंके बीच बŠत कम या कोई 
सहयोग नही ंŠआ है।

8 ʩापार/संचालन कई भौगोिलक Ɨेũो ंमŐ फैला Šआ है 

• यह संगठन दुिनया भर मŐ फैले कई ̾थानो ंपर आधाįरत है और 
इसके कायŊ करता है।

9 ŮिशƗण/जागŝकता का अभाव

• सुरƗा Ůथाओ ंपर अपयाŊɑ ŮिशƗण और जागŝकता।

सूचना सुरƗा के लाभ (Benefits of Information Security):

• िविभɄ साइबर Ţाइम के बाहरी खतरो ंसे Ůभाव को कम करने के िलए 
नेटवकŊ , कंɗूटर और डेटा को अनिधकृत पŠंच से सुरिƗत रखŐ

• तकनीकी, Ůबंधन, Ůशासिनक और पįरचालन िनयंũणो ं को लागू 
करने के िलए बेहतरइनफामőशन िसƐोįरटी  और ʩवसाय िनरंतरता 
Ůबंधन, जो जोİखम को कम करने का सबसे अिधक लागत Ůभावी 
तरीका है।

• इनफामőशन िसƐोįरटी  ʩव̾था मŐ िहतधारक के भरोसे मŐ सुधार।

• सही सुरƗा िनयंũण के साथ बेहतर कंपनी ŢेडŐͤिशयʤ संगठन 
आंतįरक िहतधारको ं और बाहरी िवŢेताओ ं के बीच िवʷसनीयता 
और िवʷास मŐ सुधार करेगा। िकसी ʩवसाय को जीतने के िलए 
िवʷसनीयता और िवʷास Ůमुख कारक हœ।

• ʩवधान की İ̾थित मŐ तेजी से पुनŮाŊİɑ समय

एक संगठन मŐ आईएस को लागू करने की तकनीकŐ  (Techniques 
to enforce IS in an organization)

सूचना सुरƗा को लागू करने के िलए उपकरणो ंकी पहचान करना 
(Identifying tools to enforce Information Security)

एक सफलइनफामőशन िसƐोįरटी नीित िनगमो ं को कई लाभ Ůदान 
करती है। लागू करने योƶ नीितयां यह सुिनिʮत करती हœ िक कमजोįरयो ं
की पहचान की जाए और उɎŐ दूर िकया जाए। इसका पįरणाम ʩापार 
िनरंतरता की रƗा करना और आईटी बुिनयादी ढांचे को मजबूत करना 
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है। जब पूरे संगठन मŐ कमŊचारी एक सुरƗा नीित का पालन करते हœ, यह 
सुिनिʮत करते Šए िक जानकारी संगठन के साथ-साथ Ťाहको,ं भागीदारो ं
और िवŢेताओ ंके साथ सुरिƗत ŝप से साझा की जाती है, तो जोİखम कम 
हो जाता है।

1 Ůभावीइनफामőशन िसƐोįरटी  नीित बनाने के िलए पहला कदम 
सूचना संपिȅयो ंका मूʞांकन करना और उन संपिȅयो ंके िलए 
खतरो ंकी पहचान करना है।

 िकसी संगठन के भीतर कुछ संपिȅयां दूसरो ंकी तुलना मŐ अिधक 
मूʞवान होगंी, लेिकन मौिūक मूʞ ही एकमाũ कारक नही ंहोना 
चािहए। िकसी संपिȅ के मौिūक मूʞ और आंतįरक मूʞ दोनो ं
का िनधाŊरण उसके मूʞ को सही ढंग से आंकने के िलए आवʴक 
है। िकसी संपिȅ के मौिūक मूʞ की गणना करने के िलए, िकसी 
संगठन को उस संपिȅ के डेटा, नेटवकŊ  या िसːम से िकसी भी तरह 
से समझौता िकए जाने पर Ůभाव पर िवचार करना चािहए। आंतįरक 
मूʞ की गणना करने के िलए, एक संगठन को Ůमुख िहतधारको ंके 
साथ िवʷसनीयता, Ůितʿा और संबंधो ंपर सुरƗा घटना के Ůभाव पर 
िवचार करना चािहए।

2 नीित बनाना संगठनो ंके िलए जोİखम मूʞांकन करने के िलए है 
संपिȅयो ंऔर खतरो ंकी पहचान के बाद, नीित बनाने का अगला चरण 
संगठनो ंके िलए जोİखम मूʞांकन करना है। यह आकलन एक संगठन 
को यह तय करने की अनुमित देता है िक Ɛा जानकारी संरिƗत, 
अितसंरिƗत या पयाŊɑ ŝप से संरिƗत है। इस जोİखम मूʞांकन का 
लƙ िकसी संगठन को अनावʴक जोİखम मŐ डाले िबना खचŘ को 
कम करना होना चािहए। सुरƗा नीित Ůभावी ŝप से लागू होने के बाद 
यह आकलन संसाधनो ंके उिचत आवंटन को िनधाŊįरत करने मŐ मदद 
करेगा।

सूचना सुरƗा ढांचा (The Information Security Frame-
work)

सूचना सुरƗा ढांचा एक संगठन के िलए सुरƗा नीित और Ůथाओ ंको ̾ थािपत 
करता है। नीितयां सुरƗा को Ůभािवत करने वाले मामलो ंपर मागŊदशŊन Ůदान 

करती हœ िजनका पालन करने की अपेƗा संगठन के सद˟ो ंसे की जाती 
है। सुरƗा नीित सभी हाडŊवेयर, सॉ͆टवेयर, डेटा, सूचना, नेटवकŊ , ʩİƅगत 
कंɗूिटंग िडवाइस, सहायक किमŊयो ंऔर संगठन के उपयोगकताŊओ ंपर 
लागू होती है।

काम करने के िलए एक आईटी सुरƗा Ůणाली के िलए, सभी िहतधारको ंको 
शािमल करते Šए एक अǅी तरह से पįरभािषत ŝपरेखा िवकिसत करने 
की आवʴकता है, और उपयोगी होने के िलए इसे समय के साथ अȨतन 
करने की आवʴकता है।इनफामőशन िसƐोįरटी  ढाँचा डेटा को संभालने 
और संपिȅ की पहचान करने, सुरƗा आवʴकता िनधाŊįरत करने, जोİखम 
मूʞांकन, िनयंũण मूʞांकन, िनयंũण कायाŊɋयन, ŮिŢया िनगरानी और 
अȨतन के ŝप मŐ Ůणाली/ŮिŢया के कायाŊɋयन पर िवचार करने मŐ 
Ůबंधन ŮिŢया की सुिवधा Ůदान करता है।

सूचना सुरƗा ढांचे मŐ आमतौर पर इˑेमाल की जाने वाली शतŒ हœ:

• नीित: सामाɊ Ůबंधन िववरण

• मानक: िविशʼ अिनवायŊ िनयंũण

• िदशा-िनदőश: अनुशंसाएं/सवŊŵेʿ अɷास

• İ̪Ţयाएं: चरण दर चरण िनदőश

वाˑव मŐ एक सुरƗा ढांचे को लागू करने मŐ शािमल िवˑृत गितिविधयां, 
पालन िकए जाने वाले अɷास का Ţम, की जाने वाली सुधाराȏक 
कारŊवाइयां नीचे िदखाए गए िचũ मŐ िदखाई गई हœ। (Fig 2)।

एक ŝपरेखा मŐ Ůȑेक शीषŊ के अंतगŊत Ůमुख शीषŊ और Ůथाएं नीचे दशाŊई 
गई हœ।

इस Ůकार सुरƗा ढांचा वह तकनीक बन जाती है जो सुरƗा नीितयो ंको 
ʩवहार मŐ लाती है। यह योजना के चार चरण चŢ, कायŊ करŐ  और चŢ की 
जांच करके इसे Ůाɑ करता है। पीपीटी टŌ ायड, यानी। इसे Ůाɑ करने मŐ 
लोगो,ं ŮिŢया और ŮौȨोिगकी को समान महȕ देने की आवʴकता है।

 नई ŮौȨोिगिकयां और नए नेटवकŊ  सुरƗा ढांचे मŐ ɘग कर सकते हœ और 
सुरƗा लागत अिधक अनुमािनत और Ůबंधनीय हो जाती है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.138 से संबंिधत िसȠांत

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



237

Fig 2

पहचान करना Ůोटेƃ िडटेƃ रे˙ॉȵ įरकवर

• पįरसंपिȅ Ůबंधन

• ʩापाįरक वातावरण

• शासन
• जोİखम

• जोİखम Ůबंधन 
रणनीित

• अिभगम िनयंũण 
घटनाŢम

• जागŝकता और 
ŮिशƗण

• डाटा सुरƗा
• सूचना संरƗण और  

ŮिŢयाएं
• रखरखाव आकलन
• सुरƗाȏक तकनीक

• िवसंगितयाँ और

• सुरƗा सतत िनगरानी

• पता लगाने की ŮिŢया

• ŮितिŢया योजना

• संचार

• िवʶेषण
• शमन

• सुधार

• वसूली योजना

• सुधार

• संचार
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सुरƗा खतरो ंका अवलोकन (Overview of security threats)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• िसƐोįरटी  Ūेट  और उसके Ůकारो ंका वणŊन करŐ
• िसƐोįरटी  Ūेट  करने के तरीको ंका वणŊन करŐ
• ʩाƥा करŐ  िक कैसे  Ūेट एक Ůणाली को Ůभािवत करते हœ
• Ūेट के ŷोतो ंका वणŊन करŐ
• Ūेट की पहचान करने और उɎŐ कम करने के िलए सवŖȅम Ůथाओ ंका वणŊन करŐ।

पįरचय (Introduction)

खतरा ऐसी कोई भी पįरİ̾थित या घटना है िजसमŐ िवनाश, Ůकटीकरण 
और डेटा के संशोधन, या सेवा से इनकार के ŝप मŐ िसːम या गितिविध 
को नुकसान पŠंचाने की Ɨमता है। खतरा नुकसान की संभावना है। खतरे 
की उपİ̾थित का मतलब यह नही ंहै िक यह अिनवायŊ ŝप से वाˑिवक 
नुकसान का कारण होगा।

खतरो ंसे जुड़े कुछ सामाɊ शɨ और उनका िववरण इस Ůकार है:

1 अनिधकृत पŠंच (Unauthorized Access)
 ऐसा करने की अनुमित या अिधकार के िबना, सूचना या िसːम तक 

पŠँचने का Ůयास या सफल पŠँच।

2 साइबर जासूसी (Cyber Espionage)
 संवेदनशील जानकारी Ůाɑ करने के िलए कंɗूटर के उपयोग के 

माȯम से जासूसी करने का कायŊ, िजसमŐ कंपनी या सरकारी नेटवकŊ  
की गुɑ पŠंच या ‘हैिकंगʼ शािमल है।

3 मैलवेयर (Malware)
 दुभाŊवनापूणŊ सॉ͆टवेयर, जैसे वायरस, वʈŊ और टŌ ोजन के िलए एक 

सामूिहक शɨ; आपरािधक, वािणİǛक या िवनाशकारी उȞेʴो ंके 
िलए िसːम और सूचना मŐ घुसपैठ करने के िलए िडज़ाइन िकया गया।

4 डेटा įरसाव (Data Leakage)
 संवेदनशील कंपनी या ʩİƅगत जानकारी का जानबूझकर या 

आकİ˝क नुकसान, चोरी या जोİखम।

5 मोबाइल िडवाइस अटैक (Mobile Device Attack)
 मोबाइल उपकरणो ंऔर उनके Ȫारा संŤहीत या संसािधत की गई 

जानकारी पर दुभाŊवनापूणŊ हमला, या अनिधकृत पŠंच; वायरलेस 
तरीके से या भौितक कɥे के माȯम से ŮदशŊन िकया।

6 सोशल इंजीिनयįरंग (Social Engineering)
 कंपनी की जानकारी या िसːम तक पŠंचने के िलए संवेदनशील 

जानकारी Ůकट करने के िलए फोन, ईमेल, ऑनलाइन या ʩİƅगत 
ŝप से दूसरो ंको धोखा देना और उनके साथ छेड़छाड़ करना।

7 अंदŝनी सूũ (Insiders)

 संवेदनशील कंपनी की जानकारी चोरी करने, धोखाधड़ी करने या 
कंपनी िसːम या जानकारी को नुकसान पŠंचाने के दुभाŊवनापूणŊ इरादे 
से एक कमŊचारी या कायŊकताŊ।

8 िफ़िशंग (Phishing)
 सोशल इंजीिनयįरंग का एक ŝप, आमतौर पर िसːम तक पŠंच 

Ůाɑ करने या पहचान की चोरी के िलए ŮाɑकताŊओ ंसे संवेदनशील 

जानकारी िनकालने के उȞेʴ से वैध िदखने वाले ईमेल भेजना शािमल 
है।

9 िसːम समझौता (System Compromise)

 एक Ůणाली िजस पर दुभाŊवनापूणŊ ʩİƅयो ंया ‘हैकसŊʼ Ȫारा हमला 
िकया गया है और आमतौर पर एक या अिधक कमजोįरयो ंके शोषण 
के माȯम से, और िफर अƛर अɊ Ůणािलयो ंपर हमला करने के 
िलए उपयोग िकया जाता है।

10 ˙ैम (Spam)

 आम तौर पर ʩावसाियक लाभ के िलए, लेिकन मैलवेयर फैलाने के 
िलए कई ʩİƅयो ंको अवांिछत ईमेल थोक मŐ भेजे जाते हœ।

11 सेवा से वंिचत करना (Denial of Service)

 िकसी िसːम और उस पर संŤहीत जानकारी पर जानबूझकर या 
अनजाने मŐ िकया गया हमला, िसːम को अिधकृत उपयोगकताŊओ ंके 
िलए अनुपलɩ और दुगŊम बना देता है।

12 पहचान की चोरी (Identity Theft)

 िकसी अनजान ʩİƅ की ʩİƅगत जानकारी की चोरी, आमतौर पर 
िवȅीय लाभ के िलए अपराध करने के िलए उस ʩİƅ की पहचान को 
धोखाधड़ी से मानने के िलए।

खतरो ंकी ŵेिणयाँ (Categories of threats)

सुरƗा खतरो ंको कई तरह से वगŎकृत िकया जा सकता है। कुछ लोकिŮय 
वगŎकरण इस Ůकार हœ:

1 पįरʺार के आधार पर, सुरƗा खतरो ंको तीन ŵेिणयो ंमŐ वगŎकृत िकया 
जा सकता है।

• सामाɊ पहली पीढ़ी के खतरे सामाɊ वायरस-Ůकार के हमले 
हœ जो उपयोगकताŊओ ंȪारा संŢिमत ई-मेल और अ˙ʼ फ़ाइल 
संलưक खोलने से फैलते हœ।

• दूसरी पीढ़ी के खतरे अिधक पįरʺृत हœ और बड़ी सम˟ाएँ खड़ी 
करते हœ। ˢचािलत उपकरणो ंके साथ िनिमŊत, ये कीड़े मानवीय 
संपकŊ  के िबना कमजोįरयो ंपर हमला करते हœ। नए िवİƃम ो ंकी 
Ůितकृित, पहचान और लƙीकरण ˢचािलत है।

• तीसरी पीढ़ी के खतरे िमिŵत खतरे हœ, आम हœ और इसमŐ वायरस, 
टŌ ोजन और ऑटोमेशन शािमल हœ। ये कीड़े हाइपर-Ůचार के िलए 
लƙ पूवŊ-संकिलत करते हœ, ǒात कमजोįरयो ंका फायदा उठाते हœ 
और िछपी Šई कमजोįरयो ंके लिƗत उपयोग को सƗम करते हœ। 
वे वायरलेस िलंक, वचुŊअल Ůाइवेट नेटवकŊ  और फायरवॉल और 
घुसपैठ का पता लगाने वाली Ůणािलयो ंजैसे पįरिध सुरƗा के अंदर 
कई हमलो ंको भी लिƗत करते हœ।
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2 OWASP (ओपन वेब एɘीकेशन िसƐोįरटी Ůोजेƃ) के अनुसार 
शीषŊ खतरे इस Ůकार हœ:

• इंजेƕन

• Ţॉस साइट İˌिɐंग (सीएसएस)

• टूटा Ůमाणीकरण और सũ Ůबंधन

• असुरिƗत ŮȑƗ वˑु संदभŊ

• Ţॉस - साइट अनुरोध जालसाज़ी (CSRF)
• सुरƗा गलत कॉİ̢फ़गरेशन

• असुरिƗत िŢɐोŤािफ़क संŤहण

• यूआरएल एƛेस को Ůितबंिधत करने मŐ िवफलता

•  अपयाŊɑ पįरवहन परत संरƗण

• अमाɊ रीडायरेƃ और फॉरवडŊ

3 माइŢोसॉɝ Ȫारा उपयोग िकए जाने वाले शोषण के Ůकार (या 
हमलावर की Ůेरणा) के अनुसार वगŎकरण। Ōː ाइड िसːम। 
िनɻिलİखत ŵेिणयो ंमŐ से Ůȑेक के पहले अƗर से Ōː ाइड संिƗɑ नाम 
बनता है।

• ˙ूिफंग पहचान। पहचान ̇ ूिफंग का एक उदाहरण अवैध ŝप से 
एƛेस करना और िफर िकसी अɊ उपयोगकताŊ की Ůमाणीकरण 
जानकारी, जैसे िक उपयोगकताŊ नाम और पासवडŊ का उपयोग 
करना है।

• डेटा के साथ छेड़छाड़। डेटा छेड़छाड़ मŐ डेटा का दुभाŊवनापूणŊ 
संशोधन शािमल है।

• अˢीकरण। अˢीकृित के खतरे उन उपयोगकताŊओ ंसे जुड़े होते 
हœ जो अɊ पƗो ंके िबना अɊथा सािबत करने के िकसी भी तरीके 
के िबना कारŊवाई करने से इनकार करते हœ-उदाहरण के िलए, एक 
उपयोगकताŊ एक िसːम मŐ एक अवैध ऑपरेशन करता है िजसमŐ 
िनिषȠ संचालन का पता लगाने की Ɨमता का अभाव होता है।

• जानकारी Ůकटीकरण। सूचना Ůकटीकरण खतरो ंमŐ उन ʩİƅयो ं
के िलए सूचना का जोİखम शािमल है, िजनके पास इसकी पŠंच 
नही ंहै।

• सेवा की मनाई। सेवा से वंिचत (DoS) हमले वैध उपयोगकताŊओ ं
को सेवा से वंिचत करते हœ।

• िवशेषािधकार का उɄयन। इस Ůकार के खतरे मŐ, एक गैर-
िवशेषािधकार Ůाɑ उपयोगकताŊ िवशेषािधकार Ůाɑ पŠँच Ůाɑ 
करता है और इस तरह पूरे िसːम को समझौता करने या नʼ 
करने के िलए पयाŊɑ पŠँच Ůाɑ करता है।

तकनीक पर आधाįरत खतरे (Threats based on technology)
1 WWW तकनीक पर आधाįरत खतरे

2 Űाउज़र सॉ͆टवेयर मŐ नई सुिवधाएँ

3 Űाउज़र सॉ͆टवेयर परीƗण संˋरण

4 सवŊर सॉɝवेयर

5 सीजीआई İˌɐ

6 कुकीज़

7 यूिनƛ और टीसीपी/आईपी टूʤ पर आधाįरत खतरे

8 फ़ायरवॉल Ůबंधन मŐ किठनाइयाँ

9 िŢɐोŤािफ़क सॉ͆टवेयर का उपयोग

10 हैकर उपकरण

11 अɊ सॉɝवेयर आधाįरत खतरे

12 इंटŌ ानेट एɘीकेशन सॉɝवेयर

13 जावा भाषा

14 एİƃवएƛ

15 संचार पर आधाįरत  खतरे

16 वायरस पर आधाįरत खतरे

17  मानवीय गितिविधयो ंपर आधाįरत खतरे

सूचना सुरƗा खतरो ंकी पहचान (Identification of Information 
Security Threats)

सूचना सुरƗा Ůबंधन कायŊŢम की सफलता संगठन की सूचना Ůणाली के 
खतरो ंकी सटीक पहचान पर आधाįरत है। सुरƗा योजनाकारो ं के िलए 
इनफामőशन िसƐोįरटी  खतरो ंकी पहचान एक आवʴक पहला कदम 
है। उिचत खतरे और व̵नरिबिलटी की पहचान मŐ सुरƗा परीƗण और 
िनरीƗण शािमल होना चािहए, जो यह सुिनिʮत करने के िलए तैयार हœ िक 
उपकरण ठीक से काम कर रहा है, जŝरत पड़ने पर आसानी से उपलɩ 
है, और यह िक कमŊचारी उपकरण के उपयोग मŐ कुशल हœ।

इसे पूरा करने के िलए, िसːम को एक परीƗण कायŊŢम तैयार करना 
चािहए जो न केवल सुरƗा की वतŊमान İ̾थित का आकलन करता है, बİʋ 
ŮिशƗण के माȯम से कमŊचाįरयो ंकी Ůभावशीलता को उɄत करने के 
िलए भी इˑेमाल िकया जा सकता है।

सुरƗा खतरो ंकी पहचान करने के दो Ůमुख तरीके जांच और ˋैिनंग हœ।

Ůोिबंग कंɗूटर िसːम मŐ ǒात या संभािवत कमजोर िबंदु के माȯम से 
कंɗूटर और इसकी फाइलो ंतक पŠंच Ůाɑ करने का एक Ůयास है। यह 
नेटवकŊ  की İ̾थित के बारे मŐ कुछ सीखने के उȞेʴ से की गई कारŊवाई है।

ˋैिनंग सभी फाइलो,ं या नेटवकŊ  तȕो ंके माȯम से कुछ असामाɊ का 
पता लगाने के इरादे से जाने की एक िविध है। फ़ाइल ˋैिनंग उन फ़ाइलो ं
का िनरीƗण करती है िजɎŐ उपयोगकताŊ वायरस और अɊ दुभाŊवनापूणŊ 
सामŤी के िलए दूर̾थ ŝप से डाउनलोड करने या खोलने का Ůयास करते 
हœ। फ़ाइल ˋैिनंग नीित ŮवतŊन के िलए कुछ जानकारी लौटाती है।

फ़ाइल ˋैिनंग 2 Ůकार की होती है। इɎŐ एक साथ इˑेमाल िकया जा 
सकता है।

• उɄत पहचान वायरस, टŌ ोजन हॉसŊ, वʈŊ और अɊ सिहत ǒात और 
उभरते खतरो ंको खोजने के िलए तकनीको ंका उपयोग करती है।

• एंटी-वायरस ˋैिनंग वायरस-संŢिमत फ़ाइलो ंकी पहचान करने के 
िलए एंटी-वायरस पįरभाषा फ़ाइलो ंका उपयोग करती है।

नेटवकŊ  ˋैिनंग नेटवकŊ  सुरƗा मूʞांकन के उȞेʴ से नेटवकŊ  पर सिŢय 
होː की पहचान करने की एक ŮिŢया है। ˋैिनंग ŮिŢयाएं, जैसे िपंग 
ˢीप और पोटŊ  ̀ ै न, इंटरनेट पर सिŢय रहने वाले लाइव होː और िकसी 
भी संिदƭ गितिविध आिद के बारे मŐ जानकारी लौटाएं िक कौन से आईपी 
पते मैप करते हœ।
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एक Ůणाली पर हमला करने मŐ खतरो ंके काम करने का ढंग (Modus 
Operandi of Threats in attacking a system)

आमतौर पर िडवाइस पर हमला 3 चरणो ंमŐ होता है:

• एक होː  का संŢमण,

• अपने लƙ की उपलİɩ, और

• अɊ िसːम मŐ मैलवेयर का फैलाव।

धमकी अƛर संŢिमत उपकरणो ंȪारा पेश िकए गए संसाधनो ंका उपयोग 
करती है। वे ɰूटूथ या इ̢ůारेड जैसे आउटपुट िडवाइस का उपयोग करते 
हœ, लेिकन उपयोगकताŊ के पįरिचतो ंको संŢिमत करने के िलए एडŌ ेस बुक 
या ʩİƅ के ईमेल पते का भी उपयोग कर सकते हœ।

वे उस भरोसे का फायदा उठाते हœ जो िकसी पįरिचत Ȫारा भेजे गए डेटा 
को िदया जाता है।

संŢमण (Infection)

संŢमण उपकरण मŐ Ůवेश करने के िलए खतरे Ȫारा उपयोग िकया जाने 
वाला साधन है। यह या तो पहले Ůˑुत िकए गए दोषो ंमŐ से एक का उपयोग 
कर सकता है या उपयोगकताŊ के भोलापन (gullibility) का उपयोग कर 
सकता है। संŢमण अनुमित मांग सकता है, या भोले-भाले उपयोगकताŊ के 

साथ बातचीत कर सकता है या इन दोनो ंमŐ से कोई भी नही ंकर सकता है 
और सीधे िसːम पर हमला कर सकता है।

लƙ की Ůाİɑ (Accomplishment of the goal)

एक बार िकसी उपकरण को खतरा होने के बाद यह अपने लƙ को पूरा 
करने की कोिशश करेगा, जो आमतौर पर िनɻ मŐ से एक है: हाडŊवेयर Ɨित, 
सेवा से इनकार (DoS), मौिūक Ɨित, Ɨित डेटा और/या, उपकरण, और 
कɌीʒ डैमेज आिद।

अɊ Ůणािलयो ंमŐ फैल रहा है (Spreading to other systems)

एक बार जब खतरा िकसी उपकरण को संŢिमत कर देता है, तो इसका 
उȞेʴ हमेशा एक या दूसरे तरीके से फैलाना होता है।

यह नेटवकŊ , वायडŊ या वायरलेस, इंटरनेट के माȯम से, वाई-फाई, 
ɰूटूथ और इ̢ůारेड लाइट का उपयोग करने वाले उपकरणो ंऔर साझा 
उपकरणो ंआिद के माȯम से फैल सकता है।

खतरो ंके ŷोत (Sources of Threats) (Fig 1)

खतरो ं के Ůाथिमक ŷोत कमŊचारी/अंदŝनी सूũ, दुभाŊवनापूणŊ हैकर, 
Ůाकृितक आपदाएं, िवदेशी िवरोधी और शũुतापूणŊ हमले हœ। कई मामलो ंमŐ, 
खतरो ंके ŷोतो ंके Ɨेũ ओवरलैप हो सकते हœ। उदाहरण के िलए, शũुतापूणŊ 
हमले िवदेशी िवरोिधयो ंया असंतुʼ कमŊचारी Ȫारा िकए जा सकते हœ।

Ůाकृितक आपदाएँ (Natural Disasters): भूकंप, तूफान, बाढ़, 
िबजली िगरना और आग लगने से कंɗूटर िसːम को गंभीर नुकसान हो 
सकता है। जानकारी गुम हो सकती है, डाउन टाइम या उȋादकता मŐ 
कमी हो सकती है, और हाडŊवेयर को नुकसान अɊ आवʴक सेवाओ ंको 
बािधत कर सकता है। Ůाकृितक आपदाओ ंके İखलाफ कुछ सुरƗा उपायो ं
को लागू िकया जा सकता है। सबसे अǅा तरीका यह है िक आपदा से 
उबरने की योजनाएँ और आकİ˝क योजनाएँ बनाई जाएँ।

मानवीय खतरे (Human Threats)

कमŊचारी/अंदŝनी सूũ (A Employees/Insiders): कमŊचाįरयो ं
और अंदŝनी लोगो ं Ȫारा जानबूझकर और आकİ˝क ũुिटयो ं और 
दुभाŊवनापूणŊ कृȑो ंके कारण दूरसंचार उȨोग मŐ काफी माũा मŐ नुकसान 
और नुकसान का अनुभव होता है।

असंतुʼ कमŊचारी कंɗूटर िसːम पर शरारत और तोड़फोड़ दोनो ंकर 
सकते हœ। सावŊजिनक और िनजी दोनो ंƗेũो ंमŐ अपनी नौकरी से हटाए गए 

कमŊचाįरयो ं ने महȕपूणŊ संगठनाȏक ǒान वाले ʩİƅयो ंका एक समूह 
बनाया है जो संभािवत िसːम एƛेस को बनाए रख सकते हœ। िसːम 
मैनेजर समय-समय पर पासवडŊ को अमाɊ करके और िसːम खातो ंको 
हटाकर इस खतरे को सीिमत कर सकते हœ।

दुभाŊवनापूणŊ हैकसŊ (Malicious Hackers)
दुभाŊवनापूणŊ खतरो ंमŐ असंतुʼ या दुभाŊवनापूणŊ कमŊचाįरयो ंȪारा आंतįरक 
हमले और गैर-कमŊचाįरयो ंȪारा बाहरी हमले शािमल हœ जो केवल एक 
संगठन को नुकसान पŠंचाने और बािधत करने के िलए देख रहे हœ। 
दुभाŊवनापूणŊ हमलावरो ंके पास आमतौर पर एक िसːम पर हमले के िलए 
एक िविशʼ लƙ, उȞेʴ या मकसद होता है।

ये लƙ िडनायल-ऑफ़-सिवŊस (DoS) अटैक टूल का उपयोग करके 
सेवाओ ंऔर ʩवसाय संचालन की िनरंतरता को बािधत करने के िलए हो 
सकते हœ। वे जानकारी चुराना या लैपटॉप कंɗूटर जैसे हाडŊवेयर भी चुराना 
चाह सकते हœ। हैकसŊ ऐसी जानकारी बेच सकते हœ जो Ůित˙िधŊयो ंके िलए 
उपयोगी हो सकती है।
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सबसे खतरनाक हमलावर आमतौर पर अंदŝनी (या पूवŊ अंदŝनी) होते 
हœ, Ɛोंͤिक वे कई कोड और सुरƗा उपायो ंको जानते हœ जो पहले से मौजूद 
हœ। अंदŝनी लोगो ंके िविशʼ लƙ और उȞेʴ होने की संभावना है, और 
िसːम तक उनकी वैध पŠंच है। कमŊचारी वे लोग होते हœ जो संगठन के 
कंɗूटर और एİɘकेशन से सबसे अिधक पįरिचत होते हœ, और उɎŐ सबसे 
अिधक यह जानने की संभावना होती है िक कौन से कायŊ सबसे अिधक 
नुकसान पŠंचा सकते हœ। अंदŝनी लोग वायरस, टŌ ोजन हॉसŊ या वʈŊ लगा 
सकते हœ, और वे फ़ाइल िसːम के माȯम से Űाउज़ कर सकते हœ।

हालांिक, असंतुʼ मौजूदा कमŊचारी वाˑव मŐ पूवŊ कमŊचाįरयो ंकी तुलना मŐ 
अिधक नुकसान पŠंचाते हœ। कंɗूटर से संबंिधत कमŊचाįरयो ंकी तबाही के 
सामाɊ उदाहरणो ंमŐ शािमल हœ:

• डेटा बदलना

• डेटा हटाना

• लॉिजक बम के साथ डेटा या ŮोŤाम को नʼ करना

• Ţैिशंग िसːम

• डेटा बंधक रखना

• हाडŊवेयर सुिवधाओ ंको नʼ करना

• गलत डेटा दजŊ करना

िवदेशी िवरोधी (Foreign Adversaries)

कंɗूटर घुसपैिठए गितिविधयां अंतररा Ō̓ ीय ˑर पर Šई हœ, अंतररा Ō̓ ीय 
गेटवे के माȯम से घुसपैठ के Ůयास की संƥा खतरनाक दर से बढ़ रही 
है। कुछ संकेत िमले हœ िक िवदेशो ंमŐ जमीन के नीचे कंɗूटर राजनीितक 
एजŐडे को आगे बढ़ाते हœ। कभी-कभी एक देश की खुिफया सेवाएं दूसरे 
देशो ंकी संचार Ůणािलयो ंको सीधे िनशाना बनाती हœ, भेदती हœ या समझौता 
करती हœ।

बाहरी हमलावर या ‘ŢैकसŊʼ (Outside Attackers or 
‘Crackers’)

लोग अƛर “ŢैकसŊ ” को “हैकसŊ” कहते हœ। हैकर शɨ उन लोगो ंको 
संदिभŊत करता है जो या तो िसːम मŐ सŐध लगाते हœ िजसके िलए उनके 
पास कोई Ůािधकरण नही ंहै या जानबूझकर िसːम पर अपनी सीमा को 
पार करते हœ िजसके िलए उनके पास वैध पŠंच नही ंहै। िसːम तक पŠंच 
Ůाɑ करने के सामाɊ तरीको ंमŐ पासवडŊ Ţैिकंग, ǒात सुरƗा कमजोįरयो ं
का फायदा उठाना, नेटवकŊ  ˙ूिफंग और सोशल इंजीिनयįरंग शािमल हœ।

शũुतापूणŊ हमले (Hostile Attacks)

शũुतापूणŊ हमलो ंके माȯम से नेटवकŊ  की उपलɩता को Ůभािवत करना 
संभव है। शũुतापूणŊ हमलो ंका Ůाथिमक Ůभाव जैसे िक समİɋत परमाणु 
हमले, सीिमत/असंयिमत परमाणु हमले, परमाणु दुघŊटनाएं, आतंकवाद, 
इलेƃŌ ॉिनक युȠ, तोड़फोड़, और रा Ō̓  के नेटवकŊ  पर नागįरक अʩव̾था 
ʩवधान और सेवा से इनकार है। ऐसी आपदाएँ िवतįरत सेवाओ ं की 
समयबȠता और गुणवȅा को Ůभािवत करती हœ।

B गैर-दुभाŊवनापूणŊ कमŊचारी (Non-Malicious Employees)

हमलावर अकेले नही ंहœ जो िकसी संगठन को नुकसान पŠंचा सकते हœ। 
डेटा अखंडता के िलए Ůाथिमक खतरा अǒानी उपयोगकताŊओ ंसे आता है। 
ये अिधकृत उपयोगकताŊ हœ जो अपने Ȫारा िकए जा रहे कायŘ से अवगत 
नही ंहœ। ũुिटयाँ और चूक मूʞवान डेटा को खो सकते हœ, ƗितŤˑ कर 
सकते हœ या बदल सकते हœ।

उपयोगकताŊ, डाटा एंटŌ ी ƑकŊ , िसːम ऑपरेटर और ŮोŤामर अƛर 
अनजाने मŐ ũुिटयां करते हœ जो ŮȑƗ और अŮȑƗ ŝप से सुरƗा सम˟ाओ ं
मŐ योगदान करते हœ। कभी-कभी ũुिट एक खतरा है, जैसे डेटा Ůिविʼ ũुिट 
या ŮोŤािमंग ũुिट जो िसːम को Ţैश कर देती है। अɊ मामलो ंमŐ, ũुिटयां 
व̵नरिबिलटीएं पैदा करती हœ।

खतरो ंकी पहचान करने के िलए उपयोग की जाने वाली सवŖȅम 
Ůथाएं या िदशािनदőश (Best Practices or Guidelines used 
to Identify Threats)

खतरो/ंहमलो ंको उनके Ůकार के आधार पर सफलतापूवŊक पहचानने के 
िलए िविभɄ तंũो ंऔर पȠितयो ंका उपयोग िकया जा सकता है। दूसरे 
शɨो ंमŐ, खतरे के आधार पर, आप उɎŐ पहचानने और तदनुसार वगŎकृत 
करने के िलए िविशʼ तकनीको ंका उपयोग कर सकते हœ। िनɻिलİखत 
सबसे आम तरीके हœ:

• िवसंगित का पता लगाने वाले उपकरणो ंका उपयोग

• Ůवाह-आधाįरत िवʶेषण का उपयोग करते Šए नेटवकŊ  टेलीमेटŌ ी

• घुसपैठ का पता लगाने और घुसपैठ की रोकथाम Ůणाली (आईडीएस/
आईपीएस) का उपयोग

• नेटवकŊ  घटक लॉग का िवʶेषण (अथाŊत, िविभɄ नेटवकŊ  उपकरणो ं
से SYSLOG, लेखा įरकॉडŊ , एİɘकेशन लॉग, सरल नेटवकŊ  Ůबंधन 
Ůोटोकॉल (एसएनएमपी) आिद।

खतरो ंको कम करने मŐ उपयोग की जाने वाली सवŖȅम Ůथाएं या 
िदशािनदőश (Best Practices or Guidelines used in mit-
igation of threats)

िनɻिलİखत कुछ Ůथाएं हœ िजɎŐ लागू िकए जाने पर िकसी संगठन की 
सूचना, डेटा और िवʷसनीयता की सुरƗा के िलए खतरो ंको कम करने की 
संभावना है।

सुरƗा जागŝकता ŮिशƗण (Security Awareness Training)
• अिधकांश सुरƗा उʟंघन वाˑव मŐ असंतुʼ या लापरवाह कमŊचाįरयो ं

Ȫारा कंपिनयो ंके भीतर उȋɄ होते हœ। इसिलए अपनी कंपनी मŐ सभी 
को िशिƗत करŐ  तािक वे िविभɄ Ůकार के सुरƗा जोİखमो ंकी पहचान 
करने मŐ सहायता कर सकŐ ।

• कमŊचाįरयो ंको ईमेल िफ़िशंग और ˙ूिफ़ंग हमलो ंका पता लगाने और 
उनकी पहचान करने मŐ सƗम होना चािहए। उɎŐ यह भी ŮिशिƗत 
िकया जाना चािहए िक वे अनएİ̢Ţɐेड संवेदनशील जानकारी को ː ोर, 
भेजŐ या कॉपी न करŐ।

• उɎŐ पता होना चािहए िक जब तक वे दशŊको ंके बारे मŐ 100% सुिनिʮत 
नही ंहो जाते, तब तक वे फोन पर संवेदनशील जानकारी साझा नही ं
करŐ गे।

• सुरƗा नीितयो ंऔर Ůथाओ ंपर कमŊचाįरयो ंको ŮिशिƗत करŐ। और 
उɎŐ अपडेट करना और बार-बार िफर से ŮिशिƗत करना सुिनिʮत 
करŐ।

• ŮिशƗण सामŤी मŐ कॉपŖरेट नीितयो ंकी समीƗा भी होनी चािहए और 
कमŊचाįरयो ंके बीच िकसी भी संिदƭ या दुभाŊवनापूणŊ ʩवहार के िलए 
पįरणामो ंका ˙ʼ िववरण होना चािहए। उɎŐ िविभɄ सुरƗा नीितयो ंपर 
ŮिशिƗत िकया जाना चािहए, िजनमŐ शािमल हœ:

- ˢीकायŊ उपयोग और अˢीकायŊ उपयोग

- सामाɊ उपयोग और ˢािमȕ
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- सुरƗा और मािलकाना जानकारी

- ɰॉिगंग और सोशल मीिडया

- ŮवतŊन यानी। अनुपालन न करने पर अनुशासनाȏक कारŊवाई

- सामािजक मीिडया

- अपनी खुद की िडवाइस नीितयां लाएं

- डेटा नीित

- मोबाइल िडवाइस Ůबंधन (एमडीएम) नीित

- मोबाइल िडवाइस समथŊन नीित

- कंपनी Ȫारा जारी उपकरणो ंके संबंध मŐ नीितयां

- हािन और चोरी

- कमŊचारी समाİɑ नीित

- सुरƗा घटना Ůबंधन

एंटी-वायरस और एंटी-मैलवेयर सुरƗा (Anti-Virus & Anti-
Malware Protection)

• मैलवेयर के सामाɊ ŝपो ंमŐ शािमल हœ: वʈŊ, कीलॉगसŊ, वीिडयो ůेम 
ŤैबसŊ, ŝटिकट्स और टŌ ोजन हॉसőस।

• अǅे एंटीवायरस ŮोŤाम इंːॉल करŐ , अपडेट करŐ , शेǰूल करŐ  और 
चलाएं।

• मैलवेयर खतरो ंसे िनपटने के िलए एक “end point security” 
रणनीित अपनाएं। एंडपॉइंट सुरƗा एकइनफामőशन िसƐोįरटी  
अवधारणा है िजसका अथŊ है िक नेटवकŊ  पर Ůȑेक िडवाइस (या 
एंडपॉइंट) को अपनी सुरƗा Ůदान करने के िलए िजʃेदार और सƗम 
होना चािहए।

• आपका एंटी-मैलवेयर समाधान जो भी हो, उसे संलư वायरस के िलए 
ईमेल को ˋैन करना चािहए, संŢमण के िलए वाˑिवक समय मŐ 
फ़ाइलो ंकी िनगरानी करनी चािहए, और Ůȑेक फ़ाइल का गहन ˋैन 
करना चािहए।

डेटा एİ̢Ţ̪शन (Data Encryption)

• डेटा एİ̢Ţ̪शनइनफामőशन िसƐोįरटी  का एक शİƅशाली िहˣा है। 
एİ̢Ţ̪शन आपके डेटा तक पŠँचने के बाद भी उसकी सुरƗा करता है।

पैिचंग (Patching)

• पैिचंग आपके कंɗूटर िसːम के जोİखम को कम करने के िलए 
आवʴक है। पैच अƛर िसːम और एİɘकेशन मŐ सुरƗा खािमयो ं
को ठीक करने के िलए जारी िकए जाते हœ। सुिनिʮत करŐ  िक आप 
अपने Ȫारा चलाए जा रहे सभी ऑपरेिटंग िसːम और एİɘकेशन को 
पैच करके रखते हœ। सभी नेटवकŊ  उपकरणो ंपर नवीनतम फमŊवेयर 
अपडेट इंːॉल करŐ।

अिभगम िनयंũण (Access Controls)

• बढ़ी Šई सुरƗा के िलए, केवल कमŊचाįरयो ं(और साझेदारो)ं को उनके 
िलए आवʴक डेटा तक पŠंच Ůदान करŐ। इसमŐ भौितक और तािकŊ क 
पŠंच दोनो ंशािमल हœ।

• कम से कम िवशेषािधकार देकर Ůारंभ करŐ। िफर आप 
आवʴकतानुसार अनिधकृत डेटा तक पŠँच की अनुमित देने के िलए 
िवशेषािधकार बढ़ा सकते हœ।

मोबाइल उपकरण (Mobile Devices)

• लैपटॉप, ˝ाटŊफोन और टैबलेट ने आज के कायŊबल की उȋादकता 
और गितशीलता मŐ वृİȠ की है। लेिकन इसके साथ ही उȋादकता 
मŐ व̵नरिबिलटी आती है। खोए Šए या चोरी Šए लैपटॉप और अɊ 
मोबाइल िडवाइस डेटा उʟंघनो ंका शीषŊ कारण हœ।

• ऑटो-लॉक सƗम करŐ  या सभी उपकरणो ंतक पŠंचने के िलए पासवडŊ 
की आवʴकता होती है।

िनगरानी (Monitoring)

• सुिनिʮत करŐ  िक आपका ʩवसाय िकसी भी असामाɊताओ ंके िलए 
िसːम और नेटवकŊ  उपकरणो ंकी िनगरानी के िलए ̾थािपत है।

• सभी जगहो ंया बुिनयादी ढांचे - नेटवकŊ , िसːम और उपयोगकताŊ 
गितिविध से जानकारी एकũ करŐ  और सहसंबंिधत करŐ।

• फ़ायरवॉल या IPS पर गितिविध को केवल ɰॉक न करŐ। इसे लॉग इन 
करŐ , इसकी समीƗा करŐ  और इससे सीखŐ।

• अपने ʩवसाय के भीतर उपयोगकताŊ गितिविध पर नज़र रखने के 
िलए सामŤी िफ़ʐįरंग ̾थािपत करŐ। कमŊचाįरयो ं Ȫारा इंटरनेट के 
दुŝपयोग का सबसे सामाɊ ŝप अवांिछत साइटो ंपर सिफō ग करना 
है

फ़ायरवॉल (Firewall)

• फ़ायरवॉल िनयमो ंऔर नीितयो ंको कॉİ̢फ़गर करŐ  Ɛोंͤिक फ़ायरवॉल 
िकसी भी हमले (नेटवकŊ  या होː) के İखलाफ रƗा की पहली पंİƅ है। 
यह एक सावŊजिनक नेटवकŊ  और एक िनजी नेटवकŊ  के बीच एक बाधा 
के ŝप मŐ कायŊ करता है।

įरमोट बैकअप (Remote Backup)

• िकसी दूर̾थ ̾थान पर िनयिमत ŝप से अपने डेटा का बैकअप लŐ। 
बैकअप कंɗूिटंग के सबसे उपेिƗत Ɨेũो ंमŐ से एक है और इसिलए 
आमतौर पर जोİखम को कम करने के िलए आपके ʩवसाय के सबसे 
बड़े अवसरो ंमŐ से एक है।

• अƛर, ʩवसाय हैकसŊ या मैलवेयर से डेटा सुरिƗत करने मŐ िनवेश 
करते हœ, लेिकन िफर Ůाकृितक कारणो ंसे डेटा भौितक ŝप से नʼ हो 
जाता है। यिद डेटा मौजूद नही ंहै, तो इसे बाहरी खतरो ंसे सुरिƗत करने 
का कोई अथŊ नही ंहै।

सुरƗा आकलन और Ůवेश परीƗण (Security Assessments 
& Penetration Testing)

• अपने ʩवसाय को सुरिƗत करने के िलए आपको सतकŊ  रहना 
चािहए। हमेशा गलत इरादे वाले लोग आपके ʩवसाय की जानकारी 
से समझौता करने के अगले तरीके की तलाश मŐ रहते हœ

• नए जोİखमो ंकी पहचान करने के िलए वािषŊक या बेहतर, ũैमािसक 
व̵नरिबिलटी आकलन करŐ। लगातार बदलता सुरƗा वातावरण हमेशा 
नए जोİखम पैदा कर रहा है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.138 से संबंिधत िसȠांत

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



243

पįरचय (Introduction)

कंɗूटर सुरƗा मŐ व̵नेरेिबिलटी एक सॉɝवेयर, हाडŊवेयर, ŮिŢयाȏक या 
मानवीय कमजोरी है जो एक हमलावर को िसːम की सूचना आʷासन 
(Information assurance) को कम करने की अनुमित देती है। एक 
व̵नरिबिलटी एक कमजोरी है जो एक हमलावर को एक खुला दरवाजा 
Ůदान कर सकती है िजसे वह कंɗूटर या नेटवकŊ  मŐ Ůवेश करना चाहता है 
और पयाŊवरण के भीतर संसाधनो ंतक अनिधकृत पŠंच रखता है। यह एक 
सुरƗा उपाय की अनुपİ̾थित या कमजोरी का Ůितिनिधȕ करता है िजसका 
फायदा उठाया जा सकता है।

खतरा, Ūेट  एजŐट्स , शोषण, जोİखम और व̵नरिबिलटी (Threat, 
Threat Agent, Exploit, Risk and Vulnerability)

• खतरा सूचना या िसːम के िलए कोई भी संभािवत खतरा है। खतरा 
यह है िक कोई, या कुछ, एक िविशʼ व̵नेरेिबिलटी  की पहचान करेगा 
और कंपनी या ʩİƅ के İखलाफ इसका इˑेमाल करेगा।

• व̵नेरेिबिलटी  का लाभ उठाने वाली सं̾था को Ūेट एजŐट्स कहा जाता 
है।

• एक शोषण व̵नेरेिबिलटी  का लाभ उठाने और िसːम या नेटवकŊ  का 
लाभ उठाने के िलए इसका उपयोग करने का एक साधन है।

• एक जोİखम एक खतरे वाले एजŐट Ȫारा व̵नेरेिबिलटी और संबंिधत 
ʩावसाियक Ůभाव का लाभ उठाने की संभावना है।

दूसरे शɨो ंमŐ, एक खतरा वह है िजससे हम बचाव करने की कोिशश कर 
रहे हœ, एक व̵नेरेिबिलटी  एक कमजोरी या हमारे सुरƗा Ůयासो ंमŐ अंतर है।

सूचना सुरƗा व̵नरिबिलटीएं Ɛो ंमौजूद हœ? (Why do Informa-
tion Security Vulnerabilities exist?)

कोड या नेटविकō ग Ůोटोकॉल मŐ शोषण के कारण कमजोįरयां मौजूद 
हœ। एक ऑपरेिटंग िसːम बनाने के िलए कोड की लाखो ं पंİƅयो ंकी 
आवʴकता होती है, और कभी-कभी व̵नरिबिलटीएं भीतर पाई जा 

सकती हœ। यिद फ़ायरवॉल मŐ कई पोटŊ खुले हœ, तो इस बात की अिधक 
संभावना है िक एक घुसपैिठया अनिधकृत तरीके से नेटवकŊ  तक पŠँचने 
के िलए एक का उपयोग करेगा। व̵नरिबिलटी “हाडŊवेयर, सॉ͆टवेयर या 
ŮिŢया मŐ एक दोष या कमजोरी का पįरणाम हो सकती है जो िसːम को 
समझौता करने के िलए उजागर करती है”। यह एक कमजोरी, िडजाइन, या 
कायाŊɋयन ũुिट का अİˑȕ है जो कंɗूटर िसːम, नेटवकŊ , एİɘकेशन या 
Ůोटोकॉल की सुरƗा से समझौता करने वाली एक अŮȑािशत, अवांछनीय 
घटना का कारण बन सकता है।

तकनीकी कमजोįरयो ंका एक Ůकार (A Types of Technical 
Vulnerabilities)

अिधकांश सॉ͆टवेयर सुरƗा व̵नरिबिलटीएँ ŵेिणयो ंके एक छोटे समूह मŐ 
आती हœ:

• बफर ओवरɢो

• अमाɊ इनपुट

• दौड़ की İ̾थित

• अिभगम-िनयंũण सम˟ाएं

• Ůमाणीकरण, Ůािधकरण, या िŢɐोŤािफ़क Ůथाओ ंमŐ कमजोįरयाँ

बफर ओवरɢो (Buffer Overflows)

एक बफर अितŮवाह, िजसे व̵नरिबिलटी का एक Ůमुख ŷोत माना 
जाता है, तब होता है जब कोई एİɘकेशन बफर के अंत (या, कभी-कभी, 
शुŜआत से पहले) से परे डेटा िलखने का Ůयास करता है। बफ़र अितŮवाह 
अनुŮयोगो ंको Ţैश करने का कारण बन सकता है, डेटा से समझौता कर 
सकता है, और िजस िसːम पर एİɘकेशन चल रहा है, उससे समझौता 
करने के िलए आगे िवशेषािधकार वृİȠ के िलए एक आŢमण वेƃर Ůदान 
कर सकता है। बफ़र अितŮवाह हमले आमतौर पर ढेर, ढेर या दोनो ंसे 
समझौता करके होते हœ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.138 से संबंिधत िसȠांत

• आपके ʩवसाय पर लागू होने वाले नए जोİखमो ंकी पहचान करŐ  और 
उɎŐ िकसी और के िमलने से पहले ठीक करŐ।

• हर तीन साल मŐ एक औपचाįरक इनफामőशन िसƐोįरटी  जोİखम 
मूʞांकन करवाएं, जो आजकल अिधकांश उȋादो ंका जीवन चŢ है।

इनफामőशन  िसƐोįरटी  वुलनेरािबिलटीज़  और जोİखम Ůबंधन (Information security 
vulnerabilities and Risk Management)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• िसƐोįरटी व̵नेरेिबिलटी  का वणŊन करŐ
• व̵नेरेिबिलटी के Ůकारो ंका वणŊन करŐ
• ʩाƥा करŐ  िक कैसे खतरे एक Ůणाली को Ůभािवत करते हœ
• व̵नेरेिबिलटी मूʞांकन उपकरण और तकनीको ंका वणŊन करŐ
• सुरƗा व̵नेरेिबिलटी को कम करने के िलए सवŖȅम Ůथाओ ंका वणŊन करŐ
• खतरे, व̵नेरेिबिलटी और जोİखम के बीच संबंध का वणŊन करŐ
• िविभɄ खतरे एजŐटो ंका वणŊन करŐ
• जोİखम Ůबंधन के उȞेʴ का वणŊन करŐ
• जोİखम Ůबंधन के Ůकारो ंका वणŊन करŐ
• आईसीटी आपूितŊ ŵंृखला Ůबंधन के जोİखमो ंकी ʩाƥा करŐ।
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अमाɊ इनपुट (Unvalidated Input)

एक सामाɊ िनयम के ŝप मŐ, आपको यह सुिनिʮत करने के िलए िक डेटा 
उिचत या वैध है, आपको अपने ŮोŤाम Ȫारा Ůाɑ सभी इनपुट की जांच 
करनी चािहए। ऐसे मामलो ंमŐ जहां अमाɊ डेटा की अनुमित है या ˢीकार 
िकया जाता है, ऐसी फ़ाइल को पढ़ने का Ůयास करने वाला एक सामाɊ 
ŮोŤाम गलत आकार के बफर को आवंिटत करने का Ůयास करेगा, िजससे 
ढेर अितŮवाह हमले या अɊ सम˟ा की संभावना हो सकती है। इस 
कारण से, आपको अपने इनपुट डेटा को सावधानीपूवŊक जांचना चािहए। 
इस ŮिŢया को आमतौर पर इनपुट सȑापन या िववेक जांच के ŝप मŐ 
जाना जाता है।

आपके ŮोŤाम Ȫारा िकसी अिवʷसनीय ŷोत से Ůाɑ कोई भी इनपुट हमले 
के िलए एक संभािवत लƙ है। हैकसŊ ŮोŤाम मŐ इनपुट के हर ŷोत को 
देखते हœ और हर Ůकार के िवकृत डेटा मŐ पास करने का Ůयास करते हœ 
िजसकी वे कʙना कर सकते हœ। यिद ŮोŤाम Ţैश हो जाता है या अɊथा 
गलत ʩवहार करता है, तो हैकर सम˟ा का फायदा उठाने का तरीका 
खोजने की कोिशश करता है।

दौड़ की İ̾थित (Race Conditions)

एक दौड़ की İ̾थित तब होती है जब िकसी एİɘकेशन मŐ िनयिमत ŮोŤािमंग 
कॉल की एक जोड़ी अनुŢिमक तरीके से िन˃ािदत नही ंहोती है िजसे 
िनयमो ंके अनुसार िकया गया था। यह सॉ͆टवेयर के भीतर एक समयबȠ 
घटना है जो सही Ţम मŐ कॉल नही ंिकए जाने पर सुरƗा व̵नरिबिलटी बन 
सकती है। यिद ŮोŤाम के उिचत कामकाज के िलए िन˃ादन का सही 
Ţम आवʴक है, तो यह एक बग है। यिद कोई हमलावर दुभाŊवनापूणŊ 
कोड डालने, फ़ाइल नाम बदलने, या अɊथा ŮोŤाम के सामाɊ संचालन मŐ 
हˑƗेप करने के िलए İ̾थित का लाभ उठा सकता है, तो दौड़ की İ̾थित 
एक सुरƗा व̵नरिबिलटी है। हमलावर कभी-कभी संचालन के अनुŢम मŐ 
हˑƗेप करने के िलए कोड के Ůसंˋरण मŐ छोटे समय के अंतराल का 
लाभ उठा सकते हœ, िजसका वे तब फायदा उठाते हœ।

सॉ͆टवेयर िवकास मŐ, उपयोग के समय की जाँच का समय (TOCTTOU 
या TOCTOU, उǄारण “TOCK too”) एक İ̾थित की जाँच (जैसे 
सुरƗा ŢेडŐͤिशयल) और उपयोग के बीच िसːम मŐ पįरवतŊन के कारण 
सॉ͆टवेयर बग का एक वगŊ है। पįरणाम के। यह दौड़ की İ̾थित का एक 
उदाहरण है।

इंटरŮोसेस संचार (IPC) (Interprocess Communication 
(IPC))

इंटरŮोसेस संचार (आईपीसी) ŮोŤािमंग इंटरफेस का एक सेट है जो 
ŮोŤामर को िविभɄ ŮोŤाम ŮिŢयाओ ंके बीच गितिविधयो ंको समɋियत 
करने की अनुमित देता है जो एक ऑपरेिटंग िसːम मŐ समवतŎ ŝप से 
चल सकते हœ। यह एक ŮोŤाम को एक ही समय मŐ कई उपयोगकताŊ 
अनुरोधो ंको संभालने की अनुमित देता है। इंटरŮोसेस कʄुिनकेशन के 
िलए उपयोग िकए जाने वाले ये मैसेिजंग Ůोटोकॉल अƛर हमले के िलए 
असुरिƗत होते हœ।

įरमोट Ůोसीजर कॉल (RPC) एक इंटरŮोसेस कʄुिनकेशन मैकेिनǚ है 
जो एक होː पर चलने वाले ŮोŤाम को įरमोट होː पर कोड चलाने की 
अनुमित देता है।

असुरिƗत फ़ाइल संचालन (Insecure File Operations)

समय-समय-जांच-समय-उपयोग की सम˟ाओ ं के अलावा, कई अɊ 
फ़ाइल संचालन असुरिƗत हœ। ŮोŤामर अƛर िकसी फ़ाइल के ˢािमȕ, 
̾थान या िवशेषताओ ं के बारे मŐ अनुमान लगाते हœ जो िक सȑ नही ंहो 
सकता है। उदाहरण के िलए, आप मान सकते हœ िक आप हमेशा अपने 
ŮोŤाम Ȫारा बनाई गई फ़ाइल मŐ िलख सकते हœ। हालाँिक, यिद कोई 
हमलावर आपके Ȫारा इसे बनाने के बाद उस फ़ाइल पर अनुमितयो ंया 
͆लैƺ को बदल सकता है, और यिद आप राइट ऑपरेशन के बाद पįरणाम 
कोड की जाँच करने मŐ िवफल रहते हœ, तो आप इस तȚ का पता नही ंलगा 
पाएंगे िक फ़ाइल के साथ छेड़छाड़ की गई है।

B Ůकार की मूल कमजोįरयाँ (Types of Native Vulnerabilities)

मूल कमजोįरयो ंके उदाहरण हœ:

• सœडबॉİƛंग तंũ मŐ कमजोįरयां जो सुरƗा Ůबंधक Ȫारा लगाए गए 
Ůितबंधो ंको दरिकनार करने के िलए अिवʷसनीय बायटेकोड की 
अनुमित देती हœ

• जावा Ƒास लाइŰेरी मŐ व̵नरिबिलटीएं िजस पर कोई एİɘकेशन 
अपनी सुरƗा के िलए िनभŊर करता है

सुरƗा कमजोįरयो ं को समझना (Understanding Security 
Vulnerabilities)

सॉɝवेयर या Ůोटोकॉल िडजाइन मŐ खािमयां (Flaws in Software 
or Protocol Designs)

सॉ͆टवेयर िडज़ाइन मŐ मौिलक गलितयाँ और िनरीƗण िडज़ाइन 
व̵नरिबिलटी के कारण हœ। िडज़ाइन की खािमयो ं के पįरणामˢŝप 
सॉ͆टवेयर सुरिƗत नही ंहोता है, िजससे यह उǄ ˑर की व̵नरिबिलटी 
का मामला बन जाता है।

कंɗूटर नेटवकŊ  Ůोटोकॉल पर िनभŊर करते हœ जो रनटाइम पर एƛचŐज 
िकए गए संदेशो,ं उनके Ůाŝप और संरचना को िनिदŊʼ करते हœ। Ůोटोकॉल 
अलग-अलग Ůोटोकॉल ːैक से जुड़े होते हœ, उदाहरण के िलए, टीसीपी/
आईपी, या िविभɄ मॉडल, जैसे, ओएसआई, और अिनिदŊʼ सुरƗा वाले कई 
Ůोटोकॉल अभी भी अɷास मŐ मौजूद हœ। ũुिटपूणŊ Ůोटोकॉल के कारण 
उȋɄ होने वाली कुछ कमजोįरयो ंका वणŊन नीचे िकया गया है:

A टीसीपी / आईपी। टीसीपी/आईपी Ůोटोकॉल ːैक मŐ कुछ कमजोर 
िबंदु हœ जो अनुमित देते हœ:

• ˙ूिफंग (Spoofing): एक ˙ूिफंग हमला तब होता है जब कोई 
दुभाŊवनापूणŊ पƗ नेटवकŊ  होː के İखलाफ हमले शुŝ करने, डेटा चोरी 
करने, मैलवेयर फैलाने, या एƛेस कंटŌ ोल को बायपास करने के िलए 
नेटवकŊ  पर िकसी अɊ िडवाइस या उपयोगकताŊ का Ůितŝपण करता 
है। कई अलग-अलग Ůकार के ˙ूिफंग हमले हœ िजनका उपयोग 
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दुभाŊवनापूणŊ पƗ इसे पूरा करने के िलए कर सकते हœ। वे आईपी एडŌ ेस 
˙ूिफंग अटैक, एआरपी (एडŌ ेस रेजोʞूशन Ůोटोकॉल) ˙ूिफंग अटैक, 
डीएनएस सवŊर ˙ूिफंग अटैक आिद हœ।

• टेलनेट Ůोटोकॉल (Telnet protocol): टेलनेट का उपयोग 
माइŢोसॉɝ िवंडोज 2000 और यूिनƛ चलाने वाले िसːम को 
Ůशािसत करने के िलए िकया जा सकता है। Microsoft िसːम से 
UNIX िसːम से कनेƃ करने के िलए टेलनेट Ƒाइंट का उपयोग 
करते समय और इसके िवपरीत, उपयोगकताŊ नाम और पासवडŊ ˙ʼ 
पाठ मŐ Ůेिषत होते हœ िजससे सुरƗा व̵नरिबिलटी पैदा होती है।

• फ़ाइल ̾थानांतरण Ůोटोकॉल (FTP) (File Transfer 
Protocol (FTP)): फ़ाइल ̾थानांतरण Ůोटोकॉल उपयोगकताŊओ ं
को दूर̾थ िसːम से कनेƃ करने और फ़ाइलो ंको आगे और आगे 
̾थानांतįरत करने की अनुमित देता है। įरमोट कंɗूटर से कनेƕन 
̾थािपत करने के िहˣे के ŝप मŐ, एफ़टीपी Ůमाणीकरण के िलए 
उपयोगकताŊ नाम और पासवडŊ संयोजन पर िनभŊर करता है। एफ़टीपी 
का उपयोग टेलनेट Ůोटोकॉल के उपयोग के समान एक सुरƗा सम˟ा 
उȋɄ करता है Ɛोंͤिक एफ़टीपी मŐ टाइप िकए गए पासवडŊ सादे पाठ 
मŐ नेटवकŊ  पर Ůेिषत होते हœ, Ůित पैकेट एक वणŊ। इन पैकेट्स को 
इंटरसेɐ िकया जा सकता है।

• Ůोटोकॉल और सॉɝवेयर को कैसे लागू िकया जाता है, इसमŐ 
कमजोįरयां 

यहां तक   िक जब एक Ůोटोकॉल अǅी तरह से िडज़ाइन िकया गया हो, तो 
इसे लागू करने के तरीके के कारण यह कमजोर हो सकता है। उदाहरण 
के िलए, इलेƃŌ ॉिनक मेल के िलए एक Ůोटोकॉल इस तरह से लागू िकया 
जा सकता है जो घुसपैिठयो ंको िवİƃम  की मशीन के मेल पोटŊ से कनेƃ 
करने की अनुमित देता है और मशीन को सेवा Ȫारा लिƗत कायŊ करने मŐ 
मूखŊ बनाता है। इस Ůकार की व̵नरिबिलटी घुसपैिठयो ंको िवİƃम  के 
िसːम पर िकसी खाते तक पŠंच के िबना दूर̾थ साइटो ंसे िवİƃम  की 
मशीन पर हमला करने मŐ सƗम बनाती है।

• सॉɝवेयर उन खािमयो ं के कारण असुरिƗत हो सकता है िजनकी 
पहचान सॉɝवेयर के जारी होने से पहले नही ंकी गई थी। इस Ůकार 
की व̵नरिबिलटी मŐ उप-वगŘ की एक िवˑृत ŵंृखला होती है, जो 
घुसपैिठए अƛर अपने ˢयं के हमले के उपकरण जैसे फ़ाइल एƛेस 
मŐ दौड़ की İ̾थित, डेटा सामŤी और आकार की गैर-मौजूद जाँच आिद 
का उपयोग करके शोषण करते हœ।

िसːम और नेटवकŊ  कॉİ̢फ़गरेशन मŐ कमजोįरयाँ (Weaknesses 
in System and Network Configurations)

• िसːम Ůशासक और उपयोगकताŊ नेटवकŊ  कॉİ̢फ़गरेशन मŐ िडफ़ॉʐ 
सेिटंƺ को बदलने की उपेƗा कर सकते हœ, या वे अपने िसːम को 
इस तरह से संचािलत करने के िलए सेट कर सकते हœ जो नेटवकŊ  को 
असुरिƗत बना दे।

• अतुʞकािलक ̾थानांतरण मोड (एटीएम)। सुरƗा को “मैनहोल 
हेरफेर” के ŝप मŐ संदिभŊत िकया जा सकता है - भूिमगत पािकō ग गैरेज 
और िलɝ शाɝ मŐ नेटवकŊ  केबल और कनेƕन तक सीधी पŠंच।

• ढ़ाचा Ůसाįरत करना। एटीएम की सम˟ा के समान।

• िडवाइस Ůशासन। İˢच और राउटर आसानी से HTTP इंटरफ़ेस या 
कमांड लाइन इंटरफ़ेस Ȫारा Ůबंिधत िकए जाते हœ। कमजोर पासवडŊ 
(उदाहरण के िलए, सावŊजिनक पासवडŊ) के उपयोग के साथ युİƵत, 
यह िकसी को भी कुछ तकनीकी ǒान के साथ िडवाइस को िनयंिũत 
करने की अनुमित देता है।

• मोडेम। एक मॉडेम “फ़ायरवॉल” को बायपास करता है जो एक नेटवकŊ  
को बाहरी घुसपैिठयो ंसे बचाता है। मॉडेम टेलीफोन नंबर की पहचान 
करने के िलए “वार डायलर” टूल का उपयोग करने वाला हैकर और 
कमजोर पासवडŊ को तोड़ने के िलए “पासवडŊ Ţैकर” टूल िसːम तक 
पŠंच Ůाɑ कर सकता है।

• वेब या Ƒाउड एİɘकेशन मŐ कमजोįरयां

जब कोई संगठन अपने महȕपूणŊ अनुŮयोगो ं और डेटा को Ƒाउड 
कंɗूिटंग वातावरण मŐ ̾थानांतįरत करने के िलए तैयार होता है, तो कई 
महȕपूणŊ कमजोįरयो ंपर िवचार िकया जाना चािहए, इन कमजोįरयो ंका 
वणŊन नीचे िकया गया है: 

A सेशन राइिडंग एंड हाईजैिकंग (Session Riding and Hi-
jacking)

सेशन राइिडंग का ताȋयŊ हैकसŊ Ȫारा लिƗत उपयोगकताŊ की ओर से 
केवल उस उपयोगकताŊ को एक ईमेल भेजकर या िकसी िवशेष ŝप से 
तैयार की गई वेबसाइट पर जाने के िलए उपयोगकताŊ को बरगलाने के िलए 
वेब एİɘकेशन को कमांड भेजना है। सũ की सवारी उपयोगकताŊ डेटा को 
हटा देती है, बोली या ऑडŊर जैसे ऑनलाइन लेनदेन िन˃ािदत करती है, 
इंटरनेट के माȯम से इंटŌ ानेट िसːम को ˙ैम भेजती है और िसːम के 
साथ-साथ नेटवकŊ  कॉİ̢फ़गरेशन बदलती है या फ़ायरवॉल भी खोलती है।

B वचुŊअल मशीन एˋेप (Virtual Machine Escape)

वीएम एˋेप एक व̵नरिबिलटी है जो अितिथ-ˑरीय वीएम को अपने 
मेजबान पर हमला करने मŐ सƗम बनाती है। इस व̵नरिबिलटी के तहत 
एक हमलावर एक वीएम पर कोड चलाता है जो इसके भीतर चल रहे 
ओएस को तोड़ने और हाइपरवाइजर के साथ सीधे बातचीत करने की 
अनुमित देता है।

C सेवा की िवʷसनीयता और उपलɩता (Reliability and 
Availability of Service)

Ƒाउड ːोरेज इंůा ŌːƁर काफी समय के िलए नीचे जा सकता है, 
िजससे डेटा की हािन और वेब सेवाओ ंतक पŠंच की सम˟ा हो सकती है।

D असुरिƗत िŢɐोŤाफी (Insecure Cryptography)

हमलावर िकसी भी िŢɐोŤािफ़क तंũ या एʎोįरथम को िडकोड कर सकते 
हœ Ɛोंͤिक उɎŐ हैक करने के मुƥ तरीके खोजे गए हœ।

E डेटा संरƗण और सुवा˨ता (Data Protection and Porta-
bility)

हालांिक Ƒाउड सेवाओ ंकी पेशकश Ťाहक और एक Ůदाता के बीच 
एक अनुबंध के आधार पर की जाती है, लेिकन तब Ɛा होगा जब अनुबंध 
समाɑ हो जाएगा और Ťाहक अब और जारी नही ंरखना चाहता है।
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F िवŢेता लॉक-इन (Vendor Lock-in)

यह व̵नरिबिलटी अपįरपƓ Ůदाताओ ंऔर नए ʩापार मॉडल के कारण 
होती है जो िवफलता और ʩवसाय से बाहर जाने के जोİखम को बढ़ाते हœ।

G इंटरनेट िनभŊरता (Internet Dependency)

Ƒाउड कंɗूिटंग एक इंटरनेट पर िनभŊर तकनीक है जहां उपयोगकताŊ 
वेब Űाउजर के माȯम से सेवाओ ंतक पŠंच बना रहे हœ। Ɛा होगा अगर 
इंटरनेट उपलɩ नही ं है या सेवा बंद है, तो उन उपयोगकताŊ Ůणािलयो ं
और संचालनो ंका Ɛा होगा जो बŠत महȕपूणŊ हœ और 24 घंटे चलाने की 
आवʴकता है जैसे ˢा˖ सेवा और बœͤिकंग Ůणाली।

ऑनलाइन ई-लेनदेन मŐ कमजोįरयाँ (Weaknesses in Online 
e-transactions)

ऑनलाइन लेन-देन मŐ जबरदˑ वृİȠ के साथ-साथ ऑनलाइन भुगतान 
Ůणािलयो ंकी सुरƗा के İखलाफ हमलो ंकी संƥा और Ůकार मŐ समान 
वृİȠ Šई है। इनमŐ से कुछ हमलो ंमŐ कमजोįरयो ंका उपयोग िकया गया है 
जो वेबसाइटो ंȪारा उपयोग िकए जाने वाले पुन: ŮयोǛ तृतीय-पƗ घटको,ं 
जैसे शॉिपंग काटŊ सॉ͆टवेयर मŐ Ůकािशत िकए गए हœ। अɊ हमलो ंमŐ उन 
कमजोįरयो ंका उपयोग िकया गया है जो िकसी भी वेब एİɘकेशन मŐ आम 
हœ, जैसे SQL इंजेƕन या Ţॉस-साइट İˌिɐंग।

ऑनलाइन ई-लेन-देन मŐ सामाɊ Ůकार की कमजोįरयाँ SQL इंजेƕन, 
Ţॉस-साइट İˌिɐंग, सूचना Ůकटीकरण, पथ Ůकटीकरण, मूʞ हेरफेर 
और बफर ओवरɢो हœ।

इन कमजोįरयो ंके सफल दोहन से कई तरह के पįरणाम सामने आ सकते 
हœ। सूचना और पथ Ůकटीकरण व̵नरिबिलटीएं आम तौर पर शुŜआती 
चरणो ंके ŝप मŐ कायŊ करती हœ जो आगे के शोषण की ओर ले जाती हœ। 
SQL इंजेƕन या मूʞ हेरफेर हमले वेबसाइट को पंगु बना सकते हœ, 
गोपनीयता से समझौता कर सकते हœ, और सबसे खराब İ̾थित मŐ ई-कॉमसŊ 
ʩवसाय को पूरी तरह से बंद कर सकते हœ।

इस तरह की कमजोįरयो ंके मुƥ कारणो ंमŐ से एक यह तȚ है िक वेब 
एİɘकेशन डेवलपसŊ अƛर सुरिƗत ŮोŤािमंग तकनीको ंसे बŠत अǅी 
तरह वािकफ नही ंहोते हœ।

Űाउज़र सुरƗा और कुकीज़ और पॉप-अप की भूिमका (Browser 
Security and Role of cookies and pop-ups)

सुरƗा व̵नरिबिलटी एक हैकर Ȫारा कुकी के डेटा को पढ़ने की अनुमित 
दे सकती है, िजसका उपयोग उपयोगकताŊ डेटा तक पŠंच Ůाɑ करने के 
िलए िकया जाता है, या उस वेबसाइट तक पŠंच (उपयोगकताŊ की साख के 
साथ) Ůाɑ करने के िलए उपयोग िकया जाता है िजससे कुकी संबंिधत है।

पॉप-अप िवǒापन या पॉप-अप (Pop-up ads or pop-ups)

पॉपअप िवंडो से “सुरƗा” जोİखम िफ़िशंग, अवांिछत वेब साइटो ंमŐ फंसना 
आिद हœ।

Űाउज़र, वेब एİɘकेशन, ओएस और ˝ाटŊफ़ोन मŐ सुरƗा छेद: सुरƗा 
शɨावली मŐ, एक छेद एक सॉ͆टवेयर या ऑपरेिटंग िसːम व̵नरिबिलटी 

को संदिभŊत करता है िजसका कंɗूटर िसːम या नेटवकŊ  की समŤ सुरƗा 
से समझौता करने के िलए शोषण िकया जा सकता है, िजस पर छेद रहता 
है। तीन व̵नरिबिलटी के िविभɄ Ůकार हœ:

• ऑपरेिटंग िसːम व̵नरिबिलटीएं वे हœ जो Linux कनőल को Ůभािवत 
करती हœ; या घटक जो Microsoft, Apple, या एक मािलकाना 
यूिनƛ िवŢेता Ȫारा िनिमŊत ऑपरेिटंग िसːम के साथ िशप करते हœ, 
और िवŢेता Ȫारा ऑपरेिटंग िसːम के िहˣे के ŝप मŐ पįरभािषत 
िकए जाते हœ।

• Űाउज़र व̵नरिबिलटी वे हœ जो वेब Űाउज़र के िहˣे के ŝप मŐ 
पįरभािषत घटको ंको Ůभािवत करती हœ। इसमŐ वे वेब Űाउज़र शािमल 
हœ जो ऑपरेिटंग िसːम के साथ िशप करते हœ, जैसे िक Windows 
Internet Explorer और Apple’s Safari, साथ ही तीसरे पƗ के 
Űाउज़र, जैसे Mozilla Firefox और Google Chrome।

• अनुŮयोग व̵नरिबिलटीएं वे हœ जो ऑपरेिटंग िसːम िवŢेताओ ं
और अɊ िवŢेताओ ंȪारा Ůकािशत घटको ंसिहत अɊ सभी घटको ं
को Ůभािवत करती हœ। ओपन सोसŊ घटको ं मŐ व̵नरिबिलटीएं जो 
िलनƛ िवतरण (जैसे एƛ िवंडो िसːम, गनोम डेˋटॉप वातावरण, 
जीआईएमपी, और अɊ) के साथ िशप हो सकती हœ, को एİɘकेशन 
व̵नरिबिलटी माना जाता है।

वेब अनुŮयोगो ं मŐ सुरƗा होल (Security holes in Web 
Applications)

िनɻिलİखत OWASP (ओपन वेब एɘीकेशन िसƐोįरटी Ůोजेƃ) ŵेणी 
मŐ शीषŊ 10 खतरो ंकी सूची है।

इंजेƕन (Sqli -> SQL इंजेƕन), टूटा Šआ Ůमाणीकरण और सũ 
Ůबंधन, XSS (Ţॉस साइट İˌिɐंग), असुरिƗत ŮȑƗ वˑु संदभŊ, सुरƗा 
गलत कॉİ̢फ़गरेशन, संवेदनशील डेटा एƛपोजर, िमिसंग फंƕन लेवल 
एƛेस कंटŌ ोल, Ţॉस साइट įरƓेː फोजŊरी (CSRF या XSRF), ǒात 
कमजोįरयो ंऔर अमाɊ रीडायरेƃ और फॉरवडŊ वाले घटको ंका उपयोग 
करना।

ओएस मŐ सुरƗा होल  (Security holes in OS)

UNIX OS मŐ कुछ व̵नरिबिलटीएं सेटुइड सम˟ाएं, टŌ ोजन हॉसŊ और 
टिमŊनल टŌ बल हœ

िवंडोज ओएस मŐ कुछ कमजोįरयां पासवडŊ , पीयर टू पीयर फाइल शेयįरंग, 
माइŢोसॉɝ आउटलुक और आउटलुक एƛŮेस मŐ एɾेडेड ऑटोमेशन 
सुिवधाओ ंमŐ कमजोįरयां हœ जो दुʼ कोड के िन˃ादन की अनुमित दे सकती 
हœ।

LINUX OS मŐ कुछ कमजोįरयो ंमŐ अनुमित की जाँच, अŮारंभीकृत डेटा 
और मेमोरी कुŮबंधन शािमल नही ंहœ

˝ाटŊफोन मŐ कुछ कमजोįरयां िडवाइस के नुकसान या चोरी के 
पįरणामˢŝप डेटा įरसाव, डेटा का अनजाने मŐ Ůकटीकरण, सेवामुƅ 
˝ाटŊफोन पर हमले, िफिशंग हमले, ˙ाईवेयर हमले, नेटवकŊ  ˙ूिफंग 
हमले, िनगरानी (िनगरानी मŐ उपयोगकताŊ) हमले, डायलरवेयर हमले 
(पैसे चोरी करना) हœ। , िवȅीय मालवेयर अटैक (ŢेडŐͤिशयʤ चुराना) और 
नेटवकŊ  कंजेशन।
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व̵नरिबिलटी आकलन उपकरण और तकनीकŐ  (Vulnerability 
Assessment Tools and Techniques)

व̵नरिबिलटी आकलन एक सुरƗा अɷास है जो कमजोįरयो ंकी पहचान 
करता है, कमजोįरयो ंकी पहचान करता है और उनकी गणना करता है 
और नेटवकŊ , एİɘकेशन और िसːम के भीतर सुरƗा देनदाįरयो ंके बारे 
मŐ खोजो ंपर įरपोटŊ करता है।

व̵नरिबिलटी आकलन के माȯम से कमजोįरयो ंका पता लगाता है:

• सुरƗा ŮौȨोिगिकयां

- वीए ˋैनर, उपकरण और सॉɝवेयर

• सुधाराȏक ŮौȨोिगिकयां

- पैच मैनेजमŐट िसːम (WSUS, SCCM, LanDesk, VM-
Ware अपडेट मैनेजर)

व̵नरिबिलटी आकलन मŐ मुƥ ŝप से िनɻिलİखत तीन चरण 
शािमल हœ (Vulnerability Assessment involves mainly 
the following three steps):

• जानकारी एकũ करना और खोज िजसमŐ नेटवकŊ  ̀ ै िनंग, पोटŊ  ̀ ै िनंग, 
डायरेƃŌ ी सिवŊसेज और डीएनएस जोन और रिजːर शािमल हœ।

• गणना िजसमŐ होː और ओएस, पोटŊ, सेवाएं और उनके संˋरण, 
सूचना और एसएनएमपी समुदाय शािमल हœ

• कमजोįरयो ंकी पहचान, कमजोįरयो ंकी पहचान, įरपोटŊ जनरेशन और 
सुधाराȏक उपकरणो ंके उपयोग से जुड़ी पहचान।

व̵नरिबिलटी मूʞांकन उपकरण (Vulnerability Assessment 
tools)

व̵नरिबिलटी मूʞांकन उपकरण िविभɄ ˑरो ं पर पाई जाने वाली 
कमजोįरयो ंके Ůभाव का पता लगाते हœ, पहचानते हœ, मापते हœ। अिधकांश 
व̵नरिबिलटी मूʞांकन उपकरण नेटविकō ग और नेटवकŊ  उपकरणो ं(İˢच, 
फायरवॉल, िŮंटर, आिद) के साथ-साथ सवŊर, डेˋटॉप और पोटőबल 
कंɗूटर सिहत कई नेटवकŊ  नोड्स को ˋैन करने मŐ सƗम हœ।

सामाɊ व̵नरिबिलटी मूʞांकन उपकरण नेटवकŊ  ˋैनसŊ, होː ˋैनसŊ, 
डेटाबेस ˋैनसŊ, वेब एİɘकेशन ˋैनसŊ, मʐीलेवल ˋैनसŊ, ˢचािलत 
Ůवेश परीƗण उपकरण और व̵नरिबिलटी ˋैन समेकनकताŊ हœ।

कमजोįरयो ंका फायदा उठाने की तकनीक (Techniques to Ex-
ploit Vulnerabilities)

पूवŊ के िलए कमजोįरयो ंका फायदा उठाया जा सकता है। पैकेट ि˘फसŊ 
के उपयोग से। जाली पते वाले पैकेट बनाने के िलए अɊ उपकरणो ंका 
उपयोग िकया जाता है; इन उपकरणो ंका एक उपयोग एक तरह से 
इनकार के सेवा हमले को माउंट करना है जो हमले के ŷोत को छुपाता है। 
घुसपैिठए कंɗूटर के पतो ंको “धोखाधड़ी” भी करते हœ, उनकी वाˑिवक 
पहचान को िछपाते हœ और सफलतापूवŊक ऐसे कनेƕन बनाते हœ िजनकी 
अɊथा अनुमित नही ंहोगी। इस तरह, वे कंɗूटरो ंके बीच भरोसे के įरʱो ं
का फायदा उठाते हœ।

सबसे आम कारनामे टŌ ोजन, वायरस, वʈŊ, लॉिजक बम, िफ़िशंग, शहरी 
िकंवदंितयो ंको अŤेिषत करने और साझा करने, नाइजीįरयाई घोटालो ंका 
जवाब देने आिद के उपयोग से होते हœ।

कमजोįरयो ंको ठीक करने की तकनीकŐ  (Techniques to Fix 
the Vulnerabilities)

Ůभावी उपचार के िलए िनरंतर ŮिŢयाओ ंकी आवʴकता होती है जो 
एक साथ व̵नरिबिलटी Ůबंधन कहलाती हœ। व̵नरिबिलटी Ůबंधन Ȫारा 
पįरभािषत ŮिŢयाएं और संबंिधत तकनीक संगठनो ंको नेटवकŊ  सुरƗा 
कमजोįरयो ंको कुशलता से खोजने और ठीक करने मŐ मदद करती हœ। इन 
ŮिŢयाओ ंका ʩवİ̾थत उपयोग ʩापार Ůणािलयो ंको लगातार होने वाले 
वायरस, वʈŊ और अɊ नेटवकŊ -जिनत हमलो ंसे बचाता है।

व̵नरिबिलटी Ůबंधन की सतत ŮिŢयाओ ंमŐ सुरƗा नीितयां और िनयंũण 
बनाना, इɋŐटŌ ी टŌ ैक करना/संपिȅयो ंको वगŎकृत करना, कमजोįरयो ं के 
िलए ˋैिनंग िसːम, इɋŐटŌ ी के İखलाफ कमजोįरयो ंकी तुलना करना, 
जोİखमो ंको वगŎकृत करना, पैच का पूवŊ-परीƗण करना, पैच लगाना और 
पुन: ˋैन करना और िफƛ की पुिʼ करना शािमल है। अब आप उनमŐ 
से अिधकांश को सुरƗा अनुŮयोगो ंऔर वेब-आधाįरत सेवाओ ं के साथ 
ˢचािलत कर सकते हœ।

सुरƗा कमजोįरयो ंको कम करने के िलए सवŖȅम अɷास और 
िदशािनदőश (Best Practices and Guidelines to mitigate 
security Vulnerabilities)

1 उपयोग करने से पहले सभी वेįरएबʤ को इिनिशयलाइज़ करŐ

2 उपयोग करने से पहले सभी उपयोगकताŊ इनपुट को माɊ करŐ

3 सवŊर और डेटाबेस पर Ůशासिनक अनुमितयो ंको Ůितबंिधत करŐ

4 ũुिटयो ंको संभालŐ और अंितम उपयोगकताŊओ ंको िसːम ũुिट संदेश 
ŮदिशŊत न करŐ

5 कम से कम आवʴक अनुमितयो ंऔर िवशेषािधकारो ंवाले खाते Ůदान 
करŐ

6 अपने कोड मŐ रह˟ (जैसे पासवडŊ , कंुिजयाँ) संŤहीत न करŐ

7 सामाɊ कायŘ (जैसे Ůमाणीकरण, एİ̢Ţ̪शन, सũ टŌ ै िकंग) के िलए 
परीƗण िकए गए, िवʷसनीय पुˑकालयो ंया मॉǰूल का उपयोग करŐ

8 सुरिƗत लॉिगन पेज और HTTPS के साथ Ůमाणीकरण Ȫारा संरिƗत 
पेज

9 सुिनिʮत करŐ  िक सवŊर घटक (ओएस, सॉɝवेयर/ऐɛ) अȨितत हœ

10 Ůोडƕन सवŊर पर अनावʴक एİɘकेशन इंːॉल करने से बचŐ

11 वेब सवŊर से अŮयुƅ और बैकअप पृʿो ंको हटा दŐ

12 यिद संभव हो, तो कोड लाइŰेरी और कॉİ̢फ़गरेशन फ़ाइलो ंको वेब से 
दुगŊम बनाएं

13 िनदő ͤिशका Űाउिज़ंग अƗम करŐ
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14 उपयोगकताŊ इनपुट के आधार पर ऑपरेिटंग िसːम कॉल करने से 
बचŐ

15 अपने िवकास ढांचे मŐ िनिमŊत सũ टŌ ै िकंग तंũ का उपयोग करŐ।

जोİखम िकसी घटना की संभावना और उसके पįरणामो ंका संयोजन है। 
यह िकसी िदए गए हमले से लिƗत होने की संभावना को संदिभŊत करता है।

खतरे, व̵नरिबिलटी और जोİखम के बीच संबंध (Relationship 
between Threat, Vulnerability, and Risk)

खतरे, व̵नरिबिलटी और जोİखम के बीच संबंध को पįरभािषत करने से 
पहले आइए हम िनɻिलİखत शतŘ की समीƗा करŐ :

संपिȅ (Asset): इनफामőशन िसƐोįरटी  मŐ, संपिȅ वह है िजसे हम 
संरिƗत करने का Ůयास कर रहे हœ। यह लोग, संपिȅ या जानकारी हो 
सकती है।

खतरा (Threat): कुछ भी जो िकसी व̵नरिबिलटी का जानबूझकर या 
गलती से शोषण कर सकता है और िकसी संपिȅ को Ůाɑ, Ɨित या नʼ 
कर सकता है।

व̵नरिबिलटी (Vulnerability): यह हमारे सुरƗा Ůयासो ंमŐ कमजोरी 
या अंतराल को संदिभŊत करता है।

जोİखम (Risk): जब कोई खतरा व̵नरिबिलटी का शोषण करता है, तो 
यह संपिȅ की हािन, Ɨित या िवनाश का कारण बन सकता है। इसे įरˋ 
कहा जाता है।

जोİखम इसिलए संपिȅ, खतरो ंऔर कमजोįरयो ंका Ůितǅेदन है।

अथाŊत। संपिȅ x खतरे x व̵नरिबिलटी = जोİखम

िकसी संपिȅ का मूʞ (Value of an asset)

जानकारी पर रखा गया मूʞ शािमल पािटŊयो ंके सापेƗ है, इसे िवकिसत 
करने के िलए िकस काम की आवʴकता थी, इसे बनाए रखने मŐ िकतना 
खचŊ होता है, अगर यह खो गया या नʼ हो गया तो Ɛा नुकसान होगा, 
दुʳन इसके िलए Ɛा भुगतान करŐ गे, और Ɛा देयता दंड हो सकता है 
सहना। यिद कोई कंपनी जानकारी के मूʞ और अɊ संपिȅयो ंकी रƗा 
करने की कोिशश कर रही है, तो यह नही ंजानती िक उɎŐ बचाने के िलए 
िकतना पैसा और समय खचŊ करना चािहए। संपिȅयो ंको मूʞ Ůदान करते 
समय, कुछ मुȞो ंपर िवचार करने की आवʴकता होती है जो नीचे बताए 
गए हœ।

• संपिȅ Ůाɑ करने या िवकिसत करने की लागत

• संपिȅ के रखरखाव और सुरƗा की लागत

• मािलको ंऔर उपयोगकताŊओ ंके िलए संपिȅ का मूʞ

• िवरोिधयो ंके िलए संपिȅ का मूʞ

• बौİȠक संपदा का मूʞ जो सूचना के िवकास मŐ लगा

• वह मूʞ जो अɊ लोग संपिȅ के िलए भुगतान करने को तैयार हœ

• खो जाने या ƗितŤˑ होने पर संपिȅ को बदलने की लागत

• पįरचालन और उȋादन गितिविधयाँ जो पįरसंपिȅ के अनुपलɩ होने 
पर Ůभािवत होती हœ

• यिद संपिȅ से समझौता िकया जाता है तो देयता मुȞे

• संगठन मŐ संपिȅ की उपयोिगता और भूिमका

िकसी संपिȅ के मूʞ को समझना यह समझने का पहला कदम है िक िकस 
सुरƗा तंũ का उपयोग िकया जाना चािहए और इसकी सुरƗा के िलए कौन 
से धन का उपयोग िकया जाना चािहए।

Ūेट ŷोत/एजŐट Ɛा है? (What Is a Threat Source/Agent?)

Ūेट सोसŊ या Ūेट एजŐट Ůभाव पैदा करने के इरादे और Ɨमता वाली सं̾था 
है।

िकसी संपिȅ के İखलाफ Ūेट  एजŐट्स  िनɻिलİखत मŐ से एक या अिधक 
कारŊवाई कर सकते हœ:

• एƛेस  - सरल अनिधकृत पŠँच

• िमसयूज  - संपिȅ का अनिधकृत उपयोग (जैसे, पहचान की चोरी, एक 
समझौता िकए गए सवŊर पर पोनŊ िवतरण सेवा ̾थािपत करना, आिद)

• िड̾Ƒोस - धमकी देने वाला एजŐट अवैध ŝप से संवेदनशील जानकारी 
का खुलासा करता है

• मॉिडफाई  - िकसी संपिȅ मŐ अनिधकृत पįरवतŊन

• देनी एƛेस - इसमŐ िवनाश, गैर-डेटा संपिȅ की चोरी आिद शािमल हœ।

Ūेट  एजŐट्स  िनɻ मŐ से कोई भी हो सकता है:

इन ʩİƅयो ंऔर समूहो ंको िनɻानुसार वगŎकृत िकया जा सकता है:

• गैर-लिƗत िविशʼ: गैर-लिƗत िविशʼ Ūेट एजŐट कंɗूटर वायरस, वʈŊ, 
टŌ ोजन और लॉिजक बम हœ।

• कमŊचारी: कमŊचारी, ठेकेदार, पįरचालन/रखरखाव कमŎ, या सुरƗा 
गाडŊ जो कंपनी से नाराज़ हœ।

• संगिठत अपराध और अपराधी: अपराधी ऐसी जानकारी को लिƗत 
करते हœ जो उनके िलए महȕपूणŊ होती है, जैसे िक बœक खाते, Ţेिडट 
काडŊ या बौİȠक संपदा िजसे धन मŐ पįरवितŊत िकया जा सकता है। 
अपराधी अƛर अपनी मदद के िलए अंदŝनी सूũो ंका इˑेमाल 
करते हœ।

• िनगम: िनगम आŢामक सूचना युȠ या Ůित˙धŎ खुिफया जानकारी मŐ 
लगे Šए हœ। भागीदार और Ůितयोगी इस ŵेणी मŐ आते हœ।

• मानव, अनजाने मŐ: दुघŊटनाएं, लापरवाही।

• मानव, जानबूझकर: अंदŝनी सूũ, बाहरी ʩİƅ।

• Ůाकृितक: बाढ़, आग, िबजली, उʋा, भूकंप।

जोİखम िनयंũण (Risk Controls)

यिद जोİखम का शमनइनफामőशन िसƐोįरटी  का कŐ ūीय फोकस है, तो 
इस लƙ को Ůाɑ करने के िलए िनयंũण Ůाथिमक उपकरण हœ। एक 
िनयंũण कोई भी उपकरण या ŮिŢया है िजसका उपयोग जोİखम को कम 
करने के िलए िकया जाता है।

मूल ŝप से तीन Ůकार के िनयंũण हœ:

1 Ůशासिनक (Administrative) : Ůशासिनक िनयंũण वे कायŊ 
हœ जो लोग करते हœ। Ůशासिनक िनयंũण नीित और ŮिŢयाओ ं के 
अनुपालन को िवकिसत करने और सुिनिʮत करने की ŮिŢया है
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2 तकनीकी या तािकŊ क (Technical or Logical): ये वचुŊअल, 
एİɘकेशन और तकनीकी िनयंũण (िसːम और सॉ͆टवेयर) हœ, जैसे 
फ़ायरवॉल, एंटी वायरस सॉ͆टवेयर, एİ̢Ţ̪शन और मेकर/चेकर 
एİɘकेशन ŝटीन। तकनीकी िनयंũण कंɗूटर िसːम Ȫारा िकए या 
Ůबंिधत िकए जाते हœ।

3 गितिविध चरण िनयंũण या तो तकनीकी या Ůशासिनक हो सकता 
है और जोİखम Ɋूनीकरण के ˑर के आधार पर िनɻानुसार वगŎकृत 
िकया जाता है:

• खतरे को कमजोरी के संपकŊ  मŐ आने से रोकने के िलए िनवारक 
िनयंũण मौजूद हœ। ये ऐसे िनयंũण हœ जो नुकसान या नुकसान को 
होने से रोकते हœ। उदाहरण के िलए, एक िनयंũण जो िजʃेदाįरयो ं
के पृथſरण को लागू करता है (एक ʩİƅ भुगतान अनुरोध 
सबिमट कर सकता है, लेिकन दूसरे ʩİƅ को इसे अिधकृत 
करना होगा), कमŊचारी Ȫारा धोखाधड़ी वाले भुगतान जारी करने 
की संभावना को कम करता है।

• हमारे िसːम मŐ खतरे की पहचान करने के िलए जासूसी िनयंũण 
मौजूद हœ। ये उन घटनाओ ंकी पहचान करने के िलए गितिविध की 
िनगरानी करते हœ जहां Ůथाओ ंया ŮिŢयाओ ंका पालन नही ंिकया 
गया था। उदाहरण के िलए, एक ʩवसाय धोखाधड़ी वाले भुगतानो ं
की पहचान करने के िलए सामाɊ खाता बही या भुगतान अनुरोध 
ऑिडट लॉग की समीƗा कर सकता है।

• Ůकट होने वाले खतरे के Ůभावो ंको कम करने या कम करने के 
िलए सुधाराȏक िनयंũण मौजूद हœ। सुधाराȏक िनयंũण िकसी 
हािनकारक घटना से पहले िसːम या ŮिŢया को वापस İ̾थित मŐ 
लाते हœ। उदाहरण के िलए, कोई ʩवसाय बैकअप टेप से िकसी 
िसːम की पूणŊ बहाली को लागू कर सकता है, जब साƙ पाया 
जाता है िक िकसी ने भुगतान डेटा को अनुिचत तरीके से बदल 
िदया है।

• मुआवजा िनयंũण वैकİʙक िनयंũण हœ िजɎŐ मूल िनयंũणो ं के 
इरादे को यथासंभव िनकटता से पूरा करने के िलए िडज़ाइन िकया 
गया है, जब पयाŊवरण की सीमाओ ंके कारण मूल ŝप से िडज़ाइन 
िकए गए िनयंũणो ंका उपयोग नही ंिकया जा सकता है।

जोİखम की संभावना (Risk likelihood)

जोİखम की संभावना इस बात का एक मोटा उपाय है िक िकसी हमलावर 
Ȫारा इस िवशेष व̵नरिबिलटी को उजागर करने और उसका शोषण करने 
की िकतनी संभावना है। इस अनुमान मŐ अित-सटीक होने की आवʴकता 
नही ं है। आम तौर पर, यह पहचानना िक Ɛा संभावना कम, मȯम या 
उǄ है, पयाŊɑ है।

ऐसे कई कारक हœ जो संभावना िनधाŊįरत करने मŐ मदद कर सकते हœ। 
कारको ंका पहला समूह शािमल खतरे के एजŐट से संबंिधत है। लƙ 
संभािवत हमलावरो ंके एक समूह से एक सफल हमले की संभावना का 
अनुमान लगाना है। ȯान दŐ  िक कई खतरे वाले एजŐट हो सकते हœ जो 
िकसी िवशेष व̵नरिबिलटी का फायदा उठा सकते हœ, इसिलए आमतौर पर 
सबसे खराब İ̾थित का उपयोग करना सबसे अǅा होता है। उदाहरण के 

िलए, एक अंदŝनी सूũ अǒात बाहरी ʩİƅ की तुलना मŐ अिधक संभािवत 
हमलावर हो सकता है, लेिकन यह कई कारको ंपर िनभŊर करता है।

कारको ंका पहला समूह शािमल खतरे के एजŐट से संबंिधत है। यहां लƙ 
Ūेट  एजŐट्सो ंके इस समूह Ȫारा एक सफल हमले की संभावना का अनुमान 
लगाना है। ȯान मŐ रखा जाने वाला दूसरा कारक हमलो ं के पीछे का 
मकसद है। एƛेस या संसाधनो ंकी आवʴकता और खतरे के एजŐटो ंके 
समूह का आकार िवचार िकए जाने वाले अɊ कारक हœ।

कारको ंका अगला सेट शािमल व̵नरिबिलटी से संबंिधत है। यहां लƙ 
िवशेष व̵नरिबिलटी की खोज और शोषण की संभावना का अनुमान लगाना 
है। यह खोज मŐ आसानी, शोषण मŐ आसानी, खतरे के एजŐटो ंके इस समूह 
के Ůित जागŝकता, इस शोषण का पता लगाने की संभावना को ȯान मŐ 
रखता है।

Ůभाव का अनुमान लगाने के कारक (Factors for Estimating 
Impact)

एक सफल हमले के Ůभाव पर िवचार करते समय, यह समझना महȕपूणŊ 
है िक Ůभाव दो Ůकार के होते हœ। पहला एİɘकेशन पर “तकनीकी Ůभाव”, 
इसके Ȫारा उपयोग िकए जाने वाले डेटा और इसके Ȫारा Ůदान िकए जाने 
वाले कायŘ पर है। अɊ ʩवसाय और एİɘकेशन को संचािलत करने वाली 
कंपनी पर “ʩावसाियक Ůभाव” है।

अंततः , ʩावसाियक Ůभाव अिधक महȕपूणŊ है। हालाँिक, आपके पास 
एक सफल शोषण के ʩावसाियक पįरणामो ंका पता लगाने के िलए 
आवʴक सभी सूचनाओ ंतक पŠँच नही ंहो सकती है। इस मामले मŐ, 
तकनीकी जोİखम के बारे मŐ अिधक से अिधक िववरण Ůदान करने से 
उपयुƅ ʩावसाियक Ůितिनिध ʩावसाियक जोİखम के बारे मŐ िनणŊय लेने 
मŐ सƗम होगें।

तकनीकी Ůभाव को िचंता के पारंपįरक सुरƗा Ɨेũो ं के साथ संरेİखत 
कारको ंमŐ िवभािजत िकया जा सकता है: गोपनीयता, अखंडता, उपलɩता 
और जवाबदेही। लƙ यह है िक व̵नरिबिलटी का फायदा उठाने के िलए 
िसːम पर Ůभाव की भयावहता का अनुमान लगाया जाए। िजन मुȞो ं
पर िवचार िकया जाना है वे हœ गोपनीयता की हािन, सȑिनʿा की हािन, 
उपलɩता की हािन और उȅरदाियȕ की हािन।

ʩावसाियक Ůभाव का आकलन करने के िलए िजन कारको ंपर िवचार 
िकया जाना है, वे हœ िवȅीय Ɨित, Ůितʿा की Ɨित, नीितयो ंका अनुपालन न 
करना और गोपनीयता का उʟंघन।

जोİखम िनयंũण Ůभावशीलता (Risk Control Effectiveness): 
जोİखम िनयंũण Ůभावशीलता पहचाने गए Ůणालीगत जोİखमो ंकी संƥा, 
जोİखम आकलन मŐ शािमल ŮिŢया Ɨेũो ंका Ůितशत, कम िकए गए Ůमुख 
जोİखमो ंका Ůितशत और शािमल कई कारको ंके बीच िनगरानी िकए गए 
Ůमुख जोİखमो ंके Ůितशत पर िनभŊर करती है।

जोİखम Ůबंधन (Risk Management)

जोİखम Ůबंधन और जोİखम मूʞांकनइनफामőशन िसƐोįरटी  Ůबंधन 
(आईएसएम) के Ůमुख घटक हœ।
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जोİखम Ůबंधन एक संगठन Ȫारा उपयोग िकए जाने वाले सूचना संसाधनो ं
के िलए व̵नरिबिलटी और खतरो ंकी पहचान करने और संपिȅ के मूʞ 
के आधार पर कम करने के िलए कौन से Ůȑुपाय लेने हœ, यह तय करने 
की ŮिŢया है।

जोİखम Ůबंधन की ŮिŢया एक सतत, पुनरावृȅ ŮिŢया है। इसे अिनिʮत 
काल तक दोहराया जाना चािहए। कारोबारी माहौल लगातार बदल रहा है 
और हर िदन नए खतरे और कमजोįरयां सामने आ रही हœ। दूसरा, जोİखमो ं
को Ůबंिधत करने के िलए उपयोग िकए जाने वाले Ůितउपायो ं(िनयंũण) के 
िवकʙ को उȋादकता, लागत, Ůितउपाय की Ůभावशीलता और संरिƗत 
की जा रही सूचनाȏक संपिȅ के मूʞ के बीच संतुलन बनाना चािहए।

इसके िवपरीत, जोİखम मूʞांकन असतत समय िबंदुओ ं पर िन˃ािदत 
िकया जाता है (उदाहरण के िलए, वषŊ मŐ एक बार, मांग पर, आिद) और 
अगले मूʞांकन के ŮदशŊन तक - मूʞांकन िकए गए जोİखमो ंका एक 
अ̾थायी ̊ʴ Ůदान करता है।

जोİखम Ůबंधन का उȞेʴ (Purpose of Risk Management)

िकसी संगठन मŐ जोİखम Ůबंधन का मुƥ कारण संगठन के िमशन और 
संपिȅ की रƗा करना है। इसिलए, जोİखम Ůबंधन एक तकनीकी कायŊ के 
बजाय एक Ůबंधन कायŊ होना चािहए। जोİखम को समझना, और िवशेष 
ŝप से, िसːम के िलए िविशʼ जोİखमो ंको समझना, िसːम के मािलक 
को संगठन के मूʞ के अनुŝप सूचना Ůणाली की रƗा करने की अनुमित 
देता है। तȚ यह है िक सभी संगठनो ं के पास सीिमत संसाधन हœ और 
जोİखम को कभी भी शूɊ नही ंिकया जा सकता है। इसिलए, जोİखम को 
समझना, िवशेष ŝप से जोİखम का पįरमाण, संगठनो ंको दुलŊभ संसाधनो ं
को Ůाथिमकता देने की अनुमित देता है।

जोİखम मूʞांकन (चरण) (Risk Assessment (Phases)

जोİखम का आकलन करने का उȞेʴ संसाधनो ंको िनदő ͤिशत करने के 
िलए Ůबंधन को यह िनधाŊįरत करने मŐ सहायता करना है। जोİखम Ůबंधन 
के िलए चार बुिनयादी रणनीितयाँ हœ: Ɋूनीकरण, ̾थानांतरण, ˢीकृित और 
पįरहार।

शमन (Mitigation)

शमन सबसे आम तौर पर मानी जाने वाली जोİखम Ůबंधन रणनीित है। 
शमन मŐ दोष को ठीक करना या दोष से जुड़ी संभावना या Ůभाव को कम 
करने के िलए िकसी Ůकार का Ůितपूरक िनयंũण Ůदान करना शािमल है। 
तकनीकी सुरƗा दोष के िलए एक सामाɊ शमन िवŢेता Ȫारा Ůदान िकए 
गए पैच को ̾थािपत करना है। कभी-कभी शमन रणनीितयो ंको िनधाŊįरत 
करने की ŮिŢया को िनयंũण िवʶेषण कहा जाता है।

̾थानांतरण (Transference)

̾थानांतरण िकसी अɊ पƗ को आपकी ओर से जोİखम ˢीकार करने की 
अनुमित देने की ŮिŢया है। आईटी िसːम के िलए यह ʩापक ŝप से नही ं
िकया जाता है, लेिकन हर कोई इसे अपने िनजी जीवन मŐ हर समय करता 
है। कार, ˢा˖ और जीवन बीमा सभी जोİखम हˑांतरण के तरीके हœ। 
इन मामलो ंमŐ, जोİखम ʩİƅ से बीमा कंपनी सिहत बीमा धारको ंके पूल 

मŐ ̾थानांतįरत हो जाता है। ȯान दŐ  िक यह संभावना को कम नही ंकरता है 
या िकसी दोष को ठीक नही ंकरता है, लेिकन यह संगठन पर समŤ Ůभाव 
(मुƥ ŝप से िवȅीय) को कम करता है।

ˢीकार (Acceptance)

ˢीकृित एक ǒात जोİखम के साथ िसːम को संचािलत करने की अनुमित 
देने का अɷास है। कई कम जोİखम सामाɊ ŝप से ˢीकार िकए जाते 
हœ। िजन जोİखमो ंको कम करने के िलए अȑिधक उǄ लागत होती है, 
उɎŐ भी अƛर ˢीकार िकया जाता है। Ůबंधन Ȫारा ˢीकार िकए जा 
रहे उǄ जोİखमो ंसे सावधान रहŐ। सुिनिʮत करŐ  िक यह रणनीित िलİखत 
ŝप मŐ है और िनणŊय लेने वाले Ůबंधक (Ůबंधको)ं Ȫारा ˢीकार की जाती 
है। अƛर उन जोİखमो ंको ˢीकार कर िलया जाता है िजɎŐ ˢीकार 
नही ंिकया जाना चािहए था, और िफर जब पैठ होती है, तो आईटी सुरƗा 
किमŊयो ंको िजʃेदार ठहराया जाता है। आमतौर पर, ʩवसाय Ůबंधक, IT 
सुरƗा कमŎ नही,ं िकसी संगठन की ओर से जोİखम ˢीकार करने के िलए 
अिधकृत होते हœ।

पįरहार (Avoidance)

पįरहार Ůणाली के कमजोर पहलू या यहां तक िक ˢयं Ůणाली को हटाने 
का अɷास है। उदाहरण के िलए, एक जोİखम मूʞांकन के दौरान, एक 
वेबसाइट को उजागर िकया गया था, जो िवŢेताओ ंको पहचान के ŝप मŐ 
HTML फ़ाइल नाम मŐ एɾेडेड एक िवŢेता आईडी का उपयोग करके और 
Ůित िवŢेता कोई Ůमाणीकरण या Ůािधकरण नही ंहोने पर, अपने चालान 
देखने देता है। जब वेब पेजो ंऔर संगठन के िलए जोİखम के बारे मŐ सूिचत 
िकया गया, तो Ůबंधन ने वेब पेजो ंको हटाने और अɊ तंũ के माȯम से 
िवŢेता चालान Ůदान करने का िनणŊय िलया। इस मामले मŐ, कमजोर वेब 
पेजो ंको हटाकर जोİखम से बचा गया।

जोİखम मूʞांकन के Ůकार (Types of Risk Assessment)

माũाȏक जोİखम मूʞांकन (Quantitative Risk Assess-
ment)

माũाȏक जोİखम मूʞांकन िवȅीय सं̾थानो ं और बीमा कंपिनयो ं
Ȫारा उपयोग की जाने वाली पȠितयो ंपर आधाįरत है। सूचना, िसːम, 
ʩावसाियक ŮिŢयाओ,ं वसूली लागत आिद को मूʞ िनिदŊʼ करके, Ůभाव 
और इसिलए जोİखम को ŮȑƗ और अŮȑƗ लागतो ंके संदभŊ मŐ मापा 
जा सकता है।

लेिकन सूचना Ůणाली मŐ जोİखम को मापने के िलए आमतौर पर इसका 
उपयोग नही ंिकया जाता है Ɛोंͤिक

1 संपिȅयो ंकी पहचान करने और उɎŐ मूʞ देने मŐ किठनाइयाँ, और

2 सांİƥकीय जानकारी की कमी िजससे आवृिȅ िनधाŊįरत करना संभव 
हो सके।

इस Ůकार, सूचना Ůणाली के िलए आज उपयोग िकए जाने वाले अिधकांश 
जोİखम मूʞांकन उपकरण गुणाȏक जोİखम के माप हœ।

गुणाȏक जोİखम मूʞांकन (Qualitative Risk Assessment)

गुणाȏक जोİखम आकलन यह मानते हœ िक संभावना और Ůभाव मूʞो ंमŐ 
पहले से ही काफी हद तक अिनिʮतता है और उɎŐ पįरभािषत करता है, 
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और इस Ůकार जोİखम, कुछ ʩİƅपरक या गुणाȏक शɨो ंमŐ। माũाȏक 
जोİखम मूʞांकन के मुȞो ंके समान, गुणाȏक जोİखम मूʞांकन मŐ बड़ी 
किठनाई संभावना और Ůभाव मूʞो ंको पįरभािषत कर रही है।

इसके अलावा, इन मूʞो ंको ऐसे तरीके से पįरभािषत करने की आवʴकता 
है जो एक ही पैमाने को कई जोİखम आकलनो ंमŐ लगातार उपयोग करने 
की अनुमित देता है। गुणाȏक जोİखम मूʞांकन आमतौर पर “उǄ”, 
“मȯम” और “िनɻ” के जोİखम पįरणाम देते हœ। हालांिक, Ůभाव और 
संभावना पįरभाषा टेबल और Ůभाव का िववरण Ůदान करके, संगठन के 
Ůबंधन को मूʞांकन को पयाŊɑ ŝप से संŮेिषत करना संभव है।

जोİखम मूʞांकन मŐ िनɻिलİखत िŢयाएं और गितिविधयां शािमल हœ:

• संपिȅ की पहचान;

• पहचानी गई संपिȅयो ं के िलए Ůासंिगक कानूनी और ʩावसाियक 
आवʴकताओ ंकी पहचान

• पहचान की गई संपिȅ का मूʞांकन, पहचान की गई कानूनी और को 
ȯान मŐ रखते Šए

• ʩावसाियक आवʴकताएं और गोपनीयता, अखंडता और उपलɩता 
की हािन के Ůभाव

• िचİɎत संपिȅयो ंके िलए महȕपूणŊ खतरो ंकी पहचान, और कमजोįरयो ं
की पहचान;

• होने वाले खतरो ंऔर कमजोįरयो ंकी संभावना का आकलन;

• जोİखम की गणना;

• पूवŊिनधाŊįरत जोİखम पैमाने के िवŜȠ जोİखमो ंका मूʞांकन।

आईसीटी आपूितŊ ŵंृखला Ůबंधन के िलए जोİखम (Risks to the 
ICT supply chain management)
आईसीटी आपूितŊ ŵंृखला के िलए जोİखम गोपनीयता, अखंडता, या 
सूचना या सूचना Ůणाली की उपलɩता के नुकसान से उȋɄ होते हœ और 
संगठनाȏक संचालन (िमशन, कायŘ, छिव, या Ůितʿा सिहत), संगठनाȏक 
संपिȅयो,ं ʩİƅयो ंऔर अɊ पर संभािवत Ůितकूल Ůभावो ंको दशाŊते हœ। 
संगठनो।ं इस तरह के जोİखम मैला सॉɝवेयर िवकास, उȋादो ंको भेजने 
से पहले अपयाŊɑ परीƗण, और कम से कम महंगे भागो ंका उपयोग करने 
का ŝप ले सकते हœ, भले ही इसका मतलब है िक वे Ůामािणक नही ंहो 
सकते हœ।

आपूितŊ ŵंृखला जोİखम Ůबंधन (SCRM) इन जोİखमो,ं उनके ʩावसाियक 
Ůभावो ंको समझने की ŮिŢया है, और आपूितŊ ŵंृखला की कमजोįरयो ंको 
कम करके उɎŐ कैसे Ůबंिधत िकया जाए और पूरे िसːम जीवनचŢ मŐ 
शोषण िकया जाए।

Ůभावी आईसीटी एससीआरएम के िलए ŮिŢयाओ,ं ŮिŢयाओ ं और 
उपकरणो ं की आवʴकता होती है जो संगठनो ं को सभी आईसीटी 
Ůणािलयो ंमŐ लगातार एससीआरएम िसȠांतो ंको लागू करने की अनुमित 
देते हœ। ऐसा ही एक िसȠांत नकली भागो ंके जोİखम को कम करना है 
Ɛोंͤिक वे अŮȑािशत ʩवहार, शुŜआती िवफलताओ ंया इससे भी बदतर 
हो सकते हœ। इसिलए नकली पुजŘ को Ůामािणक पुजŘ से अलग करना 
आवʴक हो जाता है।

इन िवशेषताओ ंको ʩƅ करने के िलए एक संरिचत भाषा की आवʴकता 
होती है, जैसे िक आपूितŊ ŵंृखला के सभी सद˟ उनके बारे मŐ संवाद कर 
सकते हœ, और िजसका उपयोग नकली वˑुओ ंके बारे मŐ दूसरो ंको सचेत 
करने या वैध वˑुओ ंके मानदंड ʩƅ करने के िलए िकया जा सकता 
है। आपूितŊ ŵंृखला जोİखम को कम करने के िलए वैध और नाजायज दोनो ं
घटको ंके इन अवलोकनीय गुणो ंका वणŊन करने के िलए एक संरिचत भाषा 
एक उपकरण है।
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िनदő ͤिशका सेवाएं (Directory services)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• िनदő ͤिशका और िनदő ͤिशका सिवŊस का वणŊन करŐ
• िनदő ͤिशका सेवाओ ंके लाभो ंका वणŊन करŐ
• िनदő ͤिशका सेवाओ ंके िविभɄ कायाŊɋयनो ंका उʟेख करŐ
• सिŢय िनदő ͤिशका की तािकŊ क और भौितक संरचना का वणŊन करŐ
• वैिʷक कैटलॉग और समूह नीित का वणŊन करŐ।

पįरचय (Introduction)

िनदő ͤिशकाएँ और िनदő ͤिशका सेवाएँ (Directories and directory 
services)

एक िनदő ͤिशका डेटा का संŤह या सूची है। वाˑिवक दुिनया के उदाहरण 
टेलीफोन पुˑकŐ , भूिम रिजːर और कायŘ की सूची हœ। इन सभी उदाहरणो ं
का उȞेʴ सूचना को संरिƗत करना और संबंिधत ʩİƅयो ंको मांग पर 
उपलɩ कराना है।

सूचना ŮौȨोिगकी के अंतगŊत िनदő ͤिशका शɨ का Ůयोग एक िवशेष Ůकार 
के डेटा भंडारण के िलए िकया जाता है। यह संरिचत भंडारण और उन 

वˑुओ ंकी कुशल पुनŮाŊİɑ की अनुमित देता है जो अƛर वाˑिवक 
दुिनया (जैसे ʩİƅ, आईटी उपकरण) से Ůाɑ होती हœ। इस ːोरेज की 
मुƥ िवशेषता यह है िक सभी डेटा को तथाकिथत Ůिविʼयो ंमŐ संŤहीत 
िकया जाता है। एक िनदő ͤिशका के भीतर Ůिविʼयो ं का सेट एक पेड़ 
(ŵेणीबȠ डेटाबेस) बनाता है।

िनदő ͤिशका सेवाएं (Directory Services)
एक िनदő ͤिशका सेवा सामाɊ वˑुओ ंऔर नेटवकŊ  संसाधनो ंका पता 
लगाने, Ůबंधन, Ůशासन और ʩवİ̾थत करने के िलए एक साझा सूचना 
अवसंरचना है। इनमŐ वॉʞूम, फ़ोʒर, फ़ाइलŐ, िŮंटर, उपयोगकताŊ, समूह, 
िडवाइस, टेलीफ़ोन नंबर और अɊ ऑɥेƃ शािमल हो सकते हœ। एक 
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िनदő ͤिशका सेवा एक समाधान है जो उपयोगकताŊओ ंको एक अǅी तरह 
से पįरभािषत इंटरफ़ेस के माȯम से िनदő ͤिशका मŐ संŤहीत जानकारी तक 
पŠँच Ůदान करता है। यिद एक नेटवकŊ  का उपयोग िकया जाता है, तो इस 
उȞेʴ के िलए एक उपयुƅ Ůोटोकॉल को पįरभािषत करना होगा। लाइट 
वेट डायरेƃŌ ी एƛेस Ůोटोकॉल (एलडीएपी) ऐसा Ůोटोकॉल है।

िनदő ͤिशका सेवाओ ंका उपयोग करने के लाभ (Benefits of using 
directory services):

1 संसाधन Ůबंधन (Resource management): नेटवकŊ  
Ůशासक नेटवकŊ  संसाधनो ंका Ůबंधन करने के िलए एकल उपकरण 
का उपयोग कर सकता है - उपयोगकताŊ खाते, सवŊर, डŌ ाइव, फ़ाइलŐ, 
िŮंटर, आिद। ये एक साधारण टŌ ी संरचना मŐ ŮदिशŊत होते हœ, इसिलए 
इनका पता लगाना और Ůबंिधत करना आसान होता है। इस संरचना 
के भीतर, Ůȑेक संसाधन को एक वˑु नामक आइकन Ȫारा ŮदिशŊत 
िकया जाता है। एक वˑु का चयन करके, इसकी सेिटंƺ उपलɩ हœ, 
और नेटवकŊ  Ůशासक उɎŐ िफट होने पर संशोिधत कर सकता है।

2 उपयोगकताŊ (Users): आप उन संसाधनो ंतक पŠँचने के िलए एक 
लॉग ऑन का उपयोग कर सकते हœ िजनके िलए आपको अिधकार 
िदए गए हœ। Ůȑेक सवŊर मŐ लॉग इन करने या Ůȑेक िŮंटर या अɊ 
िडवाइस को Ůमािणत करने के बजाय, िनदő ͤिशका मŐ यह जानकारी 
होती है। आप एक बार लॉग ऑन करते हœ और आप वह सब कुछ 
कर सकते हœ िजसकी अनुमित नेटवकŊ  Ůशासक ने आपको िदए गए 
अिधकारो ंके माȯम से दी है।

3 सुरƗा (Security): केवल एक डोमेन होने का अथŊ है एकल सुरƗा 
नीित और Ůशासको ंके एकल सेट के माȯम से बेहतर सुरƗा। यिद 
आपके पास एकािधक डोमेन और फ़ॉरेː हœ, तो Ůȑेक का अपना 
ʩव̾थापक होता है। एक कमजोर लेिकन िवʷसनीय डोमेन अɊ सभी 
वनो ंऔर डोमेन को उजागर करता है। केवल एक डोमेन के साथ, 
संगठन-ʩापी सुरƗा नीित को लागू करना भी कही ंअिधक आसान है

4 िसंगल ɘेटफॉमŊ (Single platform): िसंगल डायरेƃरी सिवŊस 
या Ƹोबल कैटलॉग (जीसी) का मतलब मॉिनटįरंग और मैसेिजंग सिहत 
अɊ सभी डायरेƃरी-वेयर सेवाओ ंके िलए िसंगल ɘेटफॉमŊ है।

5 तेज़ पįरिनयोजन (Faster deployment): एक संगठन मŐ 
केवल एक डोमेन के साथ शुŝ होता है और साझा खाता डेटाबेस 
समाधानो ंको केवल एक बार पįरिनयोिजत करने की आवʴकता 
होती है, िजसका अथŊ है िक संगठन के कई और अलग-अलग डोमेन 
होने की तुलना मŐ कंपनी-ʩापी पįरिनयोजन बŠत तेज़ हœ।

6 एकल Ůबंधन (Single management): इंůा ŌːƁर - एकल 
Ůबंधन इंůा ŌːƁर होने का मतलब है िक अɊ सभी िनदő ͤिशका सेवा 
कायŘ के िलए केवल एक इंůा ŌːƁर है, जैसे सॉ͆टवेयर पįरिनयोजन, 
इɋŐटŌ ी, और ऑɥेƃ Ůबंधन साझाकरण और Ůितिनिधमंडल (जैसे 
उपयोगकताŊ खातो ंके िलए)।

7 िसंगल Ťुप पॉिलसी कंटेनर (GPC) (Single Group             
Policy container): िसंगल GPC के साथ, Ůबंधन नीितयो ंको 

केवल एक बार पįरभािषत करने की आवʴकता होती है, और समूह 
नीित वˑुओ ं(GPOs) को मैɊुअल ŝप से िनयाŊत और आयात करने 
की आवʴकता के िबना पूरे उȨम मŐ उपयोग िकया जा सकता है।

8 बैकअप और पुनŮाŊİɑ (Backup and recovery): केवल एक 
डोमेन होने का अथŊ है बेहतर लचीलापन Ɛोंͤिक Ůȑेक ̾थान मŐ पूणŊ 
डोमेन बैकअप होता है।

9 कम हाडŊवेयर (Less hardware): एक से अिधक डोमेन 
वाले संगठन मŐ, Ůȑेक ̾थान को दो डोमेन िनयंũको ं (DCs) की 
आवʴकता होती है। एकल डोमेन के साथ, Ůȑेक ̾थान को केवल 
एक DC की आवʴकता होती है Ɛोंͤिक यिद ̾थानीय DC िवफल हो 
जाता है, तो ̾थान हब DC का उपयोग कर सकते हœ। कम हाडŊवेयर 
का मतलब कम लाइसŐस, कम Ůबंधन सॉɝवेयर और सवŊर Ůबंधन के 
िलए कम ओवरहेड भी है। दूर̾थ DC का बैकअप लेने की भी कोई 
आवʴकता नही ंहै Ɛोंͤिक दूर̾थ DC केवल कŐ ūीय DC के समान 
ही जानकारी रखते हœ-यह मानते Šए िक DC केवल िनदő ͤिशका सेवाएँ 
करते हœ।

िनदő ͤिशका सेवाओ ं का कायाŊɋयन (Implementations of 
directory services)

मʐी-वŐडर इंटरऑपरेिबिलटी Ůदान करने के िलए उȨोग मŐ हर िकसी 
को सामाɊ नेटवकŊ  मानको ं से सहमत करने के िलए िनदő ͤिशका सेवाएं 
एक ओपन िसːम इंटरकनेƕन (OSI) पहल का िहˣा थी।ं 1980 के 
दशक मŐ, इंटरनेशनल टेलीकʄुिनकेशन यूिनयन (ITU) और इंटरनेशनल 
ऑगŊनाइजेशन फॉर सœडडाŊइजेशन (ISO) डायरेƃरी सेवाओ ं के िलए 
मानको ंके एक सेट - X.500 के साथ आए। तय िकया गया Ůोटोकॉल 
लाइट वेट डायरेƃŌ ी एƛेस Ůोटोकॉल, LDAP है, जो X.500 की 
िनदő ͤिशका सूचना सेवाओ ंपर आधाįरत है, लेिकन TCP/IP ːैक और 
X.500 Ůोटोकॉल DAP की एक İ Ōː ंग एȱोिडंग योजना का उपयोग 
करता है।

LDAP/X.500 आधाįरत कायाŊɋयन हœ (Among the 
LDAP/X.500 based implementations are):

• सिŢय िनदő ͤिशका (Active Directory): िवंडोज के िलए 
माइŢोसॉɝ की आधुिनक िनदő ͤिशका सेवा, X.500 िनदő ͤिशका से 
उȋɄ, एƛचŐज सवŊर मŐ उपयोग के िलए बनाई गई, पहले िवंडोज 
2000 सवŊर के साथ भेज दी गई और िवंडोज के Ţिमक संˋरणो ं
Ȫारा समिथŊत है।

• अपाचे डायरेƃरी सवŊर (Apache Directory Server): जावा 
मŐ िलİखत डायरेƃरी सेवा, एलडीएपी, करबरोस 5 और चŐज पासवडŊ 
Ůोटोकॉल का समथŊन करती है। LDAPv3 Ůमािणत। Apache 
Directory Server भी Apache Software Foundation की 
एक शीषŊ ˑरीय पįरयोजना है।

• eDirectory: यह NetIQ की डायरेƃरी सेवाओ ंका कायाŊɋयन 
है। यह िवंडोज, नेटवेयर, िलनƛ और यूिनƛ के कई ˢादो ंसिहत 
कई आिकŊ टेƁर का समथŊन करता है और लंबे समय से उपयोगकताŊ 
Ůशासन, कॉİ̢फ़गरेशन Ůबंधन और सॉɝवेयर Ůबंधन के िलए 

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.138 से संबंिधत िसȠांत
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उपयोग िकया जाता है। पहचान Ůबंधन उȋादो ंकी एक िवˑृत ŵंृखला 
मŐ ई-डायरेƃरी एक कŐ ūीय घटक के ŝप मŐ िवकिसत Šई है। इसे 
पहले नोवेल डायरेƃŌ ी सिवŊसेज के नाम से जाना जाता था।

• Red Hat िनदő ͤिशका सवŊर (Red Hat Directory Server): 
Red Hat ने एक िनदő ͤिशका सेवा जारी की, िजसे इसने AOL की 
नेटˋेप सुरƗा समाधान इकाई से Ůाɑ िकया, Red Hat Enter-
prise Linux के शीषŊ पर चल रहे एक वािणİǛक उȋाद के ŝप मŐ 
िजसे Red Hat िनदő ͤिशका सवŊर कहा जाता है और समुदाय ने 389 
िनदő ͤिशका सवŊर पįरयोजना का समथŊन िकया।

• Oracle इंटरनेट िनदő ͤिशका (Oracle Internet Directory): 
(OID) Oracle Corporation की िनदő ͤिशका सेवा है, जो LDAP 
संˋरण 3 के साथ संगत है।

• सन जावा िसːम डायरेƃरी सवŊर (Sun Java System    
Directory Server): सन माइŢोिसːʈ की वतŊमान डायरेƃरी 
सेवा पेशकश।

• OpenDS: सन माइŢोिसːʈ Ȫारा समिथŊत जावा मŐ शुŜआत से 
एक ओपन सोसŊ डायरेƃरी सेवा कायाŊɋयन।

• आईबीएम िटवोली डायरेƃŌ ी सवŊर (IBM Tivoli Directory 
Server): यह ओपनएलडीएपी के एक पुराने įरलीज का अनुकूिलत 
िनमाŊण है।

• िवंडोज एनटी डायरेƃŌ ी सिवŊसेज (एनटीडीएस), िजसे बाद मŐ सिŢय 
िनदő ͤिशका का नाम िदया गया, पूवŊ एनटी डोमेन िसːम को बदल देता 
है।

• ओपनएलडीएपी (OpenLDAP): यह यूिनƛ और यूिनƛ 
डेįरवेिट̺स, िलनƛ, िवंडोज, जेड/ओएस, और िविभɄ Ůकार के 
एɾेडेड/रीयलटाइम िसːम सिहत सभी मौजूदा कंɗूटर आिकŊ टेƁर 
का समथŊन करता है।

ओपनएलडीएपी और केबőरोस Ůोटोकॉल और सांबा सॉɝवेयर सिहत 
डायरेƃरी सेवाओ ंको बनाने के िलए बŠत सारे ओपन-सोसŊ टूल भी हœ।

सिŢय िनदő ͤिशका (Active Directory)

• सिŢय िनदő ͤिशका (एडी) एक िनदő ͤिशका सेवा है िजसे माइŢोसॉɝ 
ने िवंडोज डोमेन नेटवकŊ  के िलए िवकिसत िकया है और ŮिŢयाओ ं
और सेवाओ ंके एक सेट के ŝप मŐ अिधकांश िवंडोज सवŊर ऑपरेिटंग 
िसːम मŐ शािमल है।

• एक AD डोमेन िनयंũक सभी उपयोगकताŊओ ं और कंɗूटरो ं को   
Windows डोमेन Ůकार के नेटवकŊ -असाइन करने और सभी 
कंɗूटरो ंके िलए सुरƗा नीितयो ंको लागू करने और सॉ͆टवेयर ̾ थािपत 
करने या अपडेट करने के िलए अिधकृत करता है। उदाहरण के िलए, 
जब कोई उपयोगकताŊ िकसी ऐसे कंɗूटर मŐ लॉग इन करता है जो 
िवंडोज डोमेन का िहˣा है, सिŢय िनदő ͤिशका सबिमट िकए गए 
पासवडŊ की जांच करती है और यह िनधाŊįरत करती है िक उपयोगकताŊ 
एक िसːम Ůशासक या सामाɊ उपयोगकताŊ है या नही।ं [3]

• सिŢय िनदő ͤिशका लाइटवेट डायरेƃŌ ी एƛेस Ůोटोकॉल (एलडीएपी) 
संˋरण 2 और 3, माइŢोसॉɝ के करबरोस के संˋरण और 
डीएनएस का उपयोग करती है।

• सिŢय िनदő ͤिशका उपयोगकताŊ Ůबंधन को भी आसान बनाती है Ɛोंͤिक 
यह इस उपयोगकताŊ और कंɗूटर से संबंिधत सभी जानकारी के िलए 
एकल भंडार के ŝप मŐ कायŊ करती है।

• AD अपने एƛेस Ůोटोकॉल के ŝप मŐ LDAP का उपयोग करता है।

• AD अपनी लोकेटर सेवा के ŝप मŐ DNS पर िनभŊर करता है, िजससे 
Ƒाइंट DNS Ůʲो ंके माȯम से डोमेन िनयंũको ंका पता लगा सकते 
हœ।

सिŢय िनदő ͤिशका की तािकŊ क संरचना (Logical Structure of 
Active Directory)

सिŢय िनदő ͤिशका एक िवतįरत डेटाबेस है जो नेटवकŊ  संसाधनो ंके साथ-
साथ िनदő ͤिशका सƗम अनुŮयोगो ंसे एİɘकेशन-िविशʼ डेटा को संŤहीत 
और Ůबंिधत करता है।

सिŢय िनदő ͤिशका Ůशासको ं को एक पदानुŢिमत िनयंũण संरचना मŐ 
नेटवकŊ  के तȕो ं(जैसे उपयोगकताŊ, कंɗूटर, उपकरण, और इसी तरह) को 
ʩवİ̾थत करने की अनुमित देती है।

सिŢय िनदő ͤिशका मŐ, संसाधनो ंको तािकŊ क संरचना मŐ ʩवİ̾थत िकया 
जाता है, और संसाधनो ंका यह समूह तािकŊ क ŝप से िकसी संसाधन को 
उसके भौितक ̾थान के बजाय उसके नाम से खोजने मŐ सƗम बनाता है।

AD तािकŊ क संरचना के लाभ (Benefits of AD Logical 
Structure)

• तािकŊ क संरचना केवल िनिदŊʼ समूहो ं (ओयू) को संसाधनो ंतक पŠंच 
Ůदान करके अिधक नेटवकŊ  सुरƗा Ůदान करती है।

• तािकŊ क संरचना नेटवकŊ  के Ůशासन, कॉİ̢फ़गरेशन और िनयंũण Ȫारा 
नेटवकŊ  Ůबंधन को सरल बनाती है।

• डोमेन और वनो ंकी तािकŊ क संरचना के बीच संबंध एक संगठन मŐ 
संसाधन साझाकरण को सरल बनाता है।

• चंूिक तािकŊ क संरचना सरलीकृत नेटवकŊ  Ůबंधन Ůदान करती है, यह 
नेटवकŊ  संसाधनो ंपर भार कम करती है और ˢािमȕ की कुल लागत 
कम करती है।

AD तािकŊ क संरचना के घटक (Components of AD Logical 
Structure)

तािकŊ क संरचना घटको ंका एक दूसरे के साथ संबंध होता है इसिलए यह 
संŤहीत डेटा तक पŠंच को िनयंिũत करने का Ůबंधन करता है और यह 
पता लगाता है िक जंगल मŐ िविभɄ डोमेन के बीच डेटा कैसे Ůबंिधत िकया 
जाएगा।

• ऑɥेƃ: जैसे उपयोगकताŊ, कंɗूटर, समूह, िŮंटर आिद...

• ओगŊनइजेशनल  यूिनट्स - िकसी फ़ोʒर की तरह लेिकन सिŢय 
िनदő ͤिशका के िनयंũण मŐ
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• डोमेन - वˑुओ ंके िलए तािकŊ क सीमाएं

• टŌ ी - एकािधक डोमेन के िलए तािकŊ क सीमा

• फॉरेː्स  - कई पेड़ो ंके िलए तािकŊ क सीमा

कुल िमलाकर, Microsoft डोमेन िनयंũक के ŝप मŐ चलने वाली एक 
भौितक मशीन िविशʼ कायŘ को करने के िलए समिपŊत ‘A ऑपरेशन 
माːरʼ की मदद से इन सभी तािकŊ क िवभाजनो ंको िनयंिũत कर सकती 
है।

शीषŊ-ˑरीय कंटेनर वन है। फ़ॉरेː टŌ ी का एक संŤह है जो एक सामाɊ 
वैिʷक कैटलॉग, िनदő ͤिशका ˋीमा, तािकŊ क संरचना और िनदő ͤिशका 
कॉİ̢फ़गरेशन साझा करते हœ। फ़ॉरेː उस सुरƗा सीमा का Ůितिनिधȕ 
करता है िजसके भीतर उपयोगकताŊ, कंɗूटर, समूह और अɊ वˑुएँ पŠँच 
योƶ हœ।

फॉरेː्स के भीतर डोमेन हœ। एक डोमेन को नेटवकŊ  ऑɥेƃ्स (कंɗूटर, 
उपयोगकताŊ, िडवाइस) के तािकŊ क समूह के ŝप मŐ पįरभािषत िकया जाता 
है जो समान सिŢय िनदő ͤिशका डेटाबेस साझा करते हœ।

डोमेन के भीतर संगठनाȏक इकाइयां हœ। OU एक डोमेन को पदानुŢम 
Ůदान कर सकते हœ, इसके Ůशासन को आसान बना सकते हœ, और 
Ůबंधकीय या भौगोिलक ̊िʼ से संगठन की संरचना के समान हो सकते 

हœ। OU मŐ अɊ OU शािमल हो सकते हœ- इस अथŊ मŐ डोमेन कंटेनर हœ। 
ओयू वह ˑर है िजस पर आमतौर पर Ůशासिनक शİƅयां Ůȑायोिजत 
की जाती हœ, लेिकन Ůȑायोजन ʩİƅगत वˑुओ ंया िवशेषताओ ंपर भी 
िकया जा सकता है।

इसे तािकŊ क मॉडल कहा जाता है Ɛोंͤिक यह पįरिनयोजन के भौितक 
पहलुओ ंसे ˢतंũ है, जैसे Ůȑेक डोमेन और नेटवकŊ  टोपोलॉजी के भीतर 
आवʴक डोमेन िनयंũको ंकी संƥा।

Fig 1 फ़ॉरेː, डोमेन और संगठनाȏक इकाइयो ंके बीच संबंध िदखाता 
है।

Fig 1 सिŢय िनदő ͤिशका फ़ॉरेː, डोमेन और संगठनाȏक इकाइयो ं
(OUs) के बीच संबंध

एक सिŢय िनदő ͤिशका की भौितक संरचना (The Physical 
Structure of an Active Directory

सिŢय िनदő ͤिशका भौितक संरचना जाँचती है िक कब और कहाँ लॉगऑन 
और Ůितकृित टŌ ै िफ़क होता है। सिŢय िनदő ͤिशका की भौितक संरचना मŐ 
नेटवकŊ  मŐ मौजूद सभी भौितक सबनेट जैसे डोमेन िनयंũक और डोमेन 
िनयंũको ंके बीच Ůितकृित शािमल हœ।
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Fig 1

Relationship between Active Directory Forests, Domains, and Organizational Units (OUs)

सिŢय िनदő ͤिशका की भौितक संरचना (The physical struc-
ture of Active Directory):

• डोमेन िनयंũक (Domain Controllers): ये कंɗूटर Micro-
soft Windows Server 2003/2000 और सिŢय िनदő ͤिशका 
चलाते हœ। Ůȑेक डोमेन िनयंũक Ůितकृित, भंडारण और Ůमाणीकरण 
जैसे िविशʼ कायŊ करता है। यह अिधकतम एक डोमेन का समथŊन कर 
सकता है। Ůȑेक डोमेन मŐ एक से अिधक डोमेन िनयंũक रखने की 
हमेशा सलाह दी जाती है।

• सिŢय िनदő ͤिशका साइटŐ (Active Directory Sites): ये 
साइटŐ अǅी तरह से जुड़े कंɗूटरो ंका संŤह हœ। हम साइट Ɛो ंबनाते 
हœ इसका कारण यह है िक डोमेन िनयंũक साइट के भीतर अƛर 
संवाद कर सकते हœ। इस तरह यह साइट के भीतर िवलंबता को कम 
करता है, एक डोमेन िनयंũक पर िकए गए पįरवतŊनो ंको अɊ डोमेन 
िनयंũको ंको दोहराने के िलए कहा जाता है। साइट बनाने के पीछे अɊ 
कारण िविभɄ ̾थानो ंपर İ̾थत डोमेन िनयंũको ंके बीच बœडिवड्थ का 
अनुकूलन करना है।
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कंɗूटर के वाˑिवक भौितक ̾थान को जाने िबना सामाɊ ̾थानीय Ɨेũ 
नेटवकŊ  (LAN) कनेİƃिवटी साझा करने वाले सभी IP सबनेट को साइट 
कहा जाता है।

एक वैिʷक कैटलॉग एक डेटा ːोरेज ŷोत है िजसमŐ मʐीडोमेन एİƃव 
डायरेƃŌ ी डोमेन सिवŊसेज (ADDS) फ़ॉरेː मŐ पाए जाने वाले ऑɥेƃ 
का आंिशक Ůितिनिधȕ होता है। वैिʷक कैटलॉग को िवशेष ŝप से वैिʷक 
कैटलॉग सवŊर के ŝप मŐ असाइन िकए गए डोमेन िनयंũको ंपर संŤहीत 
िकया जाता है। यह वाˑिवक डोमेन नाम को जाने िबना िकसी भी डोमेन 
मŐ वˑुओ ंका पता लगा सकता है।

वैिʷक कैटलॉग के िलए िनदő ͤिशत खोजŐ तेज़ होती हœ Ɛोंͤिक उनमŐ िभɄ 
डोमेन िनयंũको ंके िलए रेफ़रल शािमल नही ंहोते हœ।

ओयू मŐ संसाधनो ंका आयोजन(Organizing resources in OU)

उपयोगकताŊ, कंɗूटर और अɊ वˑु जानकारी को अिधक आसानी से 
समझने योƶ लेआउट मŐ ʩवİ̾थत करने के िलए OUs Ůाथिमक िविध हœ। 
संगठन की एक मूल संगठनाȏक इकाई है जहाँ तीन नेːेड संगठनाȏक 
इकाइयाँ रखी गई हœ। यह नेİːंग संगठन को नेटवकŊ  संसाधनो ंको आसानी 
से देखने और ʩव̾थापन के िलए उपयोगकताŊओ ंको कई कंटेनरो ंमŐ 
िवतįरत करने मŐ सƗम बनाता है।

आसान संगठन और Ůशासन के Ůितिनिधमंडल के िलए OUs को आगे 
संसाधन OUs मŐ उप-िवभािजत िकया जा सकता है। ̾थानीय Ůशासन 
के िलए दूर-दराज के कायाŊलयो ंके अपने ˢयं के ओयू भी हो सकते हœ। 
हालांिक, यह समझना महȕपूणŊ है िक एक OU केवल तभी बनाया जाना 
चािहए जब संगठन को ʩव̾थापको ं के िकसी अɊ समूह को Ůशासन 
सौपंने की िविशʼ आवʴकता हो। यिद एक ही ʩİƅ या लोगो ंका समूह 
पूरे डोमेन का Ůबंधन करता है, तो OUs को जोड़कर पįरवेश की जिटलता 
को बढ़ाने की कोई आवʴकता नही ंहै। वाˑव मŐ, बŠत सारे OU समूह 
नीितयो,ं लॉगऑन और अɊ कारको ंको Ůभािवत कर सकते हœ।

अलग-अलग िवभागो ंको अपने ˢयं के उपयोगकताŊओ ंपर Ůशासिनक 
िनयंũण के िविभɄ ˑ रो ंकी अनुमित देने के िलए ओयू को संरिचत िकया जा 
सकता है। उदाहरण के िलए, इंजीिनयįरंग िवभाग के एक सिचव को अपने 
ओयू के भीतर उपयोगकताŊओ ंके िलए पासवडŊ रीसेट करने का िनयंũण 
सौपंा जा सकता है। इन İ̾थितयो ंमŐ OU उपयोग का एक अɊ लाभ यह 
है िक उपयोगकताŊओ ंको आसानी से खीचंकर एक OU से दूसरे मŐ छोड़ा 
जा सकता है। उदाहरण के िलए, यिद उपयोगकताŊओ ंको एक िवभाग से 
दूसरे िवभाग मŐ ले जाया जाता है, तो उɎŐ उनके नए िवभाग के OU मŐ ले 
जाना अȑंत सरल है।

यह ȯान रखना महȕपूणŊ है िक OU संरचना को िकसी भी समय िकसी 
भी समय संशोिधत िकया जा सकता है जब कोई ʩव̾थापक संरचनाȏक 
पįरवतŊन करने के िलए उपयुƅ महसूस करता है। यह सिŢय िनदő ͤिशका 
को िकसी भी समय पįरवतŊन करने का अितįरƅ लाभ देता है।

समूह नीित ऑपरेिटंग िसːम के Microsoft Windows NT पįरवार 
की एक िवशेषता है जो उपयोगकताŊ खातो ंऔर कंɗूटर खातो ंके कायŊ 
वातावरण को िनयंिũत करती है। समूह नीित एक सिŢय िनदő ͤिशका 
वातावरण मŐ ऑपरेिटंग िसːम, एİɘकेशन और उपयोगकताŊओ ं की 
सेिटंƺ का कŐ ūीकृत Ůबंधन और कॉİ̢फ़गरेशन Ůदान करती है। ̾थानीय 
समूह नीित (“एलजीपीओ” या “लोकलजीपीओ”) नामक समूह नीित का 
एक संˋरण भी œːडअलोन और गैर-डोमेन कंɗूटरो ंपर समूह नीित वˑु 
Ůबंधन की अनुमित देता है। सिŢय िनदő ͤिशका को तैनात करने के िलए 
समूह नीित शीषŊ कारणो ंमŐ से एक है Ɛोंͤिक यह आपको उपयोगकताŊ और 
कंɗूटर वˑुओ ंको Ůबंिधत करने की अनुमित देती है।

समूह नीित, भाग मŐ, यह िनयंिũत करती है िक उपयोगकताŊ कंɗूटर िसːम 
पर Ɛा कर सकते हœ और Ɛा नही,ं उदाहरण के िलए: एक पासवडŊ 
जिटलता नीित लागू करने के िलए जो उपयोगकताŊओ ंको अȑिधक सरल 
पासवडŊ चुनने से रोकती है, अǒात उपयोगकताŊओ ंको दूर̾थ कंɗूटर से 
कनेƃ करने की अनुमित देने या रोकने के िलए नेटवकŊ  शेयर, िवंडोज 
टाˋ मैनेजर तक पŠंच को ɰॉक करने या कुछ फ़ोʒरो ंतक पŠंच 
को Ůितबंिधत करने के िलए। ऐसे िवɊासो ंके एक सेट को Ťुप पॉिलसी 
ऑɥेƃ (जीपीओ) कहा जाता है।

सिŢय िनदő ͤिशका बैकअप और पुन̾थाŊिपत करŐ  (Active Directory 
Backup and Restore)

सिŢय िनदő ͤिशका आपके बुिनयादी ढांचे के सबसे महȕपूणŊ घटको ंमŐ से 
एक है। यिद यह नीचे चला जाता है, तो आपका नेटवकŊ  बेकार हो जाता है। 
इसिलए, ʩापार िनरंतरता और अनुपालन सुिनिʮत करने के िलए, आपके 
पास सिŢय िनदő ͤिशका के िलए एक ठोस बैकअप और पुनŮाŊİɑ योजना 
होनी चािहए।

जहां समूह नीित वरीयता सेिटंग कॉİ̢फ़गर की गई है और समतुʞ समूह 
नीित सेिटंग भी कॉİ̢फ़गर की गई है, तो समूह नीित सेिटंग का मान पूवŊता 
लेगा। समूह नीित डोमेन की सुरƗा है। जब आप िसːम की İ̾थित का 
बैकअप लŐगे तो बैकअप यूिटिलटी ˢचािलत ŝप से उनका पता लगा लेगी 
और उɎŐ शािमल कर लेगी।
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पįरचय (Introduction): संरिƗत जानकारी तक पŠंच उन लोगो ं
तक सीिमत होनी चािहए जो जानकारी तक पŠंचने के िलए अिधकृत हœ। 
अिभगम िनयंũण का उȞेʴ उन कायŘ या संचालनो ंको सीिमत करना है 
जो एक कंɗूटर िसːम का एक वैध उपयोगकताŊ कर सकता है, साथ ही 
उपयोगकताŊओ ंकी ओर से िन˃ािदत होने वाले कायŊŢमो ंको करने की 
अनुमित है। इस तरह अिभगम िनयंũण गितिविध को रोकने का Ůयास 
करता है िजससे सुरƗा का उʟंघन हो सकता है।

एƛेस कंटŌ ोल मैकेिनǚ का पįरʺार संरिƗत की जा रही जानकारी के 
मूʞ के समानुपाती होना चािहए - सूचना िजतनी अिधक संवेदनशील या 
मूʞवान होगी, कंटŌ ोल मैकेिनǚ को उतना ही मजबूत होना चािहए। नीवं 
िजस पर अिभगम िनयंũण तंũ िनिमŊत होते हœ, पहचान और Ůमाणीकरण 
के साथ शुŝ होते हœ।

अिभगम िनयंũण आम तौर पर तीन चरणो ं मŐ हािसल िकया जाता है: 
पहचान, Ůमाणीकरण और Ůािधकरण।

• पहचान इस बात का दावा है िक कोई ʩİƅ कौन है या कुछ Ɛा 
है। एक उपयोगकताŊ उस उपयोगकताŊ नाम को दजŊ करके खुद की 
पहचान करता है।

• Ůमाणीकरण उपयोगकताŊ की पहचान को सȑािपत करने की ŮिŢया 
है। Ůमाणीकरण सूचना आʷासन (आईए) के पांच ˑंभो ंमŐ से एक है। 
अɊ चार सȑिनʿा, उपलɩता, गोपनीयता और अŮितʿा हœ।

Ůमाणीकरण के िलए पासवडŊ दजŊ करना एक सामाɊ तरीका है। लेिकन 
पासवडŊ आधाįरत Ůमाणीकरण कंɗूटर नेटवकŊ  पर उपयोग के िलए 
उपयुƅ नही ंहै। नेटवकŊ  पर भेजे गए पासवडŊ को इंटरसेɐ िकया जा सकता 
है और बाद मŐ हैकसŊ Ȫारा इसका दुŜपयोग िकया जा सकता है। सुरƗा 
िचंता के अलावा, पासवडŊ आधाįरत Ůमाणीकरण असुिवधाजनक है Ɛोंͤिक 
उपयोगकताŊ को हर बार नेटवकŊ  सेवा तक पŠँचने के िलए पासवडŊ दजŊ 
करना पड़ता है। लेन-देन जो महȕपूणŊ हœ (जैसे पैसे का आदान-Ůदान) के 
िलए इस Ůणाली मŐ कमजोरी यह है िक पासवडŊ अƛर चोरी हो सकते हœ, 
गलती से Ůकट हो सकते हœ या भूल सकते हœ।

Ůािधकरण: िकसी ʩİƅ, ŮोŤाम या कंɗूटर को सफलतापूवŊक पहचानने 
और Ůमािणत करने के बाद, यह िनधाŊįरत िकया जाना चािहए िक उɎŐ िकस 

सूचनाȏक संसाधनो ंतक पŠंचने की अनुमित है और उɎŐ कौन से कायŊ 
करने की अनुमित दी जाएगी (चलाना, देखना, बनाना, हटाना या बदलना)। 
इसे Ůािधकरण कहा जाता है। सूचना और अɊ कंɗूिटंग सेवाओ ंतक 
पŠँचने के िलए Ůािधकरण Ůशासिनक नीितयो ंऔर ŮिŢयाओ ं से शुŝ 
होता है। नीितयां िनधाŊįरत करती हœ िक कौन सी जानकारी और कंɗूिटंग 
सेवाओ ंतक, िकसके Ȫारा और िकन पįरİ̾थितयो ंमŐ पŠँचा जा सकता है।

Ůमाणीकरण के तरीके (Authentication Methods)

• िछपकर बातŐ सुनने के जोİखम को Ůमाणीकरण के िलए डाइजेː 
का उपयोग करके Ůबंिधत िकया जा सकता है। कनेİƃंग पाटŎ एक 
वैʞू भेजती है, आमतौर पर Ƒाइंट आईपी एडŌ ेस, टाइम ːैɼ और 
अितįरƅ गुɑ जानकारी का एक हैश। Ɛोंͤिक यह हैश Ůȑेक एƛेस 
िकए गए यूआरआई के िलए अिȪतीय है, कोई अɊ दˑावेज़ एƛेस 
नही ंिकया जा सकता है और न ही इसका पता लगाए िबना अɊ आईपी 
पते से उपयोग नही ं िकया जा सकता है। हैिशंग के कारण पासवडŊ 
िछपकर बातŐ सुनने के िलए भी असुरिƗत नही ं है। हालाँिक, िसːम 
सिŢय हमलो ंजैसे -मैन-इन-द-बीच हमले के िलए असुरिƗत है।

• वन-टाइम पासवडŊ : पासवडŊ के पुन: उपयोग से जुड़ी सम˟ाओ ं से 
बचने के िलए, वन-टाइम पासवडŊ िवकिसत िकए गए थे। वन-टाइम 
पासवडŊ दो Ůकार के होते हœ, एक चुनौती-ŮितिŢया पासवडŊ और एक 
पासवडŊ सूची।

• सावŊजिनक-कंुजी िŢɐोŤाफी: सावŊजिनक कंुजी िŢɐोŤाफी बŠत 
जिटल गिणतीय सम˟ाओ ंपर आधाįरत है िजसके िलए बŠत िविशʼ 
ǒान की आवʴकता होती है। सावŊजिनक कंुजी िŢɐोŤाफी दो कंुिजयो ं
का उपयोग करती है, एक िनजी और दूसरी सावŊजिनक। दो कंुिजयाँ 
एक अȑंत जिटल गिणतीय समीकरण के माȯम से एक साथ जुड़ी Šई 
हœ। िनजी कंुजी का उपयोग िडिŢɐ करने के िलए और संचार मशीनो ं
के बीच संदेशो ंको एİ̢Ţɐ करने के िलए भी िकया जाता है। सावŊजिनक 
कंुजी के साथ हˑाƗर का एİ̢Ţ̪शन और सȑापन दोनो ंपूरा िकया 
जाता है।

• जीरो-नॉलेज Ůूफ: जीरो-नॉलेज Ůूफ एक होː के िलए यह संभव बनाता 
है िक वह िकसी भी “गुɑ जानकारी” का खुलासा िकए िबना दूसरे होː 
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अिभगम िनयंũण, लेखा परीƗा और परीƗण (Access Control, Audit and testing)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• अिभगम िनयंũण के उȞेʴ और चरणो ंका वणŊन करŐ
• अिभगम िनयंũण मŐ िविभɄ परतो ंका वणŊन करŐ
• अिभगम िनयंũण तंũ का वणŊन करŐ
• सुरƗा के िलए सूचना का वगŎकरण करŐ
• अिभगम िनयंũण Ůोटोकॉल की सूची बनाएं
• सुरƗा ऑिडट का वणŊन करŐ
• सुरƗा ऑिडट के महȕ का वणŊन करŐ
• ऑिडट सुरƗा करने की ŮिŢया का वणŊन करŐ
• व̵नरिबिलटी मूʞांकन और पैठ परीƗण का वणŊन करŐ
• िविभɄ Ůकार के सुरƗा लेखापरीƗा उपकरणो ंका उʟेख करŐ।
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को एƛेस की अनुमित देने के िलए राजी कर सके। Ůमाणीकरण के 
इस ŝप मŐ शािमल मेजबान आमतौर पर Ůमाणीकरण को अंितम ŝप 
देने के िलए कई बार संवाद करते हœ।

• पİɰक की इंůा ŌːƁर के िहˣे के ŝप मŐ सिटŊिफकेट अथॉįरटी 
(CA) Ȫारा जारी और सȑािपत िडिजटल सिटŊिफकेट का उपयोग 
इंटरनेट पर Ůमाणीकरण करने का एक और मानक तरीका माना जाता 
है।

• Ůमाणीकरण का एक अɊ तरीका, बायोमेिटŌƛ, उपयोगकताŊ की 
उपİ̾थित और जैिवक मेकअप (यानी, रेिटना या उंगिलयो ंके िनशान) 
पर िनभŊर करता है। यह तकनीक हैकसŊ के िलए कंɗूटर िसːम मŐ 
सŐध लगाना और भी मुİʭल बना देती है। Ůमाणीकरण के िलए िवशेष 
Ůोटोकॉल जैसे िसƐोर सॉकेट्स लेयर (एसएसएल), आईपी एसईसी, 
िसƐोर शेल (एसएसएच), करबरोस Ůमाणीकरण और एƜŐͤिसबल 
ऑथŐͤिटकेशन Ůोटोकॉल (ईएपी) आिद का उपयोग करना।

एक सुरƗा Ůशासक संगठन की सुरƗा नीित के आधार पर Ůािधकरणो ं
का एक डेटाबेस रखता है। संदभŊ मॉिनटर एक Ůािधकरण डेटाबेस को 
यह िनधाŊįरत करने के िलए सलाह देता है िक Ɛा ऑपरेशन करने का 
Ůयास करने वाला उपयोगकताŊ वाˑव मŐ उस ऑपरेशन को करने के 
िलए अिधकृत है। ऑिडिटंग मॉिनटर करता है और िसːम मŐ Ůासंिगक 
गितिविध का įरकॉडŊ रखता है।

Ůमाणीकरण और अिभगम िनयंũण के बीच ˙ʼ अंतर करना महȕपूणŊ 
है। उपयोगकताŊ की पहचान को सही ढंग से ̾थािपत करना Ůमाणीकरण 
सेवा का उȅरदाियȕ है। अिभगम िनयंũण मानता है िक अिभगम िनयंũण 
लागू करने से पहले उपयोगकताŊ के Ůमाणीकरण को एक संदभŊ मॉिनटर 
के माȯम से सफलतापूवŊक सȑािपत िकया गया है।

अिभगम िनयंũण की Ţिमक परतŐ (Successive Layers of 
Access Control)

अिभगम िनयंũण Ţिमक परतो ंमŐ कायाŊİɋत िकया जाता है और Ůȑेक 
परत उसके पहले वाली परत पर िनिमŊत होती है। संगठन, वैकİʙक ŝप 
से, ऑटोमेशन और ˋेलेिबिलटी की िडŤी के आधार पर िविभɄ परतो ं
को आगे बढ़ा सकते हœ, जो वे मौजूदा फ़ंƕन और डेटा सुरƗा मॉडल पर 
बनाना चाहते हœ। इसे लागू करने के िलए िविभɄ मॉडल हो सकते हœ। एक 
उदाहरण के ŝप मŐ, Oracle उपयोगकताŊ Ůबंधन मŐ अिभगम िनयंũण की 
छह परतŐ हœ। (Fig 1 देखŐ) मुƥ सुरƗा परतो ंमŐ शािमल हœ:

• समारोह सुरƗा

• डाटा सुरƗा

अगली चार परतŐ Oracle उपयोगकताŊ Ůबंधन का िहˣा हœ:

• भूिमका-आधाįरत अिभगम िनयंũण

• Ůȑायोिजत Ůशासन

• पंजीकरण ŮिŢया

• ˢयं सेवा और अनुमोदन

सामाɊ तौर पर, अिभगम िनयंũण बुिनयादी Ůणाली Ůशासन कायŘ के साथ 
शुŝ होता है, Ůशासन के अिधक िवतįरत, ̾थानीय तरीको ंकी ओर बढ़ता 
है, और अंततः  उपयोगकताŊओ ंको कुछ बुिनयादी, पूवŊिनधाŊįरत पंजीकरण 
कायŘ को ˢयं करने मŐ सƗम बनाता है। टेबल 1. दशाŊती है िक परतŐ एक 
दूसरे पर कैसे बनती हœ।

सुरƗा और डेटा सुरƗा तंũ सुरƗा Ůणाली की आधार परतो ंका िनमाŊण 
करते हœ, और इसमŐ पारंपįरक Ůणाली Ůशासिनक Ɨमताएँ होती हœ। वे 
िविशʼ मेनू तक पŠंच Ůदान करके उपयोगकताŊ Ůबंधन के दायरे को 
बुिनयादी Ůणाली Ůशासन तक सीिमत कर देते हœ।

टेबल 1

पŠंच की परत Ůशासन का ˑर

ˢयं सेवा और अनुमोदन
आİखरी उपयोगकताŊ

पंजीकरण ŮिŢयाएं

Ůȑायोिजत Ůशासन
̾थानीय Ůशासन

भूिमका आधाįरत अिभगम िनयंũण

डाटा सुरƗा
कायŊकारी Ůबंधक

समारोह सुरƗा

̾थानीय Ůशासक (Local Administrators): जब भूिमका-
आधाįरत अिभगम िनयंũण और Ůȑायोिजत Ůशासन को डेटा सुरƗा और 
कायŊ सुरƗा परतो ंमŐ जोड़ा जाता है, तो िसːम Ůशासन कायŘ को ̾थानीय 
Ůशासको ंको िवतįरत िकया जा सकता है जो संगठन के उपयोगकताŊओ ंके 
एक सबसेट का Ůबंधन करते हœ।

अंितम उपयोगकताŊ (End Users): पंजीकरण ŮिŢयाएँ और s यं सेवा 
और अनुमोदन कुछ पंजीकरण कायŘ को s चािलत करके िसːम Ůशासन 
को आगे िवतįरत करते हœ तािक अंितम उपयोगकताŊ उɎŐ िन˃ािदत कर 
सकŐ । अंितम उपयोगकताŊ नए उपयोगकताŊ खाते Ůाɑ करने, िसːम मŐ 
अितįरƅ पŠंच का अनुरोध करने और पासवडŊ रीसेट करने का कायŊ कर 
सकते हœ।

ˢयं सेवा और अनुमोदन (Self Service and Approvals): 
पंजीकरण ŮिŢयाओ ंको आवʴकताओ ंके अनुसार कॉİ̢फ़गर िकए जाने 
के बाद, ʩİƅ बाद मŐ ˢयं-सेवा पंजीकरण कायŊ कर सकते हœ, जैसे नए 
उपयोगकताŊ खाते Ůाɑ करना या िसːम मŐ अितįरƅ पŠंच का अनुरोध 
करना। इसके अलावा, संगठन इन अनुरोधो ंके िलए अनुकूिलत अनुमोदन 
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ŝिटंग बनाने के िलए Oracle अनुमोदन Ůबंधन इंजन का उपयोग कर 
सकते हœ।

िनवारक िनयंũण तीन Ůकार के होते हœ:

Ůशासिनक िनयंũण (Administrative controls)

• नीितयां/ŮिŢयाएं: उन तरीको ंकी पहचान करना िजनमŐ ŮिŢयाओ ं
का िन˃ादन िकया जाना चािहए। यह ŮिशƗण, जासूसी िनयंũण और 
लेखापरीƗा के साथ-साथ चलना चािहए।

िफिजकल िनयंũण (Physical Controls)

• बायोमेिटŌक सŐसर, ˝ाटŊ काडŊ आिद का उपयोग करना।

तकनीकी (तािकŊ क) िनयंũण (Technical (Logical) Controls)

• कूटलेखन

• पासवडŊ और टोकन

• बॉयोमीिटŌƛ

• ओ.एस. और अनुŮयोग िनयंũण

• पहचान और Ůािधकरण ŮौȨोिगिकयां

अिभगम िनयंũण तंũ (Access Control Mechanisms)

अिभगम िनयंũण के िलए िनɻिलİखत मॉडल/तंũ हœ। उपरोƅ Ůȑेक 
एƛेस मॉडल के अपने फायदे और नुकसान हœ। िकसी संगठन Ȫारा 
उपयुƅ एƛेस मॉडल का चयन िविभɄ कारको ंजैसे ʩवसाय का Ůकार, 
उपयोगकताŊओ ंकी संƥा, संगठन की सुरƗा नीित आिद पर िवचार करके 
िकया जाना चािहए।

टेबल  2 (Table 2)

िनयंũण सेवा िववरण

िनवारक अवांिछत चीजो ंको होने से रोकŐ

जासूसी जो अवांिछत चीजŐ Šई हœ उɎŐ पहचानŐ

सुधाराȏक जो अवांिछत चीजŐ Šई हœ उɎŐ ठीक करŐ

िनवारक सुरƗा उʟंघन होने से हतोȖािहत करŐ

वसूली
उʟंघन या दुघŊटना के बाद संसाधनो ंया Ɨमताओ ं
को पुन̾थाŊिपत करŐ

मुआवज़ा अɊ िनयंũणो ंके िलए िवकʙ Ůदान करŐ

• भूिमका आधाįरत अिभगम िनयंũण (RBAC) 

पŠँच िनणŊय संगठन या उपयोगकताŊ आधार के भीतर िकसी ʩİƅ 
की भूिमकाओ ं और िजʃेदाįरयो ं पर आधाįरत होते हœ। RBAC को 
गैर-िववेकाधीन अिभगम िनयंũण के ŝप मŐ भी जाना जाता है Ɛोंͤिक 
उपयोगकताŊ को िवशेषािधकार Ůाɑ होते हœ जो उसकी भूिमका से जुड़े 
होते हœ। उपयोगकताŊ के पास उस भूिमका पर िनयंũण नही ंहोता है िजसे 
उसे सौपंा जाएगा।

• िववेकाधीन अिभगम िनयंũण (DAC) 

जैसा िक नाम से पता चलता है, यह अिभगम िनयंũण मॉडल उपयोगकताŊ के 
िववेक पर आधाįरत है। अथाŊत, संसाधन का ˢामी अपने िववेक के आधार 

पर अɊ उपयोगकताŊओ ंको उस संसाधन पर पŠँच अिधकार दे सकता 
है। अिभगम िनयंũण सूची (एसीएल) डीएसी का एक िविशʼ उदाहरण है। 
आपके s ािमȕ वाली एक यूिनƛ फ़ाइल पर “आरडɲूएƛ” अनुमितयो ं
को िनिदŊʼ करना डीएसी का एक और उदाहरण है। िवंडोज़, यूिनƛ के 
ɢेवर सिहत अिधकांश ऑपरेिटंग िसːम डीएसी मॉडल पर आधाįरत हœ।

• अिनवायŊ अिभगम िनयंũण (MAC) 

इस मॉडल मŐ, उपयोगकताŊओ/ंˢािमयो ंको यह िनणŊय लेने का िवशेषािधकार 
Ůाɑ नही ंहै िक उनकी फाइलो ंतक कौन पŠंच सकता है। यहां ऑपरेिटंग 
िसːम उपयोगकताŊ की इǅाओ ं को ओवरराइड करने वाला िनणŊय 
िनमाŊता है। इस मॉडल मŐ Ůȑेक िवषय (उपयोगकताŊ) और वˑु (संसाधन) 
को एक सुरƗा लेबल के साथ वगŎकृत और असाइन िकया गया है। सुरƗा 
नीित के साथ-साथ िवषय और वˑु के सुरƗा लेबल िनधाŊįरत करते हœ िक 
िवषय वˑु तक पŠंच सकता है या नही।ं िवषय कैसे वˑुओ ंतक पŠँचते 
हœ, इसके िनयम सुरƗा अिधकारी Ȫारा बनाए जाते हœ, ʩव̾थापक Ȫारा 
कॉİ̢फ़गर िकए जाते हœ, ऑपरेिटंग िसːम Ȫारा लागू िकए जाते हœ, और 
सुरƗा तकनीको ंȪारा समिथŊत होते हœ।

यह डीएसी की तुलना मŐ एक कठोर और अपेƗाकृत İ̾थर अिभगम िनयंũण 
मॉडल है और Ǜादातर सैɊ संगठनो ं के िलए उपयुƅ है जहां डेटा 
वगŎकरण और गोपनीयता का Ůमुख महȕ है। िवशेष Ůकार के यूिनƛ 
ऑपरेिटंग िसːम MAC मॉडल पर आधाįरत होते हœ।

• िवशेषता आधाįरत अिभगम िनयंũण (ABAC) 

यह उपयोगकताŊ की मनमानी िवशेषताओ,ं वˑु की मनमानी िवशेषताओ ं
और पयाŊवरण की İ̾थितयो ंके आधार पर उपयोगकताŊ अनुरोधो ंको s ीकार 
या अˢीकार करना है जो मौजूदा नीितयो ंके िलए अिधक Ůासंिगक हो 
सकते हœ।

पासवडŊ Ţैिकंग के तरीके और उनके काउंटर उपाय 

हैकसŊ Ȫारा खातो ंको हैक करने या ʩİƅगत जानकारी चुराने के िलए कई 
तरीको ंका इˑेमाल िकया जाता है। पासवडŊ को Ţैक करने के िलए सबसे 
अिधक इˑेमाल की जाने वाली कुछ िविधयाँ और उनके काउंटर उपाय 
इस Ůकार हœ:

1 ŰूटफोसŊ अटैक (BruteForce Attack)

Űूट-फोसŊ अटैक के जįरए िकसी भी पासवडŊ को Ţैक िकया जा सकता 
है। जब तक सही पासवडŊ मैच नही ंहो जाता, तब तक Űूट-फोसŊ हमले 
संƥाओ,ं अƗरो ंऔर िवशेष वणŘ के हर संभव संयोजन का Ůयास करते 
हœ। Űूट-फोसŊ हमलो ंमŐ पासवडŊ की जिटलता के आधार पर बŠत लंबा 
समय लग सकता है। कंɗूटर की गित और पासवडŊ की जिटलता पर िनभŊर 
करता है।

Ůितउपाय (Countermeasure): लंबे और जिटल पासवडŊ का 
उपयोग करŐ। संƥाओ ं के साथ अपरकेस और लोअरकेस अƗरो ं के 
संयोजन का उपयोग करने का Ůयास करŐ। ऐसे जिटल और लंबे पासवडŊ 
को Ţैक करने के िलए Űूट-फोसŊ अटैक मŐ बŠत लंबा समय लगेगा। आप 
बार-बार पासवडŊ बदलते भी रह सकते हœ।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.138 से संबंिधत िसȠांत

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



259

2 सोशल इंजीिनयįरंग (Social Engineering)

सोशल इंजीिनयįरंग िकसी को आप पर भरोसा करने और उनसे जानकारी 
Ůाɑ करने के िलए हेरफेर करने की ŮिŢया है। उदाहरण के िलए, यिद 
हैकर िकसी सहकमŎ या िमũ के कंɗूटर का पासवडŊ Ůाɑ करने का Ůयास 
कर रहा था, तो वह उसे आईटी िवभाग या बœक से होने का बहाना करके 
कॉल कर सकता था और बस उसका लॉिगन या Ţेिडट काडŊ िववरण मांग 
सकता था।

Ůȑुपाय (Countermeasure): अपनी संवेदनशील जानकारी जैसे 
Ţेिडट काडŊ िववरण कभी भी फोन पर न दŐ।

3 (Rats And Keyloggers)

कीलॉिगंग या रेिटंग मŐ हैकर िवİƃम  को कीलॉगर या रैट भेजता है। यह 
हैकर को िवİƃम  Ȫारा उसके कंɗूटर पर की जाने वाली हर गितिविध पर 
नज़र रखने की अनुमित देता है। पासवडŊ सिहत हर की Ōː ोक लॉग होता है। 
इसके अलावा हैकर िवİƃम  के कंɗूटर को भी िनयंिũत कर सकता है।

Ůȑुपाय (Countermeasure): कभी भी साइबर कैफे या िकसी 
अɊ के कंɗूटर से अपने बœक खाते मŐ लॉिगन न करŐ। बŠत जŝरी हो तो 
लॉग इन करते समय ऑन-ˌीन या वचुŊअल कीबोडŊ का इˑेमाल करŐ। 
नवीनतम एंटी-वायरस सॉ͆टवेयर का उपयोग करŐ  और पįरभाषाओ ंको 
अȨतन रखŐ।

4 िफ़िशंग (Phishing)

िफ़िशंग सबसे आसान और लोकिŮय हैिकंग तरीका है िजसका उपयोग 
हैकसŊ िकसी के खाते का िववरण Ůाɑ करने के िलए करते हœ। िफिशंग 
हमले मŐ हैकर िवİƃम  को असली वेबसाइट जैसे फेसबुक, जीमेल का 
नकली पेज भेजता है। जब कोई उस फजŎ पेज से लॉग इन करता है तो 
उसकी िडटेल हैकर को भेज दी जाती है। इन नकली पेजो ंको आसानी से 
मुɞ वेब-होİːंग साइटो ंपर बनाया और होː िकया जा सकता है।

Ůितउपाय: िफ़िशंग हमलो ंसे बचना बŠत आसान है। इस िफ़िशंग पेज का 
url वाˑिवक से अलग है। उदाहरण के िलए फ़ेसबुक के िफ़िशंग पृʿ का 
URL facbbook.com जैसा िदख सकता है (जैसा िक आप देख सकते 
हœ िक दो “B” हœ)। हमेशा सुिनिʮत करŐ  िक वेबसाइटो ंका URL सही है।

5 रेनबो टेबल  (Rainbow Table)

रेनबो टेबल वणŘ के हर संभािवत संयोजन के िलए हैश की एक िवशाल पूवŊ-
गणना की गई सूची है। एक पासवडŊ हैश एक पासवडŊ है जो एक गिणतीय 
एʎोįर̠म जैसे md5 के माȯम से चला गया है और इसे िकसी ऐसी चीज़ मŐ 
बदल िदया गया है जो पहचानने योƶ नही ंहै। हैश एक तरह से एİ̢Ţ̪शन 
है इसिलए एक बार पासवडŊ हैश हो जाने के बाद हैशेड İ Ōː ंग से मूल İ Ōː ंग 
Ůाɑ करने का कोई तरीका नही ंहै।

Ůȑुपाय (Counter measure): सुिनिʮत करŐ  िक आपने पासवडŊ 
चुना है जो लंबा और जिटल है। लंबे और जिटल पासवडŊ के िलए टेबल 
बनाने मŐ बŠत लंबा समय और बŠत सारे संसाधन लगते हœ।

6 अनुमान लगा (Guessing)

सेकंड के भीतर िकसी का पासवडŊ Ůाɑ करने मŐ आपकी सहायता करने 
के िलए यह एक आसान तरीका है। यिद हैकर आपको जानता है, तो वह 

आपके पासवडŊ का अनुमान लगाने के िलए आपके बारे मŐ जानकारी का 
उपयोग कर सकता है। हैकर आपका पासवडŊ Ůाɑ करने के िलए सोशल 
इंजीिनयįरंग और गेिसंग के संयोजन का भी उपयोग कर सकता है।

Ůȑुपाय (Countermeasure): अपने नाम, उपनाम, फ़ोन नंबर या 
जɉितिथ को अपने पासवडŊ के ŝप मŐ उपयोग न करŐ। आपसे संबंिधत 
पासवडŊ बनाने से बचने का Ůयास करŐ। अƗरो ंऔर संƥाओ ंके संयोजन 
से जिटल और लंबा पासवडŊ बनाएं।

सूचना के िलए सुरƗा वगŎकरण (Security classification for 
information)

सभी जानकारी समान नही ंहोती हœ और इसिलए सभी सूचनाओ ंके िलए 
समान ˑर की सुरƗा की आवʴकता नही ंहोती है। इसके िलए सुरƗा 
वगŎकरण असाइन करने के िलए जानकारी की आवʴकता होती है।

सूचना वगŎकरण मŐ पहला कदम वįरʿ Ůबंधन के एक सद˟ को वगŎकृत 
की जाने वाली िवशेष जानकारी के ˢामी के ŝप मŐ पहचानना है। अगला, 
एक वगŎकरण नीित िवकिसत करŐ। नीित को सƗम होना चािहए:

• जानकारी संŤहीत करना

• संचारण सूचना

• िविभɄ वगŎकरण लेबलो ंका वणŊन करŐ ,

• िकसी िवशेष लेबल को िनिदŊʼ करने के िलए जानकारी के मानदंड को 
पįरभािषत करŐ , और

• Ůȑेक वगŎकरण के िलए आवʴक सुरƗा िनयंũणो ंकी सूची बनाएं।

• अनावʴक जानकारी का िनपटान

• जानकारी की अखंडता की रƗा करना

• उिचत पŠंच और Ůकटीकरण की अनुमित देना

• जवाबदेही ̾थािपत करना।

कुछ कारक जो Ůभािवत करते हœ िक कौन सी वगŎकरण जानकारी िनिदŊʼ 
की जानी चािहए:

• उस जानकारी का संगठन के िलए िकतना महȕ है

• जानकारी िकतनी पुरानी है और

• जानकारी अŮचिलत हो गई है या नही।ं

• कानून और अɊ िनयामक आवʴकताएं

सूचना सुरƗा के िलए िबजनेस मॉडल सुरƗा पेशेवरो ंको िसːम के नजįरए 
से सुरƗा की जांच करने मŐ सƗम बनाता है, एक ऐसा वातावरण तैयार 
करता है जहां सुरƗा को समŤ ŝप से Ůबंिधत िकया जा सकता है, िजससे 
वाˑिवक जोİखमो ंको दूर िकया जा सकता है।

चयिनत और उपयोग िकए जाने वाले सूचना सुरƗा वगŎकरण लेबल का 
Ůकार संगठन की Ůकृित पर िनभŊर करेगा, उदाहरण के िलए:

• ʩापार Ɨेũ मŐ, लेबल जैसे: सावŊजिनक, संवेदनशील, िनजी और 
गोपनीय।
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• सरकारी Ɨेũ मŐ, लेबल जैसे: अवगŎकृत, संवेदनशील लेिकन अवगŎकृत, 
Ůितबंिधत, गोपनीय, गुɑ, टॉप सीŢेट और उनके गैर-अंŤेजी समकƗ।

• Ţॉस-सेƃोरल संरचनाओ ंमŐ, टŌ ै िफक लाइट Ůोटोकॉल, िजसमŐ शािमल 
हœ: सफेद, हरा, एɾर और लाल।

संगठन के सभी कमŊचाįरयो ंके साथ-साथ ʩापार भागीदारो ंको वगŎकरण 
योजना पर ŮिशिƗत िकया जाना चािहए और Ůȑेक वगŎकरण के िलए 
आवʴक सुरƗा िनयंũणो ंऔर संचालन ŮिŢयाओ ंको समझना चािहए। 
एक िवशेष सूचना संपिȅ का वगŎकरण िजसे सौपंा गया है, समय-समय पर 
समीƗा की जानी चािहए तािक यह सुिनिʮत िकया जा सके िक वगŎकरण 
अभी भी सूचना के िलए उपयुƅ है और यह सुिनिʮत करने के िलए िक 
वगŎकरण के िलए आवʴक सुरƗा िनयंũण मौजूद हœ।

अवगŎकरण और पदावनित (Declassifying and downgrading)

जानकारी को केवल उस समय के िलए वगŎकृत या नािमत िकया जाना 
चािहए जब उसे सुरƗा की आवʴकता हो, िजसके बाद उसे अवगŎकृत 
या डाउनŤेड िकया जाना है। ऐसा इसिलए है Ɛोंͤिक वगŎकृत या नािमत 
जानकारी समय बीतने या िविशʼ घटनाओ ंके घिटत होने के साथ अपनी 
संवेदनशीलता खो देगी। यह ŮिŢया सुरƗा Ůणाली की समŤ अखंडता मŐ 
योगदान करती है, और यह सुिनिʮत करती है िक जनता के इǅुक सद˟ो ं
को जानकारी जʗी और अनौपचाįरक ŝप से उपलɩ कराई जाए।

अिभगम िनयंũण Ůशासन (Access Control Administration)

अिभगम िनयंũण Ůशासन दो तरीको ंसे िकया जा सकता है।

• कŐ ūीकृत (Centralized): यहां एक इकाई (िवभाग या एक ʩİƅ) 
सभी कॉपŖरेट संसाधनो ं तक पŠंच की देखरेख के िलए िजʃेदार 
है। इस Ůकार का Ůशासन उपयोगकताŊओ ं के पŠँच अिधकारो ंको 
िनयंिũत करने का एक सुसंगत और समान तरीका Ůदान करता है। 
उदाहरण: िũǛा, TACACS और ʩास

• िवकŐ ūीकृत

अिभगम िनयंũण / डेटा संŤहण Ůोटोकॉल: AAA (िũǛा, ʩास, और TA-
CACS+)

नेटवकŊ  एƛेस सवŊर (एनएएस) के बीच Ůमाणीकरण, Ůािधकरण और लेखा 
(एएए) जानकारी ले जाने के िलए रैिडयस, ʩास और TACACS + तीन 
Ůोटोकॉल हœ जो अपने िलंक या अंितम उपयोगकताŊओ ंको Ůमािणत करना 
चाहते हœ।

RADIUS 

įरमोट ऑथŐͤिटकेशन डायल-इन यूजर सिवŊस (RADIUS) ʞूसŐट 
इंटरनेटविकō ग िसːʈ Ȫारा बनाया गया एक Ƒाइंट/सवŊर सुरƗा Ůोटोकॉल 
है। RADIUS एक इंटरनेट डŌ ाɝ मानक Ůोटोकॉल है। उपयोगकताŊ 
Ůोफ़ाइल एक कŐ ūीय ̾थान पर संŤहीत की जाती हœ, िजसे RADIUS सवŊर 
के ŝप मŐ जाना जाता है। RADIUS Ƒाइंट (जैसे पोटŊमाːर संचार सवŊर) 
उपयोगकताŊओ ंको Ůमािणत करने के िलए  RADIUS सवŊर के साथ संवाद 
करते हœ। सवŊर Ƒाइंट को िनिदŊʼ करता है िक Ůमािणत उपयोगकताŊ Ɛा 

करने के िलए अिधकृत है। यȨिप RADIUS शɨ नेटवकŊ  Ůोटोकॉल को 
संदिभŊत करता है िजसे Ƒाइंट और सवŊर संचार करने के िलए उपयोग 
करते हœ, इसका उपयोग अƛर संपूणŊ Ƒाइंट/सवŊर िसːम को संदिभŊत 
करने के िलए िकया जाता है।

ʩास: कंɗूटर नेटवकŊ  के िलए ʩास एक Ůमाणीकरण, Ůािधकरण और 
लेखा Ůोटोकॉल है। यह बŠत कम सƗम RADIUS Ůोटोकॉल से िवकिसत 
और Ůित̾थािपत करता है जो इससे पहले Šआ था। ʩास अनुŮयोग नए 
आदेशो ंऔर/या िवशेषताओ ंको जोड़कर आधार Ůोटोकॉल का िवˑार 
करते हœ। रेिडयस की तुलना मŐ यह बेहतर, बेहतर पįरवहन, बेहतर सुरƗा, 
बेहतर Ůॉƛीइंग, बेहतर सũ िनयंũण और बेहतर इंटरऑपरेिबिलटी Ůदान 
करता है।

TACACS: टिमŊनल एƛेस कंटŌ ोलर एƛेस-कंटŌ ोल िसːम (TA-
CACS, आमतौर पर कील-कुʥाड़ी की तरह उǄारण िकया जाता है) 
एक कŐ ūीकृत सवŊर के माȯम से नेटवकŊ  एƛेस कंटŌ ोल के िलए दूर̾थ 
Ůमाणीकरण और संबंिधत सेवाओ ंको संभालने वाले संबंिधत Ůोटोकॉल के 
एक पįरवार को संदिभŊत करता है। मूल TACACS Ůोटोकॉल, जो 1984 
से पहले का है, का उपयोग Ůमाणीकरण सवŊर के साथ संचार करने के 
िलए िकया गया था, जो पुराने UNIX नेटवकŊ  मŐ आम है। िवˑाįरत TA-
CACS (एƛTACACS) 1990 मŐ िसˋो िसːʈ Ȫारा मूल Ůोटोकॉल 
के िलए पʮगामी संगतता के िबना शुŝ िकए गए TACACS के िलए एक 
मािलकाना िवˑार है। टिमŊनल एƛेस कंटŌ ोलर एƛेस- कंटŌ ोल िसːम 
ɘस (TACACS+) िसˋो Ȫारा िवकिसत एक Ůोटोकॉल है और 1993 
मŐ एक खुले मानक के ŝप मŐ जारी िकया गया।

िवकŐ ūीकृत अिभगम िनयंũण (Decentralized Access Control)

• एक िवकेȾीकृत अिभगम िनयंũण Ůशासन पȠित संसाधनो ंके करीब 
लोगो ंतक पŠंच का िनयंũण देती है

• इस ̊िʼकोण मŐ, यह अƛर कायाŊȏक Ůबंधक होता है जो कमŊचाįरयो ं
को अिभगम िनयंũण अिधकार Ůदान करता है।

•  इस Ůकार के Ůशासन के माȯम से पįरवतŊन तेजी से हो सकते हœ 
Ɛोंͤिक केवल एक इकाई पूरे संगठन के िलए पįरवतŊन नही ंकर रही 
है।

• िवरोध उȋɄ होने की संभावना है िजससे संगठन को लाभ न हो Ɛोंͤिक 
िविभɄ Ůबंधक और िवभाग अलग-अलग तरीको ं से सुरƗा और 
अिभगम िनयंũण का अɷास कर सकते हœ।

• कुछ िनयंũणो ंके ओवरलैप होने की संभावना है, ऐसे मामले मŐ कारŊवाई 
को उिचत ŝप से Ůितबंिधत या Ůितबंिधत नही ंिकया जा सकता है।

• इस Ůकार का Ůशासन िनरंतर िनयंũण के तरीके Ůदान नही ंकरता है, 
जैसा िक एक कŐ ūीकृत पȠित Ůदान करती है।

एक सुरƗा ऑिडट अिनवायŊ ŝप से एक आकलन है िक संगठन की 
सुरƗा नीित िकतनी Ůभावी ढंग से लागू की जा रही है। यह एक आईटी 
Ůणाली की नीित, įरकॉडŊ और गितिविधयो ंकी एक ˢतंũ समीƗा और 
परीƗा है।
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सूचना Ůणाली का ऑिडट महȕपूणŊ है Ɛोंͤिक यह आʷासन देता है िक 
आईटी िसːम पयाŊɑ ŝप से सुरिƗत हœ, उपयोगकताŊओ ंको िवʷसनीय 
जानकारी Ůदान करते हœ, और अपने इİǅत लाभो ंको Ůाɑ करने के िलए 
ठीक से Ůबंिधत हœ। यह जोİखम डेटा छेड़छाड़, डेटा हािन या įरसाव, सेवा 
ʩवधान और आईटी िसːम के खराब Ůबंधन को भी कम करता है।

चंूिक सुरƗा ऑिडिटंग और परीƗण (एसएटी) एक संगठन को आंतįरक 
कारणो ं से सुरƗा की İ̾थित को समझने मŐ मदद करता है और बाहरी 
पािटŊयो ंको आʷासन Ůदान करता है, इसके िलए उǄतम ˑर पर ȯान 
देने की आवʴकता होती है। यह मौजूदा बचावो ंमŐ अंतराल की पहचान 
करने मŐ मदद करता है।

लेखापरीƗा उȞेʴो ं की ̾थापना (Establishing audit 
objectives)

ऑिडट की योजना बनाने के बाद और ऑिडट करने के िलए आगे बढ़ने से 
पहले, ऑिडट उȞेʴो ंको ̾थािपत करना चािहए। िनɻिलİखत उȞेʴो ंकी 
एक सूची है िजसकी लेखापरीƗक को समीƗा करनी चािहए:

• िसːम और Ţॉस-फंƕनल टŌ े िनंग सिहत कािमŊक ŮिŢयाएं और 
िजʃेदाįरयां

• पįरवतŊन Ůबंधन ŮिŢयाएं मौजूद हœ और आईटी और Ůबंधन किमŊयो ं
Ȫारा उनका पालन िकया जाता है। पįरवतŊन Ůबंधन सेवा पर िकसी भी 
संबंिधत घटनाओ ंकी संƥा और Ůभाव को कम करने के िलए, आईटी 
अवसंरचना को िनयंिũत करने के िलए सभी पįरवतŊनो ंके कुशल और 
शीť संचालन को संदिभŊत करता है।

• डाउनटाइम को कम करने और महȕपूणŊ डेटा के नुकसान को रोकने 
के िलए उपयुƅ बैक अप ŮिŢयाएं मौजूद हœ

• डेटा कŐ ū मŐ अनिधकृत पŠंच को रोकने के िलए डेटा कŐ ū के पास 
पयाŊɑ भौितक सुरƗा िनयंũण हœ

• उपकरणो ंको आग और बाढ़ से सुरिƗत रखना सुिनिʮत करने के िलए 
पयाŊɑ पयाŊवरणीय िनयंũण मौजूद हœ।

ऑिडट ɘािनंग योजना और तैयारी (Audit planning & 
preparation)

डेटा सŐटर समीƗा करने से पहले ऑिडटर को कंपनी और इसकी महȕपूणŊ 
ʩावसाियक गितिविधयो ं के बारे मŐ पयाŊɑ ŝप से िशिƗत िकया जाना 
चािहए। समीƗा करने से पहले लेखापरीƗक को िनɻिलİखत कायŊ करने 
चािहए:

• िचंता के संभािवत Ɨेũो ंको िनधाŊįरत करने के िलए आईटी Ůबंधन से 
िमलŐ

• वतŊमान आईटी संगठन चाटŊ की समीƗा करŐ

• डाटा सŐटर के कमŊचाįरयो ंके कायŊ िववरण की समीƗा करŐ

• डेटा सŐटर के भीतर काम करने वाले सभी ऑपरेिटंग िसːम, 
सॉ͆टवेयर एİɘकेशन और डेटा सŐटर उपकरण पर शोध करŐ

• कंपनी की आईटी नीितयो ंऔर ŮिŢयाओ ंकी समीƗा करŐ

• कंपनी के आईटी बजट और िसːम ɘािनंग Ůलेखन का मूʞांकन 
करŐ

• डेटा सŐटर के िडजाːर įरकवरी ɘान की समीƗा करŐ।

ऑिडट करना (Performing an Audit)

कोई मानक सुरƗा-ऑिडट ŮिŢया नही ंहै, लेिकन ऑिडटर आमतौर पर 
ʩİƅगत साƗाǽार, व̵नरिबिलटी ˋैन, ओएस की परीƗा और सुरƗा-
अनुŮयोग सेिटंƺ, और नेटवकŊ  िवʶेषण के साथ-साथ इवŐट लॉग जैसे 
ऐितहािसक डेटा का अȯयन करके अपना काम पूरा करते हœ। ऑिडटर 
ʩवसाय की सुरƗा नीितयो ंपर भी ȯान कŐ ͤिūत करते हœ तािक यह िनधाŊįरत 
िकया जा सके िक वे Ɛा कवर करते हœ, उनका उपयोग कैसे िकया जाता 
है और Ɛा वे चल रहे और भिवˈ के खतरो ंको पूरा करने मŐ Ůभावी हœ।

आम तौर पर, कंɗूटर सुरƗा ऑिडट इनके Ȫारा िकया जाता है:

1 संघीय या राǛ िनयामक।

2 कॉपŖरेट आंतįरक लेखा परीƗक।

3 बाहरी लेखापरीƗक - ŮौȨोिगकी लेखापरीƗा से संबंिधत Ɨेũो ं मŐ 
िवशेषǒता।

4 सलाहकार - ŮौȨोिगकी ऑिडिटंग की आउटसोिसōग जहां संगठन के 
पास िवशेष कौशल सेट की कमी है।

सबसे पहले, ऑिडट का दायरा तय िकया जाना चािहए और कंɗूटर 
उपकरण, फोन, नेटवकŊ , ईमेल, डेटा और काडŊ , टोकन और पासवडŊ जैसे 
िकसी भी एƛेस-संबंिधत आइटम सिहत सूचना सुरƗा से संबंिधत सभी 
कंपनी संपिȅयो ंको शािमल करना चािहए। िफर, अतीत और संभािवत 
भिवˈ की संपिȅ के खतरो ंकी समीƗा की जानी चािहए। सूचना सुरƗा 
Ɨेũ मŐ िकसी को भी नए Ŝझानो ंके साथ-साथ अɊ कंपिनयो ंȪारा िकए 
गए सुरƗा उपायो ंसे अवगत रहना चािहए। इसके बाद, ऑिडिटंग टीम को 
िवनाश की माũा का अनुमान लगाना चािहए जो खतरनाक पįरİ̾थितयो ं
मŐ हो सकता है। एक खतरा उȋɄ होने के बाद ʩावसाियक संचालन को 
बनाए रखने के िलए एक ̾थािपत योजना और िनयंũण होना चािहए, िजसे 
घुसपैठ िनवारण Ůणाली कहा जाता है।

समीƗा करना (Performing the review)

अगला कदम डेटा सŐटर ऑिडट उȞेʴो ंको पूरा करने के िलए साƙ एकũ 
करना है। इसमŐ डेटा सŐटर ̾थान की याũा करना और डेटा सŐटर के भीतर 
की जाने वाली ŮिŢयाओ ंऔर ŮिŢयाओ ंका अवलोकन करना शािमल 
है। पूवŊ-िनधाŊįरत लेखापरीƗा उȞेʴो ंको पूरा करने के िलए िनɻिलİखत 
समीƗा ŮिŢयाएं आयोिजत की जानी चािहए:

• ऑिडटर को डेटा सŐटर के कमŊचाįरयो ंके उȞेʴो ंको पूरा करने के 
िलए िनरीƗण करना चािहए और उनका साƗाǽार लेना चािहए।

• ऑिडटर को यह सȑािपत करना चािहए िक सभी डेटा सŐटर उपकरण 
ठीक से और Ůभावी ढंग से काम कर रहे हœ।

• सभी डेटा कŐ ū नीितयो ंऔर ŮिŢयाओ ंको Ůलेİखत िकया जाना चािहए 
और डेटा कŐ ū पर İ̾थत होना चािहए। महȕपूणŊ Ůलेİखत ŮिŢयाओ ं
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मŐ शािमल हœ: डेटा कŐ ū किमŊयो ंकी नौकरी की िजʃेदाįरयां, बैक अप 
नीितयां, सुरƗा नीितयां, कमŊचारी समाİɑ नीितयां, िसːम संचालन 
ŮिŢयाएं और ऑपरेिटंग िसːम का अवलोकन।

• ऑिडटर को भौितक सुरƗा िनयंũणो ंके संबंध मŐ Ƒाइंट के डेटा सŐटर 
की सुरƗा का आकलन करना चािहए और डेटा सŐटर उपकरण की 
सुरƗा सुिनिʮत करने के िलए पयाŊवरण िनयंũण होना चािहए। इनमŐ 
शािमल हœ: एयर कंडीशिनंग इकाइयां, उठे Šए फशŊ, ह्िमिडफायर और 
िनबाŊध िबजली की आपूितŊ।

• बैकअप ŮिŢयाएं - ऑिडटर को यह सȑािपत करना चािहए िक 
िसːम की िवफलता के मामले मŐ Ƒाइंट के पास बैकअप ŮिŢयाएं 
मौजूद हœ। Ťाहक एक अलग ̾थान पर एक बैकअप डेटा कŐ ū बनाए 
रख सकते हœ जो उɎŐ िसːम की िवफलता की İ̾थित मŐ तुरंत संचालन 
जारी रखने की अनुमित देता है।

पेनेटŌ ेशन टेː, व̵नरिबिलटी आकलन और सुरƗा ऑिडट 
(Penetration Tests, Vulnerability Assessments And 
Security Audits)

बाहरी हमलावर अƛर िसːम और नेटवकŊ  मŐ घुसपैठ करने के िलए पहले 
से ǒात कमजोįरयो ंऔर कारनामो ंका उपयोग करते हœ। उिचत रƗाȏक 
उपाय और पयाŊɑ सुरƗा िडज़ाइन लेने से इस सम˟ा को कम िकया जा 
सकता है। यह पहले से मौजूद उजागर Ůणािलयो ंऔर उनके जोİखमो ंको 
िनयिमत अंतराल पर पहचानने से भी काफी हद तक Ůाɑ िकया जा सकता 
है। जोİखमो ंका पहले चरण मŐ पता लगाया जा सकता है और Ůारंिभक 
चरण मŐ उिचत उपाय िकए जा सकते हœ।

व̵नरिबिलटी मूʞांकन एक अɷास है िजसका उपयोग उन सभी संभािवत 
कमजोįरयो ंकी पहचान करने के िलए िकया जाता है िजनका एक वातावरण 
मŐ शोषण िकया जा सकता है। मूʞांकन का उपयोग भौितक सुरƗा, 
किमŊयो,ं या िसːम और नेटवकŊ  सुरƗा का मूʞांकन करने के िलए िकया 
जा सकता है। व̵नरिबिलटी पहचान उपकरण का उपयोग उɎŐ पहचानने 
के िलए िकया जा सकता है। आईपी   एडŌ ेस और उनसे जुड़ी कमजोįरयो ं
और कमजोįरयो ंको “ठीक” करने के तरीके के बारे मŐ हर कंɗूटर िसːम 
की एक सूची तैयार की जानी चािहए।

ǒात कमजोįरयो ंका उपयोग करके “नेटवकŊ  मŐ सŐध लगाने” के मकसद 
से पेनेटŌ ेशन टेː िकया जाता है। यहां से, लƙ नेटवकŊ  मŐ सबसे महȕपूणŊ 
िसːम पर Ůशासक या ŝट एƛेस हािसल करना है। यह िसːम और 
िसːम पर डेटा के साथ छेड़छाड़ या संशोिधत करने के िलए नेटवकŊ  तक 
पूरी पŠंच Ůदान करता है। एक असली हैकर Ɛा करेगा इसका अनुकरण 
करने के िलए एक पैठ परीƗण िकया जाता है और यह कंपनी को सािबत 
करता है िक वाˑव मŐ संगठन मŐ Ůवेश िकया जा सकता है।

पेनेटŌ ेशन टेİːंग को एिथकल हैिकंग भी कहा जाता है। Ǜादातर मामलो ं
मŐ, सुरƗा पेशेवर व̵नरिबिलटी ˋैनर से įरपोटŊ देख सकते हœ और कंपनी 
के सामने आने वाले जोİखम के ˑर को समझ सकते हœ।

लेखापरीƗा िनयंũण (Audit Controls)

अनुŮयोग िनयंũणो ं की समीƗा - यह आवʴक िनयंũण और सुरƗा 
सुिनिʮत करके तैनात ŮौȨोिगकी के जोİखमो ंकी पहचान और ऐसे जोİखमो ं
के िलए कंपनी के जोİखम को कम करना है।

सामाɊ कंɗूटर िनयंũणो ं की समीƗा - यह कंपनी के भीतर िविभɄ 
ɘेटफामŘ पर चल रहे एİɘकेशन िसːʈ के िलए एक सुरिƗत और İ̾थर 
वातावरण Ůदान करने के िलए िकया जाता है।

यिद पįरचालन Ůणािलयो ंमŐ ũुिटयाँ पाई जाती हœ तो िसːम खो सकता है

िनयंũण के उȞेʴ (Objectives Of Controls)

• यह सुिनिʮत करने के िलए िक कंɗूटर मŐ डाला गया डेटा सही है

• कंɗूटर मŐ इनपुट करने से पहले डेटा की िलिपकीय हœडिलंग की जांच 
करŐ

• खराब डेटा या खराब ŮोŤाम के कारण होने वाली ũुिटयो ंका पता 
लगाने और उनका पता लगाने के साधन Ůदान करŐ

• सुिनिʮत करŐ  िक कानूनी आवʴकताओ ंको पूरा िकया गया है

• धोखाधड़ी से बचाव के िलए

अिभगम िनयंũण और लेखा परीƗा (Access Control and 
Auditing)

भौितक और तािकŊ क सुरƗा (Physical and logical security)

कई Ůकार की सुरƗा, भौितक और तािकŊ क हœ। भौितक सुरƗा मŐ ताले 
या बायोमेिटŌƛ जैसी चीज़Ő शािमल होती हœ। तािकŊ क सुरƗा उदाहरणो ंमŐ 
अिभगम िनयंũण और ऑिडिटंग, उपयोगकताŊ खाता Ůबंधन, उʟंघन और 
सुरƗा गितिविध įरपोटŊ और फ़ायरवॉल सिहत सॉ͆टवेयर सुरƗा उपाय 
शािमल हœ।

अिभगम िनयंũण एक Ůणाली है जो अिधकाįरयो ं को िकसी भौितक 
सुिवधा या कंɗूटर आधाįरत सूचना Ůणाली मŐ Ɨेũो ंऔर संसाधनो ंतक 
पŠंच को िनयंिũत करने मŐ सƗम बनाती है। कंɗूटर के िलए पासवडŊ या 
एटीएम िसːम का िपन अिभगम िनयंũण के ŝप हœ। जब ʩİƅ गोपनीय, 
महȕपूणŊ, या संवेदनशील जानकारी और उपकरण को सुरिƗत करना 
चाहते हœ तो अिभगम िनयंũण तंũ का उपयोग करना महȕपूणŊ होता है।

एक एƛेस कंटŌ ोल िसːम का ऑिडट करना Ůवेश की घटना या िसːम मŐ 
Ůवेश के Ůयास को टŌ ैक करने का एक तरीका है। यह महȕपूणŊ है Ɛोंͤिक 
यह दशाŊता है िक एƛेस कंटŌ ोल िसːम िकतना सफल है, साथ ही िकसे 
एƛेस से वंिचत िकया गया था, और यिद वे एक से अिधक बार Ůवेश करने 
का Ůयास करते हœ, तो उनका इरादा Ɛा है?

िनɻिलİखत की जांच के िलए लॉिजकल ऑिडट िकया जाता है 
(Logical Audit is done to check the following)

• पŠंच उʟंघन की ताकत और कमजोįरयां

• सुरƗा गितिविध įरपोटŊ

• लॉिगंग गितिविध įरपोटŊ

• फ़ायरवॉल की Ɨमता

• सुरƗा के उʟंघन पर įरपोटŊ

• अनािधकृत ʩİƅयो ंȪारा िसːम आिद को हैक करने के Ůयासो ंकी 
įरपोटŊ।

लेखापरीƗको ं के िलए ʩावसाियक नैितकता (Professional 
Ethics for Auditors): वˑुपरक लेखापरीƗा मŐ िवʷास हािसल 
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करने के िलए, पेशेवर नैितकता के एक सेट को बनाए रखना आवʴक 
है। सूचना सुरƗा ऑिडिटंग के Ɨेũ मŐ सेवाएं Ůदान करने वाले ʩİƅयो ंके 
साथ-साथ कंपिनयो ंȪारा पेशेवर नैितकता का पालन िकया जाना चािहए। 
पेशेवर नैितकता मŐ िनɻिलİखत िसȠांत शािमल हœ:

ईमानदारी और गोपनीयता (Honesty and confidentiality): 
ईमानदारी िवʷास की नीवं है और मूʞांकन की िवʷसनीयता के िलए 
आधार बनाती है। चँूिक संवेदनशील ʩावसाियक ŮिŢयाएँ और सूचनाएँ 
अƛर सूचना सुरƗा पर िनभŊर पाई जाती हœ, इसिलए ऑिडट के दौरान 
Ůाɑ जानकारी की गोपनीयता और IS ऑिडट के पįरणामो ंऔर िनʺषŘ 
का सावधानीपूवŊक संचालन ऐसे कायŊ के िलए एक महȕपूणŊ आधार है। 
आईएस लेखापरीƗक अपने Ȫारा Ůाɑ की जाने वाली जानकारी के मूʞ से 
अवगत होते हœ और इसके मािलक कौन होते हœ, और वे इस जानकारी को 
संबंिधत अनुमित के िबना Ůकट नही ंकरŐ गे जब तक िक उɎŐ कानूनी ŝप 
से या पेशेवर ŝप से ऐसा करने की आवʴकता न हो।

िवशेषǒ ǒान (Expert knowledge): आईएस ऑिडटर केवल उɎी ं
नौकįरयो ंको ˢीकार करते हœ िजनके िलए उनके पास अपेिƗत ǒान और 
कौशल के साथ-साथ संबंिधत अनुभव होता है और अपने कायŊ को करते 
समय इनका उपयोग करते हœ। वे लगातार अपने ǒान के साथ-साथ अपने 
काम की Ůभावशीलता और गुणवȅा मŐ सुधार करते हœ।

िन˃Ɨता और संपूणŊता (Objectivity and thoroughness): 
एक आईएस लेखापरीƗक को लेखापरीिƗत गितिविधयो ंया ʩावसाियक 
ŮिŢयाओ ंके बारे मŐ जानकारी एकũ करते, मूʞांकन करते और देते समय 
िवशेषǒ िन˃Ɨता और संपूणŊता के उǄतम संभव ˑर को ŮदिशŊत करना 
चािहए। सभी Ůासंिगक पįरİ̾थितयो ंका मूʞांकन िन˃Ɨ ŝप से िकया 
जाना चािहए और यह ऑिडटर के अपने िहतो ंया दूसरो ंके िहतो ंसे Ůभािवत 
नही ंहो सकता है।

वˑुिनʿ Ůˑुित (Objective presentation):  एक IS 
लेखापरीƗक का यह कतŊʩ है िक वह परीƗा के पįरणामो ंको सटीक 
और सǄाई से अपने मुवİſल को įरपोटŊ करे। इसमŐ आईएस ऑिडट 
įरपोटŊ मŐ तȚो ंकी िन˃Ɨ और समझने योƶ Ůˑुित, िनधाŊįरत तȚो ंका 
रचनाȏक मूʞांकन और सुरƗा उपायो ंऔर ŮिŢयाओ ंमŐ सुधार के िलए 
िविशʼ िसफाįरशŐ शािमल हœ।

सȑापन और Ůितिलिप Ůˑुत करने योƶता (Verifications and 
reproducibility): िवʷसनीय और बोधगʄ िनʺषŊ और पįरणाम के 
िलए तकŊ संगत आधार वाˑिवक तȚो ंका ˙ʼ और सुसंगत Ůलेखन है।

इसमŐ यह भी शािमल है िक आईएस ऑिडट टीम अपने िनʺषŊ पर पŠंचने 
के िलए एक Ůलेİखत और Ůितिलिप Ůˑुत करने योƶ पȠित का पालन 
करती है।

अनुपालन लेखापरीƗा (Compliance audit): एक अनुपालन 
लेखापरीƗा िनयामक िदशािनदőशो ंके संगठन के पालन की ʩापक समीƗा 
है। ˢतंũ लेखांकन, सुरƗा या आईटी सलाहकार अनुपालन तैयाįरयो ंकी 
ताकत और संपूणŊता का मूʞांकन करते हœ। ऑिडटर अनुपालन ऑिडट 
के दौरान सुरƗा नीितयो,ं उपयोगकताŊ पŠंच िनयंũण और जोİखम Ůबंधन 
ŮिŢयाओ ंकी समीƗा करते हœ।
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एक अनुपालन ऑिडट मŐ िकसकी जांच की जाती है, यह इस बात पर िनभŊर 
करता है िक कोई संगठन एक सावŊजिनक या िनजी कंपनी है, वह िकस 
Ůकार के डेटा को संभालती है और यिद वह संवेदनशील िवȅीय डेटा को 
Ůसाįरत या संŤहीत करती है।

सूचना सुरƗा नीितयां (Information Security Policies): 
संगठन सूचना सुरƗा नीितयो ं के िवकास को अिधक Ůाथिमकता दे रहे 
हœ, Ɛोंͤिक उनकी संपिȅ की सुरƗा उन Ůमुख चीजो ंमŐ से एक है िजन पर 
िवचार करने की आवʴकता है। सूचना सुरƗा नीितयो ंमŐ ˙ʼता की कमी 
से गंभीर Ɨित हो सकती है िजसे पुनŮाŊɑ नही ंिकया जा सकता है। इसिलए 
एक सुरƗा नीित को सफलतापूवŊक लागू करने के िलए एक संगठन अलग-
अलग रणनीितयां बनाता है। एक सूचना सुरƗा नीित पूरे संगठन मŐ सूचना 
सुरƗा के िलए Ůबंधन िदशा और समथŊन Ůदान करती है।

गोपनीयता, अखंडता और उपलɩता के उʟंघन के पįरणामो ंके İखलाफ 
एक संगठन मŐ सूचना को ठीक से सुरिƗत करने की आवʴकता है। 
अनिधकृत पįरवतŊनो,ं िवलोपन और Ůकटीकरण से सूचना को िनयंिũत 
करने और सुरिƗत करने के िलए उिचत सुरƗा उपायो ंको लागू करने की 
आवʴकता है। लागू िकए जाने वाले सुरƗा उपायो ंके ˑर का पता लगाने 
के िलए, एक जोİखम मूʞांकन अिनवायŊ है।

सुरƗा नीितयो ंका उȞेʴ यह पįरभािषत करना है िक सूचना Ůणाली के 
संबंध मŐ िकसी संगठन के कमŊचाįरयो ंसे Ɛा अपेƗा की जाती है। उȞेʴ 
सूचना संपिȅयो ंके जोİखम को कम करने के िलए िसːम के उपयोग को 
िनदő ͤिशत या िनयंिũत करना है। यह उन कमŊचाįरयो ंको भी देता है जो 
सूचना Ůणाली के साथ काम कर रहे हœ, यह समझाते Šए िक Ɛा अनुमित 
है और Ɛा नही,ं एक ˢीकायŊ उपयोग नीित है। सभी कंपिनयो ंकी सुरƗा 
नीितयां समान नही ंहœ, लेिकन उनके पीछे मुƥ उȞेʴ संपिȅ की रƗा 
करना है। सुरƗा नीितयो ंको िविशʼ लƙो ंके साथ िडज़ाइन िकया गया है।

सूचना सुरƗा लेखापरीƗा उपकरण (Information Security 
Audit Tools): सूचना सुरƗा लेखापरीƗा उपकरण मŐ खुले ŷोत और 
वािणİǛक दोनो ंउपयोिगताओ ंऔर िबजली उपकरण शािमल हœ।

उपयोिगता उपकरण (Utility Tools): ये एकल-उȞेʴीय उपकरण हœ 
जो या तो ऑपरेिटंग िसːम के मूल हो सकते हœ या ˢतंũ ŝप से उपलɩ 
हो सकते हœ। यूिटिलटी टूʤ को मैɊुअल ̊िʼकोण की आवʴकता होती 
है, हालांिक वे अƛर अनुकूिलत İˌɐ - या वािणİǛक उȋादो ंमŐ भी 
शािमल होते हœ। आप मूल उपयोिगताओ ंको भी शािमल कर सकते हœ, जैसे 
अिधकांश ɘेटफॉमŊ पर उपलɩ िपंग, यह िनधाŊįरत करने के िलए उपयोग 
िकया जाता है िक कोई नेटवकŊ  लƙ आईसीएमपी पैकेट का जवाब देता 
है या नही।ं

पेशेवरो ं (Pros): उपयोिगता उपकरण ˢतंũ ŝप से उपलɩ हœ और 
एक िविशʼ कायŊ के िलए कसकर कŐ ͤिūत हœ, िजससे वे अिधक कुशल हो 
जाते हœ। वे मैɊुअल ŝप से पाई गई कमजोįरयो ंकी तुलना मŐ बŠत तेजी से 
कमजोįरयो ंको खोजने मŐ मदद करते हœ।

िवपƗ (Cons): इसका उपयोग करने के िलए कौशल की आवʴकता 
होती है। एक बड़े ऑिडट के िलए, मैɊुअल परीƗण समय लेने वाला होता 
है और ऑिडटर के कौशल के आधार पर असंगत पįरणाम उȋɄ कर 
सकता है।
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टŌ ेसŝट (Traceroute): एक नेटवकŊ  टŌ े िसंग यूिटिलटी िजसका उपयोग 
होː के नेटवकŊ  ŝट को िनधाŊįरत करने के िलए िकया जाता है।

nslookup: डोमेन ˢािमȕ िनधाŊįरत करने के िलए उपयोग िकया जाता 
है। और ओपन-सोसŊ İˌɐ्स, िजनमŐ िनɻ शािमल हœ:

एनएमएपी (Nmap): ůी पोटŊ-ˋैिनंग यूिटिलटी।

Ţैक (Crack): लोकिŮय पासवडŊ-Ţैिकंग टूल का उपयोग यह िनधाŊįरत 
करने के िलए िकया जाता है िक Ɛा पासवडŊ कमजोर हœ, उɎŐ तोड़ने का 
Ůयास िकया जा रहा है।

जॉन द įरपर (John the Ripper): यूिनƛ पासवडŊ खोजने के िलए 
मुƥ ŝप से उपयोग िकया जाने वाला पासवडŊ-Ţैिकंग टूल।

binfo.c: एक बाइंड संˋरण चेकर, िबनफो एक दूर̾थ नाम सवŊर पर 
चल रहे नािमत संˋरण के संˋरण को वापस खीचंने के िलए एक ȕįरत 
छोटी İˌɐ है।

ghba.c: िकसी िदए गए वगŊ B या C सबनेट के सभी मशीन नाम और 
आईपी पते िनकालने के िलए एक उपयोगी उपकरण।

पॉवर उपकरण (Power Tools)

पावर टूʤ ऑिडट ŮिŢया के कुछ िहˣो ंको सुʩवİ̾थत और ˢचािलत 
करने के िलए मʐी-फंƕन बंडल यूिटिलटीज हœ। जबिक कुछ ओपन-
सोसŊ पैकेज हœ, कई कːम व̵नरिबिलटी डेटाबेस वाले ʩावसाियक उȋाद 
हœ।

पेशेवरो ं (Pros): डेटाबेस के İखलाफ कमजोįरयो ं के िलए ˢचािलत 
उपकरण ̀ ै न करते हœ। अलटŊ को हेʙ डेˋ मॉिनटįरंग टूʤ मŐ जोड़ा जा 
सकता है। कुछ मामलो ंमŐ, एक ̀ ै िनंग उपकरण को फ़ायरवॉल या घुसपैठ 
का पता लगाने वाले Ůबंधन ːेशन के साथ एकीकृत िकया जा सकता है। 
कुछ ʩावसाियक ˋैनर जोİखम और संबȠ जोİखम का िववरण देते Šए 
उǽृʼ įरपोटŊ तैयार करते हœ।

िवपƗ (Cons): ˋैनसŊ केवल अपने डेटाबेस मŐ कमजोįरयो ं की 
जांच करते हœ, जो िक अȨितत होनी चािहए। कई ˋैनरो ंका िवपणन 
व̵नरिबिलटी जाँचो ंकी संƥा के आधार पर िकया जाता है। यह हमेशा 
उपकरण की Ůभावशीलता का एक अǅा संकेत नही ंहोता है। अƛर, 

कमजोįरयो ंका गलत िनदान िकया जाता है। एक ˋैनर जोİखम का 
सटीक आकलन नही ंकर सकता।

कुछ ओपन-सोसŊ पावर टूʤ मŐ नेसस, सारा (िसƐोįरटी ऑिडटसŊ įरसचŊ 
अिस Őːट), İʬˋर आिद शािमल हœ।

आज उपलɩ कुछ ʩावसाियक ˋैनर हœ इंटरनेट सुरƗा Ůणाली का 
इंटरनेट ˋैनर, eEye िडिजटल सुरƗा का रेिटना, BindView का BV-
िनयंũण, CORE सुरƗा ŮौȨोिगकी का अंकेƗण उपकरण सूट और 
फाउंडːोन का फाउंडˋैन।

गूगल (Google)

एक वाˑिवक हैकर लीक से हटकर सोचता है और उपकरणो ंका इस 
तरह से उपयोग करना सीखता है िजसका इरादा नही ंहोता। जबिक Goo-
gle खोज इंजन, कड़ाई से बोलना, एक ऑिडिटंग टूल नही ंहै, यह िकसी 
साइट के बारे मŐ जानकारी एकũ करने के िलए बŠत अǅा है। उदाहरण 
के िलए, “@DGET.com” (जहां “DGET” आपका डोमेन है) दजŊ करने 
का Ůयास करŐ। कभी-कभी, यह कुछ अǅा डेटा Ůाɑ कर सकता है, जैसे 
िसːम ʩव̾थापक अपनी साइट के बारे मŐ तकनीकी िववरण पोː करता 
है, िजसमŐ आसानी से उसका खाता नाम शािमल होता है। ːेरॉयड पर 
Google यूिनƛ “grep” कमांड की तरह है।

संचार पįरणाम (Communicating Results)

एक अंितम मद पर िवचार िकया जाना है िक लेखापरीिƗत लोगो ंके साथ 
कैसे संवाद िकया जाए, अथाŊत। िजन ʩİƅयो ंकी संपिȅ का लेखा परीƗण 
िकया जा रहा है। लेखापरीिƗतो ं को िनरंतर लेखापरीƗा गितिविध के 
पįरणामो ंकी सूचना देते समय, एƛचŐज के िलए ˢतंũ और सुसंगत होना 
महȕपूणŊ है।

पįरभािषत मापदंडो ंपर वįरʿ Ůबंधन को įरपोटŊ करना (Reporting 
to senior management on defined parameters)

Ůबंधन के िलए एक िविशʼ लेखापरीƗा įरपोटŊ और Ůबंधन की ŮितिŢया 
नीचे टेबल 1 मŐ िदखाई गई एक जैसी लग सकती है, लेिकन įरपोटŊ और 
ŮितिŢयाओ ंके कई अɊ Ůाŝप उपयोग मŐ हœ।
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टेबल  1

Ţ.सं जाँच - पįरणाम Ůभाव डालता है रेकमŐडेशɌ Ůबंधन कारŊवाई / 
ŮितिŢया योजना

समय सीमा

1 संगठन नए िवंडोज फायरवॉल 
और सवŊर को कॉİ̢फ़गर 
करने के िलए टे̱ɘेट का 
उपयोग करता है, लेिकन 
अɊ तकनीको ंजैसे DBMS, 
UNIX और LINUX 
ऑपरेिटंग िसːम आिद के 
िलए एक Ůलेİखत ŮौȨोिगकी 
कॉİ̢फ़गरेशन मानक नही ंहै।

İ̾थित संगठन के 
िसːम मŐ अनिधकृत 
पŠंच के जोİखम को 
बढ़ाती है

संगठन को मौजूदा 
तकनीको ंके आधार 
पर कॉİ̢फ़गरेशन 
मानक का 
दˑावेज़ीकरण जारी 
रखना चािहए।

िजʃेदार ʩİƅ : मुƥ 
सूचना अिधकारी (सीआईओ): 
ऑिडटर की िसफाįरशो ंको 
लागू िकया जाएगा। सुरƗा 
दल िवशेष ŝप से UNIX 
और LINUX O.S के िलए 
कॉİ̢फ़गरेशन मानको ंका 
दˑावेजीकरण जारी रखेगा।

आगे कोई कारŊवाई 
की आवʴकता 
नही ंहै

2 LINUX आधाįरत सवŊर पर 
पैच अप टू डेट नही ंहœ।

İ̾थित संगठन के 
िसːम मŐ अनिधकृत 
पŠंच के जोİखम 
को बढ़ाती है। इससे 
िसːम फेल होने का 
खतरा भी बढ़ जाता है।

LINUX ऑपरेिटंग 
िसːम पर चल रहे 
सवŊर पर नवीनतम 
पैच इंːॉल करŐ।

िजʃेदार ʩİƅ: मुƥ सूचना 
कायाŊलय। यह आपूितŊकताŊओ ं
और सुरƗा दल के बीच 
रेड हैट LINUX अनुरƗण 
अनुबंधो ंमŐ जिटलताओ ंका 
पįरणाम था। इस मुȞे को 
अƃूबर 2014 मŐ सुलझा 
िलया गया था और पैच 
̾थािपत िकए गए थे।

आगे कोई कारŊवाई 
की आवʴकता नही ं
है।

3 हमने नोट िकया िक 
उपयोगकताŊ अपने ˢयं 
के वकŊ ːेशन Ůशासक हœ, 
तािक वे अपने वकŊ ːेशन 
एंटीवायरस और िनİʻय 
िसːम कॉİ̢फ़गरेशन को 
िनİʻय कर सकŐ ।

यह İ̾थित संगठन के 
िसːम मŐ अनिधकृत 
पŠंच के जोİखम को 
बढ़ा देती है। इससे 
िसːम फेल होने का 
खतरा भी बढ़ जाता है

वकŊ ːेशन Ůशासन 
िवशेषािधकारो ंको 
हटा दŐ।

िजʃेदार ʩİƅ: मुƥ सूचना 
अिधकारी। İ̾थित
िवंडोज 2000 के साथ िवशेष 
ŝप से Ůचिलत था, नवीनतम 
सवŊर के साथ उपयोगकताŊओ ं
को केवल अपना काम 
करने का िवशेषािधकार है। 
कुछ अपवाद हœ। İ̾थित मŐ 
सुधार िकया जाएगा Ɛोंͤिक 
हम अपने सभी िसːम को 
अपŤेड कर रहे हœ।

नवंबर 1st 2014

आईटी और आईटीईएस : कोपा  (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.138 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.35.139 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - सूचना, कंɗूटर और नेटवकŊ  को वायरस, ˙ाईवेयर और अɊ दुभाŊवनापूणŊ कोड से 
सुरिƗत रखŐ

गोपनीयता संरƗण और आईटी अिधिनयम (Privacy Protection and IT Act)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• जानकारी गोपनीयता का वणŊन करŐ
• सूचना Ůणाली मŐ गोपनीयता की सुरƗा की िविध का वणŊन करŐ
• सवŖȅम ऑनलाइन गोपनीयता Ůथाओ ंका वणŊन करŐ
• आईटी अिधिनयम Ɛा है, इसके बारे मŐ बताएं
• साइबर अपराधो ंके बारे मŐ वणŊन करŐ।

पįरचय (Introduction)

गोपनीयता िकसी ʩİƅ या समूह की अपने िसːम, डेटा या जानकारी को 
अलग करने और इसे चुिनंदा ŝप से साझा करने की Ɨमता है। जब िकसी 
ʩİƅ के िलए कुछ िनजी होता है, तो आमतौर पर इसका मतलब यह होता 
है िक यह कुछ िवशेष या संवेदनशील है।

सूचना या डेटा गोपनीयता ŮौȨोिगकी और कानूनी अिधकार के बीच 
िवकिसत होते संबंधो ंको संदिभŊत करती है, या िकसी के ˢयं के बारे मŐ 
डेटा के संŤह और साझा करने मŐ गोपनीयता की सावŊजिनक अपेƗा होती 
है। िकसी ʩİƅ या ʩİƅयो ंसे संबंिधत िविशʼ ŝप से पहचाने जाने योƶ 
डेटा को िडिजटल ŝप मŐ या अɊथा एकũ और संŤहीत िकए जाने पर 
गोपनीयता संबंधी िचंताएँ मौजूद होती हœ। कुछ मामलो ंमŐ ये िचंताएँ इस बात 
को संदिभŊत करती हœ िक डेटा कैसे एकũ, संŤहीत और संबȠ िकया जाता 
है। अɊ मामलो ंमŐ मुȞा यह है िक सूचना तक िकसे पŠंच Ůदान की जाती 
है। अɊ मुȞो ंमŐ यह शािमल है िक Ɛा िकसी ʩİƅ के पास उनके बारे 
मŐ डेटा का कोई ˢािमȕ अिधकार है, और/या उस जानकारी को देखने, 
सȑािपत करने और चुनौती देने का अिधकार है।

सूचना सुरƗा अनिधकृत ʩİƅयो ंया िसːम को Ůितबंिधत जानकारी तक 
पŠँच Ůाɑ करने से रोकती है। गोपनीयता िनयमो ंऔर दाियȕो ंका संŤह है 
जो यह िनधाŊįरत करती है िक िकसी भी माȯम मŐ एƛेस को कैसे और कब 
अिधकृत िकया जाना है। यह इस Ůकार है िक अǅी सुरƗा और गोपनीयता 
Ůथाएं एक दूसरे पर िनभŊर करती हœ। गोपनीयता का डोमेन आंिशक ŝप 
से सुरƗा को ओवरलैप करता है, उदाहरण के िलए उिचत उपयोग की 
अवधारणाओ ंके साथ-साथ सूचना की सुरƗा भी शािमल है।

कंɗूटर सुरƗा और गोपनीयता के बीच संबंध इस तȚ मŐ िनिहत है िक 
पयाŊɑ कंɗूटर सुरƗा, या इसकी कमी, गोपनीयता के ˑर का एक 
िनधाŊरक है िजसकी अपेƗा एक कंɗूटर उपयोगकताŊ कर सकता है। लोग 
ʩवसाय, बœͤिकंग, सामािजककरण और िनजी सूचनाओ ंके भंडारण सिहत 
कई कायŘ को करने के िलए कंɗूटर का उपयोग करते हœ। यिद कंɗूटर 
सुरƗा का उʟंघन होता है, तो इस Ůकार के कायŘ को करने के तरीके पर 
इसका नकाराȏक Ůभाव पड़ेगा।

ई-कॉमसŊ के Ɨेũ मŐ, कंɗूटर सुरƗा और गोपनीयता का मुȞा ʩावसाियक 
पƗो ंके बीच िवʷास के ˑर को िनधाŊįरत करेगा। यिद दोनो ंपƗो ंमŐ सुरƗा 

के उʟंघन का कोई संदेह है, तो इससे िवʷास का िवनाश होगा और 
ʩापाįरक संबंध समाɑ हो जाएंगे। इसमŐ तीसरे पƗ से जोİखम और खतरे 
शािमल हœ जो ʩापार भागीदारो ंसे भी संबंिधत नही ंहœ।

अनुिचत या गैर-मौजूद Ůकटीकरण िनयंũण गोपनीयता के मुȞो ंका मूल 
कारण हो सकता है। डेटा गोपनीयता सम˟ाएँ ŷोतो ंकी एक िवˑृत 
ŵंृखला से जानकारी के जवाब मŐ उȋɄ हो सकती हœ, जैसे:

• ˢा˖ देखभाल įरकॉडŊ

• जांच और कायŊवाही

• िवȅीय सं̾थान और लेनदेन

• िनवास और भौगोिलक įरकॉडŊ

• रƗा डेटा

• गोपनीयता भंग

• ̾थान आधाįरत सेवा और भौगोिलक ̾थान

• वैǒािनक अनुसंधान आिद।

ʩİƅगत ŝप से पहचाने जाने योƶ जानकारी की सुरƗा करते Šए डेटा 
गोपनीयता मŐ चुनौती डेटा साझा करना है। डेटा सुरƗा और सूचना सुरƗा 
के Ɨेũ इस मुȞे को हल करने के िलए सॉɝवेयर, हाडŊवेयर और मानव 
संसाधनो ंका िडजाइन और उपयोग करते हœ। चंूिक डेटा सुरƗा से संबंिधत 
कानून और िनयम लगातार बदल रहे हœ, इसिलए कानून मŐ िकसी भी बदलाव 
के बारे मŐ जानकारी रखना और डेटा गोपनीयता और सुरƗा िनयमो ंके साथ 
अपने अनुपालन का लगातार पुनमूŊʞांकन करना महȕपूणŊ है।

सूचना Ůणािलयो ंमŐ गोपनीयता की रƗा करना (Protecting pri-
vacy in information systems): अलग-अलग गोपनीयता िनयमो ं
के साथ िविभɄ Ůकार की सूचना Ůणािलयाँ आपस मŐ जुड़ी Šई हœ और 
जानकारी साझा की जाती है, नीित उपकरणो ंको गोपनीयता नीित िनयमो ं
(और कानूनो)ं की बढ़ती माũा मŐ सामंज˟, लागू करने और िनगरानी करने 
की आवʴकता होगी। वािणİǛक आईटी Ůणािलयो ंमŐ गोपनीयता सुरƗा 
को संबोिधत करने के िलए ŮौȨोिगकी की दो ŵेिणयां हœ: संचार और ŮवतŊन।

नीित संचार P3P : यह गोपनीयता वरीयता के िलए मंच है। P3P गोपनीयता 
Ůथाओ ंको संŮेिषत करने और उनकी तुलना ʩİƅयो ंकी Ůाथिमकताओ ं
से करने के िलए एक मानक है।
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नीित िŢयाɋयन (Policy Enforcement)

• XACML - एƜŐͤिसबल एƛेस कंटŌ ोल माकŊ अप लœƹेज अपनी 
गोपनीयता Ůोफ़ाइल के साथ एक मशीन-पठनीय भाषा मŐ गोपनीयता 
नीितयो ंको ʩƅ करने के िलए एक मानक है िजसका उपयोग एक 
सॉɝवेयर िसːम एंटरŮाइज़ IT िसːम मŐ नीित को लागू करने के 
िलए कर सकता है।

• ईपीएएल - एंटरŮाइज़ गोपनीयता Ůािधकरण भाषा एƛएसीएमएल के 
समान है, लेिकन अभी तक एक मानक नही ंहै।

• WS-गोपनीयता - “वेब सेवा गोपनीयता” वेब सेवाओ ंमŐ गोपनीयता 
नीित संŮेिषत करने के िलए एक िविशʼता होगी। उदाहरण के िलए, 
यह िनिदŊʼ कर सकता है िक वेब सेवा संदेश के SOAP िलफाफे मŐ 
गोपनीयता नीित की जानकारी कैसे एɾेड की जा सकती है।

इंटरनेट पर गोपनीयता की रƗा करना (Protecting Privacy on 
the Internet)

इंटरनेट पर आप लगभग हमेशा अपने बारे मŐ बŠत सारी जानकारी दे देते 
हœ। अनएİ̢Ţɐेड ई-मेल को उस ई-मेल सवŊर के ʩव̾थापको ंȪारा पढ़ा 
जा सकता है जहां कनेƕन एनिŢɐेड नही ंहै (कोई https नही)ं। साथ ही 
इंटरनेट सेवा Ůदाता और उस कनेƕन के टŌ ै िफ़क को संूघने वाले अɊ पƗ 
सामŤी को जानने मŐ सƗम हœ। इसके अलावा, यह इंटरनेट पर उȋɄ िकसी 
भी Ůकार के टŌ ै िफ़क (वेब   Űाउिज़ंग, इं Őːट मैसेिजंग, ...) पर भी लागू होता है, 
बŠत अिधक ʩİƅगत जानकारी न देने के िलए, ई-मेल को एİ̢Ţɐ िकया 
जा सकता है और वेबपेजो ंके साथ-साथ अɊ Űाउिज़ंग भी की जा सकती 
हœ। ऑनलाइन गितिविधयां अनोिनमाइज़र के माȯम से टŌ ेसलेस की जा 
सकती हœ, या उन मामलो ंमŐ, िजन पर भरोसा नही ंिकया जाता है, खुले ŷोत 
िवतįरत एनोिनमाइज़र, तथाकिथत िमƛ नेट Ȫारा। ŮिसȠ ओपन-सोसŊ 
िमƛ नेट I2P - बेनामी नेटवकŊ  या टोर हœ।

अपनी गोपनीयता की रƗा करŐ  (Protect Your Privacy)

इंटरनेट का उपयोग करते समय आपकी गोपनीयता, ʩİƅगत जानकारी 
को ऑनलाइन सुरिƗत रखने और धोखाधड़ी और दुŜपयोग को रोकने के 
िलए युİƅयो ंऔर िदशािनदőशो ंकी सूची िनɻिलİखत है।

• नए पासवडŊ Ůाɑ करŐ  (Get New Passwords): अपने Ůȑेक 
ऑनलाइन खाते के िलए अलग-अलग, मजबूत पासवडŊ का उपयोग 
करŐ  तािक यिद एक से छेड़छाड़ की जाए तो बाकी सुरिƗत रहŐ। मजबूत 
पासवडŊ मŐ अƗर, संƥाएं, िविभɄ मामले और Ůतीक होते हœ। यहां 
अपने पासवडŊ की Ɨमता जांचŐ।

• पुराने ऑनलाइन खाते बंद करŐ  (Close Old Online 
Accounts): अŮयुƅ ऑनलाइन खाते एक दाियȕ हœ। हैकसŊ 
उनका उपयोग आपके अिधक महȕपूणŊ खातो ंमŐ घुसपैठ करने के 
िलए कर सकते हœ। उनसे छुटकारा पाएं।

• अपनी िमũ सूची कम करŐ।

• काग़ज़ मुƅ बनना (Go Paperless): संवेदनशील डेटा को 
ऑनलाइन या अपने मेल खातो ंमŐ न रखŐ।

• टुकड़े टुकड़े संवेदनशील दˑावेज (Shred Sensitive Doc-
uments): संवेदनशील डेटा वाले अवांिछत दˑावेज़ो ंसे छुटकारा 
पाएं। एक ŵेडर का उपयोग करके, उɎŐ सुरिƗत ŝप से िड˙ोज करŐ।

Űाउज़र गोपनीयता (Browser Privacy)

आधुिनक Űाउज़रो ंमŐ गोपनीयता बढ़ाने वाली Ɨमताओ ंऔर िवकʙो ंकी 
एक Ůभावशाली सरणी होती है। उदाहरण के िलए, वे आपको संिदƭ या 
कपटपूणŊ वेबसाइटो ंपर जाने से पहले चेतावनी दे सकते हœ और आपको 
अपने कंɗूटर पर कुकीज़ जैसी टŌ ै िकंग फ़ाइलो ंको डाउनलोड िकए िबना 
वेब सफŊ  करने की अनुमित भी दे सकते हœ। साथ ही, अिधकांश Űाउज़र 
आपको तब सूिचत कर सकते हœ जब कोई वेबसाइट एसएसएल का उपयोग 
करती है, एक सुरƗा उपाय जो आपके डेटा को एİ̢Ţɐ करता है। जब 
कोई वेबसाइट एसएसएल का उपयोग करती है तो एक Űाउज़र पैडलॉक 
आइकन (आमतौर पर आपके Űाउज़र के िनचले बार पर İ̾थत) ŮदिशŊत 
करके या पता बार मŐ वेबसाइट के नाम को हरे रंग मŐ हाइलाइट करके 
आपको इसका संकेत दे सकता है।

केवल िवʷसनीय वेबसाइटो ंपर जाएँ। आप िजस साइट को खोल रहे हœ, 
उसके बारे मŐ जानने के िलए साइट एडवाइज़र आिद जैसे एİɘकेशन का 
उपयोग करŐ। आज वेबसाइटŐ अिधक जानकारी साझा करती हœ, लेिकन वे 
अपने उपयोगकताŊओ ंको इन साझाकरण गितिविधयो ंपर बŠत िविशʼता 
और िनयंũण भी Ůदान करती हœ। कई वेबसाइटो ंपर आप पाएंगे िक जब 
आप ʩİƅगत जानकारी या सामŤी साझा करते हœ तो आप अपने दशŊको ं
को पįरभािषत कर सकते हœ, चाहे वह एक या पूरी जनता का दशŊक हो।

िपछले एक दशक मŐ ईमेल काफी हद तक अपįरवितŊत रहा है। हालाँिक, 
ईमेल के दोहन के तरीके महȕपूणŊ ŝप से िवकिसत हो गए हœ और ईमेल 
वातावरण मŐ ʩİƅगत जानकारी की सुरƗा करना अिधक चुनौतीपूणŊ हो 
गया है। िपछले एक दशक मŐ हैिकंग अिधक Ůभावी और िफ़िशंग तकनीक 
अिधक िवˑृत हो गई है। ईमेल का उपयोग करते समय आपकी गोपनीयता 
की सुरƗा के िलए यहां कुछ कायŊनीितयां दी गई हœ:

1 िȪतीयक, “˙ैम” ईमेल पते का उपयोग करŐ

2 कड़ी सुरƗा और ˙ैम िफʐर वाले ईमेल सेवा Ůदाताओ ंका उपयोग 
करŐ

3 ईमेल खोलते समय सावधानी बरतŐ

4 पहचानŐ िक ईमेल खुलेपन और इंटरकनेİƃिवटी की ओर िवकिसत हो 
रहा है

5 मजबूत पासवडŊ का उपयोग करŐ  और साइन-आउट करना याद रखŐ

सवŊŵेʿ ऑनलाइन गोपनीयता Ůथाएं (Best Online Privacy 
Practices)

1 ʩİƅगत जानकारी साझा करना कम करŐ

2 वेबसाइटो ंपर टŌːमाकŊ  देखŐ और उनकी Ůामािणकता सȑािपत करŐ

3 ऑनलाइन खरीदारी करते समय अ̾थायी Ţेिडट काडŊ नंबरो ं पर 
िवचार करŐ
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4 मजबूत पासवडŊ का उपयोग करŐ  और साइन-आउट करना याद रखŐ

5 अपना पासवडŊ बार-बार बदलŐ।

6 एंटी-वायरस और एंटी-˙ाइवेयर सुरƗा का उपयोग करŐ

7 Űाउज़र गोपनीयता बढ़ाने वाली Ɨमताओ ं और िवकʙो ं का लाभ 
उठाएं

8 अपने Űाउज़र और अɊ टूʤ को अपडेट करŐ।

मोबाइल गोपनीयता (Mobile Privacy)

1 मोबाइल उपकरणो ंपर आपकी ʩİƅगत जानकारी को िडवाइस चोरी 
या खो जाने के माȯम से समझौता िकए जाने की अिधक संभावना है 
- उिचत सावधानी बरतŐ

2 आपका मोबाइल उपकरण आपके ̾थान से अवगत हो सकता है और 
उस डेटा को एİɘकेशन और िवǒापनदाताओ ं के साथ साझा कर 
सकता है

साइबर अपराध अिधिनयम (CYBER CRIME ACT)

साइबर दुिनया के युग मŐ जैसे-जैसे कंɗूटर का उपयोग अिधक लोकिŮय 
Šआ, ŮौȨोिगकी के िवकास मŐ भी िवˑार Šआ और ‘साइबरʼ शɨ लोगो ं
के िलए अिधक पįरिचत हो गया। सूचना ŮौȨोिगकी (आईटी) के िवकास ने 
साइबर ˙ेस को जɉ िदया िजसमŐ इंटरनेट सभी लोगो ंको उǄ ŮौȨोिगकी 
के उपयोग के साथ िकसी भी जानकारी, डेटा भंडारण, िवʶेषण आिद का 
उपयोग करने के समान अवसर Ůदान करता है। नेिटज़Ɍ की संƥा मŐ 
वृİȠ के कारण साइबर˙ेस मŐ ŮौȨोिगकी का दुŜपयोग जोर पकड़ रहा था 
िजसने घरेलू और अंतराŊ Ō̓ ीय ˑर पर भी साइबर अपराधो ंको जɉ िदया।

हालांिक अपराध शɨ का सामाɊ अथŊ है “एक कानूनी गलत िजसका पालन 
आपरािधक कायŊवाही के बाद िकया जा सकता है िजसके पįरणामˢŝप 
सजा हो सकती है” जबिक साइबर अपराध “गैरकानूनी कायŊ हो सकता है 
िजसमŐ कंɗूटर या तो एक उपकरण या लƙ या दोनो ंहै”।

दुिनया का पहला कंɗूटर िविशʼ कानून 1970 मŐ साइबर ŮौȨोिगकी की 
Ůगित के साथ ‘डेटा संरƗण अिधिनयम, 1970ʼ के ŝप मŐ जमŊन राǛ हेˣे 
Ȫारा अिधिनयिमत िकया गया था। ŮौȨोिगकी के उȥव के साथ ŮौȨोिगकी 
का दुŜपयोग भी अपने इʼतम ˑर तक फैल गया है और िफर साइबर 
दुिनया मŐ आपरािधक गितिविधयो ंको िविनयिमत करने और तकनीकी 
उɄित Ůणाली की रƗा के िलए सƢ वैधािनक कानूनो ंकी आवʴकता 
उȋɄ होती है। इन पįरİ̾थितयो ंमŐ भारतीय संसद ने 17 अƃूबर को 
अपना “सूचना ŮौȨोिगकी अिधिनयम, 2000” पाįरत िकया तािक 
ई-कॉमसŊ, ई-गवनŒस, ई-बœͤिकंग के साथ-साथ दंड और दंड के Ɨेũ मŐ 
ŮौȨोिगकी से िनपटने के िलए अपना संपूणŊ कानून बनाया जा सके। साइबर 
अपराधो ंके Ɨेũ मŐ।

साइबर अपराध वाˑव मŐ (Cyber Crimes Actually)

यह हैकसŊ Ȫारा आपकी साइट को नुकसान पŠंचाना, गोपनीय जानकारी 
देखना, इंटरनेट के उपयोग से ʩापाįरक रह˟ या बौİȠक संपदा की 
चोरी करना हो सकता है। इसमŐ ‘सेवाओ ंसे इंकारʼ और वायरस के हमले 
भी शािमल हो सकते हœ जो आपकी साइट पर िनयिमत टŌ ै िफ़क को आने 

से रोकते हœ। साइबर अपराध बाहरी लोगो ं तक सीिमत नही ं हœ िसवाय 
वायरस के मामले मŐ और सुरƗा संबंधी साइबर अपराधो ंके संबंध मŐ जो 
आमतौर पर िवशेष कंपनी के कमŊचाįरयो ंȪारा िकए जाते हœ जो अपने लाभ 
के िलए कंपनी के पासवडŊ और डेटा ːोरेज तक आसानी से पŠंच सकते 
हœ। साइबर अपराधो ंमŐ कंɗूटर के उपयोग से की जाने वाली आपरािधक 
गितिविधयाँ भी शािमल हœ जो आगे चलकर अपराधो ंको बढ़ावा देती हœ 
जैसे िवȅीय अपराध, अवैध वˑुओ ंकी िबŢी, पोनŖŤाफी, ऑनलाइन जुआ, 
बौİȠक संपदा अपराध, ई-मेल, ˙ूिफंग, जालसाजी, साइबर मानहािन, 
साइबर ːॉिकंग, अनिधकृत पŠंच कंɗूटर िसːम, इलेƃŌ ॉिनक ŝप मŐ 
िनिहत जानकारी की चोरी, ई-मेल बमबारी, कंɗूटर िसːम को भौितक 
ŝप से नुकसान पŠंचाना आिद।

साइबर अपराधो ंका वगŎकरण: साइबर अपराध जो िदन-Ůितिदन बढ़ रहे 
हœ, यह पता लगाना बŠत मुİʭल है िक वाˑव मŐ साइबर अपराध Ɛा 
है और पारंपįरक अपराध Ɛा है इसिलए इस űम से बाहर आने के िलए 
साइबर अपराधो ंको िविभɄ ŵेिणयो ंमŐ वगŎकृत िकया जा सकता है जो इस 
Ůकार हœ:

ʩİƅयो ंके İखलाफ साइबर अपराध  

कुछ ऐसे अपराध हœ जो ʩİƅयो ंके ʩİƅȕ को Ůभािवत करते हœ िजɎŐ 
इस Ůकार पįरभािषत िकया जा सकता है:

ई-मेल के माȯम से उȋीड़न: पũ भेजने, फाइलो ंऔर फ़ोʒरो ंके अटैचमŐट 
यानी ई-मेल के माȯम से उȋीड़न का यह बŠत ही सामाɊ Ůकार है। 
वतŊमान मŐ सोशल साइट्स जैसे िक फेसबुक, िǩटर आिद का उपयोग िदन-
ब-िदन बढ़ता जा रहा है, उȋीड़न आम बात है।

साइबर पीछा (Cyber-Stalking)

इसका अथŊ ʩƅ या िनिहत शारीįरक खतरा है जो कंɗूटर ŮौȨोिगकी जैसे 
िक इंटरनेट, ई-मेल, फोन, टेƜ संदेश, वेबकैम, वेबसाइट या वीिडयो के 
उपयोग के माȯम से भय पैदा करता है।

अʶील सामŤी का Ůसार

इसमŐ अभū ŮदशŊन/पोनŖŤाफी (मूल ŝप से चाइʒ पोनŖŤाफी), इन 
Ůितबंिधत सामिŤयो ंवाली वेब साइट की मेजबानी शािमल है। ये अʶील 
मामले िकशोरो ंके िदमाग को नुकसान पŠंचा सकते हœ और उनके िदमाग 
को दूिषत या űʼ कर सकते हœ।

मानहािन (Defamation)

यह िकसी भी ʩİƅ के मेल खाते को हैक करके और अǒात ʩİƅयो ंके 
मेल खाते मŐ अʶील भाषा का उपयोग करके कुछ मेल भेजकर ʩİƅ की 
गįरमा को कम करने के इरादे से आरोिपत करने का एक कायŊ है।

हैिकंग (Hacking)

इसका अथŊ है कंɗूटर िसːम पर अनिधकृत िनयंũण/एƛेस और हैिकंग 
का कायŊ पूरे डेटा के साथ-साथ कंɗूटर ŮोŤाम को पूरी तरह से नʼ कर 
देता है। आमतौर पर हैकसŊ टेलीकʄूिनकेशन और मोबाइल नेटवकŊ  को 
हैक कर लेते हœ।
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Ţैिकंग (Cracking)

यह अब तक ǒात सबसे गंभीर साइबर अपराधो ंमŐ से एक है। यह जानकर 
भयानक अहसास होता है िक कोई अजनबी आपकी जानकारी और सहमित 
के िबना आपके कंɗूटर िसːम मŐ घुस गया है और कीमती गोपनीय डेटा 
और जानकारी के साथ छेड़छाड़ की है।

ई-मेल ˙ूिफंग (E-Mail Spoofing)

जाली ई-मेल को ऐसा कहा जा सकता है, जो अपने मूल को गलत ढंग से 
Ůˑुत करता है। यह िदखाता है िक इसका मूल िभɄ है िजससे यह वाˑव 
मŐ उȋɄ होता है।

एसएमएस ˙ूिफंग (SMS Spoofing):

˙ूिफंग ˙ैम के माȯम से एक ɰॉिकंग है िजसका अथŊ है अवांिछत िबन 
बुलाए संदेश। यहां एक अपराधी मोबाइल फोन नंबर के ŝप मŐ दूसरे की 
पहचान चुराता है और इंटरनेट के माȯम से एसएमएस भेजता है और 
įरसीवर िवİƃम  के मोबाइल फोन नंबर से एसएमएस Ůाɑ करता है। यह 
िकसी भी ʩİƅ के İखलाफ बŠत गंभीर साइबर अपराध है।

कंधी करना (Carding)

इसका मतलब है िक झठेू एटीएम काडŊ यानी डेिबट और Ţेिडट काडŊ , 
िजनका इˑेमाल अपराधी अपने मौिūक लाभ के िलए िवİƃम  के बœक 
खाते से दुभाŊवना से पैसे िनकालने के िलए करते हœ। इस Ůकार के साइबर 
अपराधो ंमŐ हमेशा एटीएम काडŊ का अनािधकृत उपयोग होता है।

धोखा और धोखाधड़ी (Cheating & Fraud)

इसका मतलब वह ʩİƅ है जो साइबर अपराध का कायŊ कर रहा है

यानी पासवडŊ और डेटा ːोरेज की चोरी ने दोषी िदमाग से िकया है िजससे 
धोखाधड़ी और धोखा होता है।

चाइʒ पोनŖŤाफी (Child Pornography)

इसमŐ कम उŲ के बǄो ंका यौन शोषण करने वाली सामिŤयो ंको बनाने, 
िवतįरत करने या एƛेस करने के िलए कंɗूटर नेटवकŊ  का उपयोग शािमल 
है।

धमकी देकर िकया हमला (Assault by Threat)

धमकी से हमला एक ʩİƅ को कंɗूटर नेटवकŊ  यानी ई-मेल, वीिडयो या 
फोन के माȯम से अपने जीवन या अपने पįरवार के जीवन के िलए डरने 
की धमकी देता है।

ʩİƅयो ं की संपिȅ के İखलाफ अपराध (Crimes Against 
Persons Property):

जैसा िक अंतराŊ Ō̓ ीय ʩापार मŐ तेजी से वृİȠ हो रही है, जहां ʩवसाय और 
उपभोƅा पारंपįरक कागज दˑावेजो ं के बजाय इलेƃŌ ॉिनक ŝप मŐ 
जानकारी बनाने, संचाįरत करने और संŤहीत करने के िलए कंɗूटर का 
उपयोग कर रहे हœ।

कुछ ऐसे अपराध हœ जो ʩİƅयो ंकी संपिȅ को Ůभािवत करते हœ जो इस 
Ůकार हœ:

बौİȠक संपदा अपराध (Intellectual Property Crimes)

बौİȠक संपदा मŐ अिधकारो ंका एक बंडल होता है। कोई भी गैरकानूनी 
कायŊ िजसके Ȫारा मािलक को उसके अिधकारो ंसे पूरी तरह या आंिशक 
ŝप से वंिचत िकया जाता है, एक अपराध है। आईपीआर उʟंघन के 
सामाɊ ŝप को सॉɝवेयर पायरेसी, कॉपीराइट का उʟंघन, टŌ ेडमाकŊ , 
पेटŐट, िडजाइन और सिवŊस माकŊ  उʟंघन, कंɗूटर ŷोत कोड की चोरी 
आिद कहा जा सकता है।

साइबर ˍेिटंग (Cyber Squatting)

इसका मतलब है िक जहां दो ʩİƅ एक ही डोमेन नाम के िलए दावा 
करते हœ या तो दावा करते हœ िक उɎोंͤने पहले नाम को दूसरे के सामने 
इˑेमाल करने के अिधकार से पंजीकृत िकया था या पहले के समान कुछ 
का उपयोग कर रहे थे।

साइबर बबŊरता (Cyber Vandalism)

बबŊरता का अथŊ जानबूझकर दूसरे की संपिȅ को नʼ करना या नुकसान 
पŠंचाना है। इस Ůकार साइबर बबŊरता का अथŊ है िकसी नेटवकŊ  सेवा के 
बंद या बािधत होने पर डेटा को नʼ करना या ƗितŤˑ करना। इसके दायरे 
मŐ िकसी भी ʩİƅ के कंɗूटर को िकसी भी Ůकार की शारीįरक Ɨित 
शािमल हो सकती है। ये कायŊ कंɗूटर, कंɗूटर के कुछ भाग या कंɗूटर से 
जुड़े िकसी अɊ उपकरण की चोरी का ŝप ले सकते हœ।

कंɗूटर िसːम को हैक करना (Hacking Computer 
System): Hacktivism कंɗूटर पर अनिधकृत पŠंच/िनयंũण Ȫारा 
ŮिसȠ िǩटर, ɰॉिगंग ɘेटफॉमŊ सिहत उन पर हमला करता है। हैिकंग 
गितिविध के कारण डेटा के साथ-साथ कंɗूटर का भी नुकसान होगा। साथ 
ही अनुसंधान िवशेष ŝप से इंिगत करता है िक उन हमलो ंका उȞेʴ मुƥ 
ŝप से िवȅीय लाभ भी नही ंथा और िवशेष ʩİƅ या कंपनी की Ůितʿा 
को कम करना था।

टŌ ांसिमिटंग वायरस (Transmitting Virus): वायरस ऐसे ŮोŤाम 
होते हœ जो खुद को एक कंɗूटर या फाइल से जोड़ते हœ और िफर खुद 
को अɊ फाइलो ंऔर नेटवकŊ  पर अɊ कंɗूटरो ंमŐ Ůसाįरत करते हœ। 
वे आमतौर पर कंɗूटर पर मौजूद डेटा को या तो बदलकर या हटाकर 
Ůभािवत करते हœ। कृिम के हमले ʩİƅयो ंके क̱ɗूटरीकृत Ůणाली को 
Ůभािवत करने मŐ Ůमुख भूिमका िनभाते हœ।

साइबर अितचार (Cyber Trespass): इसका अथŊ है िकसी के 
कंɗूटर को ˢामी के सही Ůािधकरण के िबना एƛेस करना और 
वायरलेस इंटरनेट कनेƕन का उपयोग करके डेटा या िसːम को परेशान, 
पįरवितŊत, दुŜपयोग या Ɨित नही ंपŠंचाता है।

इंटरनेट टाइम थेɝ (Internet Time Thefts): मूल ŝप से इंटरनेट 
टाइम थेɝ हैिकंग के अंतगŊत आता है। यह एक अनिधकृत ʩİƅ Ȫारा 
िकसी अɊ ʩİƅ Ȫारा भुगतान िकए गए इंटरनेट घंटो ंका उपयोग है। वह 
ʩİƅ जो िकसी और के ISP यूजर आईडी और पासवडŊ को हैक करके या 
अवैध तरीके से एƛेस Ůाɑ करके Ůाɑ करता है, वह दूसरे ʩİƅ के ǒान 
के िबना इंटरनेट का उपयोग करने के िलए इसका उपयोग करता है। आप 
समय की चोरी की पहचान कर सकते हœ यिद इंटरनेट समय को बार-बार 
उपयोग करने के बावजूद बार-बार įरचाजŊ करना पड़े।
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सरकार के İखलाफ साइबर अपराध (Cybercrimes Against 
Government): 

इंटरनेट सुिवधाओ ंका उपयोग करके अंतराŊ Ō̓ ीय सरकारो ंको धमकाने के 
इरादे से ʩİƅयो ंके समूह Ȫारा िकए गए कुछ अपराध हœ। इसमŐ शािमल 
है:

साइबर आतंकवाद (Cyber Terrorism)

साइबर आतंकवाद घरेलू के साथ-साथ वैिʷक िचंता का एक Ůमुख ǜलंत 
मुȞा है। इंटरनेट पर इन आतंकवादी हमलो ंका सामाɊ ŝप िड Ōː ीɯूटेड 
िडनायल ऑफ सिवŊस अटैक, हेट वेबसाइट्स और हेट ई-मेल, संवेदनशील 
कंɗूटर नेटवकŊ  पर हमले आिद हœ। साइबर आतंकवाद की गितिविधयां रा Ō̓  
की संŮभुता और अखंडता को खतरे मŐ डालती हœ।

सायबर युȠ (Cyber Warfare)

यह तोड़फोड़ और जासूसी करने के िलए राजनीित से Ůेįरत हैिकंग को 
संदिभŊत करता है। यह सूचना युȠ का एक ŝप है िजसे कभी-कभी 
पारंपįरक युȠ के अनुŝप देखा जाता है, हालांिक यह सा̊ʴ इसकी 
सटीकता और राजनीितक Ůेरणा दोनो ंके िलए िववादा˙द है।

पायरेटेड सॉɝवेयर का िवतरण (Distribution of pirated 
software)

इसका मतलब सरकार के डेटा और आिधकाįरक įरकॉडŊ को नʼ करने 
के इरादे से एक कंɗूटर से दूसरे कंɗूटर मŐ पायरेटेड सॉ͆टवेयर िवतįरत 
करना है।

अनिधकृत जानकारी का कɶा (Possession of Unautho-
rized Information):

इंटरनेट की सहायता से आतंकवािदयो ं Ȫारा िकसी भी जानकारी तक 
पŠंचना और राजनीितक, धािमŊक, सामािजक, वैचाįरक उȞेʴो ं के िलए 
उस जानकारी को अपने पास रखना बŠत आसान है।

बड़े पैमाने पर समाज के İखलाफ साइबर अपराध (Cybercrimes 
Against Society at large):

साइबर˙ेस को नुकसान पŠंचाने के इरादे से िकया गया एक गैरकानूनी 
कायŊ बड़ी संƥा मŐ लोगो ंको Ůभािवत करेगा। इन अपराधो ंमŐ शािमल हœ:

चाइʒ पोनŖŤाफी (Child Pornography): इसमŐ कम उŲ के 
बǄो ंका यौन शोषण करने वाली सामŤी बनाने, िवतįरत करने या एƛेस 
करने के िलए कंɗूटर नेटवकŊ  का उपयोग शािमल है। इसमŐ अभū ŮदशŊन 
और अʶीलता से संबंिधत गितिविधयाँ भी शािमल हœ।

साइबर तˋरी (Cyber Trafficking): यह डŌƺ, मानव, हिथयार 
हिथयार आिद की तˋरी हो सकती है, जो बड़ी संƥा मŐ लोगो ंको Ůभािवत 
करती है। साइबर˙ेस मŐ तˋरी भी एक गंभीर अपराध है।

ऑनलाइन जुआ (Online Gambling)

ऑनलाइन धोखाधड़ी और धोखाधड़ी सबसे आकषŊक ʩवसायो ंमŐ से एक 
है जो आज साइबर ˙ेस मŐ बढ़ रहा है। ऐसे कई मामले सामने आए हœ जो 
Ţेिडट काडŊ अपराधो,ं संिवदाȏक अपराधो,ं नौकरी देने आिद से संबंिधत 
हœ।

िवȅीय अपराध (Financial Crimes)

इस Ůकार का अपराध आम है Ɛोंͤिक नेटविकō ग साइटो ं और फोन 
नेटविकō ग के उपयोगकताŊओ ंमŐ तेजी से वृİȠ हो रही है जहां अपराधी 
इंटरनेट के माȯम से फजŎ मेल या संदेश भेजकर हमला करने की कोिशश 
करŐ गे। उदाहरण: अवैध ŝप से पासवडŊ Ůाɑ करके Ţेिडट काडŊ का 
उपयोग करना।

जालसाजी (Forgery)

इसका मतलब धमकी भरे मेल भेजकर बड़ी संƥा मŐ लोगो ंको धोखा देना 
है Ɛोंͤिक ऑनलाइन ʩापार लेनदेन आज की जीवन शैली की आदत बन 
गई है।

िकसे Ůभािवत करता है (Affects To Whom)

साइबर अपराध हमेशा िकसी भी आकार की कंपिनयो ंको Ůभािवत करते 
हœ Ɛोंͤिक लगभग सभी कंपिनयां ऑनलाइन उपİ̾थित हािसल करती हœ 
और ŮौȨोिगकी मŐ तेजी से लाभ उठाती हœ लेिकन इसके सुरƗा जोİखमो ं
पर अिधक ȯान िदया जाता है। आधुिनक साइबर दुिनया मŐ साइबर 
अपराध Ůमुख मुȞा है जो बड़े पैमाने पर ʩİƅ के साथ-साथ समाज को 
भी Ůभािवत कर रहा है।

साइबर लॉ की जŝरत (Need of Cyber Law)

सूचना ŮौȨोिगकी पूरी दुिनया मŐ फैल गई है। कंɗूटर का उपयोग Ůȑेक 
Ɨेũ मŐ िकया जाता है िजसमŐ साइबर ˙ेस आिथŊक िवकास और मानव 
िवकास के िलए सभी को समान अवसर Ůदान करता है। जैसे-जैसे 
साइबर˙ेस के उपयोगकताŊ तेजी से िविवध होते जाते हœ और ऑनलाइन 
बातचीत की सीमा का िवˑार होता है, साइबर अपराधो ंमŐ िवˑार होता है, 
जैसे ऑनलाइन अनुबंधो ंका उʟंघन, ऑनलाइन अपकृȑ और अपराध 
आिद। इन पįरणामो ंके कारण एक सƢ कानून अपनाने की आवʴकता 
थी। साइबर ˙ेस Ůािधकरण साइबर से संबंिधत आपरािधक गितिविधयो ं
को िविनयिमत करने और साइबर अपराध के िशकार लोगो ंको Ɋाय का 
बेहतर Ůशासन Ůदान करने के िलए। आधुिनक साइबर ŮौȨोिगकी की 
दुिनया मŐ साइबर अपराधो ंको िनयंिũत करना बŠत आवʴक है और 
सबसे महȕपूणŊ बात यह है िक साइबर आतंकवाद और हैकसŊ के मामले 
मŐ साइबर कानून को सƢ बनाया जाना चािहए।

कंɗूटर िसːम को नुकसान के िलए जुमाŊना (Penalty For Dam-
age To Computer System)

‘सूचना ŮौȨोिगकी अिधिनयम, 2000ʼ की धारा 43 के अनुसार, जो कोई 
भी कंɗूटर िसːम के पूरे डेटा को नुकसान पŠंचाने के इरादे से िकसी भी 
कंɗूटर को नʼ करने, हटाने, बदलने और बािधत करने या बािधत करने 
का कोई कायŊ करता है। कंɗूटर के मािलक, उपचार के माȯम से इस 
Ůकार Ůभािवत ʩİƅ को 1 करोड़ तक का जुमाŊना देने के िलए उȅरदायी 
होगें। सूचना ŮौȨोिगकी (संशोधन) अिधिनयम, 2008ʼ Ȫारा डाली गई धारा: 
43A के अनुसार, जहां एक िनकाय कॉपŖरेट कŐ ū सरकार Ȫारा Ůदान िकए 
गए ʩİƅयो ंके डेटा को बनाए रखता है और उसकी सुरƗा करता है, अगर 
कोई लापरवाहीपूणŊ कायŊ या सुरƗा मŐ िवफलता है डेटा/जानकारी तो एक 
िनकाय कॉपŖरेट Ůभािवत ʩİƅ को मुआवजे का भुगतान करने के िलए 
उȅरदायी होगा। और धारा 66 ‘कंɗूटर िसːम के साथ हैिकंगʼ से संबंिधत 
है और 3 साल तक की कैद या जुमाŊना, जो 2 साल तक बढ़ सकता है या 
दोनो ंका Ůावधान है।

आईटी और आईटीईएस : कोपा (NSQF संशोिधत 2022) - अɷास 1.35.139 से संबंिधत िसȠांत
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.36.140-143 से संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - Ƒाउड कंɗूिटंग

Ƒाउड सेवाओ ंके साथ काम करना (Working with Cloud Services)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• Ƒाउड कंɗूिटंग का पįरचय
• Ƒाउड कंɗूिटंग के Ůकार
• Ƒाउडकंɗूिटंग के नुकसान और लाभ।

Ƒाउड कंɗूिटंग का पįरचय (Introduction to cloud 
computing)

Ƒाउड कंɗूिटंग: लाभ, नुकसान और Ƒाउड कंɗूिटंग सेवाओ ंके Ůकार

Ƒाउड कंɗूिटंग आज ʩवसाय मŐ सबसे लोकिŮय वाƐांशो ंमŐ से एक है। 
इसने संगठनो ंके ːोर, एƛेस और सूचनाओ ंको साझा करने, कंɗूिटंग 
संसाधनो ंको सहयोग करने और Ůबंिधत करने के तरीके को बदल िदया है। 
इंटरनेट के आगमन के साथ, Ƒाउड कंɗूिटंग ने कंपिनयो ंको पारंपįरक 
ऑन-िŮमाइसेस आईटी अवसंरचना से ऊपर उठने की अनुमित देकर 
ʩापार करने के नए तरीके Ůदान िकए हœ।

Ƒाउड कंɗूिटंग आधुिनक ʩवसायो ंको लचीलापन, दƗता, मापनीयता, 
सुरƗा, बढ़ा Šआ सहयोग और कम लागत Ůदान करती है। जबिक 
COVID-19 महामारी ने Ƒाउड अपनाने मŐ तेजी लाई है, Ƒाउड 
ŮौȨोिगिकयो ंपर िनभŊरता 2022 मŐ जारी रहने के िलए तैयार है, िवशेष 
ŝप से हाइिŰड कायŊ के कŐ ū मŐ होने के कारण। इसिलए, चाहे कोई संगठन 
पहले से ही Ƒाउड सेवाओ ंका उपयोग करता है या आने वाले वषŊ मŐ 
योजना बना रहा है, Ƒाउड-संचािलत समाधानो ंका पूरा लाभ लेने के िलए 
Ƒाउड कंɗूिटंग की मूल बातŐ समझना अिनवायŊ है।

इस ɰॉग मŐ, हम यह पता लगाएंगे िक वाˑव मŐ Ƒाउड कंɗूिटंग Ɛा है, 
यह कैसे काम करता है, इसके फायदे और नुकसान और कैसे कंपिनयां 
अपने सास डेटा की बेहतर सुरƗा कर सकती हœ।

करने के बजाय इंटरनेट कनेƕन का उपयोग करके वचुŊअल डेटा कŐ ūो ंमŐ 
डेटा संŤहीत करते हœ या ŮोŤाम एƛेस करते हœ, तो इसका मतलब है िक 
वे Ƒाउड मŐ काम कर रहे हœ।

Ƒाउड कंɗूिटंग “तृतीय-पƗ डेटा कŐ ū मŐ सवŊर” या संपूणŊ सवŊर रिहत 
वकŊ लोड के ŝप मŐ सरल हो सकती है जो असीम ŝप से ˋेलेबल और 
भू-िनरथŊक हœ। Ƒाउड सवŊर और सेवाएं ˋेलेबल और लोचदार हœ।

Ƒाउड कंɗूिटंग कैसे काम करती है? (How does cloud com-
puting work?)

Ƒाउड कंɗूिटंग कंɗूिटंग संसाधनो ंका िवतरण है, जैसे इंटरनेट पर 
आईटी इंůा ŌːƁर या डेटा सŐटर। यह मॉडल ʩवसायो ंको अपने ˢयं 
के आईटी इ̢ůा ŌːƁर या डेटा सŐटर के िनमाŊण और रखरखाव के बजाय 
Ƒाउड सिवŊस Ůोवाइडर से ːोरेज ˙ेस िकराए पर लेने या सॉɝवेयर 
ŮोŤाम एƛेस करने की अनुमित देता है। Ƒाउड कंɗूिटंग सेवाओ ंका 
उपयोग करने का एक बड़ा लाभ यह है िक कंपिनयां केवल उनके Ȫारा 
उपयोग िकए जाने वाले संसाधनो ंके िलए भुगतान करती हœ।

इसके तकनीकी पहलुओ ंको बेहतर ढंग से समझने के िलए Ƒाउड 
कंɗूिटंग ŮिŢयाओ ंको ůंटएंड और बैकएंड मŐ िवभािजत िकया जा सकता 
है। ̊ʴपटल घटक उपयोगकताŊओ ंको इंटरनेट Űाउज़र के माȯम से या 
Ƒाउड कंɗूिटंग एİɘकेशन का उपयोग करके Ƒाउड मŐ संŤहीत डेटा 
और ŮोŤाम तक पŠंचने की अनुमित देता है। बैकएंड मŐ सवŊर, कंɗूटर 
और डेटाबेस होते हœ जो डेटा को ːोर करते हœ।

Ƒाउड कंɗूिटंग का इितहास (History of cloud computing)

टेƋोलॉजी įरʩू के अनुसार, “Ƒाउड कंɗूिटंग” वाƐांश का पहली बार 
1996 मŐ कॉɼैक आंतįरक दˑावेज़ मŐ उʟेख िकया गया था।

वषŊ 1999 Ƒाउड कंɗूिटंग के िलए एक मील का पȈर था जब सेʤफोसŊ 
इंटरनेट पर उȨम अनुŮयोगो ंको िवतįरत करने वाली पहली कंपनी बन 
गई। यह सॉɝवेयर-एज-ए-सिवŊस (सास) की शुŜआत भी थी।

2002 मŐ, Amazon ने Amazon Web Services (AWS) लॉȳ 
िकया, जो Ƒाउड कंɗूिटंग मŐ एक और महȕपूणŊ िवकास था। इसके 
Ƒाउड-आधाįरत सेवाओ ंके सूट मŐ भंडारण, संगणना और यहां तक िक 
मानव बुİȠ भी शािमल है। 2006 मŐ, अमेज़ॅन ने इलाİːक कंɗूट Ƒाउड 
(EC2) लॉȳ िकया, िजससे ʩवसायो ंके साथ-साथ ʩİƅयो ंको वचुŊअल 
कंɗूटर िकराए पर लेने और अपने ˢयं के कंɗूटर एİɘकेशन चलाने की 
अनुमित िमली।

Ɛा है Ƒाऊड क̱ɗूिटंग? (What is cloud computing?)

ZDNet के अनुसार, “Ƒाउड कंɗूिटंग ऑन-िडमांड कंɗूिटंग सेवाओ ं
की िडलीवरी है - एİɘकेशन से लेकर ːोरेज और Ůोसेिसंग पावर तक - 
आमतौर पर इंटरनेट पर और पे-एज-यू-गो आधार पर।”

सरल शɨो ंमŐ, Ƒाउड इंटरनेट को संदिभŊत करता है। जब संगठन अपने 
िडवाइस की हाडŊ डŌ ाइव या ऑन-िŮमाइसेस आईटी अवसंरचना पर भरोसा 
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वषŊ 2009 मŐ Ƒाउड कंɗूिटंग मŐ एक और बड़ा मील का पȈर देखा गया 
Ɛोंͤिक Google कायŊƗेũ (अब Google कायŊƗेũ) ने Űाउज़र-आधाįरत 
एंटरŮाइज़ एİɘकेशन Ůदान करना शुŝ िकया। उसी वषŊ, Microsoft ने 
Microsoft Azure के साथ Ƒाउड कंɗूिटंग Ɨेũ मŐ Ůवेश िकया, और 
जʗ ही Oracle और HP जैसी कंपिनयो ंने भी इसका अनुसरण िकया।

Ƒाउड कंɗूिटंग के उदाहरण Ɛा हœ? (What are examples of 
cloud computing?)

Ƒाउड कंɗूिटंग मŐ वचुŊअल मशीन से लेकर डेटाबेस तक संपूणŊ सवŊर 
रिहत एİɘकेशन शािमल हœ। Ƒाउड कंɗूिटंग के कुछ उदाहरणो ंमŐ 
शािमल हœ:

सेʤफोसŊ (Salesforce): Salesforce.com एक सास Ůदाता है 
जो Ťाहक संबंध Ůबंधन (सीआरएम) मŐ मािहर है। कंपनी िवपणन, िबŢी, 
Ťाहक सेवाओ ंआिद को संरेİखत करने मŐ सहायता के िलए एंटरŮाइज़ 
एİɘकेशन Ůदान करती है और उपयोगकताŊओ ंको कही ंसे भी काम करने 
की अनुमित देती है।

िडिजटल महासागर (Digital Ocean): यह कंपनी सॉɝवेयर 
डेवलपसŊ के िलए ɊूयॉकŊ  İ̾थत इंůा ŌːƁर-एज-ए-सिवŊस (आईएएएस) 
Ůदाता है। ʩवसाय कई Ƒाउड सवŊरो ंपर एक साथ चलने वाले अनुŮयोगो ं
को तैनात करने और ˋेल करने के िलए DigitalOcean का उपयोग 
करते हœ।

Microsoft Azure: Microsoft Azure एक ɘेटफ़ॉमŊ-एज़-ए-सिवŊस 
(PaaS) का एक अǅा उदाहरण है जो िवकास से लेकर पįरिनयोजन और 
उसके बाद तक संपूणŊ अनुŮयोग िवकास जीवनचŢ का समथŊन करता 
है। ए˷ोर डेवलपसŊ को ढेर सारे उपकरण, भाषाएं और ŝपरेखा Ůदान 
करता है।

डŌ ॉपबॉƛ (Dropbox): डŌ ॉपबॉƛ एक Ƒाउड-आधाįरत फ़ाइल 
होİːंग सेवा है जो उपयोगकताŊओ ंको फ़ाइलो ंको अपने उपकरणो ंमŐ 
संŤहीत और िसंक करने की अनुमित देती है तािक वे उɎŐ कही ं से भी 
एƛेस कर सकŐ । यह उपयोगकताŊओ ंको Ůभावी सहयोग की सुिवधा Ůदान 
करते Šए, इंटरनेट के माȯम से छिवयो ंऔर वीिडयो सिहत बड़ी फ़ाइलो ं
को साझा करने की भी अनुमित देता है।

Ƒाउड कंɗूिटंग का Ɛा महȕ है? (What is the importance 
of cloud computing?)

Ƒाउड कंɗूिटंग के अİˑȕ मŐ आने से पहले, कंपिनयो ंको अपने भौितक 
पीसी या ऑन-िŮमाइसेस सवŊर पर एİɘकेशन या ŮोŤाम डाउनलोड करने 
की आवʴकता होती थी तािक वे उनका उपयोग कर सकŐ । िकसी भी 
संगठन के िलए, अपने s यं के आईटी अवसंरचना या डेटा कŐ ūो ंका िनमाŊण 
और Ůबंधन करना एक बड़ी चुनौती है। यहां तक िक उन लोगो ंके िलए भी 
िजनके पास अपने ˢयं के डेटा कŐ ū हœ, बड़ी संƥा मŐ आईटी Ůशासको ं
और संसाधनो ंको आवंिटत करना एक संघषŊ है।

Ƒाउड कंɗूिटंग और वचुŊअलाइजेशन की शुŜआत ŮौȨोिगकी उȨोग के 
इितहास मŐ एक Ţांितकारी बदलाव था। अपने ˢयं के आईटी बुिनयादी 
ढांचे को बनाने और Ůबंिधत करने और सवŊर, िबजली और įरयल एːेट 

आिद के िलए भुगतान करने के बजाय, Ƒाउड कंɗूिटंग ʩवसायो ंको 
Ƒाउड सेवा Ůदाताओ ं से कंɗूिटंग संसाधनो ंको िकराए पर लेने की 
अनुमित देती है। यह ʩवसायो ंको भारी अिŤम लागतो ंका भुगतान करने 
और अपने ˢयं के डेटा कŐ ūो ंके Ůबंधन की जिटलता से बचने मŐ मदद 
करता है। Ƒाउड सेवाओ ंको िकराए पर लेकर, कंपिनयां केवल उसी के 
िलए भुगतान करती हœ जो वे उपयोग करती हœ जैसे िक कंɗूिटंग संसाधन 
और िडˋ ̾थान। यह कंपिनयो ंको अिधक सटीकता के साथ लागतो ंका 
अनुमान लगाने की अनुमित देता है।

चंूिक Ƒाउड सिवŊस Ůोवाइडर आईटी इ̢ůा ŌːƁर के Ůबंधन और 
रखरखाव का भारी काम करते हœ, इसिलए यह ʩवसायो ंके िलए बŠत 
समय, Ůयास और पैसा बचाता है। Ƒाउड संगठनो ंको जŝरत पड़ने पर 
अपने कंɗूिटंग इ̢ůा ŌːƁर को मूल ŝप से अपˋेल या डाउनˋेल 
करने की Ɨमता भी देता है। पारंपįरक ऑन-िŮमाइसेस डेटा सŐटर मॉडल 
की तुलना मŐ, Ƒाउड इंटरनेट कनेİƃिवटी के साथ कही ंसे भी और िकसी 
भी िडवाइस पर डेटा तक आसान पŠंच Ůदान करता है, िजससे Ůभावी 
सहयोग और उȋादकता मŐ वृİȠ होती है।

Ƒाउड कंɗूिटंग के सबसे आम उपयोग Ɛा हœ? (What are the 
most common uses of cloud computing?)

ːाटŊअɛ से लेकर बड़े िनगमो ंऔर सरकारी एजŐͤिसयो ंतक, Ůȑेक संगठन 
Ƒाउड का उपयोग ŮौȨोिगकी सेवाओ ंतक पŠँचने के िलए वकŊ ͆लोज़ को 
सुʩवİ̾थत करने, संचार, उȋादकता, सेवा िवतरण और अिधक मŐ सुधार 
करने के िलए करता है। नीचे सूचीबȠ Ƒाउड कंɗूिटंग के कुछ सबसे 
सामाɊ उपयोग हœ।

• संŤहण (Storage): Ƒाउड कंɗूिटंग का सबसे आम उपयोग 
फ़ाइल संŤहण है। जबिक डेटा को ːोर और एƛेस करने के िलए 
कई िवकʙ हœ, जैसे िक पीसी पर हाडŊ डŌ ाइव, बाहरी हाडŊ डŌ ाइव, 
यूएसबी डŌ ाइव आिद, Ƒाउड ːोरेज ʩवसायो ंको इंटरनेट कनेƕन 
के साथ कही ंसे भी और िकसी भी िडवाइस पर डेटा एƛेस करने मŐ 
सƗम बनाता है। अमेज़ॅन S3, डŌ ॉपबॉƛ या वनडŌ ाइव जैसी Ƒाउड 
ːोरेज सेवाएं डेटा तक सुरिƗत पŠंच Ůदान करती हœ और ʩवसायो ं
को उनकी आवʴकताओ ंके आधार पर ːोरेज ˙ेस को अपˋेल 
और डाउनˋेल करने की अनुमित भी देती हœ।

• डेटाबेस (Database): Ƒाउड डेटाबेस एक अɊ लोकिŮय 
ʩावसाियक उपयोग मामला है। आईबीएम Ƒाउड डेटाबेस को 
“Ƒाउड ɘेटफॉमŊ के माȯम से िनिमŊत और एƛेस की गई डेटाबेस 
सेवा” के ŝप मŐ पįरभािषत करता है। एक Ƒाउड डेटाबेस एक 
पारंपįरक डेटाबेस के समान अिधकांश कायाŊȏकताओ ंको Ůदान 
करता है, लेिकन लचीलेपन, लागत बचत, िवफलता समथŊन, िवशेष 
िवशेषǒता और अिधक जैसे अितįरƅ लाभो ंके साथ।

• वेब अनुŮयोग (Web applications): वेब अनुŮयोग आज 
ʩवसायो ंके िलए एक आवʴक उपकरण है। Ƒाउड तकनीक Ȫारा 
संचािलत, कोई भी वेब Űाउजर का उपयोग करके वेब-आधाįरत ऐɛ 
तक पŠंच सकता है, सूचना के िलए तǽाल दूर̾थ पŠंच Ůदान करता 
है। यह ʩावसाियक पेशेवरो ंको Ťाहको ंके साथ संवाद करने और उɎŐ 
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आवʴक जानकारी Ůदान करने की अनुमित देता है, और उɎŐ कही ं
से भी सहयोिगयो ंके साथ सहयोग करने मŐ मदद करता है।

• सहयोग (Collaboration): इसकी आसान पŠंच, एकीकरण, 
लचीलेपन, सुरƗा और उपयोग मŐ आसानी के कारण, Ƒाउड-
आधाįरत टूल, जैसे िक Microsoft 365 और Google कायŊƗेũ, 
उन ʩवसायो ं के िलए ˙ʼ पसंद बन गए हœ जो आंतįरक ŝप से 
िवभागो ंमŐ और बाहरी ŝप से Ťाहको ंके साथ सहयोग करना चाहते हœ 
. Gmail, Google docs, Microsoft Outlook, Microsoft Word, 

Teams, आिद शİƅशाली ʩावसाियक उपकरण हœ िजɎŐ सहयोग 
और उȋादकता बढ़ाने के िलए िडज़ाइन िकया गया है।

• SaaS एİɘकेशन (SaaS applications): सॉ͆टवेयर-एज़-
ए-सिवŊस (SaaS) एİɘकेशन, जैसे Salesforce, ʩवसायो ंको डेटा 
ːोर करने, ʩवİ̾थत करने और बनाए रखने के साथ-साथ माकő ͤिटंग 
को ˢचािलत करने और Ťाहको ंको कुशलता से Ůबंिधत करने की 
अनुमित देता है। सास समाधान अȑिधक कायाŊȏक हœ और इसके 
िलए सॉɝवेयर और/या हाडŊवेयर Ůबंधन की आवʴकता नही ंहै।

Ƒाउड कंɗूिटंग के िविभɄ Ůकार Ɛा हœ? (What are the 
different types of cloud computing?)

Ƒाउड कंɗूिटंग के चार मुƥ Ůकार हœ: सावŊजिनक, िनजी, हाइिŰड और 
मʐीƑाउड।

सावŊजिनक Ƒाउड  (Public cloud)

VMware सावŊजिनक Ƒाउड को “एक आईटी मॉडल के ŝप मŐ 
पįरभािषत करता है जहां ऑन-िडमांड कंɗूिटंग सेवाओ ंऔर बुिनयादी 
ढांचे को एक तृतीय-पƗ Ůदाता Ȫारा Ůबंिधत िकया जाता है और सावŊजिनक 
इंटरनेट का उपयोग करके कई संगठनो ंके साथ साझा िकया जाता है।” 
Ƒाउड सिवŊस Ůोवाइडर इंůा ŌːƁर-एज-ए-सिवŊस (IaaS), ɘेटफॉमŊ-
एज-ए-सिवŊस (PaaS) और SaaS जैसी िविभɄ सेवाएं उन ʩİƅयो ंऔर 
ʩवसायो ंको Ůदान करते हœ जो इन सेवाओ ंको मािसक या भुगतान-Ůित-
उपयोग के आधार पर िकराए पर लेते हœ। Amazon Web Services 
(AWS), Microsoft Azure, Google Ƒाउड, अलीबाबा Ƒाउड 
और IBM Ƒाउड शीषŊ पाँच Ƒाउड Ůदाता हœ।

िनजी Ƒाउड  (Private cloud)

एक िनजी Ƒाउड या एक आंतįरक Ƒाउड वह होता है जहां आईटी 
इंůा ŌːƁर (हाडŊवेयर और सॉɝवेयर संसाधन) पूरी तरह से एक ही 
संगठन को समिपŊत होता है, सावŊजिनक Ƒाउड के िवपरीत जहां कंɗूिटंग 
संसाधनो ंको कई िकरायेदारो ं के बीच साझा िकया जाता है। एक िनजी 
Ƒाउड वातावरण उन ʩवसायो ंके िलए आदशŊ है िजनके िलए िनयामक 
आवʴकताओ ं को पूरा करना, सुरƗा और िनयंũण Ůाथिमकता है। 
परंपरागत ŝप से, एक िनजी Ƒाउड को कंपनी के डेटा सŐटर मŐ होː 
िकया जाता है और वह अपने ˢयं के हाडŊवेयर का उपयोग करता है। 
हालांिक, एक संगठन तीसरे पƗ के Ůदाता को होİːंग आउटसोसŊ कर 
सकता है जो दूर̾थ ŝप से कंɗूिटंग संसाधनो ंका Ůबंधन करता है।

हाइिŰड Ƒाउड  (Hybrid cloud)

हाइिŰड Ƒाउड सावŊजिनक Ƒाउड और िनजी Ƒाउड वातावरण दोनो ं
का संयोजन है। ʩवसाय इस मॉडल का उपयोग अपनी गणना Ɨमता के 
पूरक के िलए करते हœ। जब एक िनजी Ƒाउड की Ɨमता अपने चरम पर 
पŠंच जाती है, तो िनजी Ƒाउड की Ɨमताओ ंको बढ़ाने के िलए ʩवसाय 
सावŊजिनक Ƒाउड का लाभ उठा सकते हœ। हाइिŰड Ƒाउड ʩवसायो ं
को टŌ ै िफ़क या सेवा मांगो ंके आधार पर गणना Ɨमता को ऊपर या नीचे 
करने मŐ सƗम बनाता है। यह नए सवŊरो ंको खरीदने और बनाए रखने की 
आवʴकता को समाɑ करता है, िजससे ʩवसायो ंको लागत, समय और 
Ůयास बचाने की अनुमित िमलती है।

मʐीƑाउड (Multicloud)

मʐीƑाउड Ƒाउड के संयोजन का उपयोग करने का अɷास है - कई 
Ƒाउड Ůदाताओ ंसे दो या अिधक सावŊजिनक या िनजी Ƒाउड, या दोनो ं
का संयोजन। एक मʐीƑाउड ̊िʼकोण ʩवसायो ंको उनके बजट, 
तकनीकी आवʴकताओ,ं भौगोिलक ̾थानो ंआिद के आधार पर िविभɄ 
Ƒाउड िवŢेताओ ंसे सवŖȅम सेवाओ ंका चयन करने की अनुमित देता 
है। यह मॉडल ʩवसायो ंको अलग-अलग उȞेʴो ंके िलए अलग-अलग 
Ƒाउडो ंका उपयोग करने मŐ सƗम बनाता है। उदाहरण के िलए, एक 
संगठन सॉɝवेयर िवकास और परीƗण के िलए एक Ƒाउड का उपयोग 
कर सकता है, डेटा बैकअप और िडजाːर įरकवरी के िलए दूसरा Ƒाउड 
और डेटा एनािलिटƛ के िलए अɊ Ƒाउड का उपयोग कर सकता है।

Ƒाउड कंɗूिटंग सेवाओ ं के तीन िविभɄ Ůकार Ɛा हœ? (What 
are the three different types of cloud computing 
services?)

तीन Ůकार की Ƒाउड कंɗूिटंग सेवाएं इ̢ůा ŌːƁर-एज-ए-सिवŊस 
(IaaS), ɘेटफॉमŊ-एज-ए-सिवŊस (PaaS) और सॉɝवेयर-एज-ए-
सिवŊस (SaaS) हœ।

इंůा ŌːƁर-एज-ए-सिवŊस (IaaS) (Infrastructure-as-a-Ser-
vice (IaaS))

IaaS एक Ƒाउड कंɗूिटंग सेवा है जहाँ Ƒाउड Ůदाता इंटरनेट पर 
वचुŊअलाइǕ कंɗूिटंग इ̢ůा ŌːƁर िवतįरत और Ůबंिधत करते हœ। इन-
हाउस आईटी इ̢ůा ŌːƁर बनाने के बजाय, मांग पर ʩवसाय आवʴक 
संसाधनो,ं जैसे ऑपरेिटंग िसːम, नेटविकō ग, ːोरेज ˙ेस, डेवलपमŐट टूʤ 
आिद का उपयोग कर सकते हœ। यह हाडŊवेयर और सॉɝवेयर की लागत 
बचाता है और आईटी कमŊचाįरयो ंके बोझ को कम करता है।

ɘेटफ़ॉमŊ-एज़-ए-सिवŊस (PaaS) (Platform-as-a-Service 
(PaaS))

PaaS ʩवसायो ंको अंतिनŊिहत बुिनयादी ढांचे के बारे मŐ िचंता िकए िबना 
सॉɝवेयर अनुŮयोगो ंऔर सेवाओ ंके िवकास, पįरिनयोजन और Ůबंधन 
पर ȯान कŐ ͤिūत करने की अनुमित देता है Ɛोंͤिक Ƒाउड Ůदाता भारी 
भारोȅोलन करते हœ। PaaS के साथ, डेवलपसŊ और ŮोŤामर न केवल 
आईटी इ̢ůा ŌːƁर बİʋ एİɘकेशन / सॉɝवेयर ɘेटफॉमŊ और 
सॉʞूशन ːैक तक भी पŠंच Ůाɑ करते हœ। PaaS के कुछ उदाहरणो ं
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मŐ AWS इलाİːक बीनːॉक, Google ऐप इंजन और Microsoft 
Azure शािमल हœ।

सॉɝवेयर-एज-ए-सिवŊस (SaaS) (Software-as-a-Service 
(SaaS))

SaaS ʩवसायो ंको रेडी-टू-यूज़ सॉ͆टवेयर Ůदान करता है जो इंटरनेट 
पर उपयोगकताŊओ ंको िवतįरत िकया जाता है। हाडŊवेयर, सॉɝवेयर, 
डेटा ːोरेज, पैच मैनेजमŐट और हाडŊवेयर/सॉɝवेयर अपडेट सिहत सभी 
अंतिनŊिहत बुिनयादी ढांचे को सास Ůदाताओ ंȪारा Ůबंिधत िकया जाता है। 
सास एक सद˟ता-आधाįरत मॉडल है, िजसके िलए ʩवसायो ंको उन 
सेवाओ ंकी सद˟ता लेने की आवʴकता होती है, िजनका वे उपयोग 
करना चाहते हœ। उपयोगकताŊ SaaS एİɘकेशन को सीधे वेब Űाउज़र के 
माȯम से एƛेस कर सकते हœ, िजससे उɎŐ डाउनलोड या इंːॉल करने 
की आवʴकता समाɑ हो जाती है। सास उपयोगकताŊओ ंको सिŢय 
इंटरनेट कनेƕन के साथ कही ंसे भी और िकसी भी समय वेब-आधाįरत 
समाधानो ंतक पŠंचने की अनुमित देता है। कुछ लोकिŮय SaaS समाधानो ं
मŐ Microsoft 365, Google कायŊƗेũ और Salesforce शािमल हœ।

Ƒाउड कंɗूिटंग के Ɛा लाभ हœ? (What are the benefits of 
cloud computing?)

Ƒाउड कंɗूिटंग ʩवसायो ंको वˑुतः  कही ंसे भी और अिधक दƗता के 
साथ संचािलत करने मŐ सƗम बनाती है। Ƒाउड कंɗूिटंग के कुछ लाभो ं
मŐ शािमल हœ:

• लागत बचत (Cost savings): Ƒाउड कंɗूिटंग के सबसे बड़े 
लाभो ंमŐ से एक कम लागत है। चंूिक ʩवसायो ंको अपने ˢयं के 
आईटी बुिनयादी ढांचे का िनमाŊण करने या हाडŊवेयर या उपकरण 
खरीदने की आवʴकता नही ंहोती है, इससे कंपिनयो ंको पंूजीगत 
ʩय को काफी कम करने मŐ मदद िमलती है।

• लचीलापन/अनुमापकता (Flexibility/scalability): Ƒाउड 
कंɗूिटंग सभी आकारो ंके ʩवसायो ंके िलए अिधक लचीलापन Ůदान 
करता है। चाहे उɎŐ अितįरƅ बœडिवड्थ, कंɗूिटंग शİƅ या भंडारण 
̾थान की आवʴकता हो, वे अपनी आवʴकताओ ंऔर बजट के 
आधार पर कंɗूिटंग संसाधनो ंको मूल ŝप से बढ़ा या घटा सकते हœ।

• सुरƗा (Security): डेटा सुरƗा आज ʩवसायो ंके िलए एक Ůमुख 
िचंता का िवषय है। Ƒाउड मŐ संवेदनशील डेटा को सुरिƗत ŝप 
से संभाला और संŤहीत िकया जाता है, यह सुिनिʮत करने के िलए 
Ƒाउड िवŢेता Ůमाणीकरण, एƛेस Ůबंधन, डेटा एİ̢Ţ̪शन आिद 
जैसी उɄत सुरƗा सुिवधाएँ Ůदान करते हœ।

• गितशीलता (Mobility): Ƒाउड कंɗूिटंग उपयोगकताŊओ ं को 
इंटरनेट का उपयोग करते Šए, कही ंभी और िकसी भी समय, िकसी भी 
उपकरण से कॉपŖरेट डेटा तक पŠंचने की अनुमित देती है। जानकारी 
आसानी से उपलɩ होने से, कमŊचारी चलते-िफरते भी उȋादक बने 
रह सकते हœ।

• (Increased collaboration): Ƒाउड एİɘकेशन ʩवसायो ं
को िनबाŊध ŝप से संवाद करने और सुरिƗत ŝप से एƛेस करने और 

जानकारी साझा करने की अनुमित देते हœ, िजससे सहयोग सरल और 
परेशानी मुƅ हो जाता है। Ƒाउड कंɗूिटंग कई उपयोगकताŊओ ंको 
दˑावेजो ंको संपािदत करने या फाइलो ंपर एक साथ और पारदशŎ 
तरीके से काम करने का अिधकार देती है।

• िडजाːर įरकवरी (Disaster recovery): डेटा हािन और 
डाउनटाइम िकसी भी आकार के ʩवसायो ंके िलए अपूरणीय Ɨित 
का कारण बन सकता है। Ůमुख Ƒाउड िवŢेता हाडŊवेयर/सॉɝवेयर 
िवफलता, Ůाकृितक आपदाओ ंऔर िबजली आउटेज जैसी अŮȑािशत 
िवघटनकारी घटनाओ ं का सामना करने के िलए अǅी तरह से 
सुसİǍत हœ, तािक उǄ एİɘकेशन उपलɩता और ʩापार िनरंतरता 
सुिनिʮत की जा सके।

• ˢचािलत अपडेट (Automatic updates): मैनुअल संगठन-
ʩापी सॉ͆टवेयर अपडेट करने से आईटी कमŊचाįरयो ं का बŠत 
मूʞवान समय लग सकता है। हालांिक, Ƒाउड कंɗूिटंग के साथ, 
सेवा Ůदाता ʩवसायो ंको अप-टू-डेट सॉ͆टवेयर संˋरण, नवीनतम 
सवŊर और उɄत Ůसंˋरण शİƅ Ůदान करने के िलए नवीनतम 
तकनीक के साथ िसːम को िनयिमत ŝप से ताज़ा और अपडेट करते 
हœ।

Ƒाउड कंɗूिटंग के नुकसान Ɛा हœ? (What are the 
disadvantages of cloud computing?)

Ƒाउड मŐ काम करने के फायदे बŠत अिधक हœ। हालाँिक, कुछ नुकसान 
हœ जो कंपिनयो ंको Ƒाउड मŐ पįरवतŊन करने का िनणŊय लेने से पहले पता 
होना चािहए। नीचे सूचीबȠ Ƒाउड कंɗूिटंग के शीषŊ पांच नुकसान हœ।

1 डाउनटाइम (Downtime): चंूिक Ƒाउड कंɗूिटंग िसːम पूरी 
तरह से इंटरनेट पर िनभŊर हœ, िबना सिŢय इंटरनेट कनेƕन के, 
ʩवसाय Ƒाउड मŐ होː िकए गए डेटा या एİɘकेशन तक नही ंपŠंच 
सकते हœ। Google को 2020 मŐ तीन गंभीर आउटेज का सामना 
करना पड़ा िजसने दुिनया भर मŐ इसकी अिधकांश सेवाओ ं और 
उपयोगकताŊओ ंको Ůभािवत िकया।

2 वŐडर लॉक-इन (Vendor lock-in): Ƒाउड कंɗूिटंग मŐ 
कंपनी के कायŊभार और सेवाओ ंको एक Ƒाउड Ůदाता से दूसरे मŐ 
̾थानांतįरत करना एक बड़ी चुनौती है। Ƒाउड पįरवेशो ंके बीच अंतर 
के कारण अनुकूलता या एकीकरण संबंधी सम˟ाएं हो सकती हœ। यिद 
संŢमण ठीक से िनयंिũत नही ंिकया जाता है, तो यह संगठन के डेटा 
को अनावʴक सुरƗा व̵नरिबिलटी के िलए उजागर कर सकता है।

3 सीिमत िनयंũण (Limited control): चंूिक Ƒाउड इंůा ŌːƁर 
पूरी तरह से Ƒाउड वŐडर के ˢािमȕ और Ůबंधन मŐ है, Ƒाउड 
कंɗूिटंग सेवाओ ंका उपयोग करने वाले ʩवसायो ंका उनके डेटा, 
एİɘकेशन और सेवाओ ंपर सीिमत िनयंũण होता है। इसिलए, Ƒाउड 
इंůा ŌːƁर के भीतर कोई ʩवसाय Ɛा कर सकता है और Ɛा नही ं
कर सकता है, यह समझने के िलए एक उिचत एंड-यूज़र लाइसŐस 
एŤीमŐट (EULA) होना महȕपूणŊ है।

4 सुरƗा (Security): कंपनी के संवेदनशील डेटा को Ƒाउड मŐ 
संŤहीत करने की Ůमुख िचंताओ ंमŐ से एक सुरƗा है। यȨिप Ƒाउड 
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सेवा Ůदाता उɄत सुरƗा उपायो ंको लागू करते हœ, गोपनीय फ़ाइलो ं
को दूर̾थ सवŊर पर संŤहीत करना जो पूरी तरह से िकसी तीसरे पƗ 
के ˢािमȕ और संचािलत होते हœ, हमेशा सुरƗा जोİखम खोलते हœ। 
जब कोई संगठन Ƒाउड कंɗूिटंग मॉडल को अपनाता है, तो आईटी 
सुरƗा की िजʃेदारी Ƒाउड वŐडर और उपयोगकताŊ के बीच साझा 
की जाती है। इस Ůकार, Ůȑेक पƗ उन संपिȅयो,ं ŮिŢयाओ ंऔर 
कायŘ के िलए िज़ʃेदार होता है िजɎŐ वे िनयंिũत करते हœ।

5 डेटा हािन या चोरी (Data loss or theft): वचुŊअल डेटा 
कŐ ūो ंमŐ महȕपूणŊ डेटा संŤहीत करने से कई तरह के जोİखमो ं के 
Ȫार खुल सकते हœ, िजससे डेटा हािन हो सकती है, जैसे िक Ƒाउड 
िमसकॉİ̢फ़गरेशन, सूचना चोरी, सुरƗा उʟंघन, चोरी की साख, 
आिद। इसके अलावा, Ƒाउड सेवा Ůदाता , जैसे Microsoft और 
Google, एक साझा उȅरदाियȕ मॉडल का पालन करते हœ, जहाँ 
िवŢेता अनुŮयोग की उपलɩता और उसमŐ िनिहत सभी चीज़ो ंकी 
िज़ʃेदारी लेता है, जबिक Ťाहक अनुŮयोग डेटा, ʩव̾थापन और 
उपयोगकताŊ Ůबंधन की िज़ʃेदारी रखता है।

˙ैिनंग बैकअप के साथ सास डेटा सुरƗा मŐ सुधार करŐ  (Improve 
SaaS data protection with Spanning Backup)

ːेिटːा के अनुसार, 2021 तक, सभी कॉपŖरेट डेटा का लगभग 50% 
Ƒाउड मŐ संŤहीत है। डेटा से पता चलता है िक िवʷ ˑर पर ʩवसाय 
अपने संवेदनशील डेटा के साथ अपने Ƒाउड सेवा Ůदाताओ ंपर भरोसा 
करते हœ। भले ही कोई कंपनी Ƒाउड वŐडर चुनती है, उɎŐ सावधान रहना 
चािहए िक Ƒाउड के लाभ अंतिनŊिहत सुरƗा जोİखमो ंसे अिधक नही ंहœ।

Microsoft 365, Google Workspace और Salesforce जैसे 
SaaS समाधानो ंका उपयोग करने वाले ʩवसाय हर िदन डेटा खो देते 
हœ। कई कंपिनयो ंका मानना है िक सास िवŢेता अपने डेटा की सुरƗा के 
िलए िजʃेदार हœ। हालाँिक, ऐसा नही ंहै। जबिक सास Ůदाता एİɘकेशन 
अपटाइम और उपलɩता सुिनिʮत करते हœ, डेटा सुरƗा Ťाहको ं की 
िजʃेदारी है।

जैसे, ʩवसायो ं को एक िवʷसनीय SaaS बैकअप समाधान की 
आवʴकता होती है जो िफ़िशंग, रœसमवेयर और मैलवेयर हमलो,ं मानवीय 
ũुिट, दुभाŊवनापूणŊ ʩवहार और कॉİ̢फ़गरेशन और िसंक ũुिटयो ंजैसे डेटा 
हािन के सबसे सामाɊ कारणो ंसे उनके मूʞवान डेटा की रƗा कर सके।

Microsoft 365 के िलए िवˑृत बैकअप और एंड-टू-एंड सुरƗा 
समाधान, Google Workspace और Salesforce महȕपूणŊ डेटा 
को इन खतरो ंसे होने वाले नुकसान से बचाने के िलए ̾थानीय कायाŊȏकता 
मŐ अंतराल को भरते हœ, समझौता के जोİखम को कम करते हœ और अंितम 
उपयोगकताŊओ ंऔर ʩव̾थापको ंको ȕįरत ŝप से ढंूढने और सƗम 
करने मŐ सƗम बनाते हœ कुछ ही İƑक मŐ डेटा को उसकी मूल İ̾थित मŐ 
पुन̾थाŊिपत करŐ।

Ƒाउड क̱ɗूिटंग सीखने के िलए सवŖȅम संसाधन (Best Re-
sources to Learn Cloud Computing)

आज, कई पेशेवर Ƒाउड कंɗूिटंग को अपने कįरयर के ŝप मŐ अपना रहे 
हœ। इस कįरयर मŐ सफल होने के िलए, उɎŐ अपने कौशल मŐ सुधार करने 
और Ƒाउड कंɗूिटंग सीखने के िलए नवीनतम समाचारो ंऔर Ŝझानो ं
के साथ अȨितत रहने की आवʴकता है। Ƒाउड कंɗूिटंग सीखने और 
उȨोग मŐ नवीनतम Ŝझानो ंके संपकŊ  मŐ रहने के िलए कुछ शीषŊ संसाधन 
िनɻिलİखत हœ:

ऑनलाइन Ƒाउड कंɗूिटंग पाǬŢम (Online Cloud Com-
puting Courses)

Ƒाउड कंɗूिटंग सीखने के िलए ऑनलाइन पाǬŢम सबसे अǅे तरीको ं
मŐ से एक हœ। कई ऑनलाइन पाǬŢम िशƗािथŊयो ंकी सहायता के िलए 
वीिडयो, लेख, ई-पुˑकŐ , įरपोटŊ, ʩावहाįरक Ůयोगशालाएं और मूʞांकन 
Ůदान करते हœ। ऑनलाइन कुछ बेहतरीन Ƒाउड कंɗूिटंग पाǬŢम नीचे 
सूचीबȠ हœ:

• Udemy पर िबिगनसŊ के िलए Amazon AWS पर Ƒाउड 
कंɗूिटंग का पįरचय

• कौरसेरा पर Ƒाउड कंɗूिटंग का पįरचय

• इंटनŊ शाला पर एडɲूएस ŮिशƗण के साथ Ƒाउड कंɗूिटंग

• Ƒाउड कंɗूिटंग की मूल बातŐ: उडेमी पर Ƒाउड इंजीिनयर के ŝप 
मŐ अपने कįरयर को बेहतर बनाएं

• एडी पर माइŢोसॉɝ Ȫारा Ƒाउड क̱ɗूिटंग का पįरचय

• एनपीटीईएल Ȫारा Ƒाउड क̱ɗूिटंग

• कौरसेरा पर Ƒाउड कंɗूिटंग बेिसƛ (Ƒाउड 101)।

• कुल: Ƒाउड कंɗूिटंग / कॉɼिटया Ƒाउड सिटŊिफकेट। (CV0-
002) उदमी पर
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आईटी और आईटीईएस (IT & ITES) अɷास 1.37.144 और 145 के  संबंिधत िसȠांत
कोपा (COPA) - एक एİɘकेशन िवकिसत करŐ  और एİɘकेशन डेवलपमŐट लाइफ साइिकल िन˃ािदत करŐ

अनुŮयोग िवकास जीवन चŢ के चरणो ंकी पहचान करŐ  (Identify Phases of the Application 
Development Life Cycle)
उȞेʴ: इस पाठ के अंत मŐ आप यह जान  सकŐ गŐ
• अनुŮयोग िवकास जीवन चŢ के चरणो ंकी पहचान करŐ
• एसडीएलसी के लाभ।

अनुŮयोग िवकास जीवन चŢ के चरणो ंकी पहचान करŐ  (Identify 
phases of the application development life cycle)
(Fig 1)

िसːम डेवलपमŐट लाइफ साइिकल के 7 चरण

आधुिनक Ůणाली िवकास जीवन चŢ के सात Ůाथिमक चरण हœ। यहाँ एक 
संिƗɑ िवराम है:

• िनयोजन ˑर

• िवʶेषण चरण की ʩवहायŊता या आवʴकताएं

• िडजाइन और Ůोटोटाइप चरण

• सॉɝवेयर िवकास चरण

• सॉɝवेयर परीƗण चरण

• कायाŊɋयन और एकीकरण

• संचालन और रखरखाव चरण

अब आइए Ůȑेक चरण को ʩİƅगत ŝप से करीब से देखŐ।

िनयोजन ˑर (Planning Stage)

इससे पहले िक हम िनयोजन चरण के साथ शुŝ करŐ , सबसे अǅी युİƅ 
जो हम आपको दे सकते हœ वह है समय लेना और ऐप िवकास जीवन चŢ 
की उिचत समझ हािसल करना।

िनयोजन चरण (िजसे ʩवहायŊता चरण भी कहा जाता है) वाˑव मŐ ऐसा 
लगता है: वह चरण िजसमŐ डेवलपसŊ आगामी पįरयोजना के िलए योजना 
बनाएंगे।

यह िकसी भी मौजूदा िसːम की सम˟ा और दायरे को पįरभािषत करने 
मŐ मदद करता है, साथ ही साथ उनकी नई िसːम के उȞेʴो ंको भी 
िनधाŊįरत करता है।

आगामी िवकास चŢ के िलए एक Ůभावी ŝपरेखा िवकिसत करके, वे 
िवकास को Ůभािवत करने से पहले सैȠांितक ŝप से सम˟ाओ ंको पकड़ 
लŐगे।

और अपनी योजना को साकार करने के िलए आवʴक धन और संसाधनो ं
को सुरिƗत करने मŐ मदद करŐ।

शायद सबसे महȕपूणŊ बात यह है िक िनयोजन चरण पįरयोजना कायŊŢम 
िनधाŊįरत करता है, जो महȕपूणŊ महȕ का हो सकता है यिद िवकास एक 
वािणİǛक उȋाद के िलए है िजसे एक िनिʮत समय तक बाजार मŐ भेजा 
जाना चािहए।

Ůणाली (System)

सॉ͆टवेयर िवकास ŮिŢया सामाɊ ŝप से लंबी और थकाऊ होती है। 
लेिकन पįरयोजना Ůबंधक और िसːम िवʶेषक अिधक िनयिमतता, 
दƗता और समŤ गुणवȅा के साथ सूचना Ůणाली या सॉɝवेयर उȋादो ं
की ŝपरेखा, िडजाइन, िवकास, परीƗण और अंततः  तैनात करने के िलए 
सॉɝवेयर िवकास जीवन चŢ का लाभ उठा सकते हœ।

िसːम डेवलपमŐट लाइफ साइिकल Ɛा है? (What is System 
Development Life Cycle?)

एक Ůणाली िवकास जीवन चŢ या एसडीएलसी अिनवायŊ ŝप से एक 
पįरयोजना Ůबंधन मॉडल है। यह िविभɄ चरणो ंको पįरभािषत करता है जो 
िकसी पįरयोजना को उसके Ůारंिभक िवचार या अवधारणा से पįरिनयोजन 
और बाद मŐ रखरखाव तक लाने के िलए आवʴक हœ।

िसːम डेवलपमŐट लाइफ साइिकल यूएस गाइड (System 
Development Life Cycle US Guide) (Fig 2)

Fig 2

इस मागŊदिशŊका मŐ, हम िसːम िवकास जीवन चŢ, इसके सभी चरणो ं
सिहत, के बारे मŐ जानने के िलए आवʴक सभी चीज़ो ंका िवʶेषण करŐ गे। 
हम िसːम एनािलː की भूिमकाओ ंऔर SDLC अपनाने से आपकी 
पįरयोजना को िमलने वाले लाभो ंके बारे मŐ भी जानŐगे।
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िवʶेषण चरण (Analysis Stage)

िवʶेषण चरण मŐ एक नई Ůणाली के िलए आवʴक सभी िविशʼ िववरणो ं
को इकǧा करने के साथ-साथ Ůोटोटाइप के िलए पहले िवचारो ंका िनधाŊरण 
करना शािमल है।

डेवलपर हो सकते हœ:

• िकसी भी Ůोटोटाइप िसːम आवʴकताओ ंको पįरभािषत करŐ

• मौजूदा Ůोटोटाइप के िवकʙो ंका मूʞांकन करŐ

• एंड-यूजसŊ की जŝरतो ंको िनधाŊįरत करने के िलए अनुसंधान और 
िवʶेषण करŐ

इसके अलावा, डेवलपसŊ अƛर एक सॉɝवेयर आवʴकता िविनदőश या 
एसआरएस दˑावेज़ बनाते हœ।

इसमŐ उस िसːम के िलए सॉ͆टवेयर, हाडŊवेयर और नेटवकŊ  आवʴकताओ ं
के िलए सभी िविशʼताओ ंको शािमल िकया गया है िजसे वे बनाने की 
योजना बना रहे हœ। यह उɎŐ अɊ िवकास टीमो ंके समान ̾थान पर काम 
करते समय धन या संसाधनो ंकी अिधक िनकासी से रोकेगा।

िडज़ाइन चरण (Design Stage)

मुƥ डेवलपर चरण के िलए िडज़ाइन चरण एक आवʴक अŤदूत है।

डेवलपसŊ पहले िविशʼ पहलुओ ंके साथ समŤ एİɘकेशन के िववरण की 
ŝपरेखा तैयार करŐ गे, जैसे िक:

• उपयोगकताŊ इंटरफेस

• िसːम इंटरफेस

• नेटवकŊ  और नेटवकŊ  आवʴकताएँ

• डेटाबेस

वे आमतौर पर उनके Ȫारा बनाए गए SRS दˑावेज़ को एक अिधक 
तािकŊ क संरचना मŐ बदल दŐगे िजसे बाद मŐ एक ŮोŤािमंग भाषा मŐ लागू 
िकया जा सकता है। संचालन, ŮिशƗण और रखरखाव योजनाएँ सभी तैयार 
की जाएंगी तािक डेवलपसŊ को पता चल सके िक आगे बढ़ने वाले चŢ के 
हर चरण मŐ उɎŐ Ɛा करना है।

एक बार पूरा हो जाने पर, िवकास Ůबंधक SDLC के अगले चरणो ंमŐ 
संदिभŊत िकए जाने के िलए एक िडज़ाइन दˑावेज़ तैयार करŐ गे।

िवकास चरण (Development Stage) (Fig 3)

िवकास चरण वह िहˣा है जहां डेवलपसŊ वाˑव मŐ कोड िलखते हœ 
और पहले के िडज़ाइन दˑावेज़ो ंऔर उİʟİखत िविनदőशो ंके अनुसार 
एİɘकेशन का िनमाŊण करते हœ।

यही ंपर ː े िटक एİɘकेशन िसƐोįरटी टेİːंग या SAST टूʤ काम आते 
हœ।

उȋाद ŮोŤाम कोड िडज़ाइन दˑावेज़ िविनदőशो ंके अनुसार बनाया गया 
है। िसȠांत ŝप मŐ, सभी पूवŊ िनयोजन और ŝपरेखा को वाˑिवक िवकास 
चरण को अपेƗाकृत सीधा बनाना चािहए।

डेवलपसŊ संगठन Ȫारा पįरभािषत िकसी भी कोिडंग िदशािनदőशो ंका पालन 
करŐ गे और कंपाइलर, िडबगसŊ और दुभािषयो ंजैसे िविभɄ उपकरणो ंका 
उपयोग करŐ गे।

ŮोŤािमंग भाषाओ ंमŐ ːेपल जैसे C++, PHP, और बŠत कुछ शािमल हो 
सकते हœ। डेवलपसŊ पįरयोजना िविनदőशो ंऔर आवʴकताओ ंके आधार 
पर उपयोग करने के िलए सही ŮोŤािमंग कोड चुनŐगे।

परीƗण चरण (Testing Stage) (Fig 4)

Fig 3

िबİʒंग सॉɝवेयर अंत नही ंहै।

अब यह सुिनिʮत करने के िलए परीƗण िकया जाना चािहए िक कोई बग 
नही ंहœ और िकसी भी िबंदु पर अंितम-उपयोगकताŊ अनुभव नकाराȏक 
ŝप से Ůभािवत नही ंहोगा।

परीƗण चरण के दौरान, डेवलपसŊ अपने सॉ͆टवेयर को ठीक-ठाक देखŐगे, 
िकसी भी बग या दोषो ंको ȯान मŐ रखते Šए िजɎŐ टŌ ैक करने, ठीक करने 
और बाद मŐ पुन: परीƗण करने की आवʴकता होती है।

यह महȕपूणŊ है िक सॉɝवेयर समŤ ŝप से उन गुणवȅा मानको ंको पूरा 
करता है जो पहले SRS दˑावेज़ मŐ पįरभािषत िकए गए थे।

डेवलपसŊ के कौशल, सॉɝवेयर की जिटलता और अंितम उपयोगकताŊ 
के िलए आवʴकताओ ंके आधार पर, परीƗण या तो बŠत ही कम चरण 
हो सकता है या बŠत लंबा समय ले सकता है। अिधक जानकारी के िलए 
सॉ͆टवेयर परीƗण पįरयोजनाओ ंके िलए हमारी शीषŊ 10 सवŖȅम Ůथाओ ं
पर नज़र डालŐ।

कायाŊɋयन और एकीकरण चरण (Implementation and 
Integration Stage)

परीƗण के बाद, सॉɝवेयर के िलए समŤ िडजाइन एक साथ आएगा। 
िविभɄ मॉǰूल या िडज़ाइन को Ůाथिमक ŷोत कोड मŐ डेवलपर Ůयासो ंके 
माȯम से एकीकृत िकया जाएगा, आमतौर पर आगे की ũुिटयो ंया दोषो ंका 
पता लगाने के िलए ŮिशƗण वातावरण का लाभ उठाकर।

Fig 4
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सूचना Ůणाली को इसके वातावरण मŐ एकीकृत िकया जाएगा और अंततः 
̾थािपत िकया जाएगा। इस चरण को पार करने के बाद, सॉɝवेयर बाजार 
के िलए सैȠांितक ŝप से तैयार है और िकसी भी अंितम उपयोगकताŊ को 
Ůदान िकया जा सकता है।

रखरखाव चरण (Maintenance Stage) (Fig 5)

सॉɝवेयर के बाजार मŐ पŠंचने पर एसडीएलसी समाɑ नही ंहो जाता 
है। डेवलपसŊ को अब एक रखरखाव मोड मŐ जाना चािहए और अंितम 
उपयोगकताŊओ ं Ȫारा įरपोटŊ की गई सम˟ाओ ं को संभालने के िलए 
आवʴक गितिविधयो ंका अɷास करना शुŝ करना चािहए।

इसके अलावा, डेवलपसŊ िकसी भी बदलाव को लागू करने के िलए िजʃेदार 
हœ, िजसकी तैनाती के बाद सॉɝवेयर की आवʴकता हो सकती है।

इसमŐ अविशʼ बगो ंको संभालना शािमल हो सकता है जो लॉȳ से पहले पैच 
करने मŐ सƗम नही ंथे या नए मुȞो ंको हल करना जो उपयोगकताŊ įरपोटŊ के 
कारण सामने आते हœ। छोटी Ůणािलयो ंकी तुलना मŐ बड़ी Ůणािलयो ंको लंबे 
रखरखाव चरणो ंकी आवʴकता हो सकती है।

• वैकİʙक समाधान सुझाएं

• िविशʼताओ ंको डŌ ा करŐ  जो िक उपयोगकताŊओ ंऔर ŮोŤामर दोनो ं
Ȫारा आसानी से समझी जा सकती हœ

• बाद मŐ एकीकरण के िलए मॉǰूलįरटी रखते Šए लॉिजकल िसːम 
लागू करŐ

• पįरणामी Ůणाली का मूʞांकन और संशोधन करने मŐ सƗम हो,ं जैसा 
िक पįरयोजना के लƙो ंके िलए आवʴक है

उपयोगकताŊ की आवʴकताओ ंको पįरभािषत और समझकर \ पįरयोजना 
की आवʴकताओ ंऔर लƙो ंकी योजना बनाने मŐ मदद करŐ

6 बुिनयादी एसडीएलसी पȠितयां (6 Basic SDLC Method-
ologies)

यȨिप Ůणाली िवकास जीवन चŢ ʩापक अथŘ मŐ एक पįरयोजना Ůबंधन 
मॉडल है, िविशʼ पįरणाम Ůाɑ करने या िविभɄ िवशेषताओ ंके साथ अिधक 
से अिधक SDLC Ůदान करने के िलए छह और िविशʼ कायŊŮणािलयो ंका 
लाभ उठाया जा सकता है।

वाटरफॉल मॉडल (Waterfall Model) (Fig 6)

वाटरफॉल मॉडल सभी SDLC पȠितयो ंमŐ सबसे पुराना है। यह रैİखक 
और सीधा है और अगले पर जाने से पहले पįरयोजना के एक चरण को पूरी 
तरह खȏ करने के िलए िवकास टीमो ंकी आवʴकता होती है।

Ůȑेक चरण की एक अलग पįरयोजना योजना होती है और समान मुȞो ं
(यिद सामने आए) से बचने के िलए िपछले चरण से जानकारी लेता है। 
हालांिक, यह शुŜआती देरी के Ůित संवेदनशील है और बाद मŐ िवकास 
टीमो ंके िलए बड़ी सम˟ाएं पैदा कर सकता है।

Fig 5

िसːम एनािलː की भूिमका (Role of System Analyst)

एक SDLC का िसːम एनािलː, कुछ मायनो ं मŐ, पूरे िसːम का 
ओवरिसयर होता है। उɎŐ िसːम और उसके चलने वाले सभी िहˣो ं
के बारे मŐ पूरी तरह से पता होना चािहए और उिचत िदशा-िनदőश देकर 
पįरयोजना का मागŊदशŊन करने मŐ मदद कर सकते हœ।

िसːम िवʶेषक होना चािहए:

• पįरयोजना के िलए आवʴक िकसी भी तकनीकी कौशल मŐ िवशेषǒ

• अपनी टीम को सफलता िदलाने मŐ मदद करने के िलए एक अǅा 
संचारक

• एक अǅा योजनाकार तािक िवकास चŢ के Ůȑेक चरण मŐ िवकास 
कायŘ को समय पर पूरा िकया जा सके

इस Ůकार, िसːम िवʶेषको ंके पास पार˙įरक, तकनीकी, Ůबंधन और 
िवʶेषणाȏक कौशल का एक समान िमŵण होना चािहए। वे बŠमुखी 
पेशेवर हœ जो SDLC को बना या िबगाड़ सकते हœ।

िकसी िदए गए Ůोजेƃ की अंितम सफलता के िलए उनकी िजʃेदाįरयां 
काफी िविवध और महȕपूणŊ हœ। िसːम िवʶेषको ंसे अƛर उʃीद की 
जाती है:

• तȚ और जानकारी इकǧा करŐ

• िकस बग को Ůाथिमकता देनी है या िकन िवशेषताओ ंको काटना है, 
इसके बारे मŐ कमांड िनणŊय लŐ

इटरेिटव मॉडल (Iterative Model) (Fig 7)

पुनरावृȅ मॉडल पुनरावृिȅ और दोहराने के परीƗण पर कŐ ͤिūत है। संभािवत 
ũुिटयो ंको पकड़ने के िलए Ůȑेक चरण के अंत मŐ एक सॉɝवेयर Ůोजेƃ 
के नए संˋरण तैयार िकए जाते हœ और डेवलपसŊ को बाजार के िलए तैयार 
होने तक अंितम उȋाद मŐ लगातार सुधार करने की अनुमित देते हœ।

Fig 6

Fig 7

इस मॉडल के फायदो ंमŐ से एक यह है िक िवकासकताŊ अपने िवकास 
जीवन चŢ मŐ अपेƗाकृत जʗी पįरयोजना का कायŊशील संˋरण बना 
सकते हœ, इसिलए पįरवतŊनो ंको लागू करना अƛर कम खचŎला होता है।
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सिपŊल मॉडल (Spiral Model)

सिपŊल मॉडल अɊ पȠितयो ंकी तुलना मŐ लचीले होते हœ। पįरयोजनाएं चार 
मुƥ चरणो ंके माȯम से बार-बार ŝपक ŝप से सिपŊल गित से गुजरती 
हœ।

यह बड़ी पįरयोजनाओ ं के िलए फायदेमंद है Ɛोंͤिक िवकास दल बŠत 
ही अनुकूिलत उȋाद बना सकते हœ और जीवन चŢ मŐ अपेƗाकृत जʗी 
िकसी भी Ůाɑ ŮितिŢया को शािमल कर सकते हœ।

िव मॉडल (V-Model)

वी-मॉडल (जो सȑापन और सȑापन के िलए छोटा है) काफी हद तक 
वॉटरफॉल मॉडल के समान है। संभािवत बग और दोषो ंको पकड़ने के िलए 
Ůȑेक िवकास चरण मŐ एक परीƗण चरण शािमल िकया गया है।

यह अिवʷसनीय ŝप से अनुशािसत है और इसके िलए कठोर समयरेखा 
की आवʴकता होती है। लेिकन िसȠांत ŝप मŐ, यह बड़े कीड़ो ंको 
िनयंũण से बाहर होने से रोककर मुƥ जलŮपात मॉडल की किमयो ंको 
उजागर करता है।

िबग बœग मॉडल (Big Bang Model)

िबग बœग मॉडल अिवʷसनीय ŝप से लचीला है और कठोर ŮिŢया या 
ŮिŢया का पालन नही ंकरता है। यह िवˑृत योजना को भी पीछे छोड़ 
देता है। यह Ǜादातर ʩापक िवचारो ंको िवकिसत करने के िलए उपयोग 
िकया जाता है जब Ťाहक या Ťाहक सुिनिʮत नही ंहोते िक वे Ɛा चाहते 
हœ। डेवलपसŊ केवल पैसे और संसाधनो ंके साथ पįरयोजना शुŝ करते हœ।

उनका आउटपुट उस चीज़ के करीब या दूर हो सकता है जो Ƒाइंट अंततः 
महसूस करता है िक वे Ɛा चाहते हœ। यह Ǜादातर छोटी पįरयोजनाओ ं
और उसी कंपनी मŐ अɊ पįरयोजनाओ ंको सूिचत करने के िलए िडज़ाइन 
िकए गए Ůयोगाȏक जीवन चŢो ंके िलए उपयोग िकया जाता है। (Fig 8)

SDLC के लाभ (Benefits of SDLC): SDLC इसे ठीक से लागू 
करने वाली िवकास टीमो ंको कई लाभ Ůदान करता है।

˙ʼ लƙ िववरण (Clear Goal Descriptions): डेवलपसŊ ˙ʼ 
ŝप से उन लƙो ंको जानते हœ िजɎŐ उɎŐ पूरा करने की आवʴकता है 
और िडिलवरेबʤ को एक िनधाŊįरत समयरेखा Ȫारा Ůाɑ करना चािहए, 
िजससे समय और संसाधनो ंके बबाŊद होने का जोİखम कम हो जाता है।

̾थापना से पहले उिचत परीƗण (Proper Testing Before In-
stallation): SDLC मॉडल यह सुिनिʮत करने के िलए जाँच और 
संतुलन लागू करते हœ िक सभी सॉ͆टवेयर को बड़े ŷोत कोड मŐ ̾थािपत 
करने से पहले परीƗण िकया जाता है।

˙ʼ चरण Ůगित (Clear Stage Progression): डेवलपर अगले 
युग मŐ तब तक आगे नही ंबढ़ सकते जब तक िक िपछला पूरा नही ंहो जाता 
और Ůबंधक Ȫारा हˑाƗįरत नही ंहो जाता।

सद˟ लचीलापन (Member Flexibility): चंूिक एसडीएलसी के 
पास पįरयोजना के लƙो ंऔर कायŊŮणाली के िलए अǅी तरह से संरिचत 
दˑावेज हœ, इसिलए टीम के सद˟ अपेƗाकृत ददŊ  रिहत ŝप से नए 
सद˟ो ंको छोड़ सकते हœ और उनकी जगह ले सकते हœ।

पूणŊता Ůाɑ की जा सकती है (Perfection Is Achievable): सभी 
SDLC चरण एक दूसरे मŐ वापस फीड करने के िलए होते हœ। इसिलए 
SDLC मॉडल पįरयोजनाओ ंको अिनवायŊ ŝप से पįरपूणŊ होने तक बार-
बार पुनरावृित और ˢयं मŐ सुधार करने मŐ मदद कर सकते हœ।

कोई भी सद˟ पįरयोजना को बनाता या तोड़ता नही ंहै (No One 
Member Makes or Breaks the Project)

िफर से, चंूिक SDLC ʩापक कागजी कारŊवाई और िदशािनदőश दˑावेजो ं
का उपयोग करते हœ, यह एक टीम Ůयास है और एक भी Ůमुख सद˟ को 
खोने से पįरयोजना की समय-सीमा खतरे मŐ नही ंपड़ेगी।

िसːम डेवलपमŐट लाइफ साइिकल के बारे मŐ आपको Ɛा जानने की 
जŝरत है

SDLC का उपयोग कहाँ िकया जाता है? (Where is SDLC 
Used?)

आईटी पįरयोजनाओ ं को िवकिसत करते समय आमतौर पर िसːम 
िवकास जीवन चŢ का उपयोग िकया जाता है।

सॉ͆टवेयर िवकास Ůबंधक िवकास के िविभɄ चरणो ंकी ŝपरेखा तैयार 
करने के िलए SDLCs का उपयोग करŐ गे, यह सुिनिʮत करŐ गे िक सभी 

Fig 8

एजाइल  मॉडल (Agile Model)

चुˑ मॉडल अपेƗाकृत ŮिसȠ है, िवशेष ŝप से सॉɝवेयर िवकास उȨोग 
मŐ।

फुतŎली कायŊŮणाली तेजी से और चल रहे įरलीज चŢो ंको Ůाथिमकता देती 
है, įरलीज के बीच छोटे लेिकन वृİȠशील पįरवतŊनो ंका उपयोग करती है। 
इसका पįरणाम अɊ मॉडलो ंकी तुलना मŐ अिधक पुनरावृिȅयो ंऔर कई 
अिधक परीƗणो ंमŐ होता है।

सैȠांितक ŝप से, यह मॉडल टीमो ंको छोटे मुȞो ंको हल करने मŐ मदद 
करता है, Ɛोंͤिक वे बाद मŐ उɎŐ याद करने के बजाय िकसी पįरयोजना के 
अिधक जिटल चरणो ंमŐ उȋɄ होते हœ। (Fig 9)

Fig 9
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चरणो ंको समय पर और सही Ţम मŐ पूरा करते हœ, और यह िक पįरयोजना 
को यथासंभव शीťता से और बग-मुƅ िवतįरत िकया जाता है।

SDLCs को िसːम िवʶेषको ंȪारा अिधक िवशेष ŝप से उपयोग िकया 
जा सकता है Ɛोंͤिक वे एक नई सूचना Ůणाली िवकिसत करते हœ और बाद 
मŐ लागू करते हœ।

कौन सा SDLC मॉडल सबसे अǅा है? (What SDLC Model 
is Best?)

यह काफी हद तक आपकी टीम के लƙो ंऔर संसाधन आवʴकताओ ं
पर िनभŊर करता है।

अिधकांश IT िवकास दल अपने SDLC के िलए फुतŎली कायŊŮणाली का 
उपयोग करते हœ। हालांिक, अɊ पुनरावृȅ या सिपŊल पȠितयो ंको पसंद 
कर सकते हœ।

ये तीनो ं िविधयाँ लोकिŮय हœ Ɛोंͤिक िकसी उȋाद को बड़े ŷोत कोड के 
साथ एकीकृत करने या बाज़ार मŐ पŠँचाने से पहले वे ʩापक पुनरावृिȅ और 
बग परीƗण की अनुमित देते हœ।

DevOps कायŊŮणाली भी लोकिŮय िवकʙ हœ। और अगर आपको कभी 
DevOps Ɛा है, इस पर एक पुनʮयाŊ पाǬŢम की आवʴकता है, तो 
आपको िचंता करने की आवʴकता नही ंहै Ɛोंͤिक CloudDefense मŐ 
हमारी टीम ने आपको कवर िकया है!

SDLC Ɛा िवकिसत करता है? (What Does SDLC Develop?)

SDLC का उपयोग सॉɝवेयर, िसːम और यहां तक िक सूचना Ůणाली 
को िवकिसत करने या इंजीिनयर करने के िलए िकया जा सकता है। इसका 
उपयोग एक ही समय मŐ हाडŊवेयर या सॉɝवेयर और हाडŊवेयर दोनो ंके 
संयोजन को िवकिसत करने के िलए भी िकया जा सकता है।

अƛर पूछे जाने वाले Ůʲ (FAQs)

िसːम डेवलपमŐट लाइफ साइिकल के 5 मूल चरण Ɛा थे?

िसːम िवकास जीवन चŢ मूल ŝप से सात के बजाय पांच चरणो ंमŐ 
शािमल था। इनमŐ िनयोजन, िनमाŊण, िवकास, परीƗण और पįरिनयोजन 
शािमल थे। ȯान दŐ  िक इसने िवʶेषण और रखरखाव के Ůमुख चरणो ं
को छोड़ िदया।

एसडीएलसी के 7 चरण Ɛा हœ? (What Are the 7 Phases of 
SDLC?)

एसडीएलसी के नए सात चरणो ंमŐ योजना, िवʶेषण, िडजाइन, िवकास, 
परीƗण, कायाŊɋयन और रखरखाव शािमल हœ।

MIS मŐ िसːम डेवलपमŐट लाइफ साइिकल Ɛा है? (What is 
System Development Life Cycle in MIS?)

Ůबंधन सूचना Ůणाली या एमआईएस के ʩापक संदभŊ मŐ, एसडीएलसी 
Ůबंधको ंको लिƗत लƙो ंको पूरा करने के िलए सूचना Ůणाली को िडजाइन, 
िवकिसत, परीƗण और तैनात करने मŐ मदद करता है।

िनʺषŊ (Conclusion)

अंततः , आईटी और अɊ उȨोगो ंदोनो ंमŐ कोई भी िवकास टीम अपनी 
पįरयोजनाओ ंमŐ िसːम िवकास जीवन चŢ को लागू करने से लाभाİɋत 
हो सकती है। सवŖȅम पįरणामो ंके िलए आप अपने SDLC के संयोजन 
मŐ िकस पȠित का उपयोग करना चाहते हœ, यह पहचानने के िलए उपरोƅ 
मागŊदिशŊका का उपयोग करŐ।
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(IT & ITES)  1.38.1&2
 (COPA) - - I - 

(Programming language 
(Python) Use Python from command line)

(Python)

1980

(Fact):

(Features of Python)

Python Platforms Windows, Linux, Unix 

Macintosh

Python

C, C++, JAVA

(Comments in Python)

1 (Single Line Comment)

‘#’ 
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(Example): “comment.py”

#

print(“Hello Python”)

(Output):$python3 scomment.py

 Hello Python

2  (Multi line comment)

 ‘ ‘ ‘ This

 Is

 Multiline comment’’’

(Example): “mcomment.py”

 ‘ ‘ ‘ This 

 is

 Multi line comment’’’ 

 print(“Hello Python”)

(Output): $python3 mcomment.py

Hello Python 

Example :

(Example): “comments.py”

 #

 ...   print() used to 

 print/display 

 text on screen ‘’’

 print(“Welcome to Python”) 

 #Assign value to variables 

 a=20

 b=30

 #print sum of two numbers 

 print(“Sum is”)

 print(a+b)

(Output):$python3 comments.py

 Welcome to Python 

 Sum is

 50

(Variables in Python)

(Creating Variables)

(Example): 

 ?? a=10????Where variable a is an integer data-

type.

-

type.

(Rules for naming variable):

‘SUM’  ‘sum’ 

(Example):”vardemo.py”

 a=10 #integer

 print(a) 

 print(b) 

 print(c)

(Output): $python3 vardemo.py

 10

 StudyGlance 

 12.5

 (NSQF 2022) -  1.38.1 2 
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(Example): ”vardemo1.py”

 x=y=z=50 

 print x

 print y 

 print z

(Output): $python3 vardemo1.py

 50

 50

 50

(Example): “vardemo2.py”

 a,b,c=5,10,15

 print a 

 print b 

 print c

(Output): $python3 vardemo2.py

 5

 10

 15

 (NSQF 2022) -  1.38.1 2 
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(IT & ITES) 1.39.3-5 
 (COPA) - - I - 

(Perform Operations using Data 
Types and Operators)

()

1

2

1 (Numbers)

a   int

a int

(format):

 a =10

 b =-12

 c =123456789

(Float)

 X =1.0

 Y =12.3

 Z =-13.4

“j”

(format):

 A =2+5j 

 B =-3+4j 

 C =-6j

Example: “datatypedemo1.py”

 a =10

 b =10.5 

 c =2.14j

(Output):$python3 datatypedemo1.py 

2  (string)
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(Example):

Example:

(Output):

(Operators in Python)

1 (Arithmetic operators)

 

(Example)

(Output):

2 (Assignment Operators)

 (NSQF 2022) -  1.39.3 5 
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3 (Comparison operators)

==

!=

 (NSQF 2022) -  1.39.3 5 

Example Output (

4 (Bitwise Operators)
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(Example):

(Output):

6 (Logical Operators)

(Example):

 (NSQF 2022) -  1.39.3 5 

&

|

^

~

1

1

1

1

1

1

(Example):

(Output):

 a & b =8 

 a | b =13 

 a ^ b =5

 ~a =-10

5 (Identity Operators)
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(Output):

7 (Membership Operators) 

in

(Example):

(Output):

 (NSQF 2022) -  1.39.3 5 
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(IT & ITES)  1.40.6 7

(Control Flow with Decisions and Loops)

• if, if-else, if-elif-else.

• if

• if - else

• if - elif -else

(Indentation)

If statement

(if-block)

(Syntax):

 if expression:

(Example):

(Output):

If - else 

(Syntax):

 if expression:

 else:

(Example):

 else:

(Output):

If - elif - else 

(Syntax):
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 else:

(Example):

(Output):

(Example Program):

 (Example):

 elif(b>c):

 else:

 (Output):

 (NSQF 2022) -  1.40.6 7 

(Loop Statements in Python)

• while loop, for loop.

• for loop 

(While loop)

(Syntax):

 while expression:

(Example):

(Output):
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else

(Syntax):

 else:

(Example):

(Output):

(For loop)

(Syntax):

(Example):

(Output):

(Using else with for loop)

(Syntax):

 else:

(Example):

 else:

st

(Output):

(note)

(Example):

(Example Program):

(Example):

 (NSQF 2022) -  1.40.6&7 
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(Output):

(Nested for loop in python)

(Syntax):

(Example Program):

(Example):

(Output):

 (NSQF 2022) -  1.40.6 7 
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(IT & ITES) 1.41.8&9
 (COPA)  - I - 

(Document and Structure Code)

(List Sequence in Python)

(syntax):

(Example):

(Output):

(List indexing)

(List Operators)

+

*

(Example):

(Output):
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(Example): 

(Output):

(Example):

(Output):

(List Functions)

len()

(Syntax):

(Example):

(Output):

(Syntax):

(Example):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Output):

min()

(Syntax):

(Example):

(Output):

sum()

(Syntax):

(Example):

(Output):

() sorted()

(Syntax):

(Example):

(Output):

list ()

(Syntax):

(Example):

(Output):

append ()

(Syntax):

(Example):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Syntax):

(Example):

(Output):

sort()

(Syntax):

(Example):

(Output):

reverse()

(Syntax):

(Example):

(Output):

count()

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Syntax):

(Example):

(Output):

index()

(Syntax):

(Example):

(Output):

insert()

(Syntax):

(Example):

(Output):

pop()

(Syntax):

(Example):

(Output):

clear()

(Syntax):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Syntax):

(Example):

(Syntax):

(Example):

(Output):

(Output):

(Tuple indexing):

(Example):  (Output):

 (Tuple Sequence in Python)

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Example):

(Output):

(Example):

(Output):

(Tuple Functions)

len()

(Syntax):

(Example):

(Output):

(Tuple Operators)

+

*

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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max()

(Syntax):

(Example):

(Output):

min()

(Syntax):

(Example):

(Output):

sum()

(Syntax):

(Example):

(Output):

sorted()

(Syntax):

(Example):

(Output):

tuple (sequence)

(Syntax):

(Example):

(Output):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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count()

(Syntax):

(Example):

(Output):

Index()

(Syntax):

(Example):

(Output):

(Set Sequence in Python)

(Creating a set)

(Syntax):

(Example):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Output):

-

(Set Operators)

|

&

-

(|) (Union (|) Operator)

(Example):

(Output):

(Intersection (&) Operator)

(Example):

(Output):

(Example):

(Output):

(Set Functions)

len()

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Syntax):

(Example):

(Output):

max()

(Syntax):

(Example):

(Output):

min()

(Syntax):

(Example):

(Output):

sum()

(Syntax):

(Example):

(Output):

sorted()

(Syntax):

(Example):

(Output):

set()

(Syntax):

(Example):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Output):

add()

(Syntax):

(Example)

 (Output)

-

 (Update)

 (Syntax)

(Example)

 (Output)

 discard()

 (Syntax)

(Example)

 (Output)

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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remove()

(Syntax):

(Example):

(Output):

pop()

(Syntax):

(Example):

-

(Output):

-

clear()

(Syntax):

(Example):

-

(Output):

-

union ()

(Example):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Output):

intersection ()

(Syntax):

(Example):

(Output):

(Syntax):

(Example):

(Output):

issubset()

(Syntax):

(Example):

(Output):

issuperset()

(Syntax):

(Example):

(Output):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Dictionary Sequence in Python)

(Syntax):

(Example):

(Output):

(Example):

(Output):

(Example):

(Output):

-

(Deleting dictionary values)

(Example):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Output):

(print all the keys 

of a dictionary)

(Example):

(Output):

(print all the values 

of a dictionary)

(Example):

(Output):

(print all the 

Keys & values of a dictionary)

(Example):

(Output):

(Dictionary Functions)

len()

(Syntax):

(Example):

(Output):

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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copy()

(Syntax):

(Example):

(Output):

get()

(Syntax):

 (Example):

(Output):

keys()

(Syntax): 

(Example):

(Output):

items()

(Syntax):

(Example):

(Syntax):

(Example):

(Output):

update()

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Syntax):

(Example):

(Output):

pop()

(Syntax):

(Example):

(Output):

clear()

(Syntax):

(Example):

(Output):

 (Python Arrays)

Python Arrays

Python

Arrays

LISTS ARRAYS

Python

NumPy

(Example):

(What is an Array)

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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(Example):

 (Example):

(The Length of an Array)

(Example):

(Looping Array Elements)

(Example):

(Adding Array Elements)

(Example):

(Removing Array Elements)

(Example):

(Example):

 remove() 

(Array Methods)

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 
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Python Arrays

Python Lists 

 (NSQF 2022) -  1.41.8 9 

© NIMI 

NOT TO BE REPUBLISHED



313

 (IT & ITES) 1.42.10 11
(COPA)  - I -

(Perform Operations Using Modules and 
Tools)

(Modules in Python)

 (.py) 

(Creating Module)

(Example): demo.py

 # Python Module example 

 def sum(a,b):

 return a+b 

 defsub(a,b):

 return a-b 

 defmul(a,b):

 return a*b 

 defdiv(a,b):

 return a/b

4 sum 

(), sub (), mul () div () 

1

2

1 (import statement)

import module1,module2..

import demo

a=int(input(“Enter a :”))

b=int(input(“Enter b :”))

print(“Sum is :”,demo.sum(a,b))

print(“Sub is :”,demo.sub(a,b))

print(“Mul is :”,demo.mul(a,b))

print(“Div is :”,demo.div(a,b))

Enter a :12

Enter b :6 

Sum is:18 

Sub is:6 

Mul is:72 

Div is:2.0

2

from-import

(Syntax):

 from module-name import*

(Example):

 from demo import* 

 a=int(input(“Enter a :”))

 b=int(input(“Enter b :”))

 print(“Sum is :”,sum(a,b))

 print(“Sub is :”,sub(a,b))

 print(“Mul is :”,mul(a,b))

 print(“Div is :”,div(a,b))

(Output):

Enter a :12

Enter b :6 

Sum is:18 

Sub is:6 

Mul is:72 
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Div is:2.0

(Syntax):

 from module-name import function1,function2…

(Example):

 from demo importsub,mul

 a=int(input(“Enter a :”))

 b=int(input(“Enter b :”))

 print(“Sub is :”,sub(a,b))

 print(“Mul is :”,mul(a,b))

(Output):

 Enter a :12

 Enter b :6 

 Sub is:6 

 Mul is:72

(Renaming a module)

(Syntax):

(Example):

 import demo as c 

 a=int(input(“Enter a :”))

 b=int(input(“Enter b :”)) 

 print(“Sum is :”,c.sum(a,b))

 print(“Sub is :”,c.sub(a,b))

(Output):

 Enter a :25

 Enter b :12 

 Sum is:37 

 Sub is:13

(Python Iterators)

(Python Iterators)

(Iterator vs Iterable)

(Example):

mytuple = (“apple”, “banana”, “cherry”)

myit = iter(mytuple) 

print(next(myit)) 

print(next(myit)) 

print(next(myit))

Try it Yourself “

(Example):

 mystr = “banana” 

 print(next(myit)) 

 print(next(myit)) 

 print(next(myit)) 

 print(next(myit)) 

 print(next(myit)) 

 print(next(myit))

(Example):

 Iterate the values of a tuple:

 mytuple = (“apple”, “banana”, “cherry”) for x in my-

tuple:

 print(x) 

 Try it Yourself “
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(Example):

 print(x)

Try it Yourself “

next() 

(Create an Iterator)

iter () next ()

iter ()

next ()

(Example):

1

(1,2,3,4,5

 class MyNumbers:

 def _iter_(self):

 self.a = 1 

 return self

 def _next (self):

 x = self.a 

 self.a += 1 

 return x

 myclass = MyNumbers() 

 myiter = iter(myclass) 

 print(next(myiter)) 

 print(next(myiter)) 

 print(next(myiter)) 

 print(next(myiter)) 

 print(next(myiter))

Try it Yourself “

(StopIteration)

next()

StopIteration 

Statement

next () 

(Example):

 Stop after 20 iterations:

 class MyNumbers:

 def _iter_(self):

 self.a = 1 

 return self

 def  next (self):

 if self.a <= 20:

 x = self.a 

 self.a += 1 

 return x 

 else:

 raise StopIteration myclass = MyNumbers() 

 myiter = iter(myclass) 

 for x in myiter:

 print(x)

(Python Math)

(Built-in Math Functions)

min()  max() 

(Example):

 x = min(5, 10, 25)

 y = max(5, 10, 25)

 print(x) 

 print(y)

Try it Yourself “

The abs() function returns the absolute (positive) value 

(Example):

 x = abs(-7.25) 

 print(x)

Try it Yourself “

The pow(x, y) function returns the value of x to the 

power of y (xy).
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(Example):

Return the value of 4 to the power of 3 (same as 4 * 4 

* 4):

 x = pow(4, 3)

 print(x)

 Try it Yourself “

(The Math Module)

(import math)

math.sqrt()

(Example):

 import math

 x = math.sqrt(64) 

 print(x)

Try it Yourself “

Math.ceil()

(Example):

 import math

 x = math.ceil(1.4) 

 print(x) 2

 print(y) #  1

Try it Yourself “

Math.pi PI  (3.14...):

(Example):

 import math 

 x = math.pi 

 print(x)

Complete Math Module Reference

(Python User Input) 

(User Input) 

2.7  3.6

 3.6 input()  2.7raw_in-

put()

Python 3.6

username = input(“Enter username:”) 

print(“Username is: “ + username) 

Run Example “

Python 2.7

username = raw_input(“Enter username:”) 

print(“Username is: “ + username)

Run Example “

 input() Python
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(IT & ITES) 1.38.01-03
(COPA) - II -

(Object Oriented Programming and JAVA 
Language)

OOPs 

(JavaTutorial) 

(What is Java)

1995

Oak

Oak

Oak

Javahasa

 (JRE) API

(JavaExample)

Simple.java

classSimple {

public static void main (String args[])

{System.out.println(“HelloJava”);

}

}

(Application)

3

1

2

3

4

5

6

7

8

(Types of Java Applications)

1 (Standalone Application)

AWT

2 (WebApplication)

JSF

3 (Enterprise Application)

4 (MobileApplication)

Android Java ME

(Java Platforms/Editions)

4
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1 (JavaSE (Java Standard Edition)

java.lang, java.io, java.net, java.util, java.sql, java.math 

OOPs

,I/OStream

AWT

2 (JavaEE (Java Enterprise Edition)

3 (JavaME (Java Micro Edition)

4 (JavaFX)

(Prerequisite)

++

(Audience)

(History of Java)

Java

Arrays

1995

90

(James Gosling-founder 

of java)

 (NSQF 2022) -  1.38.01 03 

1 1991

2

3 

gt

4

 “Oak” Oak

5 Oak Oak

6 1995 Oak

Oak

8
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9

10

11 1995 1995

12 JDK 1.0 23 1996

(Java Version History)

JavaSE18

1 JDK  (1995) 

2 JDK1.0 (23 1996)

3 JDK1.1 (19 1997)

4 J2SE1.2 (8 1998)

5 J2SE1.3 (8  2000)

6 J2SE1.4 (6 2002)

7 J2SE5.0 (30 2004)

8 JavaSE6 (11 2006)

9 JavaSE7 (28  2011) 

10 JavaSE8 (18 2014)

11 JavaSE 9 (21 2017)

12 JavaSE10 (20 2018)

13 JavaSE11 ( 2018)

14 JavaSE12 ( 2019)

15 JavaSE13 ( 2019)

16 JavaSE14 (  2020)

17 JavaSE15 ( 2020)

18 JavaSE16(  2021)

19 JavaSE17 ( 2021)

20 JavaSE 18 ( 2022 

 (Features of Java)

Java

Arrays Java buzzwords

1 Simple

2 Object-Oriented

3 Portable

4 Platform independent

5 Secured

6 Robust

7 Architecture neutral

8 Interpreted

9 High Performance

10 Multithreaded

11 Distributed

12 Dynamic 

(Simple)

C++ C++

Arrays

(Object-oriented)
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OOPs

1

2

3

4

5

6

(Platform Independent)

C, C ++,

Java

1

2

 (WORA)

(Secured)

 (Classloader):

•

(Robust)

Arrays

Java

(Architecture-neutral)

Arrays 

C int 32 Arrays 2 

64 Arrays 4

32 64 Arrays 

4
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(Portable)

Java  Java bytecode 

(High-performance)

, C ++) Java

C, C++, 

(Distributed)

RMI EJB

(Multi-threaded)

(Dynamic)

C C++ 

Arrays
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(IT & ITES) 1.39.04-07 

 (COPA) 

(Demonstrate writing JAVA programs)

Arrays

(What is JVM) 

1  

2 (implementation) 

3 (Runtime)

JVM

(What it does) 

JVM

• Memory area

• Register set

• Garbage-collected heap

• Fatal error reporting etc.

Arrays (JVM Architecture)

1 (Classloader)

JVM

1

 

rt.jar Java.lang  

java.net  java.util  java.io

, java.sql 

2 

$JAVA_HOME/jre/lib/ext directory

3 (System/Application 

 

“-cp” 

“-classpath”

1 // 

2 public class ClassLoaderExample 

3 {
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4 public static void main(String[] args) 

5 {

6 //

7  //  / 

8 Class c=ClassLoaderExample.class;

9 System.out.println(c.getClassLoader());

10 // 

11  // rt.jar 

12 System.out.println (String.class.get ClassLoader()); 

13 }

14 }

(Class (Method) Area)

(Heap)

(Stack)

Arrays

Arrays

JVM

(Native Method Stack)

(Execution Engine)

(It contains)

1

2

3 (JIT)

JIT

(JVM)

CPU

 (JNI) 

C, C++,

Java OS

JNI

 (What is Bytecode in Java)

(Overview)

JVM

.class 

(Scope)

(What is Bytecode in Java)

Arrays

 Arrays

C++ 
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Arrays 

JVM

bytecode 

(How does it work)

“.java” 

“.java”

 “.class” 

“.class” 

bytecode Low-Level Language High-Level 

Language 

(Let us look at an example)

(Advantages)

(Platform Independence)

(Portability)

(Disadvantages)

JVM

JVM

(Conclusion)

Java bytecode

JVM

“.java” 

“.class” 

JVM

Arrays
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CLASSPATH

Java 

Compiler JVM (Java Virtual Machine

CLASSPATH

CLASSPATH Java Compiler

GFG) 

CLASSPATH

(Java)

// 

// 

// 

importjava.io.*;

classGFG { 

publicstaticvoidmain(String[] args)

 {

 //  GeeksForGeeks 

 System.out.println (“GeekForGeeks!”);

 }

}

(Output)

GeekForGeeks!

CLASSPATH

Command Prompt

set PATH=.;C:\Program Files\Java\JDK1.6.20\bin

 (.) CLASSPATH

1 Select Start

2 Go to the Control Panel

PICTURE

3 Select System and Security

PICTURE

4 Select Advanced System settings

PICTURE

5 Click on Environment Variables

PICTURE

6 Click on New under System Variables

PICTURE

as a variable value.

PICTURE

Select OK

Linux CLASSPATH

(Command Line)

 /

usr/lib/jvm  /etc/environment

sudo <editor name> /etc/environment

Add the following lines,

JAVA_HOME = “/usr/lib/jvm/<java folder (eg. java-1.8.0- 

openjdk-amd64>)/bin”

export JAVA_HOME

CLASSPATH=”.:/usr/lib/jvm/<java folder>/lib:/home/

name/ Desktop”

export CLASSPATH

(:) 

CLASSPATH , echo ${CLASS-

PATH} 

(Keywords)

(JavaKeywords)

Arrays

(List of Java Keywords)

Java abstract 
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boolean Arrays

 break

byte

8-

case

catch

after-

thetryblockonly

char

class

 continue

default

do

double

64

else

enum

extends

Arrays

Arrays Ar-

rays

if

ifblock

Java implements 

 import 

instance of 

 Java int 

32

25 interface interface

long Arrays

64

native

(JavaNativeInterface)

new

null

Arrays
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package

private

 

Arrays

protected

public

return

short

16-

static

Arrays

 

strictfp 

super Arrays

switch

Arrays

synchronized

 this

throw

throws

transient

try

void

volatile

while

(DataTypes inJava) JavaPrimitive  (JavaPrimitiveDataTypes)

Arrays

Arrays
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boolean false 1bit

char ‘\u0000’ 2byte

byte 0 1byte

short 0 2byte

int 0 4byte

long 0L 8byte

0.0f 4byte

double 0.0d 8byte

(BooleanDataType)

Booleanone =false

(ByteDataType)

-128 127

-128 

127 0

4

 “int” 

byte a = 10,byteb= -20

(ShortDataType)

16-

-32,768  32,767 (

-32,768 32,767

0

2

shorts =10000,shortr=-5000

(IntDataType)

int 32

 - 2,147,483,648 (- 2^31)  2,147,483,647 (2^31 

-1) - 2,147,483,648 

2,147,483,647 0

int 

inta= 100000,intb =-200000

 (NSQF 2022) -  1.39.04 07 

(JavaDataTypes)

inta= 100000,intb =-200000

(LongDataType)

-9,223,372,036,854,775,808 (-2^63) 

9,223,372,036,854,775,807(2^63-1) 

1 boolean datatype

2 byte datatype

3  char datatype

4 short datatype

5 int datatype

6 long datatype

8 double datatype
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(LongDataType)

-9,223,372,036,854,775,808 (-2^63) 

9,223,372,036,854,775,807(2^63-1) 

9,223,372,036,854,775,808

9,223,372,036,854,775,807 0

long a=100000L,long b=-200000L

(FloatDataType)

32-  IEEE 754

 0.0F 

(DoubleDataType)

64 IEEE 754

0.0d 

doubled1=12.3 

CharDataType

16-

‘\u0000’  0) 65,535 

Char

charletterA=’A’

ASCII \u0000

(Operators in Java)

+, -, *, / 

 (NSQF 2022) -  1.39.04 07 

Unary post expr++expr--

++expr--expr+expr-expr ~!

Arithmetic multiplicative * /%

additive +-

Shift shift <<>>>>>

Relational comparison <><=>= instanceof

equality == !=

Bitwise  AND &

bitwiseexclusiveOR ^

bitwiseinclusiveOR |

Logical Logical AND &&

logicalOR ||

Ternary Ternary ? :

Assignment Assignment =+=-= *=/=%=&=^=|= <<= >>=>>>=

Java Operator Precedence
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(JavaUnaryOperator)

++ 

 publicclassOperatorExample{

 public static void main(String args[]){  

 int x=10; 

 System.out.println(x++);//10 (11)

 System.out.println(++x);//12 

 System.out.println(x--);//12 (11) 

 System.out.println(--x);//10

 }}

Output 

10

12

12

10

 2: 

++and-- 

publicclassOperatorExample{

public static void main(String args[]){

inta=10; 

intb=10;

System.out.println(a++ + ++a);//10+12=22 

System.out.println(b+++b++);//10+11=21

}}

Output 

22

21

(JavaUnaryOperatorExam-

ple):~and!

publicclassOperatorExample{

public static void main(String args[]){inta=10;  

int b=-10;

boolean c=true; 

booleand=false;

System.out.println(~a);//-11

System.out.println(~b);//9 

System.out.println(!c);// 

System.out.println(!d);//true}}

Output(

-11

9

false 

true

(JavaArithmeticOperators)

(Java Arithmetic 

Operator Example)

publicclassOperatorExample{

public static void main(String args[]){ 

inta=10;

int b=5; 

System.out.println(a+b);//15 

System.out.println(a-b);//5 

System.out.println(a*b);//50 

System.out.println(a/b);//2 

System.out.println(a%b);//0

}}

Output

15

5

50

2

0

publicclassOperatorExample{ 

publicstaticvoidmain(Stringargs[]){ 

System.out.println(10*10/5+3-1*4/2);

}}

Output(

21

(JavaLeftShiftOperator)

<<

Java Left Shift Operator 

Example)

publicclassOperatorExample{ 

publicstaticvoidmain(Stringargs[]){ 
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System.out.println(10<<2);//10*2^2=10*4=40

`System.out.println(10<<3);//10*2^3=10*8=80 

System.out.println(20<<2);//20*2^2=20*4=80 

System.out.println(15<<4);//15*2^4=15*16=240

}}

Output(

40

80

80

240

(JavaRightShiftOperator)

>>

(Java Right Shift 

Operator Example)

}}

Output

2

5

2

JavaShiftOperatorExample 

:>>vs>>> 

publicclassOperatorExample{ 

publicstaticvoidmain(Stringargs[]){

// >> >>>

System.out.println(20>>2); System.out.println(20>>>2);

//  >>> (MSB) 0

System.out.println(-20>>2); 

System.out.println(-20>>>2);

}}

Output

5

5

-5

1073741819

JavaANDOperator 

&&

publicclass OperatorExample{ 

publicstaticvoidmain(Stringargs[]){ i

nt a=10;

int b=5;

intc=20;

System.out.println(a<b&&a<c);//false && true = false 

System.out.println(a<b&a<c);//false&true=false

}}

Output(

false 

false

Java AND 

publicclassOperatorExample{

public static void main(String args[]){ 

inta=10;

int b=5; 

intc=20; 

System.out.println(a<b&&a++<c);//false && true = false

System.out.println(a);//10 because second condition is 

not checked

System.out.println(a<b&a++<c);//false && true = false

System.out.println(a);//11 because second condition is 

checked

}}

Output(

false10 

false11

OR
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publicclass OperatorExample{ 

public static void main(String args[])

{

inta=10; 

intb=5; 

intc=20;

System.out.println(a>b||a<c);//true || true = true 

System.out.println(a>b|a<c);//true|true=true

//|| vs|

System.out.println(a>b||a++<c);//true || true = true

System.out.println(a);//10

System.out.println(a>b|a++<c);//true | true = true

System.out.println(a);// 11

}}

Output(

true 

true 

true 

10

true 

11

(JavaTernaryOperator)

Javaprogramming

publicclass Operator Example {

public static void main (String args[]){

inta=2; 

intb=5;

int min=(a<b)?a:b; 

System.out.println(min);

}}

Output (

2

publicclassOperatorExample{

public static void main(String args[]){ 

inta=10;

intb=5;

int min=(a<b)?a:b;

System.out.println(min);

}}

Output 

5

 (Java  Assignment Operator)

publicclassOperatorExample{

public static void main(String args[]){ 

inta=10;

intb=20;

a+=4;

//a=a+4 (a=10+4) 

b-=4;

//b=b-4 (b=20-4) 

System.out.println(a); 

System.out.println(b);

}}

Output (

14

16

publicclassOperatorExample{

public static void main(String[] args){ 

inta=10;

a+=3;//10+3

System.out.println(a);

a-=4;//13-4

System.out.println(a); a*=2;//9*2 

System.out.println(a); a/=2;//18/2 

System.out.println(a);

}}

Output(

13

9

18

9

publicclassOperatorExample{

public static void main(String args[]){ 
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shorta=10;

shortb=10;

a=a+b;//Compile time error because 10+10=20 now 

int

System.out.println(a);

}}

Output(

Compile timeerror

publicclassOperatorExample

{

public static void main(String args[])

{

shorta=10; 

shortb=10;

a=(short)(a+b);//20 which is int now converted to short 

System.out.println(a);

}

}

Output(

20

 I/O (Java I/O Streams)

System.out System.

out 

(Types of Streams)

(Byte Stream)

(8

(Character Stream)

(Java User Input 

(Scanner)

(Java User Input)

java.util 

(Example)

(Run Example)

(Input Types)

nextLine() 
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(Example)

importjava.util.Scanner; classMain{

publicstaticvoidmain(String[] args){

Scanner myObj =newScanner(System.in); 

System.out.println(“Enter name, age and salary:”);

// String input

String name = myObj.nextLine();

// Numerical input

int age = myObj.nextInt();

double salary = myObj.nextDouble();

// Output input by user

nextBoolean()

nextByte()

nextDouble()

nextFloat()

nextInt()

nextLine()

nextLong()

nextShort()

System.out.println(“Name: “+ name); 

System.out.println(“Age: “+ age); 

System.out.println(“Salary: “+ salary);

}

}

(Run Example)

“In-

putMismatchException”)

(Java Console Class)

Java.io.Console 

1.5

1 String text=System.console().readLine();

2 System.out.println(“Text is: “+text);

(Java Console class declaration)

 Java.io.Console 
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1

(Java Console class methods)

Reader reader()

String readLine()

String readLine(String fmt, Object... args)

char[] readPassword()

char[] readPassword(String fmt, Object... 

args)

Console format(String fmt, Object... args)

Console printf(String format, Object... args)

PrintWriter writer() PrintWriter

(How to get the object of 

Console)

1 public static Console console(){}

1 Console c=System.console();

(Java Console Example)

1 import java.io.Console;

2 class ReadStringTest{

3 public static void main(String args[]){

4 Console c=System.console();

5 System.out.println(“Enter your name: “);

6 String n=c.readLine();

7 System.out.println(“Welcome “+n); 

8 }

9 }

 (Java Console 

Example to read password)

1 import java.io.Console;

2 class ReadPasswordTest{

3 public static void main(String args[]){

4 Console c=System.console();

5 System.out.println(“Enter password: “);

6 char[] ch=c.readPassword();

7 String pass=String.valueOf(ch);//converting char ar-

ray into string

8 System.out.println(“Password is: “+pass); 

9  }

10 }
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(IT & ITES) 1.40.08-16
(COPA) -  II -

(JAVA Program Flow Control)

• conditional statements

• loops

• arrays.

Java Conditions and If Statements

: a < b

: a <= b

: a > b

: a >= b

a == b

a != b

(Java has the following 

if Statement

(Syntax)

 if(condition){

 // block of code to be executed if the condition is true

 }

(note)  (If or 

IF))

20 18

(Example)

 if(20>18){

 System.out.println(“20 is greater than 18”);

 }

(Try it Yourself)

Arrays

(Example)

 int x =20;

 int y =18;

 if(x > y){

 System.out.println(“x is greater than y”);

 }

Try it Yourself

(Example explained)

Arrays, x y

x y (>

x 20  y 18 20 18

“x y

else  (The else Statement)

(Syntax)

 if(condition){

 // 
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}else{

//

 }

(Example)

 int time =20;

 if(time <18){ 

 System.out.println(“Good day.”);

 }else{

 System.out.println(“Good evening.”);

 }

 // Outputs “Good evening.”

Try it Yourself

Example explained

 (20) 18 

 “Good eve-

ning”. 18 “Good-

day”.

The else if Statement

Syntax

 if(condition1){

 // block of code to be executed if condition1 is true

 }elseif(condition2){

 // block of code to be executed if the condition1 is 

false and condition2 is true

 }else{

 // block of code to be executed if the condition1 is 

false and condition2 is false

 }

(Example)

 int time =22;

 if(time <10){ 

 System.out.println(“Good morning.”);

 }elseif(time <18){ 

 System.out.println(“Good day.”);

 }else{

 System.out.println(“Good evening.”);

 }

 // Outputs “Good evening.”

Try it Yourself

(Example explained)

(22) 10 

1 2 “Good 

evening”.” 

 14  “Goodday.” 

(Java Switch)

(Java Switch Statements)

(Syntax)

 switch(expression){ 

 case x:

 // code block 

 break;

 case y:

 // code block 

 break; 

 default:

 // code block

 }

 (NSQF 2022) -  1.40.08 16 
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(Example)

 int day =4; 

 switch(day){

case1:

 System.out.println(“Monday”); 

 break;

case2:

 System.out.println(“Tuesday”); 

 break;

case3:

 System.out.println(“Wednesday”); 

 break;

case4:

 System.out.println(“Thursday”); 

 break;

case5:

 System.out.println(“Friday”); 

 break;

case6:

 System.out.println(“Saturday”); 

 break;

case7:

 System.out.println(“Sunday”); 

 break;

 }

 // Outputs “Thursday” (day 4)

Try it Yourself

(The break Keyword)

(The default Keyword)

(Example)

 int day =4; 

 switch(day){

case6:

 System.out.println(“Today is Saturday”); 

 break;

case7:

 System.out.println(“Today is Sunday”); 

 break;

 default:

 System.out.println(“Looking forward to the Week-

end”);

 }

 // Outputs “Looking forward to the Weekend”

(Try it Yourself)

(Loops)

(Java While Loop)

(Syntax)

 while(condition){

 (NSQF 2022) -  1.40.08 16 
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// code block to be executed

}

Arrays (i) 5 

(Example)

int i =0;

while(i <5){ 

System.out.println(i);

 i++;

}

(Try it Yourself)

Arrays

while (The Do/While Loop)

while

(Syntax)

 do{

 // code block to be executed

 }

 while(condition);

(Example)

 int i =0; 

 do{

 System.out.println(i);

 i++;

 }

 while(i <5);

(Try it Yourself)

Arrays

(Java For Loop)

(Syntax)

 for(statement 1; statement 2; statement 3){

 // code block to be executed

 }

(Statement)1 

(Statement) 2 

(Statement) 3 

0 4

(Example)

 for(int i =0; i <5; i++){ 

 System.out.println(i);

 }

(Try it Yourself)

(Example explained)

1 int i = 0)

2 5

3 (i++)

(Another Example)

0 10

(Example)

 for(int i =0; i <=10; i = i +2){ 

 System.out.println(i);

 }

(Try it Yourself)

(Nested Loops)
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“Outer loop”

(Example)

// Outer loop

for(int i =1; i <=2; i++){

System.out.println(“Outer: “+ i);// 2 

// Inner loop

for(int j =1; j <=3; j++){

System.out.println(“ Inner: “+ j);// 6 (2

* 3)

}

}

(Java Break)

“jump out” 

(Example)

 for(int i =0; i <10; i++){

 if(i ==4){ break;

 }

 System.out.println(i);

 }

(Try it Yourself)

(Java Continue)

(Example)

 for(int i =0; i <10; i++){

 if(i ==4){ continue;

 }

 System.out.println(i);

 }

(Try it Yourself)

(Break and Continue in 

While Loop)

(Break Example)

 int i =0;

 while(i <10){ 

 System.out.println(i);

 i++;

 if(i ==4){ 

 break;

 }

 }

(Try it Yourself)

(Continue Example)

 int i =0;

 while(i <10){

 if(i ==4){ 

 i++;

 continue;

 }

System.out.println(i);

i++;

}

(Java Arrays)

Arrays

Arrays Arrays

Arrays

String[ ] cars;

String[ ] cars ={“Volvo”,”BMW”,”Ford”,”Mazda”};
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 int[ ] myNum ={10,20,30,40};

(Access the Elements of an Array)

(Example)

 String[ ] cars ={“Volvo”,”BMW”,”Ford”,”Mazda”}; 

 System.out.println(cars[0]);

 // Outputs Volvo

 (Try it Yourself)

[0]

[1] 

(Change an Array Element)

Element

(Example)

cars[0]=”Opel”;

(Example)

 String[] cars ={“Volvo”,”BMW”,”Ford”,”Mazda”}; 

 cars[0]=”Opel”;

 System.out.println(cars[0]);

Opel Volvo

(Try it Yourself)

(Array Length)

(Example)

 String[] cars ={“Volvo”,”BMW”,”Ford”,”Mazda”}; 

 System.out.println(cars.length);

 // Outputs 4
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(IT & ITES) 1.41.17-23 
 (COPA)  II - 

(JAVA Classes, Overloading and Inheritance)

(Java Object Class)

OOPs (Java OOPs Concept)

OOPs

C #, , C ++, 

OOPs (OOPs (Object-

Oriented Programming System)

• Object

• Class

• Inheritance

• Polymorphism

• Abstraction

• Encapsulation

• Coupling

• Cohesion

• Association

• Aggregation

• Composition

JavaOOPSConcepts

(Object)

(Example)

(Class)

Inheritance
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Polymorphism

Abstraction

(Encapsulation)

Coupling

Cohesion

 Java.io

I/O 

Association

• One to One

• One to Many

• Many to One,and

• Many to Many

(Aggregation)

(Composition)

OOPs 

1

2  OOP 

3 OOP

(GlobalData)

  (Fig 2)

 (Object Data)
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OOPs

OOPs

(Object Cloning)

 (Method in Java)

What is a method in Java

 (NSQF 2022) -  1.41.17 23 

OOP

(Do You Know)?

A java 

Javasuper

Arrays

Fig 2
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Java

https://www.javatpoint.

com/java-main-

•

 (NSQF 2022) -  1.41.17 23 

(Method Declaration) (Fig 3)

ethodnameand

Fig 3

(Method Body)

Naminga Method

sum(),area()

Circle(),string Comparision()

Types of Method
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length(),equals(), compare-

To(), sqrt(), 

()  java.io.Print Stream

Statement Print Meth-

od

Demo.java

public class Demo

{

public static void main(String[]args)

{

//using the max() method of Mathclass

System.out.print (“The maximum numberis: “

+Math.max(9,7));

}

}

(Output)

The maximum number is:9

main(), print(), and max()

print() 

max()

https://docs.oracle.com/

()

Arrays Arrays

max() (int a, int b)

Arrays

(How to CreateaUser-de-

public st

{

//method bodyif(num%2==0)  

System.out.println(num+” is even”);

else 

System.out.println(num+”isodd”);

}

()

Arrays

(How to 

import java.util.Scanner;
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 public class EvenOdd

 {

 public static void main(String args[])

 {

 //creating Scanner class object 

 Scanner scan=new Scanner(System.in); 

 System.out.print(“Enter the number:”);

 //reading value from the user  

 int num=scan.nextInt();

 }

EvenOdd 

(num)

EvenOdd.java

 import 

 java.util.Scanner;

 public classEvenOdd

 {

 public static voidmain(String args[])

 {

 //creating Scanner class object Scanner 

 scan=newScanner(System.in); 

 System.out.print(“Enterthenumber:”);

 //reading value from user  

 int num=scan.next 

 Int();

 EvenOdd (num);

 }

 public st

 {

 //method body

 if(num%2==0)

 System.out.println(num+” is even”);

 else System.out.println(num+”isodd”);

 }

}

 Enter the number: 

 1212 iseven

 Enterthe number:99

99 isodd

()

n1 n2 n1 n2 a b

Arrays

Addition.java

 public class Addition

 {

 public static  void main(String[]args)

 {

 int a = 19; 

 int b=5;

 //method calling

 int c = add(a, b);//a and b are actual parameters

 System.out.println(“Thesum of aandbis=”+c);

 }

 public static int add(intn1,intn2)//n1andn2are formal 

parameters

 {

 int s;s=n1+n 2;

 returns; //returning the  sum
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 }

 }

Output

 The sum of a and b is=24

(Static Method)

 main ()

(Example of static method)

Display.java

 public classDisplay

 {

 public static void main(String[]args)

 {

 show();

 }

 static void show()

 {

 System.out.println(“Itisanexampleofstaticmethod.”);

 }

 }

(Output)

It is an example of a static method.

(Instance Method)

Instance Method Example.java

 public class Instance Method Example

 {

 public static void main(String[]args)

 {

 //Creating an object of the class

 Instance Method Example obj= new Instance Method 

Example();

 //invoking

 instance method System.out.println(“Thesumis:”+ 

obj.add(12,13));

 }

 ints;

static keyword

 publicintadd(inta, intb)

 {

 s= a+b;

 //returning the sumreturns;

 }

 } 

(Output)

The sum is:25

(Example)

public int get Id()

{

return Id;

}
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Arrays

(Example)

 public void set Roll(introll)

 {

 this.roll=roll;

 }

 (Example of accessor 

and mutator method) Student. java

 public class  Student

 {

 private int roll; privateStringname; 

 publicintgetRoll()//access  or method

 {

 return roll;

 }

public void  set Roll(introll)//mutat or method

{

 this.roll=roll;

 }

 public String get Name()

 {

 return name;

 }

 public void set Name(Stringname)

 {

 this.name=name;

 }

 public void display()

 {

 System.out.println(“Roll no.: “+roll);

 System.out.println(“Studentname:”+name);

 }

 }
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(IT & ITES) 1.42.24-30 
(COPA) - II

(Abstract Classes and Interfaces in JAVA)

(Abstract  Method)

Syntax

 abstract void method_name();

 Example of abstract method Demo.java

 abstract class Demo//abstractclass

 {

 //abstract method declaration 

 abstract voiddisplay();

 }

 public class My Class  extends Demo

 {

 //method impelmentation 

 void display()

 {

 System.out.println(“Abstractmethod?”);

 }

 public static void  main(Stringargs[])

 {

 //creating object of abstract classDemo 

 obj= newMyClass();

 //invoking abstract method

 obj.display();

 }

 }

(Output)

Abstractmethod...

  (Factory method)

NumberFormatobj = Number Format.get Number 

Instance();

(Inheritance)

OOPs

 IS-Arelation

(Terms used inInheritance)
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class Sub class-name extends Superclass-name

{

}

}

class Programmer extends 

Employee{intbonus=10000; 

publicstaticvoidmain(Stringargs[])

{

Programmer p=new Programmer();

System.out.println(“Programmer salary is:”+p.

salary);

System.out.print ln (“Bonus of Programmer is: “+p.

bonus);

}

}

(Output)

Programmer salary 

is:40000.0Bonus of  programme

ris:10000

(Types of inheritance in java)

(Java Inheritance)

(Example)

Programmer Employee

classEmployee

{
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(Single Inheritance Example)

classAnimal{ 

voideat(){System.out.println(“eating...”);}

}

class DogextendsAnimal{ 

voidbark(){System.out.println(“barking...”);}

}

classtestInheritance{

public static void main(String

args[]){Dog d=newDog(); 

d.bark();

d.eat();

}}

(Output)

barking... 

eating...

(Multilevel Inheritance 

Example)

classAnimal{ 

voideat(){System.out.println(“eating...”);}

}

class DogextendsAnimal{ 

voidbark(){System.out.println(“barking...”);}

}

classBabyDog extendsDog{ 

voidweep(){System.out.println(“weeping...”);}

}

classtestInheritance2{ 

public static void main(String args[]){BabyDog 

d=new BabyDog();

d.weep(); 

d.bark();

d.eat();

}}

weeping...barking...eating...

classAnimal{ 

void eat(){System.out.println(“eating...”);}

}

class DogextendsAnimal{ 

voidbark(){System.out.println(“barking...”);}

}

classCatextendsAnimal{ 

voidmeow(){System.out.println(“meowing...”);}

}

classtestInheritance3{ 

public static void main(String 

args[]){ Catc=newCat(); 

c.meow();

c.eat();
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//c.bark();//C.T.Error

}}

(Output)

meowing... 

eating...

2

classA{ 

voidmsg(){System.out.println(“Hello”);}

}

class B{ 

voidmsg(){System.out.println(“Welcome”);}

}

classCextendsA,B{//suppose if it were

public static void main(String args[]){Cobj=newC();

obj.msg();//Nowwhichmsg()methodwouldbeivoked?

}

}

(CompileTime Error)

1

2

3

lassclassVehicle{ 

voidrun(){System.out.println(“Vehicleisrunning”);}

}

//Creating a child classclassBikeextendsVehicle{ 

publicstaticvoidmain(Stringargs[]){

//creating an instance of child classBike obj =newBike();

//calling the method with child class instance obj.run();

}

}

(Output)

Vehiclei s running

()
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(MethodOverriding inJava)

//Creating a parent class. 

classVehicle{

voidrun(){System.out.println(“Vehicleisrunning”);}

}

//Creating a child class classBike2extendsVehicle{

voidrun(){System.out.println(“Bikeisrunningsafely”);} 

public static void main(String args[])

{Bike2 obj = new Bike2();

//creating object

obj.run();//callingmethod

}

}

(Output)

Bike is running safely
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class Bank{

intgetRateOfInterest(){return0;}

}

//

classSBI extends Bank{ 

int get Rate Of Interest(){return8;}

}

classICICI extends Bank{  

int get Rate Of Interest(){return7;}

}

classAXIS extends Bank{ 

int get Rate Of Interest(){return9;}

}

classtest2{

public static void main(String args[])

{SBI s=newSBI(); 

ICICI i=new ICICI();
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AXISa=newAXIS();

System.out.println(“SBI Rate of Interest:“+s.

getRateOfInterest());

System.out.println(“ICICI Rate of Interest:“+i.get 

RateOfInterest());

System.out. println (“AXISRate of Interest:”+a.

getRateOfInterest());

}

}

(Output)

SBI Rate of Interest: 8 

ICICI Rate of Interest: 7

AXISRate ofInterest:9

(Can we 

override static method)

(Why can 

we not override static method)?

(Can we 

override java main method)

Method Overriding in java)
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