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Insurance Agent Level 1

Q 1) The first concept of insurance was introduced by __________./ बीमा की पहली
अवधारणा को __________ �ारा पेश िकया गया था।

1) Greek Traders/यूनानी �ापा�रयो ं
2) Babylonian Traders/बािबल के �ापा�रयो ं
3) Rhodian Traders/रोिडया के �ापा�रयो ं
4) Mughal Traders/मुगल �ापा�रयो ं

Q 2) What is the name of the first insurance company created ever in the world?/दुिनया की
सबसे पहली बीमा कंपनी का नाम �ा है?

1) Life insurance corporation /जीवन बीमा िनगम
2) Amicable Society for Perpetual Assurance/ऐिमकेबल सोसाइटी फॉर परपेचुअल अ�ोर�स
3) Corporation for Social Insurance/सामािजक बीमा िनगम
4) None of these/इनम� से कोई नही ं

Q 3) Modern insurance in India began around ____________./भारत म� आधुिनक बीमा
____________ के आसपास शु� �आ था। 

1) 1800 AD
2) 1900 AD
3) 2000 AD
4) 1700 AD

Q 4) _________________is the first Indian Insurance Company./_________________
पहली भारतीय बीमा कंपनी है।

1) National Insurance Company Ltd/नेशनल इं�ोर�स कंपनी िलिमटेड 
2) Bombay Mutual Assurance Society Ltd/बॉ�े �ूचुअल ए�ोर�स सोसाइटी िलिमटेड 
3) The Oriental Life Insurance co. Ltd/ओ�रएंटल लाइफ इं�ोर�स कंपनी िलिमटेड
4) Life Insurance Corporation of India/भारतीय जीवन बीमा िनगम

Q 5) The oldest Indian insurance company still in business is _____________. /अभी भी
�वसाय कर रही सबसे पुरानी भारतीय बीमा कंपनी _____________ है।

1) National Insurance Company Ltd/नेशनल इं�ोर�स कंपनी िलिमटेड 
2) Bombay Mutual Assurance Society Ltd/बॉ�े �ूचुअल ए�ोर�स सोसाइटी िलिमटेड 
3) The Oriental Life Insurance co. Ltd/ओ�रएंटल लाइफ इं�ोर�स कंपनी िलिमटेड
4) Life Insurance Corporation of India/भारतीय जीवन बीमा िनगम

Q 6) The first legislation act enacted for regulating the operational conduct of Indian
insurance companies in India was____________/भारत म� भारतीय बीमा कंपिनयो ंके
प�रचालन �णाली के संचालन को िविनयिमत करने के िलए पहला कानून अिधिनयम
____________ था। 
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1) The Life Insurance Companies Act/जीवन बीमा कंपनी अिधिनयम
2) Provident Fund Act/भिव� िनिध अिधिनयम
3) The Insurance Act 1938/बीमा अिधिनयम 1938
4) Act of Insurance Legislation in India/भारत म� बीमा कानून का अिधिनयम 

Q 7) What is the full form of LIC?/LIC का पूण� �प �ा है?

1) Life Insurance Corporation of India/लाइफ इ�शुर� कारपोरेशन ऑफ़ इंिडया
2) Life Insurance Cooperation of India/लाइफ इ�शुर� कोऑपरेशन ऑफ़ इंिडया 
3) Life Insurance Coordination of India/लाइफ इ�शुर� कोआिड�नेशन ऑफ़ इंिडया 
4) Life Insurance Corporate of India/लाइफ इ�शुर� कॉप�रेट ऑफ़ इंिडया

Q 8) Which of these isn t an asset in Insurance?/इनम� से कौन सी बीमा की एक संपि� नही ंहै?

1) Car/गाड़ी
2) goodwill/साख
3) Human body parts/मानव शरीर के अंग
4) None of these/इनम� से कोई नही ं

Q 9) ____________refers to the cause of a risk in insurance./ __________बीमा म� जो�खम
के कारण को संदिभ�त करता है। 

1) Subrogation/स�गेशन
2) Peril/ पे�रल
3) Pool/पूल
4) Goodwill/गुड्िवल

Q 10) Which of these is a type of secondary burden of risk in insurance?/इनम� से कौन सा
बीमा म� जो�खम का दूसरे दरजे का बोझ है?

1) factory gets destroyed by fire/आग से फै�� ी का तबाह हो जाना
2) medical cost incurred in a heart surgery/िदल की सज�री म� िचिक�ा लागत
3) expenses beared with damaged goods /�ित�� माल के कारण वहन िकया गया खच�
4) Setting aside a reserved fund for meeting an extreme situation/एक चरम ��थित को पूरा
करने के िलए आरि�त िनिध को अलग करना

Q 11) The only difference between Assurance and Insurance is_______./आ�ासन और
बीमा के बीच एकमा� अंतर है िक _______ ।

1) Insurance is used globally and assurance is just nationalised/बीमा का उपयोग िव� �र
पर िकया जाता है और आ�ासन का रा�� ीय पर
2) Insurance is used to cover an event that is definite and Assurance is used to cover an
event that is at risk/बीमा का उपयोग िकसी ऐसी घटना से बचने के िलए िकया जाता है जो िनि�त
है और आ�ासन का उपयोग उस घटना से बचने के िलए िकया जाता है जो एक जो�खम है
3) Insurance is used to cover an event that is at risk and Assurance is used to cover an
event that is at definite./बीमा का उपयोग िकसी ऐसी घटना से बचने के िलए िकया जाता है जो
एक जो�खम है और आ�ासन का उपयोग उस घटना से बचने के िलए िकया जाता है जो िनि�त है।
4) Insurance is used for humans and assurance is used for non-human elements./बीमा का

ै औ ै
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उपयोग मनु�ो ंके िलए िकया जाता है और आ�ासन का उपयोग गैर-मानवीय त�ो ंके िलए िकया
जाता है।

Q 12) Which of these isn t an active entity of insurance?/इनम� से कौन सी बीमा की एक
सि�य इकाई नही ंहै?

1) Asset/संपि�
2) Risk/जो�खम
3) Contract/अनुबंध
4) Affidavit/शपथ प�

Q 13) In India, _____________insurance against the third party is compulsory under law./
भारत म�, तीसरे प� के �खलाफ _____________ बीमा कानून के तहत अिनवाय� है।

1) Life /जीवन
2) Motor/मोटर
3) Fire/आग
4) General/सामा�

Q 14) The document containing the entire details about the policy term and plan is known
as__________./पॉिलसी अविध और योजना के बारे म� संपूण� िववरण वाले द�ावेज़ को
__________ के �प म� जाना जाता है।

1) policy document/पॉिलसी द�ावेज़
2) cover note/आवरण प�
3) Policy terms/पॉिलसी की शत�
4) Policy note/पॉिलसी प�

Q 15) ___________________must be issued to remind a customer covered under a policy
about the date of expiry of his/her policy. /___________________ को पॉिलसी की समा��
की तारीख के बारे म� पॉिलसी के तहत कवर िकए गए �ाहक को याद िदलाने के िलए जारी िकया
जाना चा

1) Renewal Notice/नवीनीकरण नोिटस
2) Renewal Document/नवीनीकरण द�ावेज़
3) Expiry Document/समा�� द�ावेज
4) Expiry Notice/समा�� नोिटस

Q 16) Before the acceptance of a risk, insurers often arrange a survey and inspection
for____________/जो�खम की �ीकृित से पहले, बीमाकता� अ�र ------- एक सव��ण और
िनरी�ण की �व�था करते ह� ।

1) For accessing the risk for rating purposes/मू�ांकन उ�े�ो ंके िलए जो�खम तक प�ँचने के
िलए
2) For finding out how the property was purchased by insured/यह पता लगाने के िलए िक
बीमाकृत �ारा संपि� कैसे खरीदी गई थी
3) For finding the chances of insuring a neighbouring party/पड़ोसी प� का बीमा करने की
संभावना खोजने के िलए
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4) For finding out if the property has been inspected or not/यह पता लगाने के िलए िक संपि�
का िनरी�ण िकया गया है या नही ं

Q 17) What is referred by the Customer lifetime value?/�ाहक का जीवनकाल मू� िकसे
संदिभ�त करता है? 

1) Maximum insurance to be attributed to customer/�ाहक को िदया जाने वाला अिधकतम
बीमा।
2) Customer ranking based on generated business/उ�� �ापार के आधार पर �ाहक �ेणी।
3) Overall costs incurred for serving the customer for a lifetime/जीवन भर के िलए �ाहक की
सेवा के िलए कुल लागत ।
4) Economic benefits that can be achieved by long term relationship establishment with
customer/आिथ�क लाभ जो �ाहक के साथ दीघ�कािलक संबंध �थापना �ारा �ा� िकए जा सकते ह�
।

Q 18) Which of these isn t a probable cause of consumer disputes in insurance?/इनम� से
कौन सा बीमा म� उपभो�ा िववादो ंका संभािवत कारण नही ंहै?

1) Policy terms and conditions/पॉिलसी िनयम और शत�
2) Delayed claim settlement/िवलंिबत दावा िनपटान
3) Quantum of loss/नुकसान की मा�ा
4) Non-receipt of policy renewal notice/पॉिलसी नवीनीकरण की सूचना न िमलना

Q 19) Which of these is a method of reducing the insurance cost of an insured?/इनम� से
कौन सी बीमाधारक की बीमा लागत को कम करने की एक िविध है?

1) Reinsurance/पुनब�मा
2) Rebate/छूट
3) deductible/कटौती यो� रािश
4) Co-insurance/सह-बीमा

Q 20) The Consumer Protection Act deals with which of these?/उपभो�ा संर�ण
अिधिनयम इनम� से िकसे देखता है?

1) Insurance companies/बीमा कंपिनयां
2) Shopkeepers/दुकानदार
3) Brands/�ांड
4) All of these/यह सभी 

Q 21) Proposal form is used for__________./��ाव फॉम� का उपयोग __________ िकया
जाता है।

1) Analysing the risk exposure of a person, asset or a company./िकसी ���, संपि� या
कंपनी के जो�खम अरि�तता का िव�ेषण करने के िलए 
2) Analysing the level to which a customer can be sold a policy plan/उस �र का िव�ेषण
करने के िलए िजससे �ाहक को पॉिलसी योजना बेची जा सके
3) Analysing the scope of selling a policy to a neighbouring client who is referred by the
current client./एक पड़ोसी �ाहक को एक पॉिलसी बेचने की गंुजाइश का िव�ेषण करने के िलए,
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िजसे वत�मान �ाहक �ारा संदिभ�त िकया गया हो 
4) To propose the policy to the client and convince him to buy a policy/�ाहक को पॉिलसी
का ��ाव देने और उसे पॉिलसी खरीदने के िलए मनाने के िलए

Q 22) Which of these is a part of property insurance proposal form?/इनम� से कौन सा संपि�
बीमा ��ाव फॉम� का एक िह�ा है?

1) machinery internal damage insurance/मशीनरी आंत�रक �ित बीमा
2) Breakable assets insurance/नाजुक संपि� बीमा
3) Electronic equipment insurance/इले�� ॉिनक उपकरण बीमा
4) All of these/यह सभी 

Q 23) Which of these is a TRUE statement?/इनम� से कौन सा कथन सच है?

1) It’s the responsibility of the agent to immediately inform the insurer of the cause of
claim and help the customer complete the formalities/यह एज�ट की िज�ेदारी है िक वह दावे
के कारण को बीमाकता� को तुरंत सूिचत करे और �ाहक को औपचा�रकता पूरी करने म� म
2) To just inform the insurer of the claim cause and sit idle./केवल दावा कारण को बीमाकता�
को सूिचत करके बेकार बैठा रहे।
3) To inform the insurer of the claim cause and try his best to reduce the amount of claim/
दावा कारण को बीमाकता� को सूिचत करे और दावे की मा�ा को कम करने के िलए अपनी पूरी
कोिशश करे।
4) none of these/इनम� से कोई नही ं

Q 24) ________________refers to sharing and acceptance of a risk by more than one
insurer./________________ एक से �ादा बीमाकता� �ारा एक जो�खम को साझा करने और
�ीकार करने को संदिभ�त करता है। 

1) Multi-Insurance/एकािधक बीमा
2) Re-assurance/पुन: आ�ासन
3) Coinsurance/सहबीमा
4) Reinsurance/पुनब�मा

Q 25) _______________is known as the process of risk selection and risk
pricing./_______________ को जो�खम चयन और जो�खम मू� िनधा�रण की �ि�या के �प म�
जाना जाता है।

1) Copywriting/वृ�लेखन
2) Undertaking/ अ�ट��िकंग
3) Underwriting/अंडरराइिटंग 
4) Acceptance/�ीकृित

Q 26) Which of these isn t the core principle of insurance?/ इनम� से �ा बीमा का मूल
िस�ांत नही ंहै?

1) insurable interest/बीमा यो� �ाज
2) utmost good faith/परम सद् भाव
3) indemnity/�ितपूित�
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4) prospective clientele/भावी �ाहक

Q 27) Which of these are amongst the key tools for underwriting?/अंडरराइिटंग के िलए
इनम� से कौन से �मुख उपकरण ह�?

1) Proposal form/��ाव प�
2) Age proof/आयु �माण
3) Sales report/से� �रपोट� 
4) All of these/यह सभी 

Q 28) Who is the first level underwriter for the insurance policy?/बीमा पॉिलसी के िलए
�थम �र का हामीदार कौन है?

1) Customer/�ाहक
2) Agent/एज�ट
3) Company/कंपनी
4) Both customer and company/ �ाहक और कंपनी दोनो

Q 29) Most non-life policies do not fall under which of these categories?/अिधकांश गैर-
जीवन नीितयां इनम� से िकस �ेणी के अंतग�त नही ंआती ह�?

1) Named peril policies/नािमत जो�खम नीितयां 
2) All risk policies/सभी जो�खम नीितयां
3) Peril at risk policies/जो�खम नीितयो ंपर संकट
4) none of these/इनम� से कोई नही ं

Q 30) Which of these isn t an asset in terms of insurance considerations?/इनम� से �ा बीमा
के िलहाज से संपि� नही ंहै?

1) Car/गाड़ी
2) House/मकान
3) Human Life/मानव जीवन
4) Water/पानी

Q 31) What does HLV stand for in terms of insurance?/बीमा के संदभ� म� HLV �ा है?

1) Human Live Value/ह्यूमन लाइव वै�ू
2) Highly Loyd Value/हाइली लॉयड वै�ू 
3) Human Life Value/ह्यूमन लाइफ वै�ू 
4) None of these/इनम� से कोई नही ं

Q 32) Which of these are amongst the four aspects of insurance?/इनम� से कौन से बीमा के
चार पहलुओ ंम� से ह�?

1) Asset/संपि�
2) Risk Insured/जो�खम बीमा
3) Principle of pooling/एक�ीकरण का िस�ांत
4) All of these/यह सभी 
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Q 33) _______________is an insurance related to the event of premature
death./_______________ अकाल मृ�ु की घटना से संबंिधत बीमा है।

1) Life Insurance/जीवन बीमा
2) Health Insurance/�ा� बीमा
3) Motor Insurance/ मोटर बीमा
4) Both health insurance and motor insurance/ �ा� बीमा और मोटर बीमा दोनो

Q 34) When is the best time to start financial planning?/िव�ीय योजना शु� करने का
सबसेसही समय �ा है?

1) Post Retirement/ �रटायरम�ट के बाद
2) As soon as one gets its first salary/ जैसे ही िकसी को पनी पहली तन�ाह िमले
3) After Marriage/ शादी के बाद
4) Only after one gets rich/ केवल जब कोई अमीर हो जाए उसके बाद

Q 35) Hospitalization expenses are covered under ____insurance./अ�ताल म� भत� होने के
खच� ____ के अंतग�त आते ह�।

1) Life Insurance/जीवन बीमा
2) Health Insurance/�ा� बीमा
3) General Insurance /सामा� बीमा
4) Accidental Insurance/दुघ�टना बीमा

Q 36) ________________is known as the fixed premium that does not vary with age and
remains fixed all through the contract period./________________ को िनि�त �ीिमयम के
�प म� जाना जाता है, जो िक उ� के साथ बदलता नही ंहै और अनुबंध अविध के दौरान हमेशा
िनि�

1) Premium/�ीिमयम
2) Level Premium/�र �ीिमयम
3) cash Value premium/नकद मू� �ीिमयम
4) Reserve premium/�रजव� �ीिमयम

Q 37) Which of these are the non-traditional savings life insurance products permitted
under IRDA?/इनम� से कौन से IRDA के तहत अनुमित �ा� गैर-पारंप�रक बचत जीवन बीमा
उ�ाद ह�?

1) Variable Insurance Plans/प�रवत�नीय बीमा योजनाएं
2) Unit Linked /यूिनट िलं�ड
3) Both variable insurance plans and unit linked/प�रवत�नीय बीमा योजनाएं और यूिनट िलं�ड
दोनो ं
4) none of these/इनम� से कोई नही ं

Q 38) The order of evaluating a calculation in MS Excel is based on _________rule. /
एमएस ए�ेल म� एक गणना का मू�ांकन करने का �म _________ िनयम पर आधा�रत है।

1) PEDMAS
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2) BEDMAS
3) BODAMS
4) Both PEDMAS & BEDMAS/ दोनो PEDMAS और BEDMAS

Q 39) ______________prevents from unauthorized access of information being passed
over the internet./ ______________ इंटरनेट पर जानकारी की अनिधकृत प�ँच को रोकता है।

1) Decryption/िडि��शन
2) Encryption/ए����शन
3) Password/पासवड�
4) Firewall/फ़ायरवॉल

Q 40) Which of these is a report format in MS Excel?/इनम� से कौन सा एमएस ए�ेल म� एक
�रपोट� का �ा�प है?

1) Compact/कॉ�ै� 
2) Tabular/तािलका �प
3) Outline/आउटलाइन
4) All of these/यह सभी 

Q 41) URL is also called as____________/ URL को ____________ भी कहा जाता है। 

1) Unit Resourced Link/यूिनट �रसो�ड� िलंक
2) United Risk Level/यूनाइटेड �र� लेवल 
3) Web Address/वेब एड� ेस 
4) Uniform Resource Level/यूिनफ़ॉम� �रसोस� लेवल

Q 42) If an organization wishes to venture into Insurance Business it has to obtain a
licence first from which of the following ? / यिद कोई संगठन बीमा �वसाय म� उ�म के िलए
काय� करना चाहता है तो सबसे पहले इनम� से कौन सा लाइस�स �ा� करना होगा?

1) Indian Banks Association (IBA) / इंिडयन ब�� एसोिसएशन (आई.बी.ए.)
2) Security and Exchange Board of India (SEBI) / भारतीय सुर�ा और िविनमय बोड� (सेबी)
3) Tariff Advisory Committee (TAC) / टै�रफ सलाहकार सिमित (टी.ए.सी.)
4) Insurance Regulatory and Development Authority of India (IRDAI) / बीमा िविनयामक
और डेवलपम�ट अथॉ�रटी ऑफ इंिडया (आई.आर.डी.ए.आई.)

Q 43) The objective of insurance is: / बीमा का उ�े� है:

1) To save money some place other than a bank to take out when needed / ब�क के अलावा
िकसी अ� जगह पर धन जमा करने के िलए, और ज�रत पड़ने पर उसे िनकालने के िलए
2) To financially guard against unpredictable life occurrences. / अ��ािशत घटनाओ ंके
कारण होने वाले खच� की भरपाई कर पाने के िलए।
3) To get help in improving your credit points / आपके �ेिडट अंको ंम� सुधार लाने म� मदद
कर पाने के िलए
4) Use your money somewhere if you do not know where to spend it / अगर तुम यह नही ं
जानते हो िक धन कहां खच� िकया जाए तो उसका कही अ�� इ�ेमाल करना

ै
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Q 44) Insurance companies generate a profit when / बीमा कंपिनयां एक लाभ उ�� करती है
जब 

1) Whenever someone buys an insurance policy / जब भी कोई एक बीमा पॉिलसी खरीदता है
2) When they deny someone an insurance claim / जब वे िकसी बीमा भुगतान का दावा ठुकरा
देते ह�
3) They sell more in policy dollar amounts than they pay out in insured claims. / वे बीमे के
भुगतान से अिधक डॉलर एमांउट म� पॉिलसी ब�च लेते ह� 
4) The government gives them grant for this humanitarian work / सरकार उ�� इस मानवीय
काय� के िलए अनुदान देती है

Q 45) Which of these would have a harder time getting a life insurance? / इनम� से िकसम�
जीवन बीमा �ा� करने म� किठनाई �ई होगी?

1) A 12 year old kid / एक 12 साल का ब�ा
2) An 18 year old youth / एक 18 वष�य युवा
3) A 72 year old elderly / एक 72 वष�य बुजुग�
4) A 40 year old man / एक 40 साल का आदमी

Q 46) Insurance has a role in economical development. In these steps, which of the
following comes first. / इं�ोर�स म� िकफायती िवकास की भूिमका होती है। इन चरणो ंम�, िन� म�
से कौन पहले आता है।

1) The funds are gainfully employed in industrial development of the country / िनिधयां
लाभ�द �प से देश के औ�ोिगक िवकास म� लगाई जाती है
2) Insurance generate funds by collecting premium. / �ीिमयम इक�ा करके बीमा म� धन सं�ह
िकया जाता है
3) These funds are invested in government securities and stock. / ये फंड सरकारी �ितभूितयों
और �ॉक म� िनवेश िकए जाते ह�।
4) Employment opportunities are increased by big investments leading to capital
formation. / पंूजी गठन से बड़े िनवेशो ं�ारा रोजगार के अवसर म� वृ�� की जाती है

Q 47) As said in last question, insurance has a role in economical development. In these
steps, which of the following comes last. / बीमा की िकफायती िवकास म� एक भूिमका है
जैसािक िपछले �� म� कहा गया है। इन चरणो ंम�, िन� म� से कौन-सा अंत म� आता है।

1) The funds are gainfully employed in industrial development of the country / िनिधयां देश
के औ�ोिगक िवकास म� काय�रत लाभ�द �प से लगाई जाती ह�
2) Insurance generate funds by collecting premium. / बीमा म� �ीिमयम इक�ा करके धन सं�ह
िकया जाता है।
3) These funds are invested in government securities and stock. / ये फंड सरकारी �ितभूितयों
और �ॉक म� िनवेश िकए जाते ह�।
4) Employment opportunities are increased by big investments leading to capital
formation. / पंूजी गठन के िलए, बड़े िनवेश कर, रोजगार के अवसर म� वृ�� की जाती है।

Q 48) Life insurance encourages systematic savings through: / जीवन बीमा इसके मा�म से
�व��थत बचत को �ो�ािहत करता है:
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1) Payment of regular premium and getting the lump sum at maturity / िनयिमत �ीिमयम का
भुगतान और प�रप�ता पर एकमु� रािश �ा� करना
2) Spreading awareness among customers / �ाहको ंके बीच जाग�कता फैलाना
3) Advertisements on the television asking people to save money / टेलीिवजन पर िव�ापन से
लोगो ंको पैसे बचाने के िलए �े�रत करना
4) None of these / इनम� से कोई नही ं

Q 49) What does the letter S denote in the term IFSC? / आई.एफ.एस.सी. श� म� एस अ�र
�ा िन�िपत करता है?

1) System / िस�म
2) Subscriber / �ाहक
3) State / रा�
4) Source / �ोत

Q 50) To indemnify means to / �ितपूित� का मतलब यह करना है

1) Put aside funds to pay for losses reported but not yet paid. / �रपोट� िकए गए नुकसान के
िलए भुगतान का धन अलग से सुरि�त रखना िजसका भुगतान अभी होना है।
2) Transfer risk to someone who has better financial resources and can withstand loss. /
िजसके बेहतर िव�ीय संसाधन हो और नुकसान की भरपाई कर सके उसे जो�खम ह�ांतरण करना
3) Make financial provisions for dealing with potential losses. / संभािवत नुकसान का
िनपटान करने के िलए िव�ीय �ावधान करना।
4) Put back in the same financial position just prior to the loss. / नुकसान होने के ठीक पहले
उसकी िव�ीय भरपाई कर दी जाए।

Q 51)  _____________ is the maximum amount an insurance company will pay if an
insured asset is deemed a total loss. / एक बीमा कंपनी अगर बीिमत प�रसंपि�यो ंके कुल आंके
गए नुकसान को पूरा नुकसान मानकर भुगतान करे तो ऐसे ...........अिधकतम नुकसान को हम �ा
कह�गे

1) Actual value / वा�िवक मान
2) Insurance value / बीमा मू�
3) Representation value / �ितिनिध� मू�
4) Guaranteed Replacement Cost / गारंटी �ित�थापन लागत

Q 52) Which of the following words/ terms is closely associated with the insurance
business? / िन� म� से कौन सा श�/शत� बीमा �वसाय से िनकट से जुड़ी �ई ह�

1) Actuary / ए��ुरी
2) Archives / अिभलेखागार
3) Donation / दान
4) Quest / खोज

Q 53) Which type of insurance typically provides coverage for businesses rather than
individuals, in the event someone is injured while on company property. / िकस �कार का
बीमा आम-तौर पर �ापार के िलए ���यो ंके बजाय जब कोई ��� कंपनी की �ॉपट� के द
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1) Liability insurance / देयता बीमा
2) Mortgage insurance / बंधक बीमा
3) Business insurance / �वसाय बीमा
4) Disability insurance / िवकलांगता बीमा

Q 54) Which among these types of insurance is utmost necessary? / इनम� से िकस �कार का
बीमा अ�ंत आव�क है?

1) Flight insurance / उड़ान बीमा
2) Life insurance for kids / ब�ो ंके िलए जीवन बीमा
3) Accidental death insurance / आक��क मृ�ु बीमा
4) Health insurance / �ा� बीमा

Q 55) Ratemaking is / रेटमेिकंग है

1) A request for insurance, which can be oral or written. / बीमा के िलए एक अनुरोध है, जो
मौ�खक या िल�खत हो सकता है।
2) The process of establishing rates for each class of insurance. / बीमा की ��ेक वग� के िलए
दर तय करने की �ि�या।
3) Applying the established rate to a specific items that are to be insured. / बीिमत मदो ंके
िलए एक �थायी दर लागू करना।
4) Related to the character of the insured. / बीमा धारक की िवशेषता से संबंिधत 

Q 56) What is a single payment made at a particular time, as opposed to a number of
smaller payments or instalments called? / जहां छोटे भुगतान या िक� के �प म� िकए गए
भुगतान के िव�� एक िनि�त समय पर िकया गया अकेला भुगतान �ा कहलाता है?

1) Final sum / आ�खरी भुगतान की रािश
2) Multi-installment sum / ब�-िक� की रािश
3) Big sum / बड़ी रािश
4) Lump sum / एकमु� रािश

Q 57) Which of these spendings are included when calculating the month s expenses for
your client? / इनम� से कौन सा खच� आपके �ाहक के िलए महीने के खच� की गणना करते समय
शािमल िकया जाता है?

1) Food and rations / भोजन और राशन
2) Entertainment and vacations / मनोरंजन और छुि�यां
3) Miscellaneous expenses / िविवध खच�
4) All of these / ये सभी

Q 58) Arrange these the highest to lowest order as per capital need analysis standards. 1.
Ideal 2. Comfort 3. Discomfort 4. Pain / पंूजी आव�कता िव�ेषण मानको ंके अनुसार इ��
उ� से िन� �म म� लगाएं। 1. आदश� 2. आराम 3. बेचैनी 4. दद�

1) 4, 3, 2, 1
2) 1, 2, 3, 4
3) 2, 1, 3, 4
4) 1, 2, 4, 3
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Q 59) On their way home from school, teenagers Rohit and Keshav enjoyed throwing
rocks at vehicles from a bridge overlooking the freeway. One day, a rock they threw
smashed the front windshield of a vehicle and startled the driver, who crashed into the
guardrai

1) Theory of probability / संभा�ता का िस�ांत
2) Negligence / लापरवाही
3) Exposure to risk / जो�खम से िभ�ता
4) The law of large numbers / बड़ी सं�ा का िस�ांत

Q 60) What age is important in the Human Life Value Calculator? / �ा आयु मानव जीवन
मू� संगणना म� मह�पूण� है?

1) Current Age / वत�मान आयु
2) Retirement Age / सेवािनवृि� आयु
3) Graduation Age / �ातक आयु
4) A and B only / केवल ए और बी 

Q 61) Which of the following is a factor in the Human Life Value Calculator? / मानव
जीवन मू� संगणना म� िन� म� से कौन सा कारक है?

1) Your savings / अपनी बचत
2) Your liabilities / अपनी देनदा�रयां
3) Your income / अपनी आय
4) All of these / ये सभी

Q 62) Which one of the following does not belong to the main products of life insurance?
/ िन� म� से कौन सा जीवन बीमा के मु� उ�ादो ंसे संबंिधत नही ंहै?

1) Endownment / अ�य िनिध 
2) Personal accident insurance / ���गत दुघ�टना बीमा
3) Term / अविध
4) Whole life / पूरी िजंदगी

Q 63) The punch line of the advertisement of which of the following organization is
“Jindagi ke sath bhi Jindagi ke bad bhi” ? / िन� म� से िकस संगठन के िव�ापन की पंच पं�� है
िजंदगी के साथ भी िजंदगी के बाद भी ?

1) ICICI Prudential / आई.सी.आई.सी.आई. �ूड��िशयल
2) Life Insurance Corporation of India / भारतीय जीवन बीमा िनगम
3) General Insurance Corporation / जनरल इं�ोर�स कॉरपोरेशन
4) New India Assurance  / �ू इंिडया ए�ोर�स 

Q 64) The main purpose of life insurance is to: / जीवन बीमा का मु� उ�े� िकसके बारे म�
है:

1) Make up for loss of earnings if an insured person is unable to ever work again. / आय के
नुकसान के िलए मेकअप अगर एक बीिमत ��� िफर कभी काम करने म� असमथ� है।
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2) Pay for urgent medical expenses to save the life of an insured person if that is needed /
यिद आव�क हो तो एक बीिमत ��� के जीवन को बचाने के िलए अिवलंब िचिक�ा के िलए
भुगतान कर�  
3) Meet an insured financial commitments in the event of death. / मृ�ु की ��थित म�
बीमाकृत िव�ीय �ितब�ताओ ंको पूरा करना।
4) Provide a lump sum if an insured person is diagnosed with a life-threatening illness. /
िकसी बीिमत ��� का जीवन खतरे म� पड़ने वाली बीमारी का पता चलने पर एकमु� रािश �दान
कर� ।

Q 65) Which of these insurance products has not been launched by LIC? / इनम� से िकस
बीमा उ�ादो ंकी एल.आई.सी. �ारा शु�आत नही ंकी गई है?

1) Jeevan Abhaya / जीवन अभय
2) Child Career Plan / बाल कै�रयर योजना
3) Life Mahalife Gold Plan / जीवन महालाइफ गो� योजना
4) Jeevan Saral / जीवन सरल

Q 66)  A type of contract in which contract holder has right to sell an asset at specific
period for predetermining price is classified as / अनुबंध के एक �कार के �प म� िजसम�
अनुबंध धारक का अिधकार है िक मू� िनधा�रण के िलए िविश� अविध म� िकसी प�रसंप�

1) Option / िवक� 
2) Written contract / िल�खत अनुबंध
3) Determined contract / िनधा��रत अनुबंध
4) Featured contract / िवशेष �प से �दिश�त अनुबंध

Q 67) In financial planning, most high option price will lead to / िव�ीय योजनाओ ंम�, सबसे
उ� मू� िवक� के िलए हम �ा चुन�गे

1) Smaller option period / छोटे िवक� की अविध
2) Longer option period / लंबे िवक� की अविध
3) Lesser price / कम कीमत
4) Higher price / उ� मू�

Q 68)  In financial planning, formula MAX[current price of stock-strike price‚0] is used
to calculate / िव�ीय योजनाओ ंम� फॉमू�ला मै� [कर�ट �ॉक का मू� �� ाइक मू�, 0] �ारा
िकसके मू� की गणना करने के िलए उपयोग म� लाया जाता है।

1) Option return rate / िवक� वापसी दर
2) Option value / िवक� मान
3) Stock value / �ॉक वै�ू
4) Exercise value / उपयोग मू�

Q 69) The income tax in India is / भारत म� आयकर होता है

1) Direct and proportional / ��� और आनुपाितक
2) Indirect and proportional / अ��� और आनुपाितक
3) Indirect and progressive / अ��� और �गितशील

औ
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4) Direct and progressive / ��� और �गितशील

Q 70) The objectives of bank regulation, and the emphasis, vary between jurisdictions.
The most common objectives are: / ब�क िविनयमन के उ�े�ो म� िकन बातो ंपर जोर िदया जाता
है और जो िविभ� �े�ािधकार के बीच बदलते ह�। सबसे आम उ�े� ह�:

1) Prudential—to reduce the level of risk to which bank creditors are exposed (i.e. to
protect depositors) / �ूड��िशयल-जो�खम के �र को कम करने के िलए जो ब�क लेनदारो ंको
उजागर कर रहे है (यानी जमाकता�ओ ंकी र�ा के िलए)
2) To avoid misuse of banks—to reduce the risk of banks being used for criminal
purposes / ब�को ंके दु�पयोग से बचने के िलए-ब�को ंके जो�खम को कम करने के िलए आपरािधक
�योजनो ंहेतु इ�ेमाल िकया जा रहा है
3) Credit allocation—to direct credit to favored sectors / ऋण आबंटन- चाहे गए �े�ो ंके िलए
��� ऋण का आबंटन
4) All of these / ये सभी

Q 71) Major irregularity means / �मुख अिनयिमतताएं कौन सी है?

1) An instance of suspected material fraud coming to the notice in audit / ऑिडट म� नोिटस
के िलए आ रही संिद� साम�ी धोखाधड़ी की िमसाल
2) An instance of corruption coming to the notice in audit / ऑिडट म� नोिटस को लेकर आ
रहा ��ाचार का उदाहरण
3) An irregularity of serious nature involving public funds / गंभीर �कृित के साव�जिनक धन
को शािमल करने की अिनयिमतता
4) All of the above / ये सभी

Q 72) What is the kind of insurance that covers a defined group of people, for example
the members of a society or professional association, or the employees of a particular
employer? / बीमा के िकस �कार म� लोगो ंके एक प�रभािषत समूह को शािमल िकया गया है,
उदाह

1) Group insurance / समूह बीमा
2) Special insurance / िवशेष बीमा
3) Minority insurance / अ�सं�क इं�ोर�स
4) Restricted insurance / �ितबंिधत बीमा

Q 73) The Master Policy Holder of a Group Life Insurance Plan in the case of an
Employer Employee Group is basically / एक िनयो�ा कम�चारी समूह के मामले म� एक समूह
जीवन बीमा योजना के मा�र पॉिलसी का धारक मूल �प से है

1) Insurable entity / बीमा करने वाला िनकाय
2) Employer / िनयो�ा
3) The collective interest of the group / समूह के सामूिहक िहत
4) The reference agent / संदभ� एज�ट

Q 74) In Group policies, the average price per policy is: / �ुप बीमा पॉिलसी म� �ित पॉिलसी
का औसत मू� यह होता हैः 

ै ै
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1) Higher, but provides more coverage / अिधक है, लेिकन अिधक कवरेज �दान करता है
2) Lower, and thus is preferred / कम है, और इस तरह पसंद िकया जाता है
3) Is same, but has additional benefits / एक ही है, लेिकन अित�र� लाभ है
4) Higher, and provides no additional coverage / उ�, और कोई अित�र� कवरेज नही ं�दान
करता है

Q 75) Which of these is not a type of group insurance? / इनम� से कौन सा �ुप बीमा का एक
�कार नही ंहै?

1) Compulsary / अिनवाय�
2) Voluntary / �ै��क
3) Shared / साझा
4) All of them are types of group insurance / ये सभी �ुप इं�ोर�स के �कार ह�

Q 76) ______ refers to the specific powers that the agent receives from the insurer. / वह
िविश� अिधकार जो िक एज�ट बीमा कंपनी से �ा� करता है, उसे हम िकस नाम से संदिभ�त करते
ह�।

1) Express authority / ए��ेस �ािधकारी
2) Implied authority / िनिहत �ािधकारी
3) Apparent authority / �� �ािधकारी
4) Binder / बाइंडर

Q 77) Which of these is not true about brokers? / इनम� से �ा दलालो ंके बारे म� सच नही ंहै?

1) They are paid a commission when the business is placed / वे एक कमीशन का भुगतान कर
रहे है जब �ापार रखा गया है
2) Brokers are extremely important in commercial property and casualty insurance / दलाल
वािण��क संपि� और हताहत बीमा म� अ�ंत मह�पूण� है
3) They can solicit and accept applications for insurance and then attempt to place
coverage, which is not confirmed until insurance accepts / वे मांग और बीमा के िलए आवेदन
�ीकार कर सकते ह� और िफर कवरेज देने का �यास करते ह�, जो बीमा �ीकार करने तक पुष्
4) The broker has the legal authority to bind the insurer / दलाल को बीमाकता� से बांधने का
कानूनी अिधकार

Q 78) Career agents are full time agents who usually represent one insurer and are paid on
a commission basis. They lie under: / कै�रयर एज�ट पूण�कािलक एज�ट ह� जो आम-तौर पर एक
बीमा कंपनी का �ितिनिध� करते ह� उ�� कमीशन �ारा मेहनताना िदया जाता है। वे 

1) Personal selling systems / ���गत िव�य �णाली
2) Financial institution distribution systems / िव�ीय सं�था िवतरण �णाली
3) Direct response systems / ��� �िति�या �णाली
4) Other systems / अ� �णािलयां

Q 79) Which of these is not an advantage of life insurance marketing? / इनम� से कौन सा
लाभ जीवन बीमा िवपणन म� नही ंआता है?

1) Gain access to large markets / बड़े बाजारो ंतक प�ंच �ा� करना

ै
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2) Acquisition costs can be held down / अिध�हण लागत नीचे रखा जा सकता है
3) An agent s services are required to sell complex products / एक एज�ट की सेवाओ ंको
जिटल उ�ादो ंको बेचने की आव�कता है
4) Uncomplicated products can be sold effectively / गैर जिटल उ�ादो ंको �भावी ढंग से बेचा
जा सकता है

Q 80) Which one of the following does not belong to the major general insurance private
sector companies in India? / िन� म� से कौन सी कंपनी भारत म� िनजी �े� के �मुख सामा�
बीमा �ापार से संबंिधत नही ंहै?

1) Bajaj Allianz General Insurance / बजाज एिलयांज जनरल इं�ोर�स
2) Reliance General Insurance / �रलायंस जनरल इं�ोर�स
3) Royal Sundaram Alliance Insurance / रॉयल संुदरम एलायंस इं�ोर�स
4) The Oriental Insurace Company / ओ�रएंटल इं�ोर�स कंपनी

Q 81) Which of the following statements is/are true about Co-operative Banks in India? /
भारत म� सहकारी ब�को ंके बारे म� िन�िल�खत म� से कौन सा कथन स� है?

1) State Co-operative Banks does not have access to RBI / रा� सहकारी ब�को ंकी प�ंच
आर.बी.आई. तक नही ंहै
2) It is an urban oriented Bank / यह एक शहरी उ�ु� ब�क है
3) It has a three-tier set-up. / इसम� तीन �रीय सेट-अप है ।
4) It functions on sound business principles. / यह �िन �ापार िस�ांतो ंपर काय� करता है।

Q 82) FDI refers to: / एफ.डी.आई. का मतलब है:

1) Fixed Deposits in India / भारत म� साविध जमा
2) Foreign Direct Investment / िवदेशी ��� िनवेश
3) Future Derivative of India / भारत के भावी �ु��
4) Foreign Deposits in India / भारत म� िवदेशी जमा
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Q 1) Which of these is a TRUE statement?/इनम� से कौन सा कथन सच है?

1) It is mandatory to get a life insurance/जीवन बीमा करवाना अिनवाय� है।
2) Without life insurance any of the legal documents cannot be framed/जीवन बीमा के िबना
िकसी भी कानूनी द�ावेज को तैयार नही ंिकया जा सकता है।
3) A bank doesn’t advance loan on a property unless its insured against loss or damage ./
ब�क िकसी संपि� पर तब तक अि�म ऋण नही ंदेता है जब तक िक उसका नुकसान या �ित के
�खलाफ बीमा नही ंिकया जाता।
4) none of these/इनम� से कोई नही ं

Q 2) _______________is known as the insurance of part of one insurer s risk by the other
insurer who accepts the risk probability for a mutually accepted premium.
/_______________ को अ� बीमाकता� �ारा एक बीमाकता� के जो�खम के िह�े के बीमा के �प
म� जाना

1) Reinsurance/पुनब�मा
2) Double Insurance/दोहरा बीमा
3) Duo Insurance/युगल बीमा
4) Re-assurance/पुन: आ�ासन

Q 3) A foreign company willing to operate in India can engage in the same
____________through any branch established in India./एक िवदेशी कंपनी जो भारत म� काम
करना चाहती है, वह उसी ____________ के साथ भारत म� �थािपत िकसी भी शाखा म� संल� हो
सकती है।

1) Reinsurance/पुनब�मा
2) Assurance/आ�ासन
3) Insurance/बीमा
4) Double Insurance/दोहरे बीमा

Q 4) __________________method is used for underwriting./__________________ प�ित
का उपयोग अंडरराइिटंग के िलए िकया जाता है।

1) Graphical representation/सिच� �दश�न
2) Bell Curve/घंटाकार व�
3) Numerical rating method/सं�ा�क रेिटंग िविध
4) Bar charts/बार चाट�

Q 5) Under a _____________, an individual cannot select to anti-select against the native
insurer./_____________ के तहत, कोई ��� मूल बीमाकता� के �खलाफ िवरोधी चयन नही ंकर
सकता है।

1) Reinsurance/पुनब�मा
2) Coinsurance/सहबीमा
3) Group Insurance/सामूिहक बीमा
4) Third Party Insurance/तृतीय प�ीय बीमा
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Q 6) _______________refers to a policy that works towards compensating the
policyholder in such a manner that the sufferer remains at the same position as
earlier./_______________ एक पॉिलसी को संदिभ�त करता है, जो पॉिलसीधारक को इस तरह से
�ितपूित� करने की िद

1) Indemnity/�ितपूित�
2) Assurance/आ�ासन
3) Compensation/मुआवजा
4) indemnity, assurance and compensation/�ितपूित�, आ�ासन और मुआवजा

Q 7) Insurance is a type of ______________product./बीमा एक �कार का ______________
उ�ाद है।

1) Transactional /लेन-देन
2) Contingency/ आक��क 
3) Wealth Accumulation/धन संचय
4) Financial /िव�ीय

Q 8) ______________is also known as pooling./ ______________ को एक�ीकरण के �प
म� भी जाना जाता है।

1) Group Insurance/सामूिहक बीमा
2) Mutality/पार��रकता
3) Coinsurance/सहबीमा
4) Diversification/िविवधता

Q 9) Which of these isn t a valid regulation of IRDA?/इनम� से कौन सा IRDA का वैध िनयम
नही ंहै?

1) Stipulated TAT for claim settlement/दावा िनपटान के िलए िनधा��रत TAT 
2) Ethical Behaviour/नैितक �वहार
3) Sending policy renewal notice/पॉिलसी नवीनीकरण नोिटस भेजना
4) Customer handling/�ाहक संभालना

Q 10) Which insurance is a must have for every working individual? / जो बीमा काम कर
रहे हर ��� के िलए आव�क होगा?

1) Health insurance / �ा� बीमा
2) Auto insurance (for vehicle, if any) / ऑटो बीमा (वाहन के िलए, यिद कोई हो)
3) Home insurance / गृह बीमा
4) All of these / ये सभी

Q 11) What is the expanded form of the term ALM used in banking sector? / ब��िकंग �े� म�
�यु� श� ए.एल.एम. का िव�ृत �प �ा है?

1) Asset Liability Maintenance / प�रसंपि� देयता रख-रखाव
2) Asset Liability Management / प�रसंपि� देयता �बंधन
3) Asset Liability Manipulation / प�रसंपि� देयता कौशल योजना

ै
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4) Asset Liability Maximisation / प�रसंपि� देयता मै�ीमाइजेशन

Q 12) The Basis of risk is / जो�खम का आधार है

1) Liability / दािय�
2) Probability of loss / संभािवत नुक़सान
3) Uncertainty / अिनि�तता
4) Insurance / बीमा

Q 13) Which of the following is a combination of insurance as well as an investment? /
िन� म� से कौन सा बीमा और साथ ही एक िनवेश का एक संयोजन है?

1) Social insurance / सामािजक बीमा
2) Mutual Fund / �ूचुअल फंड
3) Money back policy / मनी बैक पॉिलसी
4) Unit Link Insurance Plan / यूिनट िलंक बीमा योजना

Q 14) Which of the following is an example of Broad Form Insurance? / िन� म� से कौन-सा
�ापक �प से बीमा का एक उदाहरण है?

1) Automobile insurance / ऑटोमोबाइल इं�ोर�स
2) Mortgage insurance / बंधक बीमा
3) Liability insurance / देयता बीमा
4) Property insurance / संपि� बीमा

Q 15) Why do people usually calculate Human Life Value? / �ो ंलोग आम-तौर पर मानव
जीवन मू� की गणना करते है?

1) Just to see their value and share on social media / िसफ�  सोशल मीिडया पर उनकी वै�ू
और शेयर देखना
2) Just because the insurance agent says so / िसफ�  इसिलए िक बीमा एज�ट कहता है तो
3) Mainly to see how much insurance does one need / मु� �प से देखने के िलए िक िकतने
बीमा की िकसी को ज�रत है
4) All of these / ये सभी

Q 16) An ad valorem duty is a tax on the basis of / एक यथामू� शु� कर के िलए कौन सा
आधार है

1) The value added / जोड़ा गया मान
2) The unit of the commodity / एक व�ु की इकाई
3) The price of a commodity / एक व�ु की कीमत
4) The advertisement expenditure / िव�ापन �य

Q 17) 1. The Regulation on Audit and Accounts was made by C&AG of India under the
powers conferred on him by _____________of C&AGs (DPC) Act, 1971. / 1. लेखा परी�ा
और लेखा पर िविनयमन की िकस धारा ........... C&AGs (डी.पी.सी.) अिधिनयम 1971 �ारा उस
पर �द� 
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1) Section 336 / धारा 336
2) Section 21 / धारा 21
3) Section 23 / धारा 23
4) Section 120 / धारा 120

Q 18) The C&AG of India undertakes audit which are broadly categorised as / भारत के
िनयं�क एवं महालेखा परी�क का लेखा परी�ण जो मोटे-तौर पर वग�कृत होता है

1) Financial  audit, compliance audit and Performance audit / िव�ीय लेखा परी�ा, अनुपालन
लेखा परी�ा और �दश�न लेखा परी�ा
2) Receipt audit, expenditure audit and grant audit / �ा�� लेखा परी�ा, �य लेखा परी�ा और
अनुदान लेखा परी�ा
3) Civil audit, commercial audit, railway audit and P&T audit / िसिवल ऑिडट, कमिश�यल
ऑिडट, रेलवे ऑिडट और पी. एंड टी. ऑिडट
4) All of these / ये सभी
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